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Aprueba Contrato de Prestacion de Servicios entre el
Servicio Nacional para la Prevenciéon y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, y la Sociedad de
Profesionales de Salud Integral Ltda. para la compra de
meses de planes de tratamiento especificos para personas
con consumo problematico de drogas y alcohol condenadas
a libertad vigilada y libertad vigilada intensiva

RESOLUCION EXENTA N° 645

SANTIAGO, 14 DE JUNIO DE 2016
VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion
del Estado, cuyo texto refundido, coordinado vy
sistematizado, fue fijado por el Decreto con Fuerza de Ley
N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de
la Presidencia; en la Ley N° 19.886 de bases sobre
contratos administrativos de suministro y prestacion de
servicios; en el Decreto Supremo N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, que establecié el reglamento de la
ley individualizada precedentemente y sus modificaciones;
en la Ley N° 20.502 que crea el Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacion del Consumec de Drogas y
Alcohol; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 2-20.502, de
2011, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica; en la
Ley N° 20.882, Ley de Presupuestos para el sector publico
correspondiente al afio 2016; en la Resolucion N° 358, de
17 de diciembre de 2015, de este Servicio; en la
Resolucion Exenta N° 517, de 3 de mayo de 2016, de este
Servicio; en la Resolucion Exenta N° 520, de 4 de mayo de
2016, de este Servicio; en el Decreto Exento N° 633, de 14
de marzo de 2016, del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica; y en la Resolucion N° 1.600 de 2008, de la
Contraloria General de la Republica, vy,

3.- Division de Administracion y Finanzas (Area de Finanzas, Unidad de Compras y Contrataciones, Unidad de
Gestion de Planes de Tratamiento)

4.- Jefa Division Programatica
5.- Area de Tratamiento

.- Sociedad de Profesionales de Salud integral Ltda. (Direccion: 21 de mayo N° 631, Quillota, Region de

Valparaiso)

7.- Direccidn Regional SENDA, Regién de Valparaiso

8.- Unidad de Gestion Documental
S- 4884-16



CONSIDERANDO:

1.-  Que, el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de
Drogas y Alcohol, SENDA, es el organismo encargado de la ejecucion de las politicas
en materia de prevencion del consumo de estupefacientes, sustancias psicotrépicas e
ingestion abusiva de alcohol, y de tratamiento, rehabilitacion y reinsercion social de
las personas afectadas por dichos estupefacientes y sustancias psicotropicas y, en
especial, de la elaboracion de una Estrategia Nacional de Drogas y Alcohol.

2.-  Que, para tales efectos y para cumplir con los objetivos y funciones sefialadas
en ef articulo 19 letra j) de la Ley N° 20.502, el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, se encuentra facultado para
celebrar acuerdos o convenios con entidades publicas o privadas que digan relacion
directa con la ejecucion de las politicas, planes y programas de prevencion del
consumo de drogas y alcohol, asi como el tratamiento, rehabilitacion y reinsercion
social de las personas afectadas por la drogadiccion y el alcoholismo.

3.-  Que, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de
Drogas y Alcohol licité publicamente a través del portal www.mercadopublico.cl, bajo
el ID 662237-4-LR16, la compra de meses de planes de tratamiento especificos para
personas con consumo problematico de drogas y alcohol condenadas a libertad
vigilada y libertad vigilada intensiva; cuyas Bases Administrativas y Técnicas fueron
aprobadas mediante Resolucion N° 356, de 17 de diciembre de 2015, de este
Servicio.

4.-  Que, en el referido proceso de licitacion, mediante Resolucién Exenta N° 517,
de 3 de mayo de 2016, de este Servicio, se adjudico, entre otras, la propuesta pablica
correspondiente a la linea de servicio N° 6, a la Sociedad de Profesionales de
Salud Integral Ltda.. El referido acto administrativo fue rectificado mediante
Resolucion Exenta N° 520, de 4 de mayo de 20186, de este Servicio.

5.- Que, de acuerdo a lo establecido en el N° 7.5 de las Bases Administrativas y
Técnicas aprobadas mediante Resolucién N° 356, ya citada, el Servicio Nacional
para la Prevencién y Rehabilitacién para el Consumo de Drogas y Alcohol, y la
Sociedad de Profesionales de Salud Integral Ltda. suscribieron, con fecha 8 de
junio de 2016, un Contrato de prestacion de servicios para la compra de meses de
planes de tratamiento especificos para personas con consumo problematico de
drogas y alcohol condenadas a libertad vigilada y libertad vigilada intensiva.

6.- Que, el Contrato de Prestacion de Servicios, de fecha 8 de junio de 2016, suscrito
entre el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién para el Consumo de
Drogas y Alcohol, y la Sociedad de Profesionales de Salud Integral Ltda. debe ser
aprobado mediante el correspondiente acto administrativo, por lo que vengo en dictar
la siguiente;

RESOLUCION

ARTICULO PRIMERO: Apruébese el Contrato de
Prestacion de Servicios, suscrito con fecha 8 de junio de 2016, entre el Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, y la
Sociedad de Profesionales de Salud Integral Ltda. para la compra de meses de
planes de tratamiento especificos para personas con consumo problematico de
drogas y alcohol condenadas a libertad vigilada y libertad vigilada intensiva.




ARTICULO SEGUNDO: E! gasto total que irrogara
para el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién de! Consumo de Drogas
y Alcohol, SENDA, la ejecucién del Contrato de prestacion de servicios que se
aprueba por el presente acto administrativo, ascendera a la cantidad de $64.570.632.-

Con todo, el gasto que irrogara para el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Aicohol,
SENDA, el Contrato que se aprueba por el presente acto administrativo, ascendera
durante el afio 2016 a la cantidad de $18.833.101.-

El gasto antes indicado se financiara con cargo a
los recursos consultados en la partida 05-09-01-24-03-001 de la Ley de Presupuestos
para el sector publico correspondiente al afio 2016.

El gasto que, durante los afios 2017 y 2018,
irrogara para este Servicio el contrato que se aprueba en virtud del presente acto
administrativo, se financiara con cargo a la correspondiente partida presupuestaria de
la Ley de Presupuestos para el sector publico vigente en los sefalados afios, siempre
que contemple los recursos necesarios para tales efectos.

Se deja expresa constancia que la cantidad de
meses de planes que se contrataran durante el afio 2017 y 2018, queda sujeta a la
disponibilidad presupuestaria que establezca la Ley de Presupuestos para el sector
publico correspondiente a dichos afios.

ARTICULO TERCERO: EI pago de los servicios
que se debera hacer a la Sociedad de Profesionales de Salud Integral Ltda., en
virtud del Contrato que se aprueba, se efectuara una vez que el presente acto
administrativo se encuentre totalmente tramitado.

ARTICULO CUARTO: El texto del Contrato que se
aprueba por la presente Resolucién Exenta, es del tenor siguiente:

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ENTRE EL SERVICIO NACIONAL
PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMO DE DROGAS Y
ALCOHOL, SENDA Y SOCIEDAD DE PROFESIONALES DE SALUD INTEGRAL
LIMITADA, PARA CONTRATAR LA COMPRA DE MESES DE PLANES DE
TRATAMIENTO ESPECIFICOS PARA PERSONAS CON CONSUMO
PROBLEMATICO DE DROGAS Y ALCOHOL CONDENADAS A LIBERTAD
VIGILADA Y LIBERTAD VIGILADA INTENSIVA

En Santiago de Chile, a 08 de junio de 2016, entre el Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, en
adelante indistintamente “el Servicio” o “SENDA”, RUT N° 61.980.170-9, representado
por su Director Nacional don Mariano Montenegro Corona, ambos domiciliados en
Agustinas N° 1235, piso 2°, comuna y ciudad de Santiago, por una parte, y Sociedad
de Profesionales de Salud Integral Ltda., en adelante también la “Entidad”, RUT N°
76.002.601-8, representada por dofia Rosa Abarca Flores y por don Steffano
Campodonico Moreno, ambos con domicilio en calle 21 de mayo N°631, Quillota, V
Regidn, de paso en ésta, por la otra, se celebra el siguiente contrato:



PRIMERO: ANTECEDENTES GENERALES

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol, SENDA, es el organismo encargado de la ejecucion de las politicas en
materia de prevencion del consumo de estupefacientes, sustancias psicotropicas e
ingestion abusiva de alcohol, y de tratamiento, rehabilitacién y reinsercién social de
las personas afectadas por dichos estupefacientes y sustancias psicotrépicas y, en
especial, de la elaboracion de una Estrategia Nacional de Drogas y Alcohot.

Para estos efectos y para cumplir con los objetivos y funciones sefialadas en la Ley
N° 20.502, el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de
Drogas y Alcohol, se encuentra facultado para celebrar contratos con entidades
publicas o privadas destinados a otforgar tratamiento y rehabilitar a personas con
consumo problematico de drogas y alcohol.

Dentro del contexto descrito, y en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley N° 10.886
de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y
su reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, se licité publicamente a través del portal www.mercadopublico.cl, con el ID
662237-4-LR16, la contratacidon del servicio objeto del presente contrato, cuyas bases
de propuesta publica fueron aprobadas mediante Resolucién N° 356 de 17 de
diciembre de 2015, del Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol.

En el referido proceso de licitacion, mediante Resolucién Exenta N° 517 de 3 de
mayo de 2016 de este Servicio, se adjudico fa propuesta publica a Sociedad de
Profesionales de Salud Integral Ltda., especificamente la linea de servicio N° 6.

En virtud de lo anteriormente expuesto, el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, ha resuelto contratar con la
Entidad la compra de meses de planes de tratamiento especificos para personas
condenadas a libertad vigilada y libertad vigilada intensiva.

Las partes mediante este acto manifiestan su acuerdo en contratar los meses de
planes de tratamiento que en la cldusula tercera del presente instrumento se sefialan;
y en este sentido, la Entidad se compromete a ejecutar la cantidad de meses planes
de tratamiento alli sefialadas y el Servicio, a su vez, a pagar por ellos.

La Entidad, por su parte, acepta la labor encomendada en los términos referidos y se
obliga a ejecutarla en la forma y condiciones que se estipulan en los documentos que
a continuacién se indican:

1.- Las Bases Administrativas y Técnicas de propuesta pablica-y sus documentos
Anexos- para contratar la compra de meses de planes de tratamiento especificos para
personas con consumo problematico de drogas y alcohol condenadas a libertad
vigilada y libertad vigilada intensiva, para el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol; en adelante indistintamente “bases
administrativas y técnicas”, publicadas a través del portal www. mercadopublico.cl,
con el ID 662237-4-LR16

2 - La Propuesta Técnica presentada por “La Entidad” en el proceso de propuesta ID
662237-4-LR16.

3.- Las preguntas y respuestas efectuadas en el proceso de propuesta publica
correspondiente al ID 662237-4-LR16.



4.- La Resolucion Exenta N° 517 de 3 de mayo de 2016, de este Servicio que
Adjudica la propuesta publica correspondiente al ID 662237-4-LR16, rectificada
mediante Resolucién Exenta N° 520, de 4 de mayo de 2016, de este Servicio.

SEGUNDO: DE LA APROBACION DEL CONTRATO Y EJECUCION DE LOS
SERVICIOS

El presente contrato debera ser aprobado a través del comespondiente acto
administrativo, sin perjuicio de lo cual, y de conformidad a io dispuesto en el nimero
8.2 de las Bases Administrativas y Técnicas, por razones de buen servicio, se podra
comenzar a ejecutar el servicio desde la fecha indicada en el parrafo siguiente, y con
anterioridad a la total tramitacion del acto aprobatorio.

El plazo de ejecucion del servicio se extendera desde la suscripcion del presente
contrato, hasta el 31 de mayo de 2018. Durante este periodo, la Entidad debera, a
través de los establecimientos de su dependencia, realizar la actividad
correspondiente a la linea de servicio contratada, por tipo de plan y por
establecimiento.

TERCERO: DEL TIPO Y NUMEROQ DE PLANES CONTRATADOS
Por este acto, la entidad se compromete a realizar, a través del establecimiento de su

dependencia, la cantidad de meses de planes de tratamiento que se sefialan a
continuacion:

ANEXQ
de actividades comprometidas anuales
{en meses de planes y pesos)

Meses de planes TOTAL
Afio | LS Reglén Prestador Establecimianto - Presupuesto
PAILY | PRLY/PRPG PR PG Anual §
. SOCIEDAD PROFESIONALES
18.833.
2016 & Valparaiso SALUD INTEGRAL LIMITADA PROSAIN QUILLOTA 49 0 0 8.833.101
SOCIEDAD PROFESIONALES
. .285.316
2017 6 Valparaiso SALUD INTEGRAL LIMITADA PROSAIN QUILLOTA 24 0 0 32.285
SOCIEDAD PROFESIONALES
i 0 452.21
2018 | 6 Valparaiso SALUD INTEGRAL LIMITADA PROSAIN QUILLOTA 35 0 13.452.215

TOTAL 2016 43

18.833.101

TOTAL 2017 84

32.285.316

TOTAL 2018 35

13.452.215

TOTAL CONVENIO 168

o | o | g o

S | oo |

64.570.632

CUARTO: DEL PRECIO

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, SENDA pagara el precio de cada unidad de Mes de Plan de Tratamiento
segln a continuacién se indica:

{2) Plan (3) Plan
Fijo- Flexible
PRPG PRLV/PRPG
e Precio Plan Precio Plan
ASTSMEL | usuario LV
- PG
$544.236 | $755.652 $544.236




En consecuencia, el monto total del contrato para el periodo 2016-2017-2018
ascendera a la cantidad de $ 64.570.632.-

El precio anteriormente indicado podra ser reajustado en diciembre de 2016 y en
diciembre de 2017 y comenzara a regir en el mes de enero de los afios 2017 y 2018,
respectivamente. La cuantia de dicho reajuste sera fijado en la época indicada
previamente, teniendo como factores referenciales el reajuste que experimente el
Indice de Precios al Consumidor de los dltimos doce meses y la disponibilidad
presupuestaria de acuerdo a la Ley de Presupuesto del Sector Puiblico del afio
correspondiente. Los reajustes seran notificados a la Entidad una vez totalmente
tramitadc el acto administrativo que los aprueba, sin la necesidad de modificar el
presente contrato.

Con todo, los recursos que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién
del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, destinara por cada unidad de mes de plan
de tratamiento, estaran sujetos a lo que establezca la Ley de Presupuesto para el
Sector Pulblico para el respectivo afio, reservandose este Servicio la facultad de
ajustar el nimero de meses de planes adjudicados mediante resolucidén fundada.

Sin perjuicio de lo anteriormente explicado, se establece un tope maximo de ejecucién
mensual de los planes contratados:

LS Region Tope Mensual | Tope Mensual | Tope Mensual
Plan Fijo PAILV | Plan Fijo PR PG | Plan Flexible PR
LV/ PR PG
5] Valparaiso 7 PAI LV - -

QUINTO: DE LA EJECUCION DE LOS PLANES DE TRATAMIENTO

Para los efectos del presente contrato, y de acuerdo a lo establecido en las bases
administrativas y técnicas, la unidad del objeto de compra es un mes de plan de
tratamiento, correspondiente a un mes en que una persona con problemas de
consumo de drogas y alcohol participa de un Plan de Tratamiento y Rehabilitacion,
que contempla un conjunto intervenciones y prestaciones recomendables para el
cumplimiento de los objetivos terapéuticos, siendo las prestaciones las siguientes:

- consulta medica

- consulta psiquiatrica

- consulta de salud mental (individual y familiar)

- intervencién psicosocial de grupo

- consulta psicologica

- psicoterapia individual

- psicoterapia de grupo

- psicodiagnostico (incluye aplicacién de test psicologicos si corresponde)
- visita domiciliaria

- Consultoria de salud mental

Junto con las mencionadas prestaciones, un mes de plan de tratamiento considera la
realizacion de examenes de laboratorio y la entrega de medicamentos, cuando
corresponda.

El tipo de intervenciones y prestaciones incluidas en un mes de tratamiento y su
frecuencia, se desarrollan de manera progresiva en la medida que se avanza en el
proceso de tratamiento y rehabilitacion, con el propésito de lograr los objetivos
terapéuticos definidos en conjunto con la persona y que deben ser plasmados en el
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documento Plan de Tratamiento Individual. Para la adecuada ejecucion del servicio,
resulta fundamental la individualizacién del tratamiento, estableciendo objetivos
terapéuticos acordes a las caracteristicas y necesidades de cada persona usuaria.

Ademas, en la ejecuciéon de los planes de tratamiento se deben contemplar los
recursos requeridos para contar con un equipo técnico-profesional con el adecuado
nivel de capacitacion, asi como también, las instalaciones y el equipamiento necesario
para el desarrollo del proceso de tratamiento.

Con la finalidad de favorecer la adecuada organizacién de los servicios, se debe
disponer de un Programa Terapéutico escrito que estructure el funcionamiento
general del programa de tratamiento, considerando los siguientes componentes:

- Objetivos generales y especificos de la intervencién, considerando aspectos
generales del tratamiento de alcohol y drogas y la especificidad de la
intervencién con poblacion condenada a libertad vigilada.

- Descripciébn del modelo teérico o marco conceptual que fundamente la
propuesta de intervencion del programa, incluyendo entre otros elementos la
conceptualizacion de la variable delito, la dimensién motivacional en el
tratamiento de alcohol y drogas y en su especificidad en un contexto obligado.

- Metodologia del programa que contenga el tipo de intervenciones y su
frecuencia, las fases o etapas del proceso terapéutico, desde el ingreso hasta
el seguimiento, un programa de actividades semanal y un fiujograma del
programa de tratamiento.

- Descripcidn del equipo a cargo del programa, con la composicion del equipo
tratante y la definicion de las funciones de cada uno de sus miembros.

- Criterios de ingreso y egreso establecidos por el programa, los que deben ser
coherentes con el tipo de programa y deben considerar la realidad de su red
local.

- Mecanismo de evaluacién del programa, que explicite la metodologia,
frecuencia y responsables de los procesos de evaluacion.

Para todos los efectos, la ejecucién de los meses de planes de tratamiento objeto del
presente contrato, debera ejecutarse especialmente en conformidad a lo establecido
por SENDA mediante los siguientes instrumentos: “Normas y Orientaciones Técnicas
de los Planes de Tratamiento y Rehabilitacidn para Personas con Problemas
derivados del consumo de Drogas y Alcohol” , “Especificaciones Técnicas para el
Tratamiento de Poblacién Condenada a Libertad Vigiltada” y los demas documentos
Anexos a las bases administrativas y técnicas.

En relacién a los Lineamientos técnicos, SENDA podra realizar actualizaciones y/o
modificaciones en ellos, las que no podran desnaturalizar los servicios contratados y
seran parte integrante del presente contrato.

La Entidad proporcionara a los beneficiarios, todas y cualquiera de las prestaciones
gue incluye el plan de tratamiento adjudicado, sin exigir al usuario algin tipo de pago
por las atenciones que le seran otorgadas.

Las prestaciones efectuadas deberan encontrarse debidamente registradas en el
Sistema de Informacién y Gestion de Tratamiento (SISTRAT) y en la ficha clinica,
debiendo ser exactamente coincidentes ambos registros.

La ficha clinica es el instrumento obligatorio que tiene como finalidad la integracion de
la informacién necesaria para el proceso terapéutico de cada persona usuaria,
considerando el registro de la historia clinica y de todo el proceso de atencién. Se
espera que la ficha clinica de cada persona en tratamiento contenga: el Diagnéstico
de Trastorno por consumo de sustancias y el Diagndstico Integral que considera la
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evaluacion del estado de salud mental y fisica, las necesidades de integracion social,
la dimensién motivacicnal, la variable delito, entre otros aspectos relevantes. La ficha
debe contener el Consentimiento informado donde se explicite la voluntariedad de la
persona para acceder a tratamiento y toda vez que resulte pertinente, debera incluir
otros documentos de Consentimiento que sefialen la voluntad para consentir
procedimientos especificos. Se espera que la ficha contenga el Plan de Tratamiento
Individual, su evaluacion y actualizacion con una periodicidad maxima de tres meses.
Se deben incluir los Informes de Derivacidn a otro programa e Informe de Egreso,
segun corresponda, y toda aquella informacion sefialada en la normativa vigente.

En el caso de existir complicaciones meédicas, psiquiatricas o de cualquier otra indole
0 bien se requiera la realizacion de prestaciones no cubiertas en las bases
administrativas y teécnicas, la persona en fratamiento debera ser derivada mediante
interconsulta a un establecimiento del Sistema Nacional de Servicios de Salud,
debiendo constar copia de dicho documento en la respectiva ficha clinica o, en su
defecto, ser trasladada a un centro asistencial privado, siempre y cuando la persona o
su familia opte por esta alternativa debiendo firmar un documento que explicite esta
opcion. Para todos los efectos, el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol no cubrira ni financiara atenciones o
prestaciones que no estén expresamente sefialadas en este contrato.

Para cumplir con la integralidad y la flexibilidad que requiere la intervencion en el
tratamiento del consumo problematico de sustancias, la Entidad debera ser participe
de la red de centros de tratamiento de la jurisdiccion del Servicio de Salud
correspondiente, estar participando de manera activa en reuniones formales de red de
alcohol y drogas y/o de salud mental u otras analogas, estar en coordinacion con la
red de Salud General, segin el funcionamiento del sistema de derivacién y contra
derivacion correspondiente, con el proposito de facilitar la atencion y resolutividad de
problemas de salud asociados, ¢l acceso a oportunidades de apoyo a la integracién
social y la continuidad de la atencién y cuidados en salud de las personas usuarias.

En consideracion del alto impacto del vinculo terapéutico en los procesos y resultados
del tratamiento, se espera que la entidad promueva practicas laborales que
favorezcan la estabilidad del recurso humano disponible.

E! equipo debe contar con una organizacion interna operativa, que permita una
adecuada delimitacion de funciones, favoreciendo la planificacion y la permanente
evaluacion de la labor realizada. Se considera necesaria la implementacién de un
programa de autocuidado, que considere estrategias a nivel individual, de equipo y
organizacional, asi como también, la planificacién y ejecucién de un programa de
formacién gue integre procesos de actualizacién técnica y desarrollo de competencias
en los equipos.

La Entidad debe promover la interdisciplinariedad y el trabajo integral, evitando la
fragmentacion de la intervencion, a través de la incorporacion de profesionales de las
distintas disciplinas v la disposicion de instancias de reunién clinica que permitan la
discusién y analisis de casos y la transferencia de enfoques y conocimientos entre los
distintos integrantes, fortaleciendo la accién conjunta de manera coherente.

La Entidad debe contribuir a la promocion de una cultura de evaluaciéon y mejora
continua de la calidad de los servicios, facilitando la participacién del equipo
profesional en instancias de capacitacion y asesoria vinculadas a esta materia y
favoreciendo la integracion en su programa de metodologias de evaluacion de
procesos y resultados terapéuticos. En ese marco, se sitda el Sistema de Monitoreo
de Resultados, mecanismo de recoleccién y analisis de la informacién proveniente del
Sistema de Informacion y Gestién de Tratamiento (SISTRAT), que los equipos
profesionales deben conocer y utilizar de manera periodica, con la finalidad de
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obtener indicadores de resultados que apoyen la toma de decisiones orientadas a la
mejora continua de la calidad.

En consideracion de los requerimientos especificos de la poblacion condenada a
libertad vigilada, para la adecuada ejecucion de los servicios, resulta fundamental
establecer una intensiva coordinacién con los Centros de Reinsercién Social de
Gendarmeria correspondientes a la zona de implementacién del programa de
tratamiento. Se debe desarrollar un trabajo sistematico que permita definir y
diferenciar los roles del equipo de tratamiento y de los delegados de Gendarmeria,
apuntando a una gestion complementaria, a una integracion de las areas de
intervencion y/o a una secuencialidad en las acciones, segin las necesidades vy
recursos presentados por la persona usuaria en cada etapa del tratamiento.

En ese marco, se debe tener especial resguardo en respetar los procedimientos y
aspectos formales definidos en el Protocolo Interinstitucional del Ministerio de Salud,
el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol y Gendarmeria de Chile, asi como también otros protocolos y acuerdos
definidos a nivel regional.

SEXTO: MODALIDADES DE PLANES DE TRATAMIENTO

Los meses de planes de tratamiento contratados en el presente instrumento, estan
dirigidos a la siguiente poblacion:

. Poblacién Especifica Libertad Vigilada (LV): constituida por personas mayores de 18
afos condenadas a las penas sustitutivas de libertad vigilada o libertad vigilada
intensiva y con presencia de consumo problematico de alcohol y otras drogas.

Para efectos del presente contrato, se considerara como validador de fa condicién de
condenado a las penas sustitutivas de libertad vigilada o libertad vigilada intensiva, el
registro efectuado por un Centro de Reinsercion Social de Gendarmeria de Chile en el
Sistema de Informacién y Gestidén de Tratamiento, SISTRAT.

La modalidad de los programas de tratamiento, objeto del presente contrato, es la
siguiente:

Planes de modalidad fija: Los planes de la modalidad fija estan dirigidos durante
toda la vigencia del contrato a un tipo de poblacién, no siendo posible utilizar la
capacidad del plan en el tratamiento de una poblacion distinta. Por lo anterior, la
ejecucion de los planes de modalidad fija, sera siempre pagada con un mismo precio.

De acuerdo a lo anteriormente expuesto, el tipo de plan de tratamiento, definido por
Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol y objeto de la presente contratacion, es el siguiente:

Plan de Tratamiento Ambulatorio Intensivo Especifico Libertad Vigilada
(PAI LV)

La Modalidad Ambulatoria Intensiva constituye un conjunto de intervenciones
programadas para responder a las necesidades de personas con consumo
problematico de sustancias y un compromiso biopsicosocial moderado a severo, que
puedan alcanzar la modificacion de su situacién de consumo y la estabilizacién de su
condicion de salud mental y fisica, encontrandose insertos en su contexto familiar y
comunitario.



La duracion estimada de! Plan debe siempre considerar las necesidades de
intervencion de las personas usuarias, cuyos objetivos deben ser plasmados en un
Plan Individual de Tratamiento. Se contempla la realizacion de intervenciones
individuales, grupales, familiares y comunitarias, pudiendo distribuir estas actividades
en jornadas terapéuticas de 3 a 6 horas diarias, con una frecuencia variable de hasta
6 dias de la semana. La periodicidad y los horarios de las intervenciones deberan
organizarse de acuerdo a las necesidades y recursos de cada usuario y familia, en
directa coordinacién con el Delegado y con especial consideracion de las otras
condiciones de ia pena, el Plan de Intervencion Individuai sancionado por el Tribunal y
la situacién laboral/feducacional que presente el usuario.

E! plan ambulatorio intensivo incorpora una metodologia altamente flexible y
personalizada, con un horario de funcionamiento diurno y vespertino, que incorpore la
atencion de 18 a 21 horas al menos tres dias de la semana. Desarrollara actividades
en terreno, incluyendo intervenciones con el usuario y/o familia en el domicilio y otras
acciones en espacios comunitarios, segun los requerimientos y diferencias
presentadas por las personas en tratamiento. En la intervencion directa con el usuario
y su familia este plan incluye intervenciones motivacionales especificas que
consideren el contexto obligado del tratamiento y la permanente consideracion de la
variable criminolégica.  Se contempla la realizacién periédica de informes,
comunicacion telefonica, reuniones de coordinacién y de andlisis de casos con los
Delegados de Gendarmeria.

SEPTIMO: DEL PAGO

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol, pagara a la Entidad los planes de tratamiento y rehabilitacion, efectivamente
otorgados, de acuerdo a lo contratado y teniendo en consideracién el tope maximo
mensual, sefialado en la clausula cuarta del presente contrato y de acuerdo a la
modalidad del referido plan de tratamiento, sefialado en la clausula sexta del presente
instrumento.

La ejecucion de los planes de modalidad fija, siempre sera pagada con el mismo
precio.

Se entendera por mes de plan de tratamiento y rehabilitacién efectivamente otorgado,
lo siguiente:

a. Planes Ambulatorio Intensivo Especifico Libertad Vigilada (PAI LV). Se
entendera por mes de plan de tratamiento y rehabilitacion efectivamente
otorgado, cuando se cumpla la condicién de persona derivada por Delegado
de Gendarmeria de Chile, segun registro SISTRAT- CRS, y tenga registro
mensual en el Sistema de Gestion de Tratamiento (SISTRAT), de las
mencionadas prestaciones en el documento: “Norma y Orientaciones
Técnicas de los Planes de Tratamiento y Rehabilitacidn para Personas
Adultas con Problemas Derivados del Consumo de Drogas y Alcohol”,
establecido para cada uno de los planes de tratamiento y rehabilitacion
definidos por el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, conjuntamente con el Ministerio de Salud.

Sin perjuicio que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion det
Consumo de Drogas y Alcohol, pagara mensualmente el monto de los meses de
planes de tratamiento que efectivamente fueron realizados por cada entidad por linea
de Servicio, considerando el tope maximo mensual, sefialado en la clausula cuarta del
presente contrato, este Servicio Publico realizara cada tres meses un proceso de
ajuste en el pago de los meses de planes de tratamiento contratados, de acuerdo a lo
establecido en el N° 1.7 de las Bases Administrativas y Técnicas.
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Conforme a este proceso, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, pagara a la Entidad los meses de planes de
tratamiento que hubiere efectivamente realizado en el correspondiente periodo por
sobre los maximos mensuales, pero bajo el maximo acumulado al periodo de ajuste
correspondiente. Con todo, SENDA se reserva el derecho de realizar ajustes en
meses distintos a los anteriormente sefialados.

El proceso de pago a la Entidad se realizara mensualmente, en la medida que el
Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol reciba las facturas debidamente emitidas y los documentos complementarios
gue se exige acompanar a los prestadores.

El envio de la respectiva factura, es dentro de los tres primeros dias corridos del mes
siguiente, por el monto exacto de los meses de planes de tratamiento otorgados en el
respectivo mes.

El respectivo depédsito o transferencia se realizara directamente a la cuenta corriente
bancaria (u otra cuenta a la vista) que sefiale el prestador, si éste asi lo ha solicitado
0, en su defecto, se emitira un chegue nominativo a nombre del prestador, el que
debera ser retirado en Agustinas N° 1235, piso 2, comuna de Santiagc. Ante
prestadores regionales, se procedera al retiro del cheque en l1a Direccion Regional de
Senda que corresponda, si asi se solicita.

Las facturas deberan ser extendidas a nombre del Servicio Nacional para fa
Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, RUT N° 61.980.170-8,
direccién calle Agustinas N° 1235, piso 8, Santiago o en la forma que el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,
instruya a futuro. El Servicio Nacional para la Prevencidon y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol no pagaré facturas que no se encuentren debidamente
extendidas, que presenten enmiendas o estén incompletas, procediéndose a la
devolucion de la misma, reclamando en contra del contenido de la factura dentro del
plazo de 30 dias corridos, de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 19.983.

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas vy
Alcohol, previa visacion de la factura correspondiente pagara dentro de los 20 dias
siguientes.

En el caso que la Entidad, al momento de contratar registre saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o
con trabajadores contratados en los ultimos dos afos, los primeros estados de pago
producto del presente contrato deberan ser destinados al pago de dichas
obligaciones, debiendo la Entidad acreditar que la totalidad de las obligaciones se
encuentran liquidadas al cumplirse la mitad del periodo de ejecucion del contrato, con
un maximo de seis meses.

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol exigira que la Entidad proceda a dichos pagos y presente los comprobantes y
planillas que demuestren el total cumplimiento de la obligacién en el plazo previsto en
el parrafo anterior. El incumplimiento de estas obligaciones por parte del mismo dara
derecho a dar por terminado el presente contrato, pudiendo llamarse a una nueva
licitacion en la cual éste no podré participar.

Finalmente, ios pagos solo podran hacerse efectivos una vez que se encuentre
totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe el presente contrato y contra
entrega por parte de la Entidad de las facturas correspondiente, y la demas
documentacién correspondiente.
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Con todo, los pagos estaran condicionados a los recursos que para este Servicio
Nacional contemple la Ley de Presupuestos del Sector Publico correspondiente.

OCTAVO: DISPONIBILIDAD DEL PERSONAL OFERTADO

La entidad, conforme a lo establecido en las bases técnicas y administrativas y al
contenido de su propuesta técnica, debera contar con el equipo profesional y técnico
ofrecido en el proceso licitatorio, durante todo el desarrollo del programa,
considerando especialmente las siguientes funciones:

Director

Médico

Psicélogo

Trabajador Social
Terapeuta Ocupacicnal
Técnicos

g. Oftros profesionales

0 oo T

La Entidad debera resguardar durante todo el periodo de vigencia del contrato la
continuidad de las condiciones del equipo profesional y técnico ofertado,
considerando: la mantencibn de horas profesionales vy técnicas, la
multidisciplinariedad y la experiencia del recursc humano, incluyendo al Coordinador
técnico del programa de tratamiento.

a) Vacancia definitiva

Si por cualquier motivo, dejare de prestar servicios definitivamente ailgin integrante
del personal profesional o técnico, incluyendo al Director del centro de tratamiento, la
entidad debera informar a Senda de la vacancia del cargo.

Para lo anterior, la Entidad debera informar, al Gestor de tratamiento de la Direccion
Regional correspondiente, mediante correo electrénico, completando el formulario
correspondiente, y dentro de un plazo de 5 dias corridos desde ocurrido el hecho, [o
siguiente: (Anexo N° 10 A de las bases administrativas y tecnicas)

Cargo

Titulo académico

Nombre del Profesional o tecnico

Numero de horas

Fecha de Cese de funciones

Mecanismo de suplencia’ hasta la autorizacion

000 o

Posteriormente, la Entidad debera informar al Gestor de tratamiento de la Direccion
Regional mediante correc electronico y dentro de 20 dias habiles de ocurrida ia
vacancia, el nuevo profesional o técnico que asumira el cargo vacante. Para estos
efectos, debera completar el formulario correspondiente (Anexoc 10B de las bases
administrativas y técnicas) y adjuntar Curriculum Vitae, Certificado de titulo. Sélo en
caso de psiquiatra se exigira ademas el certificado de especializacion.

' El Mecanismo de suplencia debe comprenderse como ia forma en que el centro de
tratamiento mitigara e! impacto técnico a los usuarios, estableciendo el medio por el cual se
ejecutaran las tareas del profesional o técnico ausente, tales como: distribucion de tareas
entre miembros del equipo, reemplazante temporal, atenciones particular, entre otras.
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En un plazo no superior a 20 dias corridos, la correspondiente Direccién Regional del
Servicio, evaluard los reemplazos de profesionales y técnicos propuestos por la
entidad y podrd autorizarlos siempre que estos cumplan con las condiciones del
equipo ofertado en el proceso de licitacion, considerando: horas profesionales y
tecnicas, la multidisciplinariedad y la experiencia del recurso humano, incluyendo al
Coordinador técnico del programa de tratamiento.

De no autorizar el cambio de profesional, o en caso de requerir mayores
antecedentes, Senda comunicara al prestador de esta decision, indicando el plazo
con que contara el centro de tratamiento para complementar los antecedentes o
proponer a un nuevo profesional o técnico.

En caso de no cumplir el prestador con el nuevo plazo, o cumpliendo con la
presentacién del nuevo profesional o técnico, y éste no contare con la experiencia
requerida, los antecedentes seran enviados y abordados por la Unidad de
Cumplimiento de Contratos de la Division Juridica de Senda, conforme a lo
establecido al N° 8.13 de las bases administrativas y técnicas.

b) Vacancia temporal

St algun integrante del personal profesional o técnico, incluyendo al Director del centro
de tratamiento, dejare de prestar servicios temporalmente, y por un plazo igual o
superior a 30 dias, la entidad debera informar a Senda este hecho.

Para lo anterior, la Entidad debera comunicar mediante correo electrénico, dirigido a
ta Direccion Regional correspondiente, la siguiente informacién:

Cargo

Titulo académico

Nombre del Profesional o técnico
Numero de horas

Fecha de ausencias

Mecanismo de suplencia

0 a0 oW

Con todo, si la vacancia temporal correspondiere a licencia pre o postnatal, la entidad
debera abordarlo conforme a las reglas de la vacancia definitiva, con un tiempo de
antelacién suficiente, que permita el reemplazo de la profesional o técnico a partir de
la fecha estimada de inicio de la licencia prenatal.

NOVENO: OTRAS OBLIGACIONES

A continuacién, y sin perjuicio de las demas obligaciones establecidas en el presente
instrumento y en las bases administrativas y técnicas, se describen un conjunto de
obligaciones relevantes para la ejecucion de los meses de planes de tratamiento. Su
incumplimiento sera abordado conforme a la clausula décimo tercera del presente
contrato, si correspondiere:

A. PLACA IDENTIFICADORA

La entidad debera permitir la instalaciéon en dependencias del Centro respectivo una
placa identificadora que sociabilice la circunstancia de que en él se prestan planes de
tratamiento con el financiamiento del Servicio Nacional para la Prevencidon vy
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol y del Gobierno de Chile, el que sera
entregado al oferente adjudicado.
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La placa identificadora, se elaborard por SENDA, de acuerdo al disefio propuesto y
visado por la Unidad de Imagen del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, el que
se hara llegar por la contraparte técnica a la entidad, de acuerdo a la disponibilidad
presupuestaria del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo
de Drogas y Alcchol.

Sera necesario ademas, que los soportes graficos, publicitarios y de difusion de
cualquier clase del Centro en cuestidn, que se relacione con la linea adjudicada,
grafiquen -de igual forma- el rol y apoyo de SENDA, mediante ia inclusién de su logo
institucional y, cuando corresponda, la frase “Este programa de Tratamiento cuenta
con el apoyo técnico y financiamiento de SENDA, Gobierno de Chile”.

Todo formato de logos e imagenes seran entregadas por la contraparte técnica a la
Entidad.

B. GESTION DE RECLAMOS

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 37, de la ley N° 20.584, sobre
Derechos y Deberes de las Personas en Atencién de Salud, las entidades deberan
contar con un sistema de registro y respuesta escrita de los reclamos realizados por
los usuarios.

Como complemento de lo anterior, la entidad debera, ademds de lo indicado en el
parrafo anterior, instalar junto al libro de reclamos correspondiente, un cartel
indicando los medios de contacto con las instituciones vinculadas a su tratamiento.

El mencionado cartel, se elaborara por SENDA, el que se hara llegara la Entidad
mediante la Direccién Regional correspondiente, de acuerdo a la disponibilidad
presupuestaria del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo
de Drogas y Alcohol.

C. VERIFICADOR DE CUMPLIMIENTO DE PERSONAL OFERTADO

Con el objeto de verificar el cumplimiento de la oferta técnica presentada,
particularmente respecto al nimero de horas semanales ofrecidas por los distintos
profesionales o técnicos, toda entidad, durante la ejecucion de los servicios debera
llevar un registro de ellas.

El instrumento o mecanismo elegido por la Entidad, debera corresponder a un acto de
registro formal que se aplique en tiempo real, donde se consigne el niimero de horas
semanales, y su correspondiente verificador, pudiendo ser electrénico o material.

D. CARTA DE DERECHOS Y DEBERES DEL PACIENTE

Toda entidad, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 8° de la ley N° 20.584,
sobre Derechos y Deberes de las Personas en Atencion de Salud, deberan colocar y
mantener en un lugar publico y visible, una carta de derechos y deberes de las
personas en relacion con la atencién de salud, cuyo contenido sera determinado
mediante resolucion del Ministro de Salud.

E. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LABORALES

La Entidad, dentro de los primeros 5 dias hébiles de cada mes, y durante la toda
vigencia del presente contrato, debera informar a SENDA el monto y estado de
cumplimiento de las obligaciones faborales y previsionales que le corresponden con
sus trabajadores, mediante de un cerfificado de antecedentes laborales y
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previsionales emitido por la Direccion del Trabajo ¢ cualquier medio idéneo que
garantice la veracidad del monto y estado de cumplimiento de las mismas.

La falta de entrega de dicho certificado dentro del plazo de 5 dias habiles faculta al
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol para la aplicacion de multas v otras sanciones que procedan.

En caso de que el adjudicatario registre saldos insolutos de remuneraciones o
cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores, deberd acreditar que
fa totalidad de las obligaciones adeudadas se encuentran pagadas dentro de los 30
dias contados desde el vencimiento del piazo de entrega del certificado sefialado
precedentemente, presentando ante el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol el comprobante de pago respectivo.

El incumplimiento de esta obligacion dara derecho al Servicio Nacional para la
prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol a hacer efectiva Ia
garantia de fiel cumplimiento del contrato, debiendo la Entidad otorgar una nueva
garantia, en los términos de la clausula décimo primera de este contrato.

En ningln caso el cumplimiento de esta obligacién implicar4 subcontratacion en ios
términos dei articulo 183 A y siguientes del Codigo del Trabajo.

F. SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DE TRATAMIENTO (SISTRAT)

Para el adecuado control de la actividad y supervision del Programa, asi como
también para el analisis técnico de la informacion, estara a disposicién de la entidad,
el Sistema de Informacién y Gestion de Tratamiento (SISTRAT), segin clave de
acceso asignada a 2 profesionales del equipo, las cuales deberan ser personales e
intransferibles.

La Entidad se obliga a ingresar los datos correspondientes en la Fichas existentes en
el Sistema de Informacion y Gestion de Tratamiento (SISTRAT) o aquellas que sean
incorporadas durante el periodo de vigencia del contrato. Estas Fichas tienen como
objetivo contar con una informacion completa y homogénea de las atenciones
otorgadas a las personas beneficiarias del Programa, por lo que resulta fundamental
el oportuno registro.

Los datos mensuales deberan ser ingresados, por la Entidad, diariamente y hasta el
ultimo dia del mes en que se otorgue efectivamente la prestacion del servicio, con un
plazo méximo de ingreso hasta el primer dia del mes siguiente a aquel en que se
ejecutaron las atenciones, dia que se considerara de cierre de sistema.

Con todo, las prestaciones correspondientes a los planes de tratamiento ejecutados
durante los meses de diciembre de 2016 y diciembre de 2017 deberan registrarse en
el Sistema de Informacion y Gestion de Tratamiento (SISTRAT), hasta el dia 20 de
diciembre de 2016 y 20 de diciembre de 2017 respectivamente, considerados dias de
cierre del sistema en esos meses especificos. Sin perjuicio de lo anterior, la Entidad
deberd continuar ejecutando hasta el 31 de diciembre del respectivo ano, las
prestaciones requeridas conforme a las necesidades de las personas tratadas.

En el evento de cualquier dificultad en el ingreso de la informacién durante el mes de
registro correspondiente, ya sea estos errores del sistema o errores de usuario, se
debera reportar a la Direccion Regional de SENDA correspondiente, via correo
electrénico, hasta el Ultimo dia habil antes del cierre del sistema.
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Ademas, para supervisar el correcto cumplimiento del contrato, la Entidad debera
proporcionar al Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol toda la informacion que éste le requiera, estando facultado para
efectuar visitas al centro de tratamiento, debiendo darsele las facilidades del caso de
acuerdo a lo sefialado en los numeros anteriores. Con todo, lo anterior debera
hacerse siempre con el debido respeto a lo dispuesto en la Ley N° 19.628 y la Ley
20.084, sobre proteccion de la vida privada, y en cualquier otra norma legal que
regule el caracter secreto o reservado de la informacion.

DECIMO: COORDINACION INTERSECTORIAL

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, en atencion a las competencias propias del Ministerio de Salud en tanto
autoridad sanitaria, cuidara coordinar la supervision y asesoria técnica, y podra
efectuar procesos de evaluacién técnica de los servicios contratados. Asimismo en
las materias de orientaciones, asesorias, colaboracién técnica y formas coordinadas
de supervision y evaluacién, tanto administrativa como técnica, los que seran parte
integrante del presente contrato, sin desnaturalizar los servicios contratados.

En consideracion de la especificidad del tratamiento con personas condenadas a
penas sustitutivas, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del
Consumo de Drogas y Alcohol ha establecido un trabajo de coordinacién intersectorial
con Ministerio de Justicia, Gendarmeria de Chile, Servicio Médico Legal y el Ministerio
de Salud dirigido facilitar los procesos de coordinacion, asesoria y transferencia de
competencias, asi como también, el desarrollo de protocolos y otros documentos que
sirvan de orientacién a los diferentes intervinientes involucrados en la intervencion,
tratamiento y seguimiento judicial de las personas condenadas a libertad vigilada y
libertad vigilada intensiva.

DECIMO PRIMERO: DE LA GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO

Para garantizar el fiel cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, asi
como también las obligaciones laborales y previsionales para con sus trabajadores y
multas, la Entidad ha entregado al Servicio una garantia, en los términos sefialados
en las “bases administrativas y técnicas’, consistente en una Pdéliza de garantia N°
4337018, emitida por Chilena Consolidada, de fecha 1 de junio de 2016, y su Endoso
N°1 de fecha 2 de junio de 2016, por una suma superior al 5% de la totalidad del
contrato, correspondiente a $ 3.233.518 - (tres millones doscientos treinta y tres mil
quinientos dieciocho pesos), con una vigencia desde el 9 de mayo de 2016 hasta el
31 de agosto de 2018, a favor del Servicio Nacional para la Prevencion vy
Rehabilitacion para el Consumo de Drogas y Alcohol; para garantizar el fiel
cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, asi como también las
obligaciones laborales y previsionales de con sus trabajadores y multas, en la linea de
servicio N° 6.

DECIMO SEGUNDO: DE LAS SUPERVISIONES

A. Supervision administrativa

Esta supervisién tendra como objetivo cautelar la adecuada ejecucion de los servicios
contratados, a través de un correcto manejo o utilizacién de los recursos entregados,
a fin de proveer a los beneficiarios de los programas de tratamiento un servicio de
calidad.
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La mencionada supervisién y control administrativo-financiero estara programada y se
efectuara con la periodicidad determinada por el Servicio Nacional para la Prevencion
y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, sin perjuicio de lo cual, podran
igualmente realizarse visitas extraordinarias, sin aviso previo, a los centros ejecutores.

a. En el caso de poblacion condenada a Libertad vigilada, el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion de! Consumo de Drogas y Alcohol verificara la
condicién de persona derivada por Delegado de Gendarmeria de Chile segtn registro
en Sistema de Informacion y Gestion de Tratamiento (SISTRAT) efectuado por Centro
de Reinsercién Social de Gendarmeria de Chile, pudiendo descontar las prestaciones
o tratamientos realizados a personas que no sean condenadas a Libertad Vigilada o
libertad vigilada intensiva.

B. Asesoria, Supervision y Evaluacion Técnica

El Servicio Nacional para la Prevencidén y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, asesorara, supervisara y evaluara en forma periddica el funcionamiento y
operacién de los servicios contratados.

Lo sefialado precedentemente es sin perjuicio de las facultades de supervision y
fiscalizacion que le competen al Ministerio de Salud en su rol de autoridad sanitaria y
gestores de red, a través de las respectivas SEREMIS y los servicios de salud.

Las entidades deberan proporcionar las facilidades de acceso a los registros, informes
y datos que le sean requeridos por el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, para su evaluacién, asesoria y
supervision. La programacion de estas visitas sera acordada entre los responsables
de la asesoria y evaluacion de los equipos, y los equipos de las entidades
prestadoras, indicAndose quiénes asistiran a las reuniones técnicas y los objetivos de
las distintas visitas programadas. Sin perjuicio de lo anterior, se podran realizar
visitas, no programadas, sin aviso previo.

C. Supervisiones Generales

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas v
Alcohol, podra realizar supervisiones aleatorias mediante visitas sin previo aviso, cada
vez que lo estime pertinente, con el objeto de asegurar la calidad de los servicios
prestados a los usuarios. En estas supervisiones generales podra este Servicio
realizar supervisiones técnicas, financieras o de cualquier tipo.

DECIMO TERCERO: SANCIONES

En caso de incumplimiento de las obligaciones contraidas en las bases
administrativas y técnicas, en el presente contrato, u otro instrumento vinculante para
la ejecucion del servicio contratado, ef Servicio Nacional para la prevencién y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol podra sancionar a la entidad, en los
términos que a continuacién se indican:

A. Amonestaciones:

Por amonestacién debe entenderse la advertencia que se realiza a la Entidad, en
virtud de la cual se le representa un hecho refiido con la fiel ejecucion del contrato, y
donde se le insta a la enmienda de la conducta, conminandole con la advertencia de
una sancion mayor en el evento de reincidir o incurrir nuevamente en otra conducta o
hecho susceptible de ser amonestado.
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El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol podra amonestar por escrito a la Entidad en el evento de producirse alguno de
los siguientes hechos:

1) Dar cumplimiento tardio a los plazos y procedimientos establecidos en la
clausula octava del presente contrato, sobre "Disponibilidad del Personal
Profesional Ofertado”

2) Falta de congruencia en la cantidad de prestaciones registradas en el sistema
informatico SISTRAT y en la ficha clinica del usuario.

Procedimiento de apiicacion de amonestaciones

a) Si analizados los antecedentes se determina la aplicacién de amonestaciones
por este Servicio, SENDA le comunicara a la Entidad mediante oficio los
hechos que originan la amonestacién, solicitando ademas, informar respecto
de las medidas correctivas de la infraccién que se representa.

Las notificaciones que se efectien a la Entidad en virtud de este procedimiento, se
realizaran mediante carta certificada dirigida al domicilio del representante legal,
comenzando a contarse los plazos a partir del tercer dia después de recibida en la
oficina de Correos que corresponda, si no fuere posible notificar personalmente.

b) En el oficio de amonestacion SENDA podra requerir ademas informacion de la
Entidad en torno a una o mas cuestiones que se ventilen en dicha
comunicacion. Dicha informacion debera ser dirigida mediante oficio dirigido al
Jefe(a) de Division Programatica, en el plazo de 10 dias habiles contados
desde la recepcion del oficio.

¢) En caso de incumplimiento en la entrega de la informacion que la Entidad
deba proporcionar, SENDA podra insistir en la solicitud de informar las medidas
correctivas, para lo cual la Entidad dispendra de un plazo perentorio de cinco
dias habiles. Con todo, la reiteracion en el incumplimiento de entrega de la
informacion requerida daré lugar a la infraccion sefialada en el ntimero 8, de la
letra B, siguiente.

B. Multas

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol podra aplicar multas a la Entidad, relacionadas con incumplimientos por parte
de esta, aplicables en los siguientes casos:

1) Incumplimiento de las normas legales, reglamentarias y administrativas que rigen
el convenio: 10 Unidades de Fomento por cada ocasion en que el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol
verifique la infraccion.

2) Incumplimiento de obligaciones contractuales: 10 Unidades de Fomento por cada
ocasion que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo
de Drogas y Alcchol verifique fa infraccion.

3) No entregar a SENDA, dentro del plazo establecido en la letra E) de la clausula
novena del presente contrato, el certificado emitido por la Direccion del Trabajo o
cualquier medio idoéneo que garantice la veracidad del monto y el estado de
cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales que le corresponden al
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prestador con sus trabajadores durante la ejecucion del contrato:0.5 Unidades de
Fomento por dia habil de atraso, con un tope de 30 dias habiles, momento desde
el cual, ademas de la multa ya aplicada, debera abordarse conforme a letra 1), de
la letra C) siguiente (Término Anticipado).

4) No comunicar a SENDA alguna de las modificaciones estabiecidas en el parrafo
quinto de la clausula decimocuarta: 0.5 Unidades de Fomento por dia habil de
atraso.

) Practicas que interfieran con el adecuado desarrollo del proceso terapéutico. 10
Unidades de Fomento por cada ocasién que el Servicio Nacional para la
Prevenciéon y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol verifique la
infraccion.

6) Falta de congruencia entre la cantidad de prestaciones registradas en el sistema
informético SISTRAT vy en la ficha clinica del usuario, de un modo tal que de dicho
registro incongruente produzca o corresponda un pago injustificado: 10 Unidades
de Fomento por cada vez que el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol advierta la infraccién.

7) No comunicar a SENDA el cambio de Recurso Humano, establecido la clausula
octava del presente contrato. 10 Unidades de Fomento por cada vez que se
verifiqgue esta circunstancia.

8) No dar cumplimiento a la entrega de informacion solicitada por SENDA en el
marco de un procedimiento de amonestacién: 10 Unidades de Fomento por cada
vez que se verifigue esta circunstancia. Con todo, SENDA podra insistir
nuevamente en la entrega de la informacion.

9) Haber incurrido dos o mas veces durante |a ejecucion del contrato, en cualquiera
de las conductas establecidas como objeto de amonestacion® 10 Unidades de
Fomento por cada vez que se verifique esta circunstancia.

Con todo, el monto maximo de las multas aplicadas, no podra exceder del 10% del

monto total del contrato.

Procedimientc de aplicacion de multas

a) Si analizados los antecedentes se determina la aplicacion de multas por este
Servicio, el Jefe(a) de la Division Programatica de SENDA le comunicara a la Entidad,
mediante oficio, los hechos que originan la multa y su monto.

Las notificaciones que se efecttien a la Entidad en virtud de este procedimiento, se
realizaran mediante carta certificada dirigida a su domicilio, comenzando a contarse
los plazos a partir del tercer dia después de recibida en la oficina de Correos gue
corresponda.

b) La Entidad dispondra de cinco dias habiles contados desde que se le haya
notificado el referido oficio, para efectuar sus descargos ante el Servicio Nacional para
la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, acompafiando
todos los antecedentes y pruebas que acrediten la existencia de un caso fortuito o
fuerza mayor o que demuestren fehacientemente que no ha tenido responsabilidad
en los hechos que originan las multas o que desvirtien los antecedentes analizados

? Se entendera haber incurrido en esta causal cuando SENDA represente por segunda vez, hechos susceptibles de
ser amonestados, ya se trate de una causal anteriormente comunicada, o de una distinta.
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por el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol.

¢) Si la Entidad no presenta sus descargos en el plazo sefialado, se tendran por
acreditadas la o las faltas imputadas y procedera la aplicacion de la o las multas que
correspondan, dictandose la pertinente resolucién por parte del Servicio Nacional para
la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, y en la que se
establecera el monto de la multa, en pesos chilenos, de acuerdo al valor de la UF de
la fecha de la dictacion del respectivo acto administrativo.

d) Si la Entidad ha presentado descargos oportunamente, el Jefe Superior del Servicio
Nacional para la Prevenciéon y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol
dispondra de diez dias habiles, contados desde la recepcion de los descargos, para
resolver, sea rechazandolos o acogiendolos, total o parcialmente, dictandose la
pertinente resolucion por parte del Servicio Nacional para la Prevencién y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, y en la que se establecera el monto
de la multa, en pesos chilenos, de acuerdo al valor de la UF de la fecha de la
dictacion del respectivo acto administrativo. De lo resuelto, se notificara a la Entidad
por carta certificada.

e) En las dos situaciones previstas en las letras anteriores, la Entidad podra presentar
recurso de reposicion ante el Jefe Superior del Servicio, dentro de los cinco dias
habiles contados desde la natificacion de la resolucién que se recurre, quien
dispondra por su parte de diez dias habiles, contados desde la recepcion del recurso,
para resolver si o acoge total o parcialmente. Si la Entidad no presenta recurso de
reposicion dentro del plazo indicado, la multa quedara firme.

La Entidad podra pagar la multa voluntariamente en un plazo de 30 dias corridos. No
obstante si no paga directamente la multa, SENDA estara facultado para deducirla, a
su arbitrio, del valor de cualquiera de los pagos que corresponda efectuar, o satisfacer
el monto de aquélla haciendo efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento de
contrato.

En caso de hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento, SENDA informara a la
Entidad mediante Oficio y esta debera entregar una nueva garantia, dentro de los 10
dias habiles siguientes contados desde la fecha de notificacion del Oficio. SENDA
restituira el saldo de la garantia si lo hubiere. La no presentacion de la nueva garantia,
sera causal de término anticipado del contrato.

La aplicacion de alguna de estas multas no impide que el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol pueda poner término
anticipado al contrato si se configuran las causales previstas en las bases
administrativas y técnicas, en la Ley N° 19.886 o su Reglamento.

C. Término Anticipado parcial o total del contrato

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién para el Consumo de Drogas
y Alcohol podra poner término total o parcial al contrato, por acto administrativo
fundado, en el evento que acaeciere alguna de las siguientes circunstancias:

a) Por resciliacion o mutuo acuerdo de las partes.

b) Si se dictare respecto de la Entidad, resolucién de liquidaciéon en un Procedimiento
Concursal de Liquidacion y Renegociacion, o si éste cayere en estado de notoria
insolvencia, a menos que se mejoren las cauciones entregadas o las existentes sean
suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.
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¢) Si la Entidad se tratase de una sociedad, cuando ésta se disolviere.
d) Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

e) Caso fortuito o fuerza mayor, comprendiéndose dentro de ellas razones de ley o de
autoridad que hagan imperative terminarlo.

f) Revocacion o ausencia de la autorizacion sanitaria de la Entidad, cuando
corresponda.

g) Falta de disponibilidad presupuestaria para cubrir el pago de las prestaciones
contratadas.

h) Por incumplimiento grave, debidamente calificado, de las obligaciones contraidas
por la Entidad, por ejemplo, aquelias que pongan en riesgo el oportuno otorgamiento
de los meses de planes de tratamiento convenidos, en términos tales que el
beneficiario del plan de tratamiento de que se trate, no reciba el tratamiento
convenido, o que interfieran gravemente en el desarrollo del proceso terapeutico.

/) Si a la Entidad se le hubieren aplicado dos multas en un periodo equivalente a la
mitad de la ejecucion del contrato, de aquellas a que se refiere los nimeros 1, 2, 4, 5,
6y 7, de la letra B) de la clausula décimo tercera del presente contrato.

j) Falta de veracidad de la informacion o de los antecedentes presentados por la
Entidad durante el proceso de licitacion, especialmente aquellos que fueron
considerados en el proceso de evaluacién de propuestas.

k) Si la Entidad que al momento de contratar registraba saidos insolutos de
remuneraciones o cofizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o
con trabajadores contratados en los dos Ultimos dos afios y no dio cumplimiento a la
obligacion de imputar los primeros estados pagos producto de este contrato al pago
de esas obligaciones o no acredité dicho pago en la oportunidad establecida en el
contrato.

) No haber dado cumplimiento a la obligacion de presentar el o los antecedentes
exigidos en la letra E) de la clausula novena del presente contrato, dentro del plazo de
30 dias habiles. (Cumplimiento de Obligaciones Laborales).

m) Falta grave y reiterada® de veracidad de la informacion registrada en el Sistema de
Informacion y Gestion de Tratamiento respecto de las intervenciones realizadas a las
personas usuarias en tratamiento.

n) Efectuar cobros improcedentes a uno o mas usuarios financiados por el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

N) No presentar nueva garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato, segun
corresponda.

Procedimiento de aplicacién de término anticipado

a) Si analizados los antecedentes se determina la aplicacion del término anticipado
por este Servicio, el Jefe(a) de la Division Programatica de SENDA le comunicara a la
Entidad, mediante oficio, los hechos que originan e! término anticipado parcial o total
del contrato.

* Se entendera por reiterada, la realizacién en dos o més oportunidades de la conducta descrita,
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b) Las notificaciones que se efectuen a la Entidad en virtud de este procedimiento, se
realizaran mediante carta certificada dirigida a su domicilio, comenzando a contarse
los plazos a partir del tercer dia después de recibida en la oficina de correos que
corresponda.

c) La Entidad dispondra de cinco dias habiles contados desde que se le haya
notificado el referido oficio, para efectuar sus descargos ante SENDA, acomparnando
todos los antecedentes y pruebas que acrediten la existencia de un caso fortuito o
fuerza mayor o que demuestren fehacientemente que no ha tenido responsabilidad
en los hechos que constituyen el término anticipado o que desvirtien los
antecedentes analizados por el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion
del Consumo de Drogas y Alcohol.

d) Si la Entidad no presenta sus descargos en el plazo sefalado, se tendran por
acreditadas ia o las faltas imputadas y procedera al término anticipado total o parcial,
dictandose la pertinente resolucién por parte del Servicio Nacional para la Prevencién
y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

e) Si la Entidad ha presentado descargos oportunamente, el Jefe Superior del Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol
dispondra de diez dias habiles, contados desde la recepcion de los descargos, para
resolver, sea rechazandolos o acogiéndolos, total o parcialmente, dictandose la
pertinente resolucion por parte del Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

f) En las dos situaciones previstas en las letras anteriores, la Entidad podra presentar
recurso de reposicion ante el Jefe Superior del Servicio, dentro de los cinco dias
habiles contados desde la notificacion de la resolucidn que se recurre, quien
dispondra por su parte de diez dias habiles, contados desde la recepcién del recurso,
para resolver si lo acoge total o parcialmente. Si la Entidad no presenta recurso de
reposicion dentro del plazo indicado, 1a sancién quedara firme.

En caso de verificarse alguna de las causales de término anticipado sefialadas, con
excepcion de las indicadas en las letras a), d) y e), el Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, podra ademas,
solicitar judicialmente la indemnizacion de perjuicios que corresponda, de conformidad
a las reglas generales del derecho comun.

En todos aquellos casos en que el término anticipado de contrato se disponga por
causa imputable al proveedor, el Servicio Nacional para la Prevencion vy
Rehabilitaciéon del Consumo de Drogas y Alcohol hara efectiva la garantia de fiel
cumplimiento de contrato.

Con todo, en aquellos casos en que el termino anticipado del contrato se produzca
por alguna de las causales previstas en las letras f) y h) el Jefe Superior del Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, antes
de dictar y notificar e! acto administrativo que disponga el termino anticipado del
contrato, podra - atendida la gravedad de las circunstancias acontecidas- ordenar
mediante resolucion, que la Entidad suspenda los servicios que se encuentra
otorgando, caso en que este Servicio Nacional solo deberd pagar por los servicios
que efectivamente se hayan alcanzado a prestar hasta esa fecha.
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DECIMO CUARTO: DE LA MODIFICACION DEL CONTRATO

Si con posterioridad a la suscripcién del presente instrumento, el Servicio Nacional
para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, o la Entidad,
requieren realizar modificaciones al contrato, se evaluara y propondra la eventual
modificacion del mismo, la que en ningun caso, podra exceder el 30% del precio.

Con todo, ninguna de estas modificaciones podra desnaturalizar los servicios licitados
y adjudicados.

Todas las modificaciones de contrato deberan ser autorizadas por el Servicio Nacional
para la Prevenciéon y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, y se
materializaran, si es que fuere pertinente, mediante el correspondiente  acto
administrativo totalmente tramitado.

Por su parte, en consideracion a la especial naturaleza de los servicios gjecutados, y
atendiendo a la eficiencia y eficacia administrativa que debe resguardar este Servicio,
si las modificaciones aprobadas por ambas partes, por su naturaleza no fueran
sustanciales en el objeto del contrato, podran ser autorizados mediante oficios de los
representantes de una y otra.

Corresponden a cambios de esta naturaleza, entre otras, la modificacién de la
resolucion sanitaria, cambio de domicilio, y variacién de las horas de profesionales y/o
técnicos, siempre que la modificacion no exceda un 20%, respecto de horas
iniciaimente propuestas.

No obstante lo indicado, las modificaciones del parrafo anterior, deberan siempre ser
informadas y autorizadas con anterioridad a su realizacion si fuere previsible, o en el
piazo de cinco dias habiles de acaecido el hecho si se tratare de un imprevisto.

Se excluye de este numeral toda modificacion relativa a cambio del personal del
Centro de Tratamiento, el que debera ser abordado conforme al numeral 8.9 de las
bases administrativas y técnicas.

DECIMO QUINTO: DE LAS REASIGNACIONES

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, evaluara el nivel de ejecucion de los meses de planes de tratamiento
respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada, establecidos
en el presente contrato.

Los periodos en que el Servicio evaluara el nivel de ejecucion de los meses de planes
de tratamiento respectivos de cada plan, sera en los meses de septiembre de 2016,
julio de 2017 y enero de 2018.

Reasignacién en el mes de septiembre del afio 2016

Si la Entidad al 31 de agosto de 2016, y por razones que no le son imputables, no ha
cumplido con realizar el 100% del nimero de meses de planes de tratamiento
respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada, en el periodo
de junio a Agosto del afio 2016, se podra modificar el contrato suscrito con la Entidad
en el plan y la linea de servicio afectada, en términos de disminuir la cantidad de
meses de planes de tratamiento anuales y mensuales contratados correspondiente al
ano 2016 y consecuentemente, el monto del mismo contrato, sin que ello implique la
aplicacion de multas contempladas en el presente contrato.
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La disminucion mencionada considerara los meses de planes de tratamiento no
ejecutados y SENDA podra asumir que el porcentaje de no ejecucion se mantendra
durante el periodo que resta del afio 2016, disminuyendo dicho porcentaje.

Asimismo, si producto de dicha evaluacion, la Entidad a la referida fecha presentare
una ejecucion superior o igual al 100% del nimero de meses de planes de tratamiento
respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada, en el periodo
de junioc a septiembre de 2016, el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, podra modificar en el plan y la linea
de servicio afectada del convenio suscrito con la Entidad y aumentar el niimero de
meses planes de tratamiento anuales y mensuales contratados correspondiente al
ano 2016, a efectos de cubrir asi la demanda existente. En estos casos se debera
complementar o entregar una garantia de fiel cumplimiento por el aumento de planes.

Reasignacion en el mes de julio del afic 2017

Si la Entidad al 30 de junio del afio 2017, y por razones que no le son imputables, no
ha cumplido con realizar el 100% del nimero de meses de planes de tratamiento
respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada, en el periodo
de enero de 2017 a junio de 2017, se podra modificar el contrato suscrito con la
Entidad en el plan y la linea de servicio afectada, en términos de disminuir la cantidad
de meses de planes de tratamiento anuales y mensuales contratados correspondiente
al afio 2017 y, consecuentemente, el monto del mismo contrato, sin que ello implique
la aplicacién de multas contempladas en el presente contrato.

La disminucién mencionada considerara los meses de planes de tratamiento no
ejecutados y SENDA podra asumir que el porcentaje de no ejecucién se mantendra
durante el periodo que resta del afio 2017, disminuyendo dicho porcentaje en el
pericdo sefalado.

Asimismo, si producto de dicha evaluacion, la Entidad a la referida fecha presentare
una ejecucion superior o igual al 100% del nimero de meses de planes de tratamiento
respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada, en el periodo
de septiembre de 2016 a junio de 2017, el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, podra modificar el contrato suscrito
con la Entidad en el plan y la linea afectada y aumentar el niUmero de meses planes
de tratamiento anuales y mensuales contratados correspondiente al afio 2017, a
efectos de cubrir asi la demanda existente. En estos casos se debera complementar o
entregar una garantia de fiel cumplimiento por el aumento de planes.

Reasignacion en el mes de enero del afio 2018

Si la Entidad al 31 de diciembre del afio 2017, y por razones que no le son
imputables, no ha cumplido con realizar el 100% del numero de meses de planes de
tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada,
en el periodo de julio 2017 a diciembre de 2017, se podrd modificar el contrato
suscrito con la Entidad en el pian y la linea de servicio afectada, en términos de
disminuir la cantidad de meses de planes de tratamiento anuales y mensuales
contratados correspondiente al afio 2018 y, consecuentemente, el monto del mismo
contrato, sin que ello implique la aplicacion de multas contempladas en el presente
contrato.

La disminucidn mencionada considerara los meses de planes de tratamiento no
ejecutados y SENDA podra asumir que el porcentaje de no ejecucidn se mantendra
durante el periodo de julio a diciembre, disminuyendo dicho porcentaje en el periodo
sefialado.
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Asimismo, si producto de dicha evaluacién, la Entidad a la referida fecha presentare
una ejecucion superior o igual al 100% del nimero de meses de planes de tratamiento
respectivos de cada pian, definido en cada linea de servicio contratada, en el periodo
de julio de 2017 a diciembre de 2017, el Servicio Nacional para la Prevencion vy
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, podra modificar el contrato suscrito
con la Entidad en el plan y la linea afectada y aumentar el nimero de meses planes
de tratamiento anuales y mensuales contratados correspondiente al afio 2018, a
efectos de cubrir asi la demanda existente. En estos casos se debera complementar o
entregar una garantia de fiel cumplimiento por el aumento de planes.

Con todo, y por razones fundadas, el Servicio podra extender la reasignacion por todo
el periodo de vigencia del contrato.

Reasignaciones extraordinarias

El Servicio Nacional para la Prevencion ¥ Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol, excepcional y fundadamente podra evaluar en periodos distintos al sefialado
precedentemente, el porcentaje de ejecucion esperado al periodo evaluado, de los
meses de planes de tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de
servicio contratada, utilizando los mismos criterios antes sefalados, para el aumento o
disminucién de los meses de planes de tratamiento respectivos de cada plan, definido
en cada linea de servicio contratada.

Sin perjuicio de lo anterior, se deja expresa constancia que la compra de meses de
planes de tratamiento, que deban ejecutarse durante los 2017 y 2018 estara sujeto a
lo que establezca la ley de presupuesto para el sector plblico correspondiente a
dichos afios, reservandose este Servicio |a facultad de requerir modificaciones al
presente contrato.

Con todo, estos aumentos en meses de planes de tratamiento no podran extenderse
a planes no incluidos originaimente en la linea de servicio contratada.

DECIMO SEXTO: DE LA CESION DEL CONTRATO

Bajo ninguna circunstancia podra la entidad ceder parcial o totalmente a un tercero las
obligaciones que emanan del presente contrato.

DECIMO SEPTIMO: DE LA JURISDICCION

Las partes se someten a la jurisdiccién de los tribunales ordinarios de justicia de la
comuna de Santiago.

DECIMO OCTAVO: DE LAS PERSONERIAS

La personeria de dofia Rosa Andrea Abarca Flores y de don Steffano Nicola
Campodonico Moreno para actuar en representacion de Sociedad de Profesionales
de Salud Integral Limitada, consta en Escritura Pblica de fecha 9 de julio de 2010,
otorgada ante la Notario Publico, dofa Lidia Maria Chahuan Issa.

La representacion con la que comparece don Mariano Montenegro Corona, consta
de su designacion como Director Nacional del Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, dispuesto por Decreto Supremo
N°611, de fecha 13 de mayo de 2015, del Ministerio del interior y Seguridad Publica.
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DECIMO NOVENO: DE LAS COPIAS

El presente contrato se firma en dos ejemplares de idéntico tenor y fecha, quedando
uno en poder de la Entidad, y uno en poder del Servicio.

Firman: Rosa Andrea Abarca Flores. Representante Legal. Sociedad de
Profesionales de Salud Integral Ltda. Steffano Nicola Campodonico Moreno.
Representante Legal. Sociedad de Profesionales de Salud integral Ltda. Mariano
Montenegro Corona. Director Nacional. Servicio Nacional para la Prevencion vy
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

ANOTESE, REFRENDESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE EN EL PORTAL
WWW.MERCADOPUBLICO.CL

“MARIA JIMEN LAWSKI ISLA

£5] DIRECATORA NACIONAL (S) ]

RVIGIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y
ICION DEL CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL,
SENDA
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SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMO
DE DROGAS Y ALCOHOL
(05-09-01)

CERTIFICADO DE IMPUTACION Y DISPONIBILIDADES PRESUPUESTARIAS

CERTIFICADO N° 630
FECHA 14-06-2016

De acuerdo con la ley N° 20.882, del afio 2016 y mediante el documento, certifico que existe
disponibilidad presupuestaria para el rubro de gasto que se indica, con ello se podra financiar el
compromiso a tramitar en el presente documento adjunto.

IDENTIFICACION DEL DOCUMENTO QUE SE REFRENDA

TIPO Resolucion Exenta

N° 645
Aprueba contrato de prestacion de
servicios entre el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion
del Consumo de Drogas y Alcohol,
Senda y la Sociedad de Profesionales

DETALLE de Salud Integral Ltda., para la
compra de meses de planes de
tratamiento especificos para
personas con consumo problematico
de drogas y alcohol condenadas a
libertad vigilada y libertad vigilada
intensiva.

REFRENDACION

IMPUTACION

PRESUPUESTARIA 24.03.001

TIPO DE

FINANCIAMIENTO APORTE FISCAL

Presupuesto Vigente 42.976.852.000

Comprometido 39.270.947.073

Presente Documento

Resolucion Exenta 18.833.101

Saldo Disponible 3.687.07}/526

S-4884




CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ENTRE EL SERVICIO
NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMO DE
DROGAS Y ALCOHOL, SENDA Y SOCIEDAD DE PROFESIONALES DE
SALUD INTEGRAL LIMITADA, PARA CONTRATAR LA COMPRA DE MESES
DE PLANES DE TRATAMIENTO ESPECIFICOS PARA PERSONAS CON
CONSUMO PROBLEMATICO DE DROGAS Y ALCOHOL CONDENADAS A
LIBERTAD VIGILADA Y LIBERTAD VIGILADA INTENSIVA

En Santiago de Chile, a 08 de junio de 2016, entre el Servicio Nacional para fa
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, en
adelante indistintamente “el Servicio” o “SENDA", RUT N° 61.980,170-9,
representado por su Director Nacional don Mariano Montenegro Corona, ambos
domiciliados en Agustinas N° 1235, piso 2°, comuna y ciudad de Santiago, por iina
parte, vy Socledad de Profesionales de Salud Integral Ltda., en adelante
también la “Entidad”, RUT N° 76.002.601-8, representada por doa Rosa Abarca
Flores y por dan Steffano Campodonico Moreno, ambos con domicilio en calle
21 de mayo N°631, Quillota, V Region, de paso en ésta, por la otra, se celebra el
siguiente contrato:

PRIMERO: ANTECEDENTES GENERALES

E! Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, SENDA, es el organismo encargado de la ejecucion de las politicas en
materia de prevencion del consumo de estupefacientes, sustancias psicotrépicas e
ingestion abusiva de alcohol, y de tratamiento, rehabilitacion y reinsercién social
de las personas afectadas por dichos estupefacientes y sustancias psicotropicas vy,
en especial, de la elaboracién de una Estrategia Nacional de Drogas y Alcohol.

Para estos efectos y para cumplir con los objetivos y funciones sefialadas en la
Ley N® 20.502, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del
Consumo de Drogas y Alcohol, se encuentra facultado para celebrar contratos con
entidades publicas o privadas destinados a otorgar tratamiento y rehabilitar a
personas con consumo problematico de drogas v alcohol.

Dentro del contexto descrito, y en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley N°
19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de
Servicios y su reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, se licitd plblicamente a través del portal
www.mercadopublico.cl, con el ID 662237-4-LR16, la contratacion del servicio
objeto del presente contrato, cuyas bases de propuesta publica fueron aprobadas
mediante Resolucién N° 356 de 17 de diciembre de 2015, del Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Aleohol.



En el referido proceso de licitacidn, mediante Resolucion Exenta N° 517 de 3 de
mayo de 2016 de este Servicio, se adjudico la propuesta publica a Sociedad de

Profesionales de Salud Integral Ltda., especificamente la linea de servicio N°
6.

En virtud de lo anteriormente expuesto, el Servicio Nacional para {a Prevencion y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, ha resuelto contratar
con la Entidad la compra de meses de planes de tratamiento especificos para
personas condenadas a libertad vigilada y libertad vigilada intensiva.

Las partes mediante este acto manifiestan su acuerdo en contratar los meses de
planes de tratamiento que en la clausula tercera del presente instrumento se
sefizlan; y en este sentido, la Entidad se compromete a ejecutar la cantidad de
meses planes de tratamiento alli sefialadas y el Servicio, a su vez, a pagar por
ellos.

La Entidad, por su parte, acepta la labor encomendada en los términos referidos y
se obliga a ejecutarla en la forma y condiciones que se estipulan en los
documentos gue a continuacion se indican:

1.- Las Bases Administrativas y Técnicas de propuesta publica-y sus documentos
Anexos- para contratar la compra de meses de planes de tratamiento especlficos
para personas con consumo problematico de drogas y alcohol condenadas a
libertad vigilada y libertad vigilada intensiva, para el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol; en adelante
indistintamente "bases administrativas y técnicas”, publicadas a través del portal
www.mercadopublico.cl, con el ID 662237-4-LR16

2.- La Propuesta Técnica presentada por "La Entidad” en el proceso de propuesta
1D 662237-4-LR16.

3.- Las preguntas y respuestas efectuadas en el proceso de propuesta publica
correspondiente al ID 662237 -4-LR16.

4.- La Resolucion Exenta N° 517 de 3 de mayo de 2016, de este Servicio que
Adjudica la propuesta pdblica correspondiente al ID 662237-4-LR16, rectificada
mediante Resolucién Exenta N° 520, de 4 de mayo de 2016, de este Servicio.

SEGUNDO: DE LA APROBACION DEL CONTRATO Y EJECUCION DE LOS
SERVICIOS

El presente contrato deberd ser aprobado a través del correspondiente acto
administrativo, sin perjuicio de lo cual, y de conformidad a lo dispuesto en el
numero 8.2 de las Bases Administrativas y Técnicas, por razones de buen
servicio, se podra comenzar a ejecutar el servicio desde la fecha indicada en el
parrafo siguiente, y con anterioridad a la total tramitacién del acto aprobatorio.



El plazo de ejecucién del servicio se extendera desde la suscripcion def presente
contrato, hasta el 31 de mayo de 2018. Durante este periodo, la Entidad debera,
a través de los establecimientos de su dependencia, realizar la actividad
correspondiente a la linea de servicio contratada, por tipo de plan y por
establecimiento,

TERCERO: DEL TIPO Y NUMERO DE PLANES CONTRATADOS
Por este acto, la entidad se compromete a realizar, a través del establecimiento de

su dependencia, la cantidad de meses de planes de tratamiento que se sefalan a
continuacion:

ANEXO
de actividades comprometidas anuales
(en mieses de planes y pesos)

Mases de planes TOTAL
Afo [ LS Regidn Prestador Establecimiento Presupuesto
PAILV | PRLV/PRPG PR PG Anual §
. SOCIEDAD PROFESIONALES
2016 ] Valparaiso SALUD INTEGRAL LIMITADA PROSAIN QUILLOTA 43 4] ] 18.833.101
SOCIEDAD PROFESIOMNALES
2017 & Valparaiso SALUD INTEGRAL LIMITADA PROSAIN QUILLOTA 84 ¢} [+ 32.285.316
s SOCIEDAD PROFESIONALES
2018 6 Valparaiso SALUD INTEGRAL LIMITADA PROSAIN QUILLOTA, 35 0 a 13.452.215
TOTAL 1016 49 0 [+] 18,833,101
TOTAL 2017 84 a G 32.285.316
TOTAL 2018 35 o 0 13.452.215
TOTAL CONVENIO 168 a [1] 64.570.5_32

CUARTO: DEL PRECIO

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol, SENDA pagara el precio de cada unidad de Mes de Plan de Tratamiento
segun a continuacion se indica:

(1) Plan’ (2) Plan ' (3) Plan
Fijo - - Fijo Flexible
- PAILV - PR PG PRLV /PR PG
- I Precio Plan Precio Plan
Precio Plan | Precic Plan N mensual
R mensual .
mensual mehsual . usuario
R _ usuario LV
R PG
B $’3'8_?_£.'3_49- $544.236 $755.652 $544.236

En consecuencia, el monto total del contrato para el periodo 2016-2017-2018
ascendera a la cantidad de $ 64.570.632.-

El precio anteriormente indicado podra ser reajustado en diciembre de 2016 y en
diciembre de 2017 y comenzara a regir en ei mes de enero de los afios 2017 y



2018, respectivamente. La cuantia de dicho reajuste sera fijado en la época
indicada previamente, teniendo como factores referenciales el reajuste que
experimente el [ndice de Precios al Consumidor de los tltimos doce meses y Ia
disponibilidad presupuestaria de acuerdo a la Ley de Presupuesto del Sector
Publico del afo correspondiente. Los reajustes seran notificados a la Entidad una
vez totalmente tramitado el acto administrativo que los aprueba, sin la hecesidad
de modificar el presente contrato.

Con todo, los recursos que el Servicio Nacional para la Prevencion vy
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, destinara por cada
unidad de mes de plan de tratamiento, estaran sujetos a lo que establezca la Ley
de Presupuesto para el Sector Publico para el respectivo afio, reservandose este
Servicio la facultad de ajustar el nimero de meses de planes adjudicados
mediante resolucion fundada.,

Sin perjuicio de lo anteriormente explicado, se establece un tope maximo de
gjecucion mensual de los planes contratados:

LS Region Tope Mensual | Tope Mensual | Tope Mensual
Plan Fijo PAILY | Plan Fijo PR PG | Plan Flexible PR
LVi PR PG
6 Valparaiso 7 PAELV - -

QUINTOQ: DE LA EJECUCION DE LOS PLANES DE TRATAMIENTO

Para 1os efectos del presente contrato, v de acuerdo a lo establecido en las bases
administrativas y técnicas, la unidad del objeto de compra es un mes de plan de
tratamiento, correspondiente a un mes en que una persona con problemas de
consumao de drogas y alcohol participa de un Plan de Tratamiento y Rehabilitacidn,
que contempla un conjunto intervenciones y prestaciones recomendables para el
cumplimiento de los objetivos terapéuticos, siendo las prestaciones las siguientes:

- consulta médica

- consulta psiquiatrica

- consulta de salud mental (individual y familiar)

- intervencion psicosocial de grupo

- consulta psicolégica

- psicoterapia individual

- psicoterapia de grupo

- psicodiagnostico (incluye aplicacion de test psicologicos si corresponde)
- visita domiciliaria

- Consultorfa de salud mental

Junto con las mencionadas prestaciones, un mes de plan de tratamiento considera
la realizacion de examenes de laboratorio y la entrega de medicamentos, cuando
carresponda.

El tipo de intervenciones y prestaciones incluidas en un mes de tratamiento y su
frecuencia, se desarrollan de manera progresiva en la medida gue se avanza en &l
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proceso de tratamiento y rehabilitacion, con el propdsito de lograr los objstivos
terapeuticos definidos en conjunto con la persona y que deben ser plasmados en
el documento Plan de Tratamiento Individual. Para la adecuada ejecucion del
servicio, resulta fundamental la individualizacion del tratamiento, estableciendo
objetivos terapéuticos acordes a las caracteristicas y necesidades de cada
persona usuaria.

Ademas, en la ejecucion de los planes de tratamiento se deben contemplar los
recursos requeridos para contar con un equipo técnico-profesional con el
adecuado nivel de capacitacion, asi como también, las instalaciones y el
equipamiento necesaric para el desarrollo del proceso de tratamiento.

Con la finalidad de favorecer la adecuada organizacion de los servicios, se debe
disponer de un Programa Terapéutico escrito que estructure el funcionamiento
general del programa de tratamiento, considerando los siguientes componentes:

- Objetivos generales y especificos de la intervencion, considerando
aspectos generales dej tratamiento de alcohol y drogas vy la especificidad de
la intervencidn con poblacion condenada a libertad vigilada.

- Descripcidn del modeio tedrico o marco conceptual que fundamente la
propuesta de intervencion del programa, incluyendo entre otros elementos
la conceptualizacién de la variable delito, la dimensidn motivacional en el
tratamiento de alcohol y drogas y en su especificidad en un contexto
obligado.

- Melodologia del programa que contenga el tipo de intervenciones y su
frecuencia, las fases o etapas del proceso terapéutico, desde el ingreso
hasta el seguimiento, un programa de actividades semanal y un flujograma
del programa de tratamiento.

- Descripcién del equipo a cargo del programa, con la composicion del
equipo tratante y la definicién de las funciones de cada uno de sus
miembros.

- Criterios de ingreso y egreso establecidos por el programa, los que deben
ser coherentes con el tipo de programa y deben considerar la realidad de su
red local.

- Mecanismo de evaluacion del programa, que explicite la metodologia,
frecuencia y responsables de los procesos de evaiuacion.

Para todos los efectos, la ejecucion de los meses de planes de tratamiento objeto
del presente contrato, deberd ejecutarse especialmente en conformidad a lo
establecido por SENDA mediante los siguientes instrumentos: “Normas y
Orientaciones Técnicas de los Planes de Tratamiento y Rehabilitacion para
Personas con Problemas derivados del consumo de Drogas y Alcohol® |,
“Especificaciones Técnicas para €l Tratamienta de Poblacién Condenada a
Libertad Vigilada" y los demas documentos Anexos a las bases administrativas y
técnicas.

En relacion a los Lineamientos técnicos, SENDA podra realizar actualizaciones ylo
modificaciones en ellos, las que no podran desnaturalizar los servicios contratados
y seran parte integrante del presente contrato.



La Entidad proporcionard a los beneficiarios, todas y cualquiera de las
prestaciones que incluye el plan de tratamiento adjudicado, sin exigir al usuario
algun tipo de pago por las atenciones que le seran otaorgadas.

Las prestaciones efectuadas deberan encontrarse debidamente registradas en el
Sisterna de Informacidn y Gestion de Tratamiento (SISTRAT) y en la ficha clinica,
debiendo ser exactamente coincidentes ambos registros.

La ficha clinica es el instrumento abligatorio que tiene como finalidad la integracion
de la informacién necesaria para el proceso terapéutico de cada persona usuaria,
considerando el registro de la historia clinica y de todo el proceso de atencidn. Se
espera que la ficha clinica de cada persona en tratamiento contenga: el
Diagndstico de Trastorno por consumo de sustancias y el Diagndstico integral que
considera |a evaluacion del estado de salud mental y fisica, las necesidades de
integracién social, la dimension motivacional, la variable delito, entre otros
aspectos relevantes. La ficha debe contener el Consentimiento Informado donde
se explicite la voluntariedad de 1a persona para acceder a tratamiento y toda vez
que resulte pertinente, debera incluir otros documentos de Consentimiento gque
sefialen la voluntad para consentir procedimientos especificos. Se espera que la
ficha contenga el Plan de Tratamiento Individual, su evaluacion y actualizacién con
una periodicidad maxima de tres meses. Se deben incluir los Informes de
Derivacién a otro programa e Informe de Egreso, segun corresponda, y toda
aguella informacion sefialada en la normativa vigente.

En el caso de existir complicaciones medicas, psiquiadtricas o de cualguier otra
fndole o bien se requiera la realizacion de prestaciones no cubiertas en las bases
administrativas y técnicas, la persona en tratamiento deberd ser derivada
mediante interconsuita a un establecimiento del Sistema Nacional de Servicios de
Salud, debiendo constar copia de dicho documento en la respectiva ficha clinica o,
en su defecto, ser trasladada a un centro asistencial privado, siempre y cuando la
persona o su familia opte por esta alternativa debiendo firmar un documento que
explicite esta opcion. Para todos los efectos, e Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Dregas y Alcohol no cubrira ni
financiara atenciones o prestaciones que no estén expresamente sefaladas en
este contrato,

Para cumplir con la integralidad y la flexibilidad que requiere la intervencion en el
tratamiento del consumo problematico de sustancias, la Entidad debera ser
participe de la red de ceniros de tratamienio de la jurisdiccion del Servicio de
Salud carrespondiente, estar participando de manera activa en reuniones formales
de red de alcohol y drogas y/o de salud mental u otras anédlogas, estar en
coordinacion con la red de Salud General, segun el funcionamiento del sistema de
derivacidn y contra derivacién correspondiente, con el propdsito de facilitar la
atencion y resolutividad de problemas de salud asociados, el acceso a
oportunidades de apoyo a la integracion social y la continuidad de la atencion y
cuidados en salud de las personas usuarias.

En consideracion del alto impacto del vinculo terapéutico en los procesos y
resultados del tratamiento, se espera que la entidad promueva practicas laborales
que favorezcan la estabilidad del recurso humano disponible,



El equipo debe contar con una organizacion interna operativa, que permita una
adecuada delimitacion de funciones, favoreciendo la planificacion y la permanente
evaluacion de la labor realizada. Se considera necesaria la implementacion de un
programa de autocuidado, que considere estrategias a nivel individual, de equipo y
organizacional, asi como también, la planificacién y ejecucion de un programa de
formacion que integre procesos de actualizacion técnica y desarrcilo de
competencias en los equipos.

La Entidad debe promover la interdisciplinariedad y el trabajo integral, evitando la
fragmentacion de la intervencion, a través de la incorporacion de profesionales de
las distintas disciplinas y la disposicién de instancias de reunién clinica gue
permitan la discusion y analisis de casos y ia transferencia de enfoques y
conocimientos entre los distintos integrantes, fortaleciendo la accién conjunta de
manera coherente.

La Entidad debe contribuir a la promocién de una cultura de evaluacion ¥ mejora
continua de la calidad de los servicios, facilitando la participacion del equipo
profesional en instancias de capacitacion y asesorfa vinculadas a esta materia y
favoreciendo la integracion en su programa de metodologias de evaluacién de
procesos y resultados terapéuticos. En ese marco, se sitlia el Sistema de
Monitoreo de Resultados, mecanismo de recoleccion y andlisis de la informacién
proveniente del Sistema de Informacién y Gestion de Tratamiento (SISTRAT), que
los equipos profesionales deben conocer y utilizar de manera pefriadica, con la
finalidad de obtener indicadores de resultados que apoyen la toma de decisiones
orientadas a la mejora continua de 1a calidad.

En consideracion de los requerimientos especificos de la poblacién condenada a
libertad vigilada, para la adecuada ejecucion de los servicios, resulta fundamental
establecer una intensiva coordinacion con los Centros de Reinsercion Social de
Gendarmeria correspondientes a la zona de implementacion del programa de
tratamiento.  Se debe desarrollar un trabajo sistematico que permita definir ¥
diferenciar los roles del equipo de tratarniento y de los delegados de Gendarmetria,
apuntando a una gestion complementaria, a una integracion de las 4reas de
intervencién y/o a una secuencialidad en las acciones, seglin las necesidades y
recursos presentados por la persona usuaria en cada etapa del tratamiento.

En ese marco, se debe tener especial resguardo en respetar los procedimientos y
aspectos formales definidos en el Protocolo Interinstitucional del Ministeric de
Salud, el Servicio Nacional para la Prevencién v Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol y Gendarmeria de Chile, asi como también otros protocolos y
acuerdos definidos a nivel regional.

SEXTO: MODALIDADES DE PLANES DE TRATAMIENTO

Los meses de planes de tratamiento contratados en el presente instrumento, estan
dirigidos a la siguiente poblacidn:



a. Poblacién Especifica Libertad Vigilada (LV): constituida por personas mayores de
18 afos condenadas a las penas sustitutivas de libertad vigilada o libertad vigilada
intensiva y con presencia de consumo problematico de alcohol y otras drogas.
Para efectos del presente contrato, se considerara como validador de la condicion
de condenado a las penas sustitutivas de libertad vigilada o libertad vigilada
intensiva, el registro efectuado por un Centro de Reinsercién Social de
Gendarmeria de Chile en el Sistema de Informacion y Gestion de Tratamiento,
SISTRAT.

La modalidad de los programas de tratamiento, objeto del presente contrato, es la
siguiente:

Planes de modalidad fija: Los planes de Ia modalidad fija estan dirigidos durante
toda la vigencia del contrato a un tipo de poblacion, no siendo posible utilizar la
capacidad del plan en el tratamiento de una poblacién distinta. Por lo anterior, la
gjecucion de los planes de modalidad fija, sera siempre pagada con un mismo
precio.

De acuerdo a lo anteriormente expuesto, el tipo de plan de tratamiento, definido
por Servicio Nacional parza la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas
y Alcohol y objeto de la presente contratacidn, es el siguiente:

Pian de Tratamiento Ambulatorio Intensivo Especifico Libertad Vigilada
(PAI LV)

La Modalidad Ambulatoria Intensiva constituye un conjunto de intervenciones
programadas para responder a las necesidades de personas con consumo
problematico de sustancias y un compromiso biopsicosocial moderade a severo,
que puedan alcanzar la modificacidon de su situacidon de consumo y la
estabilizacion de su condicién de salud mental y fisica, encontrandose insertos en
su contexto familiar y comunitario.

La duracién estimada del Plan debe siempre considerar las necesidades de
intervencion de ias personas usuarias, cuyos objetivos deben ser plasmados en un
Plan individual de Tratamiento. Se contempla la realizacion de intervenciones
individuales, grupales, familiares y comunitarias, pudiendo distribuir estas
actividades en jornadas terapéuticas de 3 a 6 horas diarias, con una frecuencia
variable de hasta 6 dias de la semana. La periodicidad vy los horarios de las
intervenciones deberan organizarse de acuerdo a las necesidades y recursos de
cada usuario y familia, en directa coordinacion con el Delegado y con especial
consideracién de las otras condiciones de la pena, el Plan de Intervencion
Individual sancionado por el Tribunal y la situacion laboral/educacional que
presente el usuario.

El plan ambujatoric intensivo incorpora una metodologia altamente flexible y
personalizada, con un horario de funciohamiento diurno y vespertino, gue
incorpore la atencién de 18 a 21 horas al menos tres dias de la semana.
Desarrollara actividades en terreno, incluyendo intervenciones con el usuario ylo
familia en el domicilio y otras acciones en espacios comunitarios, segun los
requerimientos y diferencias presentadas por las personas en tratamiento. En la
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intervencién directa con el usuario y su familia este plan incluye intervenciones
motivacionales especificas que consideren el contexto obligado del tratamiento y
la permanente consideracién de {a variable criminoldgica. Se contempla la
realizacién periddica de informes, comunicacién telefdnica, reuniones de
coordinacién y de analisis de casos con los Delegados de Gendarmeria.

SEPTIMO: DEL PAGO

El Servicio Naciona! parz la Prevencidn y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol, pagara a la Entidad los planes de tratamiento y rehabilitacion,
efectivamente otorgados, de acuerdo a lo contratado y teniendo en consideracion
el tope maximo mensual, sefialado en la cldusula cuarta del presente contrato y de
acuerdo a la modalidad del referido plan de Iratamiento, sefialado en la cldusula
sexta del presente instrumento.

La ejecucion de los planes de modalidad fija, siempre sera pagada con el mismo
precia.

Se entenderd por mes de plan de tratamiento y rehabilitacion efectivamente
otorgado, lo siguiente:

a. Planes Ambulatorio Intensivo Especlfico Libertad Vigilada (PAI LV). Se
entendera por mes de plan de fratamiento y rehabilitacién efectivamente
otorgado, cuando se cumpla ia condicién de persona derivada por
Delegado de Gendarmeria de Chile, segun registro SISTRAT- CRS, y
tenga registro mensual en el Sistema de Gestién de Tratamiento
(SISTRAT), de las mencionadas prestacicnes en el documento: “Norma
y Orientaciones Técnicas de los Planes de Tratamienio y Rehabilitacién
para Personas Adultas con Problemas Derivados del Consumo de
Drogas y Alcohol”, establecido para cada uno de los planes de
tratamiento y rehabilitacién definidos por el Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,
conjuntamente con el Ministerio de Salud.

Sin pefjuicioc que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, pagara mensualmente el monto de los meses de
planes de tratamiento que efectivamente fueron realizados por cada entidad por
linea de Servicio, considerando el tope maximo mensual, sefialado en la cidusula
cuarta del presente contrato, este Servicio Publico realizard cada tres meses un
proceso de ajuste en el pago de los meses de planes de tratamiento contratados,
de acuerdo a lo establecido en el N° 1.7 de las Bases Administrativas y Técnicas.

Conforme a este proceso, el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion
del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, pagara a la Entidad los meses de
planes de tratamiento que hubiere efectivamente realizado en ef correspondiente
periodo por sobre los maximos mensuales, pero bajo el maximo acumulado al
periodo de ajuste correspondiente. Con todo, SENDA se reserva el derecho de
realizar ajustes en meses distintos a los anteriormente senalados.



El procesc de pago a la Entidad se realizara mensualmente, en la medida que el
Servicio Nacional para la Prevencidn y Rehabilitacién det Consumo de Drogas y
Alcoho!l reciba las facturas debidamente emitidas y los documentos
complementarios gue se exige acompanar a los prestadores.

El envio de la respectiva factura, es dentro de los tres primeros dias corridos del
mes siguiente, por el monto exacto de los meses de planes de tratamiento
otorgados en el respectivo mes.

El respectivo depdsito o transferencia se realizara directamente a la cuenia
corriente bancaria (u otra cuenta a la vista) que sefiale el prestador, si éste asi lo
ha solicitado o, en su defecto, se emitird un cheque nominativo a nombre del
prestador, el que debera ser retirado en Agustinas N° 1239, piso 2, comuna de
Santiago. Ante prestadores regionales, se procederd al retiro del cheque en la
Direccién Regional de Senda que corresponda, si asi se solicita.

Las facturas deberdn ser extendidas a nombre dei Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion dei Consumo de Drogas y Alcohol, RUT N°
61.980.170-9, direccion calle Agustinas N° 1235, piso 6, Santiago o en la forma
que el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacidn del Consumo de
Drogas y Alcohol, instruya a futuro. El Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol no pagara facturas gue no se
encuentren debidamente extendidas, que presenten enmiendas o estén
incompletas, procediéndose a la devolucion de la misma, reclamando en contra
del contenido de la factura dentro del plazo de 30 dias corridos, de acuerdo a lo
establecido en la Ley N® 19.983.

El Servicic Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, previa visacion de la factura correspondiente pagara dentro de los 20 dias
siguientes.

En el caso que la Entidad, al momento de contratar registre saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores
o con trabajadores contratados en los Gltimos dos afos, los primeros estados de
pago producto del presente contrato deberan ser destinados al pago de dichas
obligaciones, debiendo la Entidad acreditar que |a totalidad de las cbligaciones se
encuentran fiquidadas al cumplirse la mitad cel periodo de ejecucién del contrato,
con un maximo de seis meses.

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol exigirda que la Entidad proceda a dichos pagos y presente los
comprobantes y planillas que demuestren el total cumplimiento de la obligacion en
el plazo previsto en el parrafo anterior. El incumplimiente de estas obligaciones por
parte de! mismo dara derecho a dar por terminado el presente contrato, pudiendo
llamarse a una nueva licitacion en la cual €ste no podra participar.

Finalmente, los pagos sdlo podran hacerse efectivos una vez que se encuentre
totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe el presente contrato y
contra entrega por parte de la Entidad de las facturas correspondiente, y la demas
documentacion correspondiente.
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Con todo, los pages estaran condicionados a los recursas que para este Servicio
Nacional contemple la Ley de Presupuestos del Sector Piblico correspondiente.

OCTAVOQ: DISPONIBILIDAD DEL PERSONAL OFERTADO

{a entidad, conforme a ic establecido en las bases técnicas y administrativas y al
contenido de su propuesta técnica, debera contar con el equipe profesional y
técnico ofrecido en el proceso licitatorio, durante todo el desarrolio del programa,
considerando especialmente las siguientes funciones:

Director

Médico

Psicélogo

Trabajador Social
Terapeuta Ocupacional
Técnicos

Otros profesionales

@mrpaopoo

La Entidad debera resguardar durante todo el pericdo de vigencia del contrato la
continuidad de las condiciones del equipo profesional y téchico ofertado,
considerando: la mantencion de horas profesionales vy técnicas, la
multidisciplinariedad y la experiencia del rscurso humano, incluysndo al
Coordinador técnico del programa de tratamiento.

a) Vacancia definitiva

Si por cualquier motivo, dejare de prestar servicios definitivamente algin
integrante del personal profesional o técnico, incluyendo al Director del centro de
tratamiento, la entidad debera informar a Senda de la vacancia del cargo.

Para lo anterior, la Entidad debera informar, al Gestor de tratamiento de la
Direccion Regional correspondiente, mediante correo electronico, completando el
formulario correspondiente, y dentro de un plazo de 5 dias corridos desde ocurrido
el hecho, lo siguiente: (Anexo N° 10 A de las bases administrativas y técnicas)

a. Cargo
Titulo académico
Nombre del Profesional o técnico
Ndmero de horas
Fecha de Cese de funciones

f. Mecanismo de suplencia® hasta la autorizacion
Fosteriormente, la Entidad debera informar al Gestor de tratamientc de la
Direccidon Regional mediante correo electrénico y dentro de 20 dias habiles de
ocurrida la vacancia, el nuevo profesional o técnico que asumira el cargo vacante.

o nopm

' El Mecanismo_de suplencia debe comprenderse como la forma en que el centro de
tratamiento mitigard el impacto técnico a los usuarios, estableciendo el medio por el cual
se ejecutaran las tareas del profesional o técnico ausente, tales como: distribucion de
tareas enire miembros del equipo, reemplazante temporal, atenciones particuiar, entre
ofras,
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Para estos efectos, debera completar el formulario correspondiente (Anexo 10B de
las bases administrativas y técnicas) y adjuntar Curriculum Vitae, Certificado de
titulo. Sdlo en caso de psiquiatra se exigird ademas el certificado de
especializacion.

En un plaze no superior a 20 dlas corridos, la correspondiente Direccidn Regional
del Servicio, evaluard los reemplazos de profesionates y técnicos propuestos por
la entidad y podra autorizarlos siempre que estos cumplan con las condiciones del
equipo ofertado en el procesc de licitacidn, considerando: horas profesionales y
1écnicas, 1a multidisciplinariedad y la experiencia del recurso humano, incluyendo
al Coordinador técnico del programa de tratamiento.

De no autorizar el cambio de profesional, o en caso de requerir mayores
antecedentes, Senda comunicard al prestador de esta decision, indicando el plazo
con que contara el centro de tratamiento para complementar los antecedentes o
praponer a un nuevo profesional o técnico.

En caso de no cumplir el prestador con el nuevo plazo, o cumpliendo con la
presentacidn del nuevo profesional o técnico, y éste no contare con la experiencia
requerida, los antecedentes seran enviados y abordados por la Unidad de
Cumplimiento de Contratos de la Division Juridica de Senda, conforme a lo
establecido al N° 8.13 de las bases administrativas y técnicas.

b) Vacancia temporal

Si algun integrante del personal profesional o técnico, incluyendo al Director del
centro de tratamiento, dejare de prestar servicios temporalmente, y por un piazo
igual o superior a 30 dias, la entidad debera informar a Senda este hecho.

Para lo anterior, la Entidad debera comunicar mediante comreo electranico, dirigido
ala Direccion Regional correspondiente, Ia siguiente informacion:

Cargo

Titulo académico

Nombre del Profesional o téchico
Numero de horas

Fecha de ausencias

Mecanismo de suplencia

~o a0 oD

Con todo, si la vacancia temporal correspondiere a licencia pre o postnatal, la
entidad debera abordarlo conforme a las reglas de la vacancia definitiva, con un
tiempo de antelacion suficiente, que permita el reemplazo de la profesional o
técnico a partir de la fecha estimada de inicio de la licencia prenatal.

NOVENO: OTRAS OBLIGACIONES
A continuacion, y sin perjuicio de las demds obligaciones establecidas en el

presente instrumento y en las bases administrativas y técnicas, se describen un
conjunto de obligaciones relevantes para la ejecucion de los meses de planes de
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tratamiento. Su incumplimiento serd abordado conforme a la clausula décimo
tercera del presente contrato, si correspondiere:

A. PLACAIDENTIFICADORA

La entidad debera permitir la instalacion en dependencias del Centro respectivo
una placa identificadora que sociabilice la circunstancia de que en él se prestan
planes de tratamiento con el financiamiento del Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion det Consumo de Drogas y Alcohol y del Gobierno de
Chile, el que sera entregado a! oferente adjudicado.

La placa identificadora, se elaborara por SENDA, de acuerdo al disefio propuesto
y visado por la Unidad de Imagen del Ministerio del Interior y Seguridad Pdblica,
el que se hara Hegar por la contraparte técnica a la entidad, de acuerdo a ia
disponibilidad presupuestaria del Servicic Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol.

Sera necesario ademds, que los soportes graficos, publicitarios y de difusién de
cualquier clase del Centro en cuestion, que se relacione con la linea adjudicada,
grafiquen -de igual forma- el rol y apoyo de SENDA, mediante la inclusién de su
logo institucional y, cuando corresponda, la frase “Este programa de Tratamiento
cuenta con el apoyo técnico y financiamiento de SENDA, Gobiemo de Chile”.

Todo formato de logos e im&genes seran entregadas por la contraparte técnica a
la Entidad.

B. GESTION DE RECLAMOS

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 37, de la ley N° 20.584, sobre
Derechos y Deberes de las Personas en Atencion de Satud, las entidades deberan
contar con un sistema de registro y respuesta escrita de los reclamos realizados
por los usuarios.

Comeo complemento de lo anterior, la entidad debera, ademas de lo indicado en el
parrafo anterior, instalar junto al libro de reclamos correspondiente, un cartel
indicando los medios de contacto con las instituciones vinculadas a su tratamiento.

El mencionado cartel, se elaborara por SENDA, el que se hara llegara la Entidad
mediante la Direccion Regional correspondiente, de acuerdo a la disponibilidad
presupuestaria del Servicio Nacional para ia Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohal,

C. VERIFICADOR DE CUMPLIMIENTO DE PERSONAL OFERTADO
Con el objeto de verificar el cumplimiento de la oferta técnica presentada,
particularmente respecto al niimerc de horas semanales ofrecidas por los distintos

profesionales o técnicos, toda entidad, durante la ejecucion de los servicios debera
lievar un registro de elias.
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El instrumento o mecanismo elegido por la Entidad, debera corresponder a un acto
de registro formal que se aplique en tiempo real, donde se consigne el ndmero de

horas semanales, y su correspondiente verificador, pudiendo ser electrénico o
material.

D. CARTADE DERECHOS Y DEBERES DEL PACIENTE

Toda entidad, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 8° de la ley N°
20.584, sobre Derechos y Deberes de las Personas en Atencién de Salud,
deberan colocar y mantener en un lugar publico y visible, una carta de derechos y
deberes de las personas en relacién con la atencién de salud, cuyo contenido serd
determinado mediante resolucion del Ministro de Salud.

E. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LABORALES

lLa Entidad, dentro de los primeros 5 dias habiles de cada mes, y durante la toda
vigencia del presente contrato, debera informar a SENDA el monto y estado de
cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales que le corresponden
con sus trabajadores, mediante de un certificado de antecedentes laborales y
previsionales emitido por la Direccion del Trabajo o cualquier medio idéneo que
garantice la veracidad del monto y estado de cumplimiento de las mismas.

La faita de entrega de dicho certificado dentro del plazo de 5 dias habiles faculta al
Servicio Nacional para |la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol para la aplicacion de multas u otras sanciones gue procedan,

En caso de que el adjudicatario registre saldos insolutos de remuneraciones o
cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores, debera acreditar
que la fotalidad de las obligaciones adeudadas se encueniran pagadas dentro de
los 30 dias contados desde el vencimiento del plazo de entrega del certificado
sefialado precedentemente, presentando ante el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol el comprobante de
pago respectivo.

El incumplimiento de esta obligacion dard dereche al Servicio Nacional para la
prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol a hacer efectiva la
garantia de fiel cumplimiento del contrato, debiendo la Entidad otorgar una nueva
garantia, en los términos de la clausula décimo primera de este contrato.

En ningln caso el cumplimiento de esta obligacién implicara subcontratacion en
los términos del articulo 183 A y siguientes del Cédigo del Trabajo.

F. SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DE TRATAMIENTO {SISTRAT)

Para el adecuado control de fa actividad y supervision del Programa, asi como
también para el andlisis técnico de la informacion, estara a disposicion de la
entidad, el Sistema de Informacion y Gestion de Tratamiento (SISTRAT), segin
clave de acceso asignada a 2 profesionales del equipo, las cuales deberan ser
personales e intransferibles.
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La Entidad se obliga a ingresar los datos correspondientes en la Fichas existentes
en el Sistema de Informacion y Gestién de Tratamiento (SISTRAT) o aquellas que
sean incorporadas durante el periodo de vigencia del contrato. Estas Fichas tienen
como objetivo contar con una informacién completa y homogénea de las
atenciones otorgadas a las personas beneficiarias del Programa, por lo gue resuita
fundamental el oportuno registro.

Los datos mensuales deberan ser ingresados, por la Entidad, diariamente y hasta
el titimo dia del mes en que se otorgue efectivamente ia prestacion del servicio,
con un plazo maximo de ingreso hasta el primer dia del mes siguiente a aquel en
que se ejecutaron las atenciones, dia que se considerara de cierre de sistema.

Con todo, las prestaciones correspondientes a los planes de tratamiento
ejecutados durante los meses de diciembre de 2016 y diciembre de 2017 deberan
registrarse en el Sistema de Informacion y Gestién de Tratamiento (SISTRAT),
hasta el dia 20 de diciembre de 2016 y 20 de diciembre de 2017 respectivamente,
considerados dias de cierre del sistema en esos meses especificos. Sin perjuicio
de lo anterior, fa Entidad debera continuar ejecutando hasta el 31 de diciembre del
respectivo ano, las prestaciones requeridas conforme a las necesidades de las
personas tratadas.

En el evento de cualquier dificuitad en el ingreso de fa informacién durante el mes
de registro correspondiente, ya sea estos errores del sistema o errores de usuario,
se debera reportar a la Direccion Regional de SENDA correspondiente, via correo
electrénico, hasta el Ultimoe dia habil antes del cierre del sistema.

Ademas, para supervisar el correcto cumplimiento del contrato, la Entidad debera
proparcionar al Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumao
de Drogas y Alcohol toda la informacién que éste le requiera, estando facultado
para efectuar visitas al centro de tratamiento, debiendo darsele ias facilidades del
caso de acuerdo a lo sefialado en los nimeros anteriores. Con todo, lo anterior
debera hacerse siempre con el debido respeto a lo dispuesto en la Ley N° 19.628
y la Ley 20.084, sobre proteccidn de la vida privada, y en cualquier otra noma
legal que regule el caracter secreto o reservado de la informacion.

DECIMO: COORDINACION INTERSECTORIAL

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogasy
Alcohol, en atencidn a las competencias propias del Ministerio de Salud en tanto
autoridad sanitaria, cuidara coordinar la supervision y asesoria técnica, ¥y podra
efectuar procesos de evaluacion técnica de los servicios contratados. Asimismo
en las materias de orientaciones, asesorias, colaboracién técnica y formas
coordinadas de supervisién y evaluacién, tanto administrativa como técnica, los
que seran parte integrante del presente contrato, sin desnaturalizar los servicios
contratados.

En consideracion de la especificidad de! tratamiento con personas condenadas a
penas sustitutivas, el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del
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Consumo de Drogas y Alcohol ha establecido un trabajo de coordinacion
intersectorial con Ministerio de Justicia, Gendarmeria de Chile, Servicio Médico
Legal y el Ministerio de Salud dirigido facilitar los procesos de coordinacién,
asesoria y transferencia de competencias, asi como también, el desarrollo de
protocolos y ofros documentos que sirvan de orientacién a los diferentes
intervinientes involucrados en la intervencion, tratamiento y seguimiento judicial de
las personas condenadas a libertad vigilada y libertad vigilada intensiva.

DECIMO PRIMERO: DE LA GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO
CUMPLIMIENTO

Para garantizar e! fiel cumplimiento de ias obligaciones del presente contrato, asi
como también las obligaciones laborales y previsionales para con sus trabajadores
y muitas, la Entidad ha entregado ai Servicio una garantia, en los términos
senalados en las “bases administrativas y técnicas”, consistente en una Péliza de
garantia N° 4337018, emitida por Chilena Consolidada, de fecha 1 de junio de
2016, y su Endoso N°1 de fecha 2 de junio de 2016, por una suma superior al 5%
de la totalidad del contrato, correspondiente a $ 3.233.518.- (tres millones
doscientos treinta y tres mil quinientos dieciocho pesos), con una vigencia desde
el 9 de mayo de 2016 hasta el 31 de agosto de 2018, a favor del Servicio Nacional
para la Prevencidn y Rehabilitacién para el Consumo de Drogas y Alcohol; para
garantizar el fiel cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, asi como
también las obligaciones laborales y previsionales de con sus trabajadores y
muitas, en la linea de servicio N° 6.

DECIMO SEGUNDO: DE LAS SUPERVISIONES

A. Supervision administrativa

Esta supervision tendra como objetivo cautelar la adecuada ejecucion de los
servicios contratados, a través de un correcto manejo o utilizacion de los recursos
entregados, a fin de proveer a los beneficiarios de los programas de tratamienta
un servicio de calidad.

La mencionada supervisidn y control administrativo-financierc estara programada
y se efectuard con la periodicidad determinada por el Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, sin perjuicio de lo
cual, podran igualmente realizarse visitas extraordinarias, sin aviso previo, a los
centros ejecutores,

a. En el caso de poblacion condenada a Libertad vigilada, el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol verificara la
condicién de persona derivada por Delegado de Gendarmeria de Chile segun
registro en Sistema de Informacion y Gestion de Tratamiento (SISTRAT)
efectuado por Centro de Reinsercidn Social de Gendarmeria de Chile, pudiendo
descontar las prestaciones o tratamientos realizados a personas gue no sean
condenadas a Libertad Vigilada o libertad vigilada intensiva.
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B. Asesoria, Supervisién y Evaluacion Técnica

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion det Consuma de Drogas y
Alcohol, asesorara, supervisara y evaluara en forma periédica el funcicnamiento y
operacion de {os servicios contratados.

Lo sefialado precedentemente es sin perjuicio de las facultades de supervision y
fiscalizacion que le competen al Ministerio de Salud en su rol de autoridad
sanitaria y gestores de red, a través de las respectivas SEREMIS y los servicios
de salud.

Las entidades deberan proporcionar las facilidades de acceso a los registros,
informes y datos que le sean requeridos por el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabiiitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, para su
evaluacian, asesoria y supervision. La programacion de estas visitas sera
acordada entre los responsabies de la asescria y evaluacion de los equipos, y los
equipos de las entidades prestadoras, indicdndose quiénes asistirdn a las
reuniones técnicas y los objetivos de las distintas visitas programadas. Sin
perjuicio de lo anterior, se podran realizar visitas, no programadas, sin avisc
previo.

C. Supervisiones Generales

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohoel, podréa realizar supervisiones aleatorias mediante visitas sin previo aviso,
cada vez que lo estime pertinente, con el objeto de asegurar la calidad de los
servicios prestados a los usuarios. En estas supervisiones generales podra este
Servicio realizar supervisiones técnicas, financieras o de cualquier tipo.

DECIMO TERCERO; SANCIONES

En caso de incumplimiento de las obligaciones contraidas en las bases
administrativas y técnicas, en el presente contrato, u otro instrumento vinculanie
para la ejecucion del servicio contratado, el Servicio Nacional para la prevencion y
Rehabilitacidn del Consumo de Drogas y Alcohal podra sancionar a la entidad, en
los términos que a continuacion se indican:

A. Amonestaciones:

Por amonestacién debe entenderse la advertencia que se realiza a la Entidad, en
virtud de la cual se le representa un hecho refiido con la fiel ejecucion dei contrato,
y donde se le insta a la enmienda de la conducta, conminandolo con Ia
advertencia de una sancidén mayor en el evento de reincidir o incurrir nuevamente
en otra conducta o hecho susceptible de ser amonestado,

El Servicio Nacional para la Prevencidn y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol podrda amonestar por escrito a la Entidad en el evento de producirse
alguno de los siguientes hechos:



1)

2)

Dar cumplimiento tardio a los plazos y procedimientos establecidos en la
clausula octava del presente contrato, sobre "Disponibilidad del Personal
Profesional Ofertado”

Falta de congruencia en la cantidad de prestaciones registradas en el
sistema informético SISTRAT y en la ficha clinica del usuario.

Procedimiento de aplicacién de amonestaciones

a)

b)

Si analizados los antecedentes se determina la aplicacion de
amonestaciones por este Servicio, SENDA le comunicara a la Entidad
mediante oficio los hechos que originan Ja amonestacion, solicitando
ademnds, informar respecto de las medidas correctivas de la infraccion que
se representa.

Las notificaciones que se efectlen a la Entidad en virtud de este
procedimiento, se realizaran mediante carta certificada dirigida al domicilio
del representante legal, comenzando a contarse los plazos a partir del
tercer dia después de recibida en la oficina de Correos que corresponda, si
no fuere posible nofificar personaimente.

En el oficio de amonestacién SENDA podra requerir ademas infarmacion de
fa Entidad en torno a una o mas cuestiones que se ventilen en dicha
comunicacioén. Dicha informacién deberé ser dirigida mediante oficio dirigido
al Jefe(a) de Division Programatica, en el plazo de 10 dias habiles contados
desde la recepcion del oficio.

En caso de incumplimiento en la entrega de la informacion que la Entidad
deba proporcionar, SENDA podra insistir en la solicitud de informar las
medidas correctivas, para lo cual fa Entidad dispondrda de un plazo
perentorio de cinco dfas habiles. Con todo, la reiteracion en el
incumplimiento de entrega de la informacion requerida dara lugar a la
infraccidn sefialada en el nimero 8, de la letra B, siguiente.

Multas

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol podré aplicar muitas a la Entidad, relacionadas con incumplimientos por
parte de esta, aplicables en los siguientes casos:

1) Incumplimiento de las normas legales, reglamentarias y administrativas que
rigen el convenio: 10 Unidades de Fomento por cada ocasion en que el
Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas
y Alcohol verifique 1a infraccion.

2) incumplimiento de obligaciones contractuales: 10 Unidades de Fomento por
cada ocasion que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol verifique la infraccion.
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3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

No entregar a SENDA, dentro del plazo establecido en Ia letra E) de la clausula
novena del presente contrato, el certificado emitido por la Direccién del Trabajo
0 cualquier medio idéneo que garantice la veracidad del monto y el estado de
cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales que ie corresponden
al prestador con sus trabajadores durante la ejecucién del contrato:0.5
Unidades de Fomento por dia habil de atraso, con un tope de 30 dfas habiles,
momento desde el cual, ademas de la multa ya aplicada, debera abordarse
conforme a letra ), de la letra C) siguiente (Término Anticipado).

No comunicar a SENDA alguna de las modificaciones establecidas en el
parrafo quinto de la clausula decimocuarta: 0.5 Unidades de Fomento por dia
habil de atraso.

Practicas que interfieran con el adecuado desarrollo del proceso terapéutico.
10 Unidades de Fomento por cada ocasion que el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consume de Drogas y Alcohol verifique Ia
infraccion.

Falta de congruencia entre la cantidad de prestaciones registradas en el
sistema informatico SISTRAT y en la ficha clinica del usuario, de un modo tal
que de dicho registro incongruente produzca ¢ corresponda un pago
injustificado: 10 Unidades de Fomento por cada vez que el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol advierta
la infraccién.

No comunicar a SENDA el cambio de Recurso Humano, establecido la
clausula octava del presente contrato. 10 Unidades de Fomento por cada vez
que se verifique esta circunstancia.

No dar cumplimiento a la entrega de informacion solicitada por SENDA en el
marco de un procedimiento de amonestacion: 10 Unidades de Fomento por
cada vez que se verifique esta circunstancia. Con todo, SENDA podra insistir
nuevamente en |a entrega de la informacion,

Haber incurrido dos o més veces durante la ejecucion del contrato, en
cualquiera de las conductas establecidas como objeto de amonestacidn?: 10
Unidades de Fomento por cada vez que se verifique esta circunstancia,

Con todo, el monta maximo de las multas aplicadas, no podra exceder del 10% del
manto total del contrato.

? Sc catenderd haber incurtido en esta causal cuando SENDA represente por segunda vez, hechos suseeptibles
de ser amonestados, ya se trate de una causal anteriormente comunicada, o de una distinta.
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Procedimiento de aplicacién de multas

a} Si analizados los antecedentes se determina la aplicacion de multas por este
Setvicio, el Jefe(a) de la Division Programatica de SENDA le comunicara a la
Entidad, mediante oficio, los hechos que originan la muita Y su monto.

Las notificaciones que se efectiien a la Entidad en virtud de este procedimiento, se
realizaran mediante carta certificada dirigida a su domicilio, comenzando a
contarse los plazos a partir del tercer dia después de recibida en la oficina de
Correos que corresponda.

b) La Entidad dispondré de cinco dias habiles contados desde que se le haya
notificado el referido oficio, para efectuar sus descargos ante el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,
acompafiando todos los antecedentes y pruebas que acrediten [a existencia de un
caso fortuito o fuerza mayor o que demuestren fehacientemente que no ha
tenido responsabilidad en los hechos que originan las multas o que desvirtien fos
antecedentes analizados por el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas ¥ Alcchol.

¢) Si la Entidad no presenta sus descargos en el plazo senalado, se tendran por
acreditadas la o las faltas imputadas y procedera ia aplicacion de la o las muitas
que correspondan, dictandose la pertinente resolucion por parte del Servicio
Nacional para fa Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, y
en la que se establecera el monto de la multa, en pesos chilenos, de acuerdo ai
valor de la UF de la fecha de la dictacién del respectivo acto administrativo.

d) Si ta Entidad ha presentado descargos oportunamente, el Jefe Superior del
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol dispondra de diez dias habiles, contados desde la recepcion de los
descargos, para resolver, sea rechazandolos o acogiéndolos, total o parcialmente,
dictandose la pertinente resolucién por parte del Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, y en la que se
establecera el monto de la multa, en pesos chilenos, de acuerdo al valor de la UF
de la fecha de la dictacion del respectivo acto administrativo. De fo resuelto, se
notificara a la Entidad por carta certificada.

e) En las dos situaciones previstas en las letras anteriores, la Entidad podra
presentar recurso de reposicién ante el Jefe Superior del Servicio, dentro de Ios
cinco dias habiles contados desde la notificacion de la resolucién que se recurre,
quien dispondra por su parte de diez dias habiles, contados desde la recepcion del
recurso, para resolver si lo acoge total o parcialmente. Si la Entidad no presenta
recurso de reposicién dentro del plazo indicado, la multa quedara firme.

La Entidad podra pagar la multa voluntariamente en un plazo de 30 dias corridos.
No obstante si no paga directamente la multa, SENDA estara facultado para
deducirla, a su arbitrio, del valor de cualquiera de los pagos gue cotresponda
efectuar, o satisfacer el monto de aquélla haciendo efectiva la garantia de fiel ¥
oportuno cumplimiento de contrato,
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En caso de hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento, SENDA informara a Ia
Entidad mediante Oficio vy esta debers entregar una nueva garantia, dentro de los
10 dias habiles siguientes contados desde la fecha de notificacién del Oficio.
SENDA restituira el saldo de la garantia si lo hubiere. La no presentacion de la
nueva garantia, sera causal de término anticipado del contrato.

La aplicacion de alguna de estas multas no impide que el Servicio Nacional parala
Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Aicohol pueda poner
término anticipado al contrato si se configuran fas causales previstas en las bases
administrativas y técnicas, en la Ley N° 19.886 o su Reglamento.

C. Término Anticipado parcial o total del contrato

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién para el Consumo de
Drogas y Alcohol podrs poner término total o parcial al contrato, por acto
administrativo fundado, en el evento que acaeciere alguna de las siguientes
circunstancias:

&) Por resciliacién o mutuo acuerdo de las partes,

b) Si se dictare respecto de Ia Entidad, resolucion de liquidacion en un
Procedimiento Concursal de Liquidacion y Renegociacion, o si éste cayere
en estado de notoria insolvencia, a menos que se mejoren las cauciones
enfregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el
cumplimiento del contrato.

c) Si la Entidad se tratase de una sociedad, cuando ésta se disolviere.
d) Por exigirio el interés publico o la seguridad nacional.

e) Caso fortuito o fuerza mayor, comprendiéndose dentro de ellas razones
de ley o de autoridad que hagan imperativo terminarlo.

f) Revocacion o ausencia de la autorizacion sanitaria de la Entidad, cuando
carresponda.

g) Falta de disponibilidad presupuestaria para cubrir el pago de las
prestaciones contratadas.

h) Por incumplimiento grave, debidamente calificado, de las obligaciones
contraidas por la Entidad, por ejemplo, aquellas que pongan en riesgo el
oportuno otorgamiento de los meses de planes de tratamiento convenidos,
en términos tales que el beneficiario del plan de tratamiento de que se trate,
no reciba el tratamiento convenido, o gue interfieran gravemente en el
desarrolic del proceso terapéutico.

i) 8i a la Entidad se le hubieren aplicado dos multas en un periodo
equivalente a la mitad de la ejecucion del contrato, de aquellas a que se
refiere los ndmeros 1, 2, 4, 5, 6 y 7, de la letra B) de la cldusula décima
tercera del presente contrato.
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J) Falta de veracidad de Ia informacion 0 de los antecedentes presentados
por la Entidad durante el proceso de ficitacién, especialmente aquellos que
fueron considerados en el proceso de evaluacion de propuestas.

k) Si fa Entidad que al momento de contratar registraba saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales
trabajadores o con trabajadores contratados en los dos ditimos dos afios y
no dio cumplimiento a la obligacion de imputar los primeros estados pagos
producto de este contrato al pago de esas obligaciones o no acreditd dicho
pago en la oportunidad establecida en e contrato.

[) No haber dado cumplimiento a Ia obfigacion de presentar el o los
antecedentes exigidos en la letra E) de la clausula novena del presente
contrato, dentro del plazo de 30 dias habiles. (Cumplimiento de
Obligacianes Laborales),

m) Falta grave y reiterada® de veracidad de la informacién registrada en e}
Sistema de informacion y Gestién de Tratamiento respecio de las
intervenciones realizadas a ias personas usuarias en tratamiento.

n) Efectuar cobros improcedentes a uno o0 mas usuarios financiados por e
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consume de

Drogas y Alcohol.

N) No presentar nueva garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato,
segun corresponda.

Procedimiento de aplicacion de térming anticipado

a) Si analizados los antecedentes se determina la aplicacion del término
anticipado por este Servicio, el Jefe(a) de la Divisién Programstica de SENDA le
comunicara a la Entidad, mediante oficio, los hechos que originan el término
anticipado parcial o total del contrato.

b) Las notificaciones que se efectien a la Entidad en virtud de este procedimiento,
se realizaran mediante carta certificada dirigida a su domicilio, comenzando a
contarse los plazos a partir del tercer dia después de recibida en la oficina de
correos que corresponda.

¢) La Entidad dispondra de cinco dias habiles contados desde que se le haya
notificado el referido oficio, para efectuar sus descargos ante SENDA,
acompafiando todos los antecedentes y pruebas que acrediten ia existencia de un
caso fortuito o fuerza mayor o que demuestren fehacientemente que no ha
tenido responsabilidad en los hechos que constituyen el término anticipado o que
desvirtlen los antecedentes analizados por el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Aicohol.

* Se entenderd por reiterada, la realizacion en dos o mis oportunidades de 1a conducta descrita.
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d) Si la Entidad no presenta sus descargos en el plazo sefialado, se tendran por
acreditadas la o las faltas imputadas y procedera al término anticipado total o
parcial, dictandose la pertinente resclucion por parte del Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol.

e) Si la Entidad ha presentado descargos oportunamente, el Jefe Superior del
Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol dispondra de diez dias habiles, contados desde la recepcion de los
descargos, para resolver, sea rechazandolos o acogiéndolos, total o parciatmente,
dictandose la pertinente resolucién por parte del Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

f) En las dos situaciones previstas en las letras anteriores, la Entidad podra
presentar recurso de reposicion ante el Jefe Superior del Servicio, dentro de los
cinco dias habiles contados desde la notificacién de la resolucion que se recurre,
quien dispondra por su parte de diez dias habiles, contados desde la recepcién del
recurso, para resolver si lo acoge total o parcialmente. Si la Entidad no presenta
recurso de reposicion dentro del plazo indicado, {a sancion quedara firme,

En caso de verificarse alguna de las causales de término anticipado seiialadas,
con excepcion de las indicadas en las letras a), d) y e), el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, podra ademas,
solicitar judicialmente la indemnizacion de perjuicios que corresponda, de
conformidad a las reglas generales del derecho comun.

En todos aquellos casos en que el término anticipado de contrato se disponga por
causa imputable al proveedor, el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol haré efectiva la garantia de fiel
cumplimiento de contrato.

Con todo, en aquellos casos en que el termino anticipado del contrato se produzca
por alguna de ias causales previstas en [as letras f) y h) el Jefe Superior del
Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, antes de dictar y notificar el acto administrativo que disponga el termino
anticipado del contrato, podra - atendida la gravedad de las circunstancias
acontecidas- ordenar mediante resolucion, que la Entidad suspenda los servicios
que se encuentra otorgando, caso en que este Servicio Nacional sclo debers
pagar por los servicios que efectivamente se hayan alcanzado a prestar hasta esa
fecha.

DECIMO CUARTO: DE LA MODIFICACION DEL CONTRATO

Si con posterioridad a la suscripcién del presente instrumento, e Servicio Nacional
para ia Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohel, o la
Entidad, requieren realizar modificaciones al contrato, se evaluara y propondra la
eventual modificacién del mismo, la que en ningin caso, podra exceder el 30% del
precio.

Con todo, ninguna de estas modificaciones podré desnaturalizar los servicios
licitados y adjudicados.
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Todas las modificaciones de contrato deberan ser autorizadas por el Servicio
Nacional para la Prevencidn y Rehabilitacién del Consume de Drogas y Alcchal, ¥
se materializaran, si es que fuere pertinente, mediante el correspondiente acto
administrativo totaimente tramitado.

Por su parte, en consideracién a la especial naturaleza de los servicios
ejecutados, y atendiendo a la eficiencia y eficacia administrativa que debe
resguardar este Servicio, si las modificaciones aprobadas por ambas partes, por
su nafuraleza no fueran sustanciales en el objeto del contrato, podrén ser
autonizados mediante oficios de los representantes de una y otra.

Corresponden a cambios de esta naturaleza, entre otras, la modificacion de ia
resolucion sanitaria, cambio de domicilio, y variacion de las horas de profesionales
y/o técnicos, siempre que la modificacidn no exceda un 20%, respecto de horas
inicialmente propuestas.

No obstante o indicado, las modificaciones del parrafo anterior, deberan siempre
ser informadas y autorizadas con anterioridad a su realizacion si fuere previsibie, o
en el plazo de cinco dias hébiles de acaecido el hecho si se fratare de un
imprevisto.

Se excluye de este numeral toda modificacion relativa a cambio del personal del
Centro de Tratamiento, el Que debera ser abordado conforme al numeral 8.8 de
las bases administrativas y técnicas.

DECIMO QUINTO: DE LAS REASIGNACIONES

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabifitacién de! Consumo de Drogas y
Alcohol, evaluara el nivel de ejecucion de los meses de planes de tratamiento
respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada,
establecidos en el presente contrate.

Los periodos en que el Servicio evaluara el nivel de ejecucion de los meses de
planes de tratamiento respectivos de cada plan, sera en los meses de septiembre
de 20186, julio de 2017 y enero de 2018.

Reasignacion en el mes de septiembre del afio 2016

Si la Entidad al 31 de agosto de 2018, Y por razones gue no le son imputables, no
ha cumplido con realizar el 100% del nimero de meses de planes de tratamiento
respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada, en el
periodo de junio a Agosto del afio 2016, se padra modificar el contrato suscrito con
la Entidad en el plan y la linea de servicio afectada, en términos de disminuir la
cantidad de meses de planes de tratamiento anuales y mensuales contratados
correspondiente al afic 2016 y consecuentemente, el monta del mismo contrato,
sin que ello implique la aplicacion de multas contempladas en el presente contrato.
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La disminucién mencionada considerara los meses de planes de tratamiento no
ejecutados y SENDA podra asumir que el porcentaje de no ejecucion se
mantendra durante el periodo que resta del afo 2016, disminuyendo dicho
porcentaje,

Asimismo, si producto de dicha evaluacion, la Entidad a la referida fecha
presentare una sjecucion superior o fgual al 100% del nimero de meses de planes
de tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio
contratada, en el periodo de junio a septiembre de 2018, el Servicio Nacional para
la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, podré modificar
en el plan y la linea de servicio afectada del convenio suscrito con la Entidad y
aumentar el nimero de meses planes de tratamiento anuales ¥ mensuales
contratados correspondiente al afio 20186, a efectos de cubrir asi la demanda
existente. En estos casos se debers complementar o entregar una garantia de fiel
cumplimiento por el aumento de planes.

Reasignacién en el mes de julio del afio 2017

Si la Entidad al 30 de junio de! afo 2017, y por razones que no le son imputables,
no ha cumplido con realizar el 100% del niémero de meses de planes de
tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio
coniratada, en el periodo de enerc de 2017 a junio de 2017, se podra modificar el
contrato suscrito con la Entidad en el plan y la linea de servicio afectada, en
términos de disminuir la cantidad de meses de planes de tratamiento anuales ¥
mensuales contratados correspondiente al afio 2017 Y, consecuentemente, el
monto del mismo contrato, sin que elio implique la aplicacidn de multas
contempladas en el presente contrato,

La disminucién mencionada considerara los meses de planes de tratamiento no
ejecutados y SENDA podrad asumir que el porcentaje de no ejecucién se
mantendra durante el periodo que resta del afio 2017, disminuyendc dicho
porcentaje en el periodo sefialado.

Asimismo, si producto de dicha evaluacion, fa Entidad a la referida fecha
presentare una ejecucion superior o igual al 100% del numero de meses de planes
de tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio
contratada, en el periodo de septiembre de 2016 a junio de 2017, el Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol,
podra modificar el contrato suscrito con la Entidad en el plan v la linea afectada ¥
aumentar el nimero de meses planes de tratamiento anuales y mensuales
contratados correspondiente al afio 2017, a efectos de cubrir asi la demanda
existente. En estos casos se debera complementar o entregar una garantia de fiel
cumplimiento por el aumento de planes.

Reasignacién en el mes de enero del afio 2018

Si la Entidad al 31 de diciembre del afio 2017, y por razones que no le son
imputables, no ha cumplido con realizar el 100% del nimero de meses de planes
de tralamiento respectivos de cada plan, definido en cada finea de servicio
contratada, en el periodo de julio 2017 a diciembre de 2017, se podra madificar el
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contrato suscrito con fa Entidad en el plan y la linea de servicio afectada, en
terminos de disminuir la cantidad de meses de planes de tratamiento anuales y
mensuales contratados correspondiente al afo 2018 y, consecuentemente, el
monto del mismo contrato, sin gue ello implique ia aplicacion de muitas
contempladas en el presente contrato.

La disminucion mencionada considerars los meses de planes de tratamiento no
ejecutados y SENDA podra asumir que el porcentaje de no ejecucién se
mantendra durante el periodo de julio a diciembre, disminuyendo dicho porcentaje
en el periodo sefalado.

Asimismo, si producto de dicha evaluacion, la Entidad a la referida fecha
presentare una ejecucion superior o igual al 100% del ndmero de meses de planes
de tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio
contratada, en e! periodo de julio de 2017 a diciembre de 2017, el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohal,
podra modificar el contrato suscrito con la Entidad en el plan y la linea afectada y
aumentar el nimero de meses planes de tratamiento anuales y mensuales
contratados correspondiente al afio 2018, a efectos de cubrir asi la demanda
existente. En estos casos se debers complementar o entregar una garantia de fiel
cumplimiento por el aumento de planes.

Con todo, y por razones fundadas, el Servicio podra extender la reasignacion por
todo el periodo de vigencia del contrato.

Reasignaciones extraordinarias

Ei Servicio Nacional para la Prevencisn y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol, excepcional y fundadamente podra evaiuar en periodos distintos al
sefialado precedentemente, el porcentaje de ejecucién esperado a periodo
evaluado, de los meses de planes de tratamiento respectivos de cada plan,
definido en cada linea de servicio contratada, utilizando los mismos criterios antes
sefialados, para el aumento o disminucién de los meses de planes de tratamiento
respeclivos de cada plan, definide en cada linea de servicio contratada.

Sin perjuicio de Io anterior, se deja expresa constancia que la compra de meses
de planes de tratamiento, que deban ejecutarse durante los 2017 y 2018 estara
sujeto a lo que establezca Ia ley de presupuesto para el sector publico
correspondiente a dichos afios, reservandose este Servicio la facultad de requerir
modificaciones al presente contrato.

Con todo, estos aumentos en meses de planes de tratamiento no podran
extenderse a planes no incluidos originalmente en la linea de servicio contratada.

DECIMO SEXTO: DE LA CESION DEL CONTRATO

Bajo ninguna circunstancia podra la entidad ceder parcial o totalmente a un tercero
las obligaciones que emanan del presente contrato.
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DECIMO SEPTIMO: DE LA JURISDICCION

Las partes se someten a la jurisdiccion de los tribunales ordinarios de justicia de la
comuna de Santiago.

DECIMO OCTAVO: DE LAS PERSONERIAS

La personeria de dofia Rosa Andrea Abarca Flores y de don Steffano Nicola
Campodonico Moreno para actuar en representacion de Sociedad de
Profesionales de Sajud Integrai Limitada, consta en Escriturs Ptblica de fecha 9
de julio de 2010, otorgada ante la Notario Publico, dofia Lidia Maria Chahuan Issa.

L.a representacion con la Que comparece don Mariano Montenegro Corona,
consta de su designacién como Director Nacional del Servicio Nacional para Ia
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, dispuesto por
Decreto Supremo N°611, de fecha 13 de mayo de 2015, del Ministerio del Interior
y Seguridad Publica.

DECIMO NOVENO: DE LAS COPIAS

El presente contrato se firma en dos ejemplares de idéntico tenor y fecha,
quedando uno en poder de la Entidad, y uno en poder del Servicio.

Tociedad de § fofesionales

ua lrfegral Ltdg
L ({Mb

e s e,

effano Nicola Car&onico Moreno

e

Rosa Andrea Abarca Flotes

Representante Legal Representante Legafl
Sociedad de Profesionales de Salud Sociedad de Profesionales de Salud
Integral Ltda, Iintegral Ltda,

s 2
/S5 pirecToR 52 , ST SEg
=2 |y - A
\Z3 NACIONAL F2 /ar/rﬁ Montenegro\Cerona ¥ ¢
"% Y Director Nacional & E

. . |2y
i N§cional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consuvio de

Drogas y Alcohol Wy o g
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o Solicitud : 7701597
Vigencia : Desde el 9 de Mayo de 2016 Fecha de Emision 1 de Junic de 2016
Hasta el 31 de Agosto de 2018
Asegura a Domiciliado en
SOC. PROFESIONALES SALUD INTEGRAL LTDA. Av. 21 de Mayo Nro. 631
RUT.  76.002.601-8 Quillota
_ Fono
Intermediario:  Francisco Rodriguez Productora de Seg ({Tel.4840000) (GAV) (41)
__AFavor De:
61.980.170-9 SERV. NACIONAL DROGAS Y ALCOHOL
Materia Asegurada
Objeto del seguro ftem nGmero 1 Vigencia desde 09/05/2016 hasta 31/08/2018
PARA GARANTIZAR EL FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO DETALLADO
EN LAS CONDICIONES PARTICULARES DE LA POLIZA.
Coberturas
Monto UF -Deducible- Prima
Riesgos cubiertos Asegurado Tasa % Pr.Fija Deto. Mto, Descto. Neta
Fiel Cumplimiento Contratos 124,38 8,48 | 8,48
Comision de! Intermediario : UF 1,27 Prima afecta LF 8.48
VA U 1,61
Prima bruta UF 10.08 |
CHILENA CONSOLIDADA SEGURUS GENERALES S.A Av. Agoquindo # §550, Las Conies - Sanliago. Teléfono 2200-7000 Fax 22749923

Poliza - 4337018 1
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GARANTIA
Plan de Pago
Aceptante Domiciliado en
 30C. PROFESIONALES SALUD INTEGRAL LTDA. Av. 21 de Mayo Nro. 631
RUT 76.002.601-8 Quillota
Fono:
Forma de pago: Crédito No. 4337018 Poliza. 1 4337018
Endoso ;
Prima contado - : UF 10,09 Prima crédito : UF ;10,08
Saldo erédito cUF en Cuotas
Interés Mensual  : 0,00
Detalle de Vencimientos
Cuotas Montoen :UF Vencimiento
" Contado 10,08 2/Jdun/2016
Total 10,08

/f
: Sl
o Gatica

Gerente Lineas Comerciales

Gerente Vehiculos y Lineas

CHILENA COMSOLIDADA SEGUROS GEMERALES 8.4

Poliza : 4337018
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POLIZA DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO EN GENERAL Y DE EJECUCION
' INMEDIATA

Incorporada al Depésito de Polizas bajo el codigo POL 120130189

CONDICIONES GENERALES
TITULO PRIMERO

Se aplicaran al presente contrato de sequro las
disposiciones contenidas en los articulos siguientes
y las normas legales de caracter imperativo
establecidas en el Tituio VIII, del Libro Ii, dei Cédigo
de Comercio. Sin embargo, se entenderan validas
las estipulaciones contractuales que sean mas
beneficicsas para el asegurado o el beneficiario.

PRIMERO: DEFINICIONES
Para los efectos de esta poliza se entiende por:

1. Asegurado: La persona natural o juridica que
cemo acreedor tiene derecho a exigir el
cumplimiento de las cbligaciones contraidas por el
"afianzade”, segun laley o €l contrato especificado
en las Condiciones Particulares de esta péliza, y a
cobrar ta correspondiente indemnizacién en caso de
siniestro. También se considerara como asegurado
2 la persona que sin ser acreedor, haya intervenido
en la contratacion del seguro por tener un interés
real en ef cumplimiento de las obligaciones
aseguradas.

2. Beneficiario: La persona natural o juridica
designada por el asegurado, y autorizado por la
Compaiia, solo para el efecto de recibir el pago de
indemnizaciones a que haya lugar conforme a la
poliza, sin que le corresponda requerir ef pago o

ejercer otro derecho respecto de la poliza de Seguro
de Garantia contratada,

3. Afianzado o Tomador: La persona natural o
Juridica que solicita la emision de una poliza de

garantia para caucionar las obligaciones que
contraiga con el asegurado o acreedor.

4. Asegurador o Compafiia: La entidad aseguradora
que toma por su cuenta €l riesgo.

5. Ley o Contrato: El individualizado en las
Condiciones Particulares, cuyas obligaciones
quedan cubiertas por la poliza. Dentro del termino
"ley" se entenderan también comprendidas las
normas reglamentarias o administrativas que la
complementen.

SEGUNDO: COBERTURA

La presente poliza garantiza el fiel cumplimiento por
parte del afianzado de las obligaciones contraidas
en virtud de la ley o del contrato individualizado en
las Condiciones Particulares de esta poliza, siempre
que el incumplimiento de las obligaciones
garantizadas sea imputable & afianzado o proverga
de causas que afecten directamente su
responsabilidad.

Se considera que forman parte de dicho contrato las
bases administrativas, las especificaciones tcnicas,
los planos y en general todos los documentos que
conforme al conirato debe entenderse que forman
parte integrante del mismo.

El texto del referido contrato v los documentos que
forman parte de &l son los que ef tomador ha
entregado a la Compafiia al momento de solicitar la
contratacion del seguro.

Esta poliza se ha emitido bajo el entendido que
entre el asegurado y el tomador no existen
vinculaciones economicas o juridicas de sociedad,

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES 5.4

Pdliza : 4337018
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CUARTO: CESION DE DERECHOS

Queda expresamente prohibido al asegurado ceder
0 transferir en todo o en parte los derechos
provenientes de esta poliza, a menos que tal cesion
haya contado con la aprobacion previa, expresay
escrita de la Compaiiia.

QUINTO: DEBERES DEL ASEGURADO EN CASO
DE SINIESTRO

Son deberes del asegurado en caso de siniestro:

1. Tedo reclamo debera hacerse por el asegurado a
la Compaiiia tan pronto se haya constatado un
incumplimiento del contrato Gue autorice para hacer
efectivo el amparo contenido en este 5equro,

2. No agravar los riesgos asegurados en caso de
incumplimiento del afianzado, tolerando o
permitiendo que éste aumente el monto de Ia
pérdida indemnizable,

3. Tomar todas las medidas necesarias para evitar
el aumento de tal pérdida.

Elincumplimiento de estos deberes, faculta a Ia
Compaiifa para reducir la indemnizacién solo 4 |z
suma a que habria ascendido la pérdida en caso
que el asegurado hubiese adoptado dichas medidas
0 para pedir la resolucion de este contrato,

SEXTO: DETERMINACION Y CONFIGURACION
DEL SINIESTRO

El asegurado podra reclamar el amparo o garantia
contenida en este sequro, hasta por un monta no
superior & la suma asegurada, siempre que se
cumplan las siguientes condiciones:

1. Que el afianzado haya incurrido en
incumplimiento de las obligaciones garantizadas por
esta pdliza; y

2. Que el asegurado haya notificado al afianzado en
forma fehaciente requiriéndole para que cumpla el
contrato o pague los perjuicios causados por ef
incumplimiento.

Cumplido lo anterior, el asegurado podra requerir el
pago a la Compafia. Este requerimiento consistira
&n una geclaracion suscrita por el asegurado en la
que se especifique el hecho en que consiste e
incumplimiento y el monto de la indemnizagion
solicitada.

Todo reclamo de indemnizacion cubierto por este
seguro debera hacerse por el asegurado a la
Compaiiia tan luego como se produzea el hecho que
mativa el reclamo y, en todo caso, dentro del plazo
sefalado la clausula primera precedente, o dentro
def pericdo especificado en fas Condiciones
Particulares.

El siniestro se entendera configurado una vez
transcurrido &f plazo de 30 dias contados desde que
ta Compaiifa reciba el requerimiento de pagoy copia
de la notificacion hecha al afianzado.

SEPTIMO: FORMA Y PAGO DE LA
INDEMNIZACION

L.a Compailia procedera al pago de la indemnizacion
correspondiente una vez que el siniestro quede
configurado, segun lo establecido en el articulo
anterior, sin que corresponda exigir otros
antecedentes respecto a su procedencia y monto.

Lo anterior no afecta el derecho que tiene el
asegurado de exigir, siempre que fo estime
conveniente, la designacion de un liguidador de
siniestros.

OCTAVO: SUBROGACION

Por el hecho del pago del siniestro |z Compafiia
queda automéatica y legalmente subrogada en los

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES 8.4

Poliza : 4337018
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Para los efectos sefialados en el parrafo anterior el
contratante, tomador, asegurado o beneficiario
debera informar a ta compafiia de seguros sobre su
direcsidn de correo electronico, que quedara
consignado en los condicionados particulares de la
poliza.

A su falta, el asegurador debera comunicar por
escrito, mediante carta enviada al domicilio del
contratante, tomador, asegurado o beneficiario.

Las comunicaciones que envie el contratante,
tomador, asegurado o beneficiario deberan ser por
escrito, y remitidas al domicilio del asegurador
indicado en la poliza.

DECIMO TERCERO: DOMICILIO

Para los efectos del contrato de seguro, las partes
filan como domicilio el indicado por el asegurado,
contratante, tomador o beneficiario en las
condiciones particulares de la poliza, en
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 543 inciso
b0 del Codigo de Comercio,

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES S A,

Pdliza : 4337018
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SPTHEE RIS BN ALy .
PSMISTLANE L A nsty RESOLUCION 1027
. SURSRCRIIARIA UF SALUT FUERICA,
SELRETARIA REGIONAL MISITERIAL DE SALUS
LNIDATE (N FORMALITACION ¥ FSCALIZACION
PRIWESINER MERICAS Y PARAMEDICAS

S 01092009, VINA DEL MaAR, 02 001 2608

VISTOS: estos antecedentes, la solicitud presentada
por D. MARIA TERESA MONARDES CARVAJAL y D. ROSA ANDREA ABARCA FLORES,
representantes legales de la Sociedad Profesionales Salug Integral PROSAIN Lida., RUT.:
76.002.601-8, en la que pide se les conceda autorizacion santaria para instatacion ¥
funcionamiento de COMUNIDAD TERAPEUTICA, ubicada en calle 1 de mayo 631, Quiliota; Ip
Informade por ia Unidad de Formalizacion v Fiscalizacion de Profestones Médicas v Paramédicas de
la Oficina Tamitorial Vifia del Mar ¥y TENIENDO PRESENTE las disposiciones del D.EL. 725767
Codigo Sanitario, D.S. 2298/95 Reglaments de establecimientos de Rehabilitacion de personas
dependientes de sustantias psicoactivas a fraves de la Modalidad .de Comunidad Terapéutica, D.5.
225/98 Modificaciones de! D.S. 2298/95, DF.L. 1/89 Autcrizaciones BExpresas, D.S. 534/99

RESOLUCION 3

_ 1.~ AUTORIZASE {2 instalacion v fundonamiento de
COMUNIDAD VERAPEUTICA, ubicada en cafle 21 de mayo 631, Quillota, de propiedad de Ja
Profestonales Salud Integral PROSAIN Ltda., RU.T.; 76.002.601-8,

. 2.~ ESTABLECESE que & Director Téonico es D,
ROSA ANDREA ABARCA FLORES, RLU.T.: 12.600.355-2, Psindioga,

T 3y COMUNICASE a los iInteresados que esta
Resolucion autoriza & tenér Bacientes en’ tratamiento ¥ rehabliitacion, modalidad ambulatoria
intensiva hombres y mugjeres desde 18 afios. de edad, Cuya capacidad &5 de 15 cupos. Cuerta ron

Tallgres,

4.- NOTYIFICASE que e equipo debe estar iftegrado
por: Médico Psiquiatra, Psiodiogo, Terapieuta Ocupacional, Asistente Social, Educador y Operadores
Terapéuticos, _

5.~ ADVIERTASE a los interesados que en todo
momento deben dar oumplimiento. a la reglamentacién vigente. Comunicardn por escrito a ia
Unidad de Formaiizacién v Fiscalizacidn de Profesiones Médicas v Faramédicas, lodo cambiio que
Incida gn tualguiera de Jos puntos que establecs esta Resoludién, ya sea traslados, ampliacidn y
cambios de equipos. _ )

6,- ESTA AUTORIZACION tiene una vigencia de
aeuerdo al Art. 7 del D.F.L 725/67 Codigo Sanitario.

7.~ LA PRESENTE R
un lugar visible def establecimiento para su respectivo control sanithria.

* PORORDEN DEL SECRETARIO REGIL - LA REGEON DE VALPARAISO,

CION debte colocarse en

Fiing Pravineisl
DULLOTA

w
G,
&
LT



CERTIFICADO G N° 186

El lefe de la Oficina Provincial
Quillota, de la Secretaria Regional Ministerial de Salud Region de Valparaiso
que suscribe CERTIFICA qug, D, CAROLINE LANDEROS DIAZ ; R.UT, No
16.104.961-1 de profesién TERAPEUTA OQCUPACIONAL ¢5 ia Responsable
Téenica del GENTRO DE TRATAMIENTO ¥ REHABILITACION DE PERSONAS CON
CONSUMO PERIUDICIAL O DEPENDENCIAS A ALCOHOL Y/O DROGAS, ubicado
en calle 21 de MAYO, N° 631, comuna de QUILLOTA,  de propiedad de
SOCIEDAD DE PROFESIONALES SALUD INTEGRAL LTDA, , RUT.
76.062.601-8.

Se extiende el presente CERTIFICADO
a peticion de D. ROSA ANDREA ABARCA FLORES , representante legal de
PROSAIN LTDA,

QUILLOTA, 30 OCTUBRE de 2013

0lSEPULVEDA DELLEPIANE

\"e CINA PROVINCIAL QUILLOTA

SEGRETARBVREGIONAL MINISTERIAL DE SALUD
EGION DE VALPARAISO

C-R. N° 108/0299/09.210.2013 $ 22.000




RICARDOQ NAVARRO BELTRAN
Conservador de Bienes Railces,
Comercio y Minas
Quillota

cmf

CERTIFICADO DE VIGENCIA

COMERCIO

RICARDO NAVARRQ BELTMN Conservador de Bienes Raices, Comercio y Minas de

Quillota, certifica: Que la inscripcidn de fojas 238 N°213 del Registro de Comercio del afio

2007, relativa a: Inscripcion Sociedad

“SOCIEDAD PROFESIONALES SALUD INTEGRAL LIMITADA” o “PROSAIN
LIMITADA”.-

Modificacion: a fojas 207 N°162 del Registro del 2010.

Administracion y uso razén social: ROSA ANDREA ABARCA FLORES y STEFFANO
NICOLA CAMPODONICO MORENO.-

CERTIFICO: Que la sociedad a que se refiere la_inscripcion indicada en el puayrafo

"

anterior. cuenlra vigente POF no existir anotaciones

hayan decidido pomif(le térming.-

Quillota, 06 de majo de 2016.-
/ —_—

r
-
,4'/




RICARDO NAVARRO BELTRAN
Conservador de Bienes Raices,
Comercio y Minas
Ouillota

cmf

CERTIFICADO DE VIGENCIA

COMERCIO

RICARDO NAVARRO BEL TRAW: Conservador de Bienes Raices, Comercio y Minas de

Quillota, certifica: Que la inscripcién de fojas 258 N°213 del Registro de Comercio del afo

2007, relativa a: Inscripcion Sociedad

“SOCIEDAD PROFESIONALES SALUD INTEGRAL LIMITADA” o “PROSAIN
LIMITADA”.-

Modificacion: a fojas 207 N°162 del Registro del 2010.

hayan decidido ponerle,téminm\

Quillota, 06 de mayo de 2016.-
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MODIFICACION DE SOCIEDAD DE PROFESIONALES S%
INTEGRAL LIMITADA
O
PROSAIN LTDA.
En La Calera, Republica de Chile, a nueve de Julio del ano dos mil
diez, ante mi LIDIA MARIA CHAHUAN |SSA, Abogado, Notario
publico Titular de las comunas de La Calera, Nogales e Hijuelas, con
domicilio en calle Diego Lillo numero trescientos treinta y uno, de
esta ciudad, comparecen, dofia ROSA ANDREA ABARCA
FLORES, casada Y separada totalmente de bienes, psicologa,
domiciliada en Parcela Uno, Romeral, Hijuelas, cédula nacional de
identidad nuimero doce millones seiscientos mil trescientos cincuenta
¥ cinco guidn dos, dofia MARIA TERESA MONARDEZ CARVAJAL,
casada y separada totalmente de bienes, contador auditor,
domiciliada en Avenida Veintiuno de Mayo, numerc mil noventa y
nueve casa seiscientos once, Quillota, cédula nacional de identidad
numero doce millones ciento treinta y tres mil trescientos cincuenta y
cinca guidn cuatro y don STEFFANO NICOLA CAMPODONICO

MORENO, empresario, casado vy separado totalmente de bienes,

domiciliado en José Joiagtq‘ erez nlmero seiscientos treinta y

v Nmrio &




cuatro, La Calera, todos chilenos, mayores de edad, quienes me
acrgditaron sus identidades con las cédulas anotadas, y exponen:-. .
PRIMERO: Dofia Rosa Andrea Abarca Flores y dofia Maria Teresa |

Monardez Carvajal por escritura publica de fecha catorce de
Noviembre del afio dos mil siete, otorgada ante el Notario Publico
Titular de la Primera Notaria de Quillota, don Julio Abuyeres Jadue,
constituyeron una sociedad comercial de responsabilidad limitada
cuya razoén social fue “ SOCIEDAD DE PROFESIONALES SALUD
INTEGRAL LIMITADA", nombre de fantasia PROSAIN LTDA.” Ia
que fue inscrita a fojas 258, bajo el N° 213 en el Registro de
Comercio del afio 2007 del Conservador de Bienes Raices y
Comercio de Quillota. El extracto de la escritura de constitucion fue
publicado en el Diario Oficial de fecha 22 de Noviembre de 2007,
edicion N° 38.918.- SEGUNDO: Las socias indicadas en ia clausula
precedente tienen una participacion social de cincuenta por ciento
cada una y ambas conjuntamente tienen la representacion legal de
la sociedad.- TERCERO: Por este acto las socios ya individualizadas
vienen en modificar la composicion de la sociedad de la siguiente
manera: la socia dofia Maria Teresa Monardez Carvajal se retira de
la sociedad vendiendo sus derechos sociales ascendentes al 5C %

a don Steffano Nicola Campoddnico Moreno quien los compra y

adquiere para si, ingresando a la Sociedad de profesionales Saiud
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_dhego Lillo 331 La Calera |
“ Fono Fax: 221418 4
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Integral Limitada en su {ugar.- CUARTO: E! precio o@tﬂp ces‘i%g de

. &)

derechos es la suma de quince millones de peso;q
VALLE
la sngmente manera; A) con la suma de $ 5.000. 0@0 W& doy

’?
en dinero efectivo en este acto, declarando dofia Maria Teresa
Monardez Carvajal recibirlos a su entera conformidad, y b) el saldo

ascendente a $ 10.000.000 con diez cheques de la cuenta corriente

numero 08-68750-4 del Banco Santander cuyo titular es Comercial
. Campodonico E.LR.L. correlativos desde el ndmero 0001698 al
0001707, todos extendidos nominativamente a nombre de MARIA
TERESA MONARDEZ CARVAJAL, con fecha 15 de Agosto 2010,
15 Septiembre de 2010, 15 de Qctubre de 2010, 15 de Noviembre de
2010, 15 de Diciembre de 2010, 15 de Enero 2011, 15 de Febrero
de 2011, 15 de Marzo de 2011, 15 de Abril de 2011 y 15 de Mayo de
2011, documentos estos que quedan en la custodia de la Sra.
Notario que autoriza la presente escritura para ser entregados en las
fechas mencionadas.- QUINTO: Deciaran los otorgantes que a paﬁir
de esta fecha la socia saliente dofia Maria Teresa Monardez
Carvajal deja de participar en la sociedad PROSAIN LTDA,,
renunciando expresamente a ejercer cualquiera accion que pueda
emanar ya sea del contrato de sociedad original, de su giro o

funcionamiento, asi como de este contrato y en general de la

sociedad a que pertenecmvl;,giab%f momento.- SEXTO: De esta
1%

& A m'*?“‘
MNGALKE - <48




manera quedan como Unicos socios dofia Rosa Andrea Abarca
2

FIores y don Steffano Nicola Campodénico Moreno con un

cincuenta por ciento de los derechos sociales cada unc de ellos.-

SEPTIMO: Se modifica ia sociedad en cuanto a la administracién v
representacion legal de la misma de la siguiente manera: La
administracion y el uso de Ia razén social correspondera ambos

socios dofa Rosa Andrea_Abarca Flores y don Steffano Nicola

Campoddnico Moreno quienes actuando gseparada e
indistintamente, Ia representaran anteponiendo la razén social a su

——
nombre o0 a su firma con las mas amplias facultades sefialadas en

i

la clausula quinta de Ia escritura de constitucign.- OCTAVO: Todo lo
__c_jemés del pacto social queda integra y plenamente vigente.-
NOVENO: Se facutta al portador de copia autorizada de I3 presente
escritura para requerir y firmar las inscripciones, shbinscripcicnes y
anotaciones que sean necesarias ante el Conservador de Comercio.
INSERCIONES: Separacién total de bienes de dofia ROSA ANDREA
ABARCA FLORES, y de-don Steffano Nicola Campoddnico. Servicio
de Registro Civil e dentificacién de Chile N°191.711.977. Certificado
de matrimonio.- Circunscripcion de Hijuelas. N° de inscripcion 52.-
ano 1999.- Nombre del marido: Steffano Nicola Campodénico

Moreno. Nombre de ia mujer: Rosa Andrea Abarca Flores, Fecha de

celebracion: 22 de octubre 1999 a las 19:30 horas. En el acto del
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matrimonio los contrayentes pactaron separacnon total de blenes-

Fecha de emision: 28 de junio de 20Q7. Flrma tleglble Aida
Bahamondes Vega, un Timbre del Servicio de Registro Civil Region
Valparaiso.- Separacion de bienes de dofia Maria Teresa Monardez
Carvajal. Servicio de Registro Civil e Identificacian Chile N°
264.429.643. Certificado de matrimonio.- Circunscripcién: Quillota.
‘. N? inscripcion 172.- afio 1997.- Nombre del marido: Mauricio Javier
. Montenegro Morgado. Nombre de Ia mujer: Maria Teresa Monardez
B Carvajal. Fecha de celebracion: 16 de Mayo 1997 a las 09:05 horas.
En el acto del matrimonio los contrayentes pactaron separacion total
de bienes.- Fecha emision: @ Julio 2010. Firma ilegible: Carolina
Cofre Olivares. Hay timbre del Servicio de Registro Civil Regién
Valparaiso. Contrato rédactado por la abogado dofia Giselle Tapia

Romo y rola en el Repertorio £On el numero UN MIL CUATROCIENTOS
. L™ F
ONCE = DOY FE.~

Y

ROSA ANDREA ABA LORES
12. boo 355
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STEFFANO NICOLA CAMPODONICO MORENO
A0. 053, <ﬂ/<( ¥

Anotado en el Repsriorio "oon of Mo g2 ¢ inscrita
ta“ﬁm’ﬁw .‘h_z"?' Ne 762
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tidia Maria Chahudh Tssa , Ifég
Notario Pdblico Titular
Diego Lillo 331 La Calera
Fono Fax: 221418

E-mail: notarialacalera@tie |

EXTRACTO
Titular La Calera, Nogales e Hijuelas, Diego Lillo
331, La Calera certifica por escritlra hay ante mi Rosa Andrea Abarca Flores,
psicologa; y Maria Teresa Monardez Carvajal, contador auditor modificaron
“SOCIEDAD DE PROFESIONALES SALUD INTEGRAL LIMITADA", ¢
"PROSAIN LTDA." inscrita fojas! 269 N° 213 Registro Comercio _ano 2007
Conservador Comertio Quillota, Maria Teresa Monardez Carvajal se retira de la
sociedad--vendiendo derechos ociales 50% a. Steffano Nicola Campodénico
Morefio, quien ingresa a sociedad. Praclo $15/000.000.- pagados siguiente
forma:’. $5.000.000 coniado en feste - actd’ v, ‘saldo 10 cuotas sucesivas
$1.000.000 a contar 15 AgDS,ti 2010, Administracién y uso razén social
correspondera a Rosa Andrea Abarca-Flores-y.a Steffano Nicola Campodonico
Moreno separada e indistintame te. En lo no*

medifigado rige escritura de
constitucion, La Calera a 09 de Jufio de 20143 L% , __ '
i ola?'i@_x é X A
| '

LIDIA CHAHUAN ISSA, Notario
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-..muq.-aaumm Em&nuu m_nﬁ.ﬁ_ Ev
mitada® o “ECORED LTDA.”,
constituida por escritura de 11/11/
2008 ante Notario Pablo Alberto
Gonzilez Caamafio de Santiago, ins-
critaafs. 53.589 N°37.055 Registro
Comercio Santiago 2008, publicada
D, 0. N° 39.220, de 24/11/2008,
ingresando’a sociedad Juan Francis-
co Gana Hervias y Alejandro Anto-
nio Gana Hervias, quienes aportan
$1.000.000 ¢/v al capital social, al
contado y en dinero efectivo ya in-
gresadas a caja social. En conse-
cuencia, cada sgcio queda con un
16,67% de loé derechos sociales. En
tode lo no modificado se mantiene

vigente pacto social primitivo. De- .

maés estipulaciones en escritura ex-
tractada. Santiago, 9 de ._E_o 2010.

r_n_.w Chahuén Issa, Notario Ti-
E_m_. La Calera, Nogales ¢ Hijuelas,
Diego Lille 331, La Calera certifica
por escritura hoy ante mf Rosa An-
drea Abarca Flores, psicologa y

. Marfa Teresa Monardez Carvajal,

contador auditor modificaron “‘Se-
ciedad de Profesionales Salud In-
tegral Limitada’’, o “PROSAIN
LTDA." inscrita fojas 258 N° 213
Registro Comercio aflo 2007 Con-
servador Comercic Quillota, Maria
Teresa Monardez Carvajal se retira
de la sociedad vendiendo derechos
sociales 50% a Steffano Nicola Cam-
poddnico Moreno, quien ingresa a
sociedad. Precio $15.000.000 paga-
dossiguiente forma $5.000.000 con-
tado en este acto; ¥, saldo 10 cuotas
sucesivas $1.000.000 a contar 15
agosto 2010. Admini®tracién. v uso
razén social corresponderd a Rosa
Andrea Abarca Flores y a Steffano

Nicola Campodénico Moreno sepa-

o GIGHEL IR TR RS TUS eh e

dro de la Paz, certifico: Por escritura
piblica hoy, ante mi, dofia Maria
Soledad Espinoza Ortiz, chilena,
contadora, casada y separada total-
mente de bienes, Cédula de Identi-
dad 7.852.141.4, demiciliado en
calle Freire 734, local 5, Concep-
cién, y Palorna Belén Pacheco Espi-
noza, chilena, profesora de inglés,
soltera, ‘Cédula de Identidad
15.592.981-2, domiciliada en calle

Rio Toltén 2725, sector El Recodo -

San Pedro de Ia Paz; modificaron
clausula cuarta det pacto social ““So-
ciedad Educacional Promocion Pe-
dagogica Limitada®’, relativa al ob-
jeto social. En lo no modificado se
mantiene vigente el pacto social y
sus modificaciones. Las tnicas so-
cias Maria Soledad Espinoza Ortiz y
Paloma Belén Pacheco Espinoza, por
razom de orden, estipulan texto re-
fundido de los estatutos de {a socie-
dad, en siguiente sentido; Razdn
social: **Sociedad Edacacional
Promocién Pedagédgica Limita-
da**, nombre de fantasia: *‘PRO-
PED LIMITADA®’. Domicilio; Co-
muna de San Pedro de la Paz, ciudad
de Concepcion, sin petjuicio de que
puedan establecerse agencias o su-
cursales en otras ciudades del pais, o
del extranjero. Objeto: La educa-
cion, su promocitn, v desarrollo,
pudiendo abrir, mantener, sostener,
administrar y explotar establecimien-
tos educacionales, de ensefianza es-
pecial diferenciada, pre-bisica, bs-
sica, media, humanistico cientificay
técnico profesional, educacion de
eduitos, centros de formacion técni-
ea, institutos profesionales, v uni-
versidades, en Chile o el extranjero,
-con aportes privados, fiscales, semi-
fiscales, u otros segiin corresponda,
asimismo podrd realizar actividades
de perfeccionamiento, ¥/o capacita-

el O RO OO, PRI i
- Cortés Aste, Roberto Juan Cortés

Aste, Gabriela Giovanna Cortés
Aste, Daniela Virginia Cortés Astey

_Claudia Valenting Cortés Aste, fo-

dos Valparaiso 637, Vika del Mar,
modifican Socledad Inmaobiliaria
Asbo Limitada siguiente sentido:
1) Se retiran Juana Teresa Bozzo

Costa, Viviana Virginig Aste Bozzo-

y Gian Carlo Aste Bozzo, e ingresan
coma nuevos socios Silvana Clara
Cortes Aste, Roberto Juan Cortés
Aste, Gabriela Giavanna Cortés
Aste, Daniela Virginia Cortés Aste y
Claudia Valentina Cortés Aste, Lo
anterior por permutas y ventas de
derechos segan escritura extractada.
2) Otras modificaciones consecuen-
¢ia de 1o anlerior y otras correccio-
nes menores orden y redaccidn, to-

das en pacto social refundido; men-

ciones a extracter: Razdn social.
Sociedad Inmobiliaria Asbo Limita-
da. Objeto social. Constituir socie-
dades o adquirir derechos y partici-
paciones en mismas, nacionales o
extranjeras, en especial comprar,

adquirir u phtener a cualquier titulo”
acciones, bonos u ofres instrumen-

tos financieros o valores mobilia-
rios. Compra, arrendamiento, sub-
arrendamiento y explotacidn en cual-
quicra formas de bienes raices urba-
fos o agricolas, propios o ajenos,
Todo otro negocio civil relacionade
directa o indirectamente con fines
descritos, Le estard vedado a 1a so-
ciedad ejercer actos de comercio,
Administracién y uso razén social.
Unicay exclusivamente Silvana Aste
Bozzo, amplias facultedes indicadas
escritura extractada. Capital social.
$33.334.000, totalmente ingresados
arcas sociales siguiente forma: 1)
Silvana Aste Bozzo, con
$25.000.500., en parte con aporie

. anterior y ¢l saldo con apotte de

BRI GTGIE WUFE ARSI e

do Muiloz Céspedes, Pasaje Rému-
lo Gallegos 4482, Estacion Central;
y dofla Jessica Jeannette Muiloz
Céspedes, Ramén Cruz 3030, Mai-
pl modifican “*Seciedad Ortopé-
dica Mu#floz Céspedes Limitada®’,
inscrita primitivamente a fojas 16957
nfimera 9362 aiity 1981, Registro de
Comercio.de! Conservador de Bie-
nes Raices de Santiago, modificada
en dos ocasiones. Actual modifica-
¢ion: En cuanto participacién, capi-
tal social, utilidades ¥ pérdidas que-
dé conformado de la siguiente ma-
nera José Orlando Mufioz Silva con
el 88.32% de los derechos socizles,
Germidn Orlande Mufloz Céspedes

" ponel 5.84% de ellos y Jessica Jean-

nette Muftoz Céspedes con €l 5.84%
de los mismos. Santiago, 22 dejunio
de 2010.

EXTRACTO

Rail Ivan Perry Pefaur, Notario
Pablico Titular 21° Notaria Santia-
go, Ahumada 312, Of: 236, Santia-
go, certifica: por escritura piblica
hov ante mi, Vladimir Vera Krotz,
Avda. Sucre 1521, Nuficay Lisette
Angélica Formas Cordero, Putlsima
48, depto. 34, Santiago, y Jocelyn
Karen Castro Hormazdbal, Pirthuei-
¢o 2380, Pedro Aguirte Cerda, mo-
dificaron sociedad responsabilidad
limitada ‘*Solucidn & Suministros
Industriales Limitada®, nombre
fantasia “*Control Pipe Ltda.””, ins~
crita fs. 24.372 N*18.379 Registro
Comercio Santizgo 2003 y publica-
da D.O. 23.08.2003, en sentido que
Lisette Angélica Formas Cordero,
duefia 20% del capital social, cede y
fransfierca Vladimir VeraKrotz [8%
del mismo ¥ 2% a Jogelyn Karen
Castro Hormazdbal. Se substituye
cléusula 4 pacto social, sentido que

TONRGELR

- Holding

R 2 T T TV ey~ 1 X
$671.495,932.850, equivalentes a

€1.009.085.480,28, y Telefonica

International Holding B.V. el

0,00001% de derechos sociales a

Telefénica Méviles Soluciones y

Aplicaciones 5.A. en $67.150, equi-

valenies 4 €100,91. Precio de cesio-

nes pagado. Actuales y inicos so-

cios de Telefonica Intermacional

Chile Limitada: Inversiones Telefo-

nica Méviles Holding Limitada, con

99,99999% y Telefémica Moviles

Soluciones v Aplicaciones §.A. con -
0,00001%; b) Administraciény Uso
de Razén Social: Socia Inversiones
Telefénica Mdviles Holding Limi-
tada quien actuando individualmen~
te la gjercera a través de sus repre-
sentantes legales o de uno o mas
mandatarios especialmente designa-
dos al efecto mediante escritura pii-
blica; ¢) Capital: €21.210.967 44
en dinero, totalmente pagado y ente-
rado en caja sacial segtn se indica:
Inversiones Telefdnica Méviles
Limitada, con
€21.210.965,32 y Telefonica Mo-
viles Solucionesy Aplicaciones 5.A.,
con €£2,12; d) Objeto: La participa-
cidn en Telefdnica Chile S.A. me-
diante la adquisicion y subscripcion
de acciones de dicha compafiia, den-
tro de los limites legales y estatuta-
tios, asi como la participacidn en la
administracion de la misma & través
de sus representantes en los drganos
de direccitn y la realizacién de cua-
lesquiera actos que sean anteceden-
te o consecuencia de los anterior-
mente expresados; la participacion
directa o indirecta a través de ofras
sociedades, en negocios relaciona-
dos con servicies piiblicos o priva-
dos de telecomunicaciones; la reali-
zacion de toda ciase de inversiones,
sean en cardcter de permanentes o
no, en bienes muebles ¢ inmuebies,



T

- mo_;oz uu:-o.hw_m,._. muﬁo_ﬂa.a:m

€ SO[BIDO0S SOYIAISP IP 66666 mm
[ A SurpioH sy w3IUQ)9)
=31, :PBPDIJ0S B 3 UBINAL s £ wolp
-UL 35 OLICD SO[EIo0S muno_um&uw.ﬁn
SNS USUBFSURE A UIPaD “UIPpUIA A H
Furpfolr [euonBIINU] BIMIOIP[AL
Ax'g SUIPlOH A BIUGISAL
(z :ouonBis of u2 epeNmF] IEYD
JBUORBMINT] ¥O[HOJH ], pEpaloos
vereofipot ‘ofrnueg ‘eqeInyIsngy
“ussarduig pepiuD “p 05id ‘072N
I0pUQDy A 'BPAY U EpElflNuep
“y'g seuoideotjdy A souolonjog
SOIIAQIN BOIUOIA[DL A *0BeRuEs S3p
~ueD ser ‘gl osid ‘g N mg enbsog
{3 ¥paY Us BpRIIIDTWGP ‘Epeiiut
SuIpjoH SOMIACW EIUQIS[R], SIUOIS
-13AU] 3 “BPUR[OH “WIBPINSULY Y X
LL01 "$99 UEELASUIMBLG 1D SEPR]|
“1o1op “ A g BuIpjol [euonEwauy
EOWOISRL A "A'g SUIPIOH 1D
BOUQA[A] ‘P QUE “BY53} EIS3 3P
eoijqnd amyLoss Jod anb ooygniss
‘oBenues ‘g osid ‘gpp N SOUNEIL,
‘odenuey BHRION p1 IR[LL OB
-RION] “ZHPZUCL) BRAID OPRASD

OLOVHLXT

0102 o:s_q 2l ‘oenung ‘souode soa

-oadsal oMIow ® pepriqesuodsal
UBNWI} SOI1D0g OUNSUOY ap soIap
-3l $N5 & RISPUOdSILIOD UQIORNSITE
“rmpe 710y BIOA JUWIPEA 01008 0}
-l{UItas| (8] 0Seo Us ‘anb g5 ¥fnsneo
=30uB¢ 9 "%Z 59 0159 ‘000 0¥ IS
LY QESE)) UMEd UA|R00f
<3 0353 ‘00OH098°9% AOTY |
T loAndale uo eded

a6 e g

m% EoEzn m mm..:_.v

ZOYNJy OPUELI(Y FSO[ UOP “(UE INTE
AOY BIM1FI53 I04 (ESY T ‘0enuss
‘g€z EOIOYO ‘Zig EpEINYY ‘oEn
~BS 3p BLEION ] 7 “Te[™IL, ‘odlqnd
ousiopN “Inejad Kilad upA] [DEY

OLOVALXA

"010Z onf (Z ‘osperedfep -osyer
-edjea, OIAUNO "E][8 1D BPEMPUL
runoy soye ¢ sopopad sapgeSonond
‘LINILIDSS BYDIJ IPSIP SOUE G PePIY
-05 UQIORIT(] "BPRIOBIXS RIMUIOSS
undas ‘prnbpe soyoalop soAnd ‘m
-$07) 0ZZOE ¥S2ID ] BUBRY 3P 101ISIUE
auode jop sued wod “0QL'999 1§

_H09.'2ISY BRLCD TULUB|EA BIp

-nep) (9 EpeIdEnXa eI tmdos
‘ornnbpa soyoaIap soino “B150)) 02Z

-0f ¥5019 |, BUBN[ 9P JOUIUR apody |

12p aund 000 “00L 909" | UeD ISy
MO0 BISHIIA BofUR(] (S "EpEIOEn
-x2 myLIDss undas ‘pumbpe soys
-313p SOAND ‘BIS0)) 0ZZOM £SAIAL, BU
-eny 2p Jonatue apode [ap aued uoo
“00L 999" 1§ U0 D)5y SPHOTI BUUBA
-01D B[ALIGRD) (F TPUIORNXS BIMLIOGT
mas ‘olnbpe soysatsp sofno ‘g
-50)) 0ZZO BSAIP | BUBL[ IP JOLIDIUE
suode jop awed uod “00L 909 ([
50D ‘9IS SPHOD) Wen[ OUaGo (£ ep
-Epenxe emiss undss ‘pumbpe
SOYIIAP SOAND $ISO)) OZZO BSIII ],
EuEnf op Ioumuz ouode jop aped
U093 “00L 999 § 0o ‘MY S0 €S
-B1D) BUBAJIS (7 "BPRIOBIIXD BIMLIOSD
undas SIPEPSIN0S SENO U2 SOUIAIIP
Iod 21005 €152 HOD SOUDIP STIS UOI
~einund sousmb ‘ozzog Msy opED

mmgd %mh_ﬂj_m

L Mw Yozzog oISy -qumﬁmw}%mmwﬁf

215y RINBIA BUEIAIA “BIS0]) 0ZZOg |

©S313 ] vuenf nNQE.EE OplOg BB
ey auapdns swre ‘gloz owmf g7
zyae§ vorqud exrussa sod :eaynE
‘L9 1Rid ‘OsfRIBG[BA 021|qNd oLE}
-ON “TeAR L JaLas)] anbuug siny

OLIVALXT

- ‘010Z #p ‘o7 onwl “zed
] 9P 0IpaJ UeS "BPEIOBIIXS BINII059
U ueisucs souepdendnsa sguwagy
Bpiujapy] uglemg ‘sapode soa
-noadsar sns ap oyuow jB peplgEs
~uodsal NS UEINAI] SBIO0S 5B ‘TRI20S
el ua sopesaiul e4 -000°005"L$
ap eums e} ‘ezourdsy 0290
uplag ruofe (g {reros efeds ua sop
cosaful e4 (00" (05 L$ 2P BUMS B
‘zinQ ezouldsy pups]og ey (2 16
-1odeas onb - 50070007 | § 9p BUINS
8] [Eyide]) RINLIDES €] U SEPEOIP

-u1 SapuynoRy uoo ‘szomdsg 03ays |

-eJ upleg ewoTEd © pispuodsanoy
GQIOBNSIUIMIPY “SI[RI20S B SO
ap opuandumd Jofou [e sausanp
-U0D SOIEQUOI A SO19E Ap SB[ Bpo)
TeIq3(a) ‘owssunse gipod fo10afa [
e1ad arodrooay) as onb s8y & o BAMIY
~§u0d anb sAPEPITI0S SEHO N RO op
orpew Jod 0 E}PINP BUI0J U2 ot ns
Teno3(a rapod pepsioos e "sowrsiw
SO[ 3p BIIUINIISHOD BLN RIS O AU
-a}duroo 501 ‘SaI0LI9NER SO| 5P ALISP
anb o319§] o13c8aur 0 0)o8 0RO IMb
-[ens ‘jesousd U ‘£ oaeonps odody
9p [PLI3jEW HUQLOSID
‘nonpord £ ‘[eUOIIBINPS OJJOLIBS3D
ap SOINIAD “IRZI[ESI ‘IEUOW ‘Ionp

g

- ;c.@mﬁmuccuﬂwrﬁoz & Sanan
-aN dﬁﬁ:ﬁ.u av?_:nuw Euum.m

OLOVHLXH

‘010z owmf 6Z ‘o8
-BIJURS “BPRIORIXS BITYLIOSS SOUOLO
-endpsa SpWa( "000°09$ Ip ewns
€] ® SpUBIOSE ‘souoym) ussined
O1AB] ] LI 01905 jap 01221100 duade
12 anb seOURSUNONI 03 ‘A00°0LS 9P
BUMS B[ B13 ‘SaU0UINY) LIS OFAR]T
augg odos 19 Jod openode peydso
19 anb gmndnsa as opeoyqnd £ ojuo
~5U] QIOERXS IS B3 OLIBIUN{OAUI IO
un 1od anb zaa vpoy ‘gigz osou2
£ BUYPIJ 895°6E AN "(" PoLnd as
‘0107 081§ ‘5 ‘s "suo) w0 ‘Foy
160'¢ N PEI'S "84 MUOSHE ol0el

SVIONAID 3d OL11LSNI,, B8
-BjUe] SAUQUIOW , BPE Ul BAS[NYY
JEUsEONPY PEPIDNS,, ‘EZLIONE
anb ootjqnd cuejopN e epeSioln
‘0107 omPud ¢} EPIMKSUCY pepald
-08 HoIeaUes ‘ofenues soque ‘ug)
-O1euad ‘LI8L BUG COSIOUGL] "SI
~orEng) :bm_zmm olAr[ ouy £ erousp
-SE.H “r esen *z0o7z epalo 1afey]
sIn “ngaq usspregadiiag ojged 1w
s Loy oyqnd esmyposs sod onbeo
-1jRIa0 ‘odenueg “gZ sdifjigd oased
“Z¢ BIHION JO[IL], ‘OM[qD OLBION
‘opedoqe ZOUNIY ezanques eqiy

_____olovaxa .

-EE& ‘caiz cohq o—ﬁnunm >¢‘ .ma;

X3 .. ¥d'TILy0 ONFINVI SANIT |

A& Jasouwoid 4

00T
ap omml-ap g B BIED BT UMM
-[15U0Y 3P BINLose aJu OPESIFIPO

1314 BUED) OOy QIpuEfay £ d_o

-~UAPIAGY] *£6R | BOTBUIEHIC] ‘SPIAITH

BUTD) 0JSIoUBSq Ueny) feloudpiadld
*LS0Z BPUBIOH "AY ‘ALInfy ZayiiN
eoypluy ®ing fepusprAcld “LS0T
BPHE[OH "AY ‘O[IF] JOWIY OpUBLIS]
auref isepuoD seq ‘109 da ‘008
apoN orndsep coupury ‘ZRiQ ©1
-IAIY S2AQIN SP] 9P BUBTXI(] ‘Sopun)y
sBT 109 "deT ‘008 10N oondsay
DOLRMY "BAIZD) 028228 A ONOQEINH
sin ‘epEdeLly seloy upqmng 0os1d
-t aualdng v aue ‘010T/90/6T
3P BANILIDSD 104 '001J[HaD BIIUSPIA
-014 ‘g6 BUS{BpSE BIURG ‘offenuEg
ap BITBION (1 lefmi), oonqng ou
~210N] *SaUB{[] UDIER 0PV H

OLIVHLXT
"d'N “10DED) BIEf X1Ip4 0102

[ op oyn[ap ¢ “oBenuBg - e100s ored

[¢ SUILUBUL IS SPHIAP Of Uj "oun
TpEd 011212 104 o5 3p safjusasod shs
CPUANS “0ANII]2 OJIUIP US SIPEIN
10d so1008 0] Jod opeuode ‘sosad
2p sSUO[RU § op 52 [ewos [Endsd
17 "SpUBIIA BAJAS OULIS[ING S3IP
-Uy 01484 A BUISSW [BLISE OPUBLIO
QUOY URIIS SO0S 507 "PEpSISeS
= 2p mmjas as penBol zZoupirp]
OJuOJUIY X[V ‘0102 2183104 "0 10L P
‘ofenues op 013E2WI07) op 0OSIEYY
19p *18Z'0Z N "80¥F 67 81 B OWwIXS
ko EUISUL 0peD) I8 X9 uop
ap 03epues 3p ELEON | U 0107
ap ofuni ap ¢ 9p eafqnd enyLLss Jod
epIyysuod ¢, upejuil] fomeurq
sauopepuAWe)) A Funayepy ap

25 peEpspos [Budas | uBlD £ ozzZog 9ISy BINIGNTA BUBIAIA -0id uquen) ‘UPIOBMNPA BABUSUDIY | OU O] UF “SHINWENIISIPUL 3 BPRI
. (0T 9F OROF 9P pT OPEQES BIL'6E N
56 ras TIUHD TG VOT1ENdTd VT 3d TVIOLIO ORIVIQ
IR S )
) ? Y

R e LS T s wrn




207~ doscientos siete

. RICARDO NAVARRO BELTRAN
CONSERVADOR DE QUILLOTA
PUDETO 297
QUILLOTA - CHILE

“Repertorio N° 192!- Quillota,26 de. julio.

i¢ardo - Navarro,” Beltran,:

Tongervador de Bienes Raices, Comercio

y Minas de Quillota, inscribe To: siguiente”

TEXTRACTO:- Lidia Chahuan Issa, Notario

"[Tiular La Caléra, Nogales & Hijuelas,

I'Diego Lillo 331, La Calera, certifica por

[escritura hoy ante mi, Rosa Andrea

Abarca Flores, psicologa y Maria Teresa

“:‘_Md'n'ardez Carvajal, contador auditor

~ I'modificaron “SOCIEDAD DE

'"PROFESIONALES SALUD INTEGRAL

LIMITADA” 0 “PROSAIN LTDA® Inscrita

fojas 258 N° 213 Registro Comercio afo

.| 2007 Conservador Comercio Quillota,

‘_ Mat*'?ia Teresa Monardez Carvajal se retira

'de la sociedad vendiendo derechos

{sociales 50% a Steffano Nicola

r_"Campodonico Moreno 'quien ingresa a

|'sociedad. Precio: $15.000.000.- pagados

"if“s;iéuiente forma: $5.000.000.- contado en

q‘ste acto; y saldo 10 cuotas sucesivas

[$1.000.000.- a contar 15 Agosto 2010.

| Administracién y uso razén social

| correspondera a Rosa Andrea Abarca

{ Flores y a Steffano Nicola Campodonico

- | Mofeno separada e indistintamente. En lo

no' modificado rige escritura de

| constitucion. La Calera a 09 de julio de

12010. Hay firma y timbre notarial. Copia




REPERTORIO N° 2 34%-200%9. . W
CONSTITUCION DE SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD =~ 7
LIMITADA

‘SOCIEDAD DE PROFESIONALES SALUD INTEGRAL
LIMITADA”

O

‘PROSAIN LTDA" Q
&%&%&%&%&%&%&%&%&%&%&%&%&%&%&%&%&%&%
En Quillota, Repablica de Chile, a catorce de Noviembre del ano
dos mil siete, ante mi, JULIO ABUYERES JADUE, Abogado,
Notario Publico titular de Ia Primera Notaria de Quillota, con
oficio en calle Pudeto ntimero frescientos noventa ¥y ocho,
Comparecen: dofia ROSA ANDREA ABARCA FLORES, chilena,
casada y separada totalmente de bienes, psicbloga, domiciliada
en Parcela niimero Uno, Romeral, Hijuelas, de paso en ésta,
con cedula nacional de identidad nimero doce millones
seiscientos mil trescientos cincuenta y cinco guién dos; y dofia
MARIA TERESA MONARDEZ CARVAJAL, chilena, casada y
Separada totaimente de bienes, contador auditor, domiciliada en
avenida Veintiuno de Mayo nimero seiscientos treinta y uno,
Quillota, con cédula nacional de identidad niimero doce millones
ciento treinta y tres mil trescientos cincuenta Y cinco guién
cuatro, las comparecientes mayores de edad quienes me
acreditaron sus identidad con Sus respectivas cédulas que dejo
anotadas al final de esta escritura Y exponen: PRIMERO: Por el
presente instrumento vienen en constituir una sociedad de
fésponsabifidad limitada que se regira por las disposiciones de
- la Ley niUmero tres mii novecientos dieciocho de fecha catorce
de Marzo de mii novecientos veintitrés y sus modificaciones
Posteriores, teniendo ademas presente las disposiciones del

5
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¢6ﬁigo Civil y del Cédigo de Comercio que versan sobre la
materia, en todo lo que se consignan en los estatutos siguientes.
SEGUNDO: RAZON SOCIAL: E! nombre o razdn | serd’
SOCIEDAD DE PROFESIONALES SALUD INTEGRAL
LIMITADA., pudiendo operar para todos los efecios legales,
incluso en banco o entidades financieras, bajo ei nombre de
“PROSAIN LTDA".- TERCERO: DOMICILIO: La sociedad
tendra su domicilic en la ciudad de Quillota, Quinta Region, sin
perjuicio de las sucursales o agencias que pudieran
establecerse en el pais o0 en el extranjero. CUARTO: OBJETO:
El objeto de la sociedad sera el de propender, motivar, incentivar
y estimular el bienestar del ser humano en forma integral,
pudiendo prestar asesorias técnicas o cientificas, tratamiento,
evaluacion, capacitacion, investigacion e implementacion de
procedimientos y proyectos individuales o colectivos, para toda
persona natural o juridica, publica o privadas, nacionales o
extranjeras y todo otro negocio o actividad que se relacione
directa o indirectamente con los fines antes descritos, mas toda
ofra actividad que los socios de comun acuerdo deteminen./
QUINTO: ADMINISTRACION: La administracién de la sociedad
el uso de la razén social y la representacion judicial y
extrajudicial de la misma corresponder4d a ambos socios,
quienes actuando conjuntamente y anteponiendo a sus firmas
la razon social la representaran con las méas amplias facultades
ante cualquier persona, autoridad o institucion civit, publica,
bancaria, de fomento, de crédito o financiera, pudiendo obligaria
en toda clase de actos y confratos, y sin que la enumeracion
siguiente sea restrictiva o taxativa, sino meramente ilustrativa,
podra; a) Comprar, ceder, vender, transferir y permutar a
cualquier titulo y dar y recibir en hipoteca, prenda corriente o



especial, todo tipo de bienes muebles e inmuebles, corpoé;_jé?
incorporales, incluyendo acciones, bonos, debentures, pagarg§y'a~.-.-->
toda clase de valores mobiliarios y titulos que se transen en el
mercado de capitales.- En general, celebrar todo tipo de contrato
o acto, aceptar donaciones, asignaciones, legados, etcatera; b)
Dar y tomar en atrendamiento, comodato, sea o no precario,
usufructo, mutuo o cualquier otro titulo, toda clase de bienes
muebles e inmuebles, Corporales e incorporales: ¢) Celebrar
contratos de trabajo en general, confeccién de obras materiales
e inmateriales, de prestacién de servicio, de fletamento, de
cuenta corriente comercial, de transporte, de distribucién y de
subdistribucion, de agencias y/o representacion, de seguro, de
sociedad  civil, comercial, cooperativas, colectiva, de
responsabilidad limitada y andnima, de leasing, de factoring, de
consumo y de cualquiera otra clase; representar a la sociedad
ante aquellas de que formase pParte pudiendo modificarlas,
terminarias vy liquidarlas: d) Contratar toda clase de operaciones
de crédito, especialmente, con Bancos e Instituciones
financieras, Banco de| Estado de Chile, Corporacién de
Fomento de la Produccién yu ofras instituciones de crédito,
nacionales o extranjeras, bajo cualquier modalidad Y en especial
a las que se refiere Ia Ley nimero dieciocho mil diez, esto es,
crédito bajo la forma de apertura de lineas de créditos,
préstamos o mutuos, préstamos con letras o avances conira
aceptacién o contra valores, descuentos, créditos 0 avances en
cuenta corriente. Estos créditos pueden otorgarse o concederse,
con o sin garantia , en moneda nacional o extranjera,
reajustables o no; e) Celebrar contratos de mutuo y dar y tomar
dinero con o sin intereses y reajustes, sea en forma de mutuo,
cuenta corriente comercial o bancaria o no, sobregiros,
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préstamos con letras, descuentos, avances contra aceptacion,
suscripcion, adquisicién, venta o cesion de Pagarés, debentures -
y cuaiquier otro titulp o valor negociables en el mercado de‘
capitales; f) Celebrar contratos de cuentas corrientes bancarias,
girar, endosar, depositar, revalidar, cobrar y hacer protestar
cheques, aceptar, reaceptar, prorrogar, girar, avalar, depositar,
cobrar y protestar letras de cambio, pagarés Y demas
documentos mercantiles sin excepcion, girar y sobregirar en Ig
cuenta corriente; retirar talonarios de cheques, aceptar e
impugnar saldos semestrales; g) Cobrar y percibir cuanto se
adeude o adeudase a la sociedad, otorgar recibos,
cancelaciones y finiquitos; retirar depdsitos a ia vista, a plazos o
sujetos a otras modalidades contratar y hacer uso de cajas de
seguridad; retirar y endosar documentos de embarque, efectuar
todas las operaciones Propias de comercio exterior y cambios
internacionales, obligar a la sociedad como fiadora y codeudora
solidaria, convenir clausulas penales 3 favor 0 en contra de la
sociedad, aceptar toda clase de cauciones reales o penales y
toda clase de garantias en beneficio de la sociedad o0 hacer que
esta los constituya; pactar prohibiciones de gravar o enajenar,
ejercitar o renunciar sus acciones como de nulidad, rescision,
resolucion, eviccién, etoétera Y aceptar la renuncia de derechos
Y acciones; h) Modificar, resolver, rescindir y poner término a los
contratos celebrados por la sociedad, exigir rendiciones de
Cuentas, aprobarias y objetardas y, en general, ejercitar vy
renunciar todos los derechos y acciones que competan a lg
sociedad; i) Representar judicial y extrajudicialmente ala
sociedad ante toda clase de personas naturales o juridicas,
publicas o privadas, incluyendo especiaimente a los organismos
del trabajo, Servicio de Impuestos intemos, Banco Central de
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Chile, entidades financieras en general, Servicio se Adua

Tesoreria, Empresas de Correos y Telex, toda clase de

Tribunales, sean ordinario O especiales, pudiendo firmar y
otorgar todos los instrumentos necesarios que dicha actuacion
demande, también respecto de Bancos comerciales €n general
Y Banco del Estado de Chile, firmar registros de importacién y
conocimientos de embarque, tramitar pblizas de embarque o
transbordo, extender, endosar o firmar conocimientos,
manifiestos, recibos, pases libres, guias de transito, pagarés,
ordenes de entrega de aduana o intercambio de mercaderfas o
productos y, en general ejecutar toda clase de operaciones
aduaneras, j) Autocontratar, pudiendo €n consecuencia comprar
para si aquellos bienes que la sociedad ordene vender y vender
de lo suyo a Ia sociedad, en los términos previstos en los
articulos dos mil cuarenta Y cuatro del Cédigo Civil y doscientos
setenta y uno de) Cédigo de Comercio; asimismo prestar su
dinero a la sociedad, todo ello de conformidad a lo establecido
en el articulo dos mil ciento Cuarenta y cinco del Cddigo Civil,
pudiendo, en general, celebrar validamente consigo mismo
todos aquellos actos, contratos o convenciones cuya ejecucion
le haya encomendado la sociedad; k) Conferir poderes
especiales y generales, con todas o algunas de las facuitades
enunciadas pudiendo reasumir en cualquier momento; 1) En e
orden judicial el socio representara a la sociedad con todas y
cada una de las facultades sefaladas en ambos incisos dei
articulo séptimo del Codigo de Procedimiento Civil, ante
Cualquier tribunal sea este ordinario, especial, arbitral,
administrativo o de cualquier clase, asj intervenga la sociedad
como demandante, como demandada o tercero de cualquiera
especie, pudiendo ejercitar toda clase de acciones, sean ellas




ordinarias, ejecutivas, especiales de jurisdicecién no contenciosa
0 de cualquier otra naturaleza, pudiendo desistirse en primera
instancia de la accién entablada, contestar demandas, aceptar
de la demanda contraria, renunciar log recursos o Ioé términos
legales, diferir el juramento decisorio o aceptar su delegacion,
transigir, comprometer, otorgar a log arbitros  facultades
arbitradoras, prorrogar jurisdiceién, intervenir en gestiones de
conciliacién o avenimiento, cobrar y percibir;, m) Conferir
mandatos generales o especiales, judiciales o extrajudiciales y
revocarlos; delegar en todo o en parte las facultades gque se
consignan precedentemente en terceras personas, Yy reasumirio
en cualquier momento.- SEXTO: CAPITAL SOCIAL - Ei capital
de la sociedad sera la cantidad de UN MILLON DE PESOS,
que los socios suscriben Y Pagan de la siguiente forma: a) doria
ROSA ANDREA ABARCA FLORES la cantidad de Quinientos
mil pesos que en este acto ingresa a la caja social; b) dofia
MARIA TERESA MONARDEZ CARVAJAL Ia cantidad de
Quinientos mil pesos que en este acto ingresa a Ia ¢aja social.-
SEPTIMO: RESPONSABILIDAD: Los socios limitan sy
responsabilidad hasta el monto de. Sus respectivos aportes.-
OCTAVO: REPARTO DE UTILIDADES Y PERDIDAS: Ias
utlidades y pérdidas se distribuiran  entre los socios en
proporcién a sus respectivos aportes, esto es, un cincuenta por
ciento para cada uno de los socios.- NOVENOQ: PLAZO. La
sociedad comenzars a regir a contar de la fecha de Ia presente
escritura y tendra una duracion de tres afios, renovables tacita y
sucesivamente por periodos iguales de tres afios, salvo que
cualquiera de los socios manifestase su voluntad de ponerie
término por medio de escritura publica suscrita al efecto, con
seis meses de anticipacién, a o menos, al témino de cada
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periodo, de lo cual se dejard constancia al margen "»“t‘__“
inscripcion social.- DECIMO: FALLECIMIENTO, !NSOLVEN& |
O INCAPACIDAD DE LOS SOCIOS. La ‘sociedad: no se

disolvera en caso de muerte, insolvencia, quiebra o incapacidad
proveniente de cualquiera de los S0Cios, eventos en los cuales
continuard con los herederos o representantes del socio
fallecido, fallido o incapacitado y los socios restantes, careciendo
los primeros de toda ingerencia en la administracién sogcial y
reduciendo sus derechos a este respecto en la compafiia a los
Qque correspondan a un socio comanditario.- En todo caso,
dichos herederos, acreedores 0 sucesores deberdn hacerse
répresentar por un mandatario (nico Y comun que deberan
designar dentro de Jos sesenta dias siguientes de producida la
muerte, quiebra o incapacidad, y a falta de esta designacién, ella
Podra efectuarla el arbitro arbitrador que més adelante se
designa a pedido de cualquier de los socios.- Este mandatario
asi designado estara excluido de la administracién de la
Sociedad.- UNDECIMO.- DISOLUCION: La sociedad se
disolvera de acuerdo a Causas legales y por los modos que
determina el Cddigo Civil en fos articulo dos mil noventa y ocho
al dos mil ciento quince - DUODECIMO: LIQUIDACION: Disuelta
la sociedad la liquidacion de ella sera practicada de comin
acuerdo por los socios sobre la base de adjudicarse los activos y
pasivd's en forma proporcional a Jos respectivos haberes.- Ep
Caso de desacuerdo, ella se hara por el arbitro arbitrador que
mas adelante se . designa- DECIMO TERCERO:
DESIGNACION DE ARBITRO: Cualquiera dificultad o conflicto
Que se produzca a causa o como consecuencia del
oforgamiento dej presente contrato, ya sea en Cuanto a su
aplicacién, interpretacién, cumplimiento, incumplimiento, sera




resuelta cada vez por un arbitro arbitrador, designado por Ia
Justicia ordinaria a peticién de cualquiera de los socios, en
cuanto al procedimiento y al fallo y sin ulterior recurso, salvo el
de queja ante la Excelentisima Corte Suprema: de Justicia -
DECIMO CUARTO: BALANCE: La sociedad practicara balance
e inventario al dia 31 de Diciembre de cada afo.- DECIMO
QUINTO: Para todos los efectos legales que emanen del
presente contrato de sociedad las partes fijan domicitio especial
en la ciudad de Quilota.- DECIMO SEXTO: Se faculta al
portador de copia autorizada de la presente escritura para
requerir las inscripciones, subinscripciones y anotaciones que
procedan en el Registro de Comercio competente y, en general,
para efectuar cualquier otra gestién tendiente a legalizar esta
sociedad. La Separacién total de bienes de las comparecientes
se acredita con los siguientes documentos: Separacion total de
bienes de dofia ROSA ANDREA ABARCA FLORES. Servicio de
Registre Civil e Identificacién Chile. N®191.711.977. Certificado
de Matrimonio.- Circunscripcion: Hijuelas. N° de inscripcién 52.-
afto: 1999.- Nombre del marido: Steffano Nicola Campodonico
Moreno. Nombre de Ia mujer: Rosa Andrea Abarca Flores.
Fecha celebracidn: 22 de Octubré 1999 a las 19:30 Horas, En el
acto del matrimonio los contrayentes pactaron separacién total
de bienes.- Fecha emision: 28 Junio 2007. 09:30 Valor $590.
Firma ilegible: Aida Bahamondes Vega. Un timbre del Servicio
de Registro Civil Regién.- Separacién total de bienes de dofia
MARIA TERESA MONARDEZ CARVAJAL. Servicio de Registro
Civil e Identificacién Chile. N°191.711.976. Certificado de
Matrimonio.- Circunscripcion: Quillota. N° de inscripcion 172.-
ano: 1997.- Nombre del marido: Mauricio Javier Montenegro
Morgado. Nombre de la mujer: Maria Teresa Monardez Carvajal



Fecha celebracién: 16 de mayo 1997 a las 09:05 Horas, Er}‘eh.gg_&q&
acto del matrimonio los contrayentes pactaron separacion total
de bienes.- Fecha emision: 28 Junio 2007. 09:29 Valor $590.
Fima ilegible: Aida Bahamondes Vega. Un timbre del Servicio
de Registro Civil Regién.- Se deja constancia que la redaccién
de la respectiva minuta corespondié al abogado don Jorge
Montero Uriarte y la faccign de su matriz a la funcionaria de este
oficio dofia Cecilia Madariaga Saboya.- En comprobante y

previa lectura firman las comparecientes.- Doy fe.-

N\

ROSA ANDREA ABARCA FLORES -~ BOLETA ¥4 2705
2.bo.355. 2 FECHA: {4 142004

MARIA TERESA MONARDEZ CARVAJAL
R 13355 -4

La presente copia es
testimonio fie }

JULIO ABUYERES J
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EXTRACTO

En Quillota, a 14 Noviembre de 2007, por escritura plblica ante mi,
JULIO ABUYERES JADUE, Notario Pdblico Titular de la Primera Notaria
de Quillota, ROSA ANDREA ABARCA FLORES, psicéloga, domiciliada en
Parcela N°1, Romeral, Hijuelas, y MARIA TERESA MONARDEZ
CARVAJAL, contador auditor, domiciliada 21 de Mayo N°631 Quillota, han
constituido sociedad responsabilidad limitada “SOCIEDAD
PROFESIONALES SALUD INTEGRAL LIMITADA® O ‘PROSAIN LTDA”
cuyo objetc serd el de propender, motivar, incentivar y estimular el
bienestar del ser humano en forma integral, pudiendo prestar asesorias
técnicas o cientificas, tratamiento, evaluacién, capacitacion, investigacion e
implementacién de procedimientos Y proyecios individuales o colectivos,
para toda persona natural o juridica, publica o privadas, nacionales o
extranjeras y todo otro negocio o actividad que se relacione directa o
indirectamente con los fines antes descritos, més toda otra actividad que
los socios de comin acuerdo determinen.- Capitat $1.000.000, que socios
aportan siguiente forma: a) ROSA ANDREA ABARCA FLLORES, $500.000
Qque en este acto ingresa a la caja social: b} MARIA TERE.SA MONARDEZ
CARVAJAL la cantidad de $500.000.- que en este acto ingresa a la caja
social- Los socios limitan sy responsabilidad hasta el monto de, .gus -
respectivos aportes.- Administracion ambos sacics quienes representaran a
sociedad con amplias facultades estipuiadas en escritura social. Domigilio,

Quiliota y plazo 3 afios renovables igual periodo.- Quillota, 14 Noviembre
2007 .-
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ANEXON°8B

DECLARACION JURADA DE PERSONA JURIDICA SOBRE INHABILIDADES PARA
CONTRATAR

En Santiago de Chile, a 30 de marzo de 2016, dofia ROSA ANDREA ABARCA FLORES,
cédula naciona! de identidad N°12.600.355-2, y don STEFFANO CAMPODONICO
MORENO, cédula nacional de identidad N°10.055.944-7, ambos representantes legales,
indistintamente, de SOCIEDAD DE PROFESIONALES DE SALUD INTEGRAL
LIMITADA o PROSAIN LTDA,, RUT 76.002.601-8, viene en declarar bajo juramento,
que tanto el (la) que suscribe como la persona juridica a la que representa:
1. No estar afecio a ninguna de las inhabilidades indicadas en el articulo 4° inciso
sexto, de la Ley 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacién de Servicios,

2. La entidad que represento no ha sido condenada a alguna de ias penas
establecidas en los articuios §° y 10 de la Ley N° 20,393 que establece |a
Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los Delitos de Lavado de
Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos de Cohecho, que Ie impida
celebrar actos o contratos con organismos del Estado.

Vv

Fma

Nombre: ROSA ANDREA ABARCA FLOR
Cédula Nacional de |dentidad N

Nombre: STEFFANO CAMPODONICO MORENO
Céduia Nacional de identidad N® 10.055.944-7.



ANEXON°78B

DECLARACION JURADA DE PERSONA JURIDICA SOBRE DEUDAS LABORALES Y
PREVISIONALES CON SUS TRABAJADORES

En Santiago de Chile, a 30 de marzo de 2016 dofia ROSA ANDREA ABARCA FLORES,
cédula nacional de identidad N°12.600.355-2, y don STEFFANO CAMPODONICO
MORENO, N°10.055.944-7, ambos, representantes legales, indistintamente, de
SOCIEDAD DE PROFESIONALES SALUD INTEGRAL LIMITADA, o PROSAIN LTDA,
R.U.T 76.002.601-8, viene en declarar bajo juramento, que tanto el {la) que suscribe como
la persona juridica a ia que representa:

No registra saldos insolutos de remuneraciones ¢ cotizaciones de seguridad social con
Sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Gitimos dos afios, en los
términos del inciso 2° del articulo 4°, de la Ley N° 19.886, de 2003, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios.

Nombre: ROSA ANDREA ABARCA FLORES
Cédula Nacional de Identidad N°

Nombre: STEFFANO CAMPODONICO MORENO
Cédula Nacional de Identidad N°1 0.055.944-7
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