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consumo problematico de drogas y alcohol.

RESOLUCION EXENTA N° 116
SANTIAGO, 08 DE FEBRERQ DE 2018

VISTO: Lo dispuesto en la Ley N° 18.575, Organica Constitucional
de Bases Generales de la Administracién del Estado cuyo texto
refundido, coordinado y sistematizado, fue fijado por el Decreto con
Fuerza de Ley N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia; en la Ley N° 21.053, Ley de
Presupuestos del sector publico correspondiente al afio 2018; en la
Ley N° 19.886 de bases sobre contratos administrativos de
suministro y prestacién de servicios; en el Decreto Supremo N° 250,
de 2004, del Ministerio de Hacienda, que establecid el reglamento
de la ley individualizada precedentemente y sus modificaciones; en
la Ley N° 20.502 que crea el Servicio Nacional para la Prevencién y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol; en el Decreto con
Fuerza de Ley N° 2-20.502, de 2011, del Ministerio del Interior y
Seguridad Plblica; en la Resolucién 109, de 10 de agosto de 2017,
de SENDA; en la Resolucién Exenta N°1025, de 5 de octubre de
2017, de SENDA; en la Resolucidén Exenta N° 1125, de 5 de
diciembre de 2017, de SENDA; en la Resolucién N° 1.600 de 2008,
de la Contraloria General de la Republica, en el Decreto Exento N°
1680, de 26 de julio de 2017, del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica;
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CONSIDERANDO:

1.- Que, el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitaciéon del Consumo de
Drogas y Alcohol, SENDA, es el organismo encargado de la ejecucién de las politicas en
materia de prevencion del consumo de estupefacientes, sustancias psicotrépicas e
ingestién abusiva de aicohol, y de tratamiento, rehabilitacién y reinsercién social de las
personas afectadas por dichos estupefacientes y sustancias psicotropicas y, en especial,
de la elaboracién de una Estrategia Nacional de Drogas y Alcohol. '

2.- Que, para tales efectos y para cumplir con los objetivos y funciones sefnaladas en
el articulo 19 letra j de la Ley N° 20.502, el Servicio Nacional para la Prevencién y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, se encuentra facultado para celebrar
contratos con entidades pUblicas o privadas destinados a otorgar fratamiento y rehabilitar
a personas afectadas por el consumo de drogas estupefacientes o sicotrpicas y alcohol.

3.- Que, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol licito pdblicamente a través del portal www.mercadopublico.cl, bajo el ID
N°662237-41-LR17, la compra de meses de planes de tratamiento para personas en
situacién de calle con consumo problematico de drogas y alcohol, cuyas bases
administrativas y técnicas fueron aprobadas mediante la Resolucidn N° 109, de fecha 10
de agosto de 2017, de este Servicio; y aclarada mediante la Resolucién Exenta N°1025
de 5 de octubre de 2017 de SENDA.

4.- Que, en el.referido proceso de licitacion, mediante la Resolucién Exenta N° 1125,
de 5 de diciembre de 2017, de este Servicio, se declard desierta, entre otras, [a linea de
servicio N° 6. Con todo, siendo indispensable para este Servicio cubrir las necesidades de
tratamiento correspondiente a la referida linea de servicio, se ha resuelto contratar con
Corporacién para la Prevencién, Rehabilitacion e Integracién Social de Personas
con Problemas de Adiccién Cristo Obrero - mediante el procedimiento de contratacion
directa - la compra de meses de planes de tratamiento para personas en situacién de
calle con consumo problematico de drogas y alcohol.

5.- Que, en virtud de lo anterior y en el marco fijado por la Ley N° 20,502, el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion para el Consumo de Drogas y Alcohoal, y
Centro de Rehabilitacién Social y de Beneficencia Comunidad Terapéutica Tabor
han acordado celebrar un contrato de prestacion de servicios para la compra de meses de
planes de tratamiento para personas en situacion de calle con consumo problematico de
drogas y alcohol., respecto a la linea de servicio N° 6, por configurarse la causal prevista
en el articulo 8°, letra g}, de la Ley N° 19.886, y en el articulo 10, N° 7, letra |), de su
Reglamenio.

6.- Que, por tanto se procede a la expedicion del correspondiente acto administrativo
gue lo sancione, vengo en dictar la siguiente,

RESOLUCION

ARTICULO PRIMERO: Autoricese la contratacién directa y apruébese el contrato de
prestacion de servicios celebrado con fecha 25 de enero de 2018, entre Corporacidén
para la Prevencién, Rehabilitacién e Integracién Social de Personas con Problemas
de Adiccidn Cristo Obrero y el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol para la compra de meses de planes de tratamiento para
personas en situacion de calle con consumo problematico de drogas y alcohol.




ARTICULO SEGUNDQ: FI gasto total que irrogard para el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, el contrato de
prestacion de servicios que se aprueba por la presente Resolucidn, ascendera a la
cantidad de $70.169.400.-

Con todo, el gasto que irrogara para el Servicio Nacional para la Prevencién y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, el contrato de prestacion de
servicios que se aprueba por la presente Resolucion, ascendera durante el afio 2018, a la
cantidad de $ 35.084.700.-

El gasto antes indicado se financiara con cargo a los recursos consultados en la partida
05-09-01-24-03-001 del Presupuesto del afio 2018.

Se deja expresa constancia que la cantidad de meses de planes que se contrataran
durante el aho 2019, queda sujeta a la disponibilidad presupuestaria que establezca la
Ley de Presupuestos para el sector publico correspondiente al afio 2019.

ARTICULO TERCERQ: El pago de los servicios que SENDA realizara a Corporacion
para la Prevencion, Rehabilitacidon e Integracion Social de Personas con Problemas
de Adiccion Cristo Obrero, en virtud del contrato que se aprueba por la presente
Resolucion, se efectuard una vez que el presente acto administrativo se encuentre
totalmente tramitado.

ARTICULO CUARTO: El texto del contrato que se aprueba por la presente Resolucion,
es del tenor siguiente:

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ENTRE
EL SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL
CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL,

SENDA
Y

CORPORACION PARA LA PREVENCION, REHABILITACION E
INTEGRACION SOCIAL DE PERSONAS CON PROBLEMAS DE
ADICCION CRISTO OBRERO

PARA LA COMPRA DE MESES DE PLANES DE TRATAMIENTO PARA PERSONASEN
SITUACION DE CALLE CON CONSUMO PROBLEMATICO DE DROGAS Y ALCOHOL,

PARA EL PERIODO 2018 Y 2019.

En Santiago de Chile, a 25 de enero de 2018, entre el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, en adelante
indistintamente “El Servicio” o “SENDA", RUT N° 61.980.170-9, representado por su
Director Nacional (s) don Antonio Leiva Rabael, ambos domiciliados en Agustinas
N° 1235, piso 2, comuna y ciudad de Santiago, por una parte, y Corporacién para la
Prevencion, Rehabilitaciéon e Integracion Social de Personas con Problemas de
Adiccion Cristo Obrero, en adelante "La Entidad”, representado por Christian Bravo
Leiva, por la otra, se ha convenido en o siguiente:

PRIMERO: ANTECEDENTES GENERALES:



El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol, es el organismo encargado de la ejecucion de las politicas en materia de
prevencién del consumo de estupefacientes, sustancias psicotrépicas e ingestion
abusiva de alcohol y de tratamiento, rehabilitacion y reinsercién social de las
personas afectadas por dichos estupefacientes y sustancias psicotropicas y, en
especial, de la elaboracion de una Estrategia Nacional de Drogas y Alcohol.

Para estos efectos y para cumplir con los objetivos y funciones sefaladas en la Ley
N°® 20.502, el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de
Drogas y Alcohol, se encuentra facultado para celebrar convenios con entidades
publicas o privadas destinados a otorgar tratamiento y rehabilitar a personas
afectadas por la drogadiccién y el alcoholismo.

Dentro del contexto descrito, y en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley N° 19.886
de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y
su reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, se licité publicamente a través del portal www.mercadopublico.cl, con el ID
662237-41-LR17, la contratacion del servicio objeto del presente convenio.

En el referido proceso de licitacion, mediante la Resoclucién Exenta N° 1125, de 5 de
diciembre de 2017, de este Servicio, se adjudicé la propuesta pulblica, y se
declararon desierta determinadas lineas, entre ellas la N° 6. Con todo, siendo
indispensable para SENDA, cubrir las necesidades de tratamiento correspondiente a
la referida linea de servicio, se ha resueilto contratar con la entidad- mediante el
procedimiento de contratacion directa- la compra de meses de planes de tratamiento
para personas con consumo problemético de drogas y alcohol.

Las partes mediante este acto manifiestan su acuerdo en contratar los meses de
planes de tratamiento que se sefalan en la clausula tercera del presente contrato v,
en este sentido, la Entidad se compromete a ejecutar la cantidad de meses planes de
tratamiento alli sefialadas y el Servicio, a su vez, a pagar por ello.

La Entidad, por su parte, acepta la labor encomendada en los términos referidos y se
obliga a ejecutarla en la forma y condiciones que se estipulan en los documentos que
a continuacién se indican:

1.- Las Bases Administrativas y Técnicas de Propuesta Pulblica para contratar la
compra de meses de planes de tratamiento para personas con Cconsumo
problematico de drogas y alcohol, para el Servicio Nacional para la Prevencién y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA aprobadas mediante la
Resolucion N° 109, de 10 de agosto de 2017, de este Servicio; en adelante
indistintamente “bases administrativas y técnicas”.

2.- La nueva Propuesta Técnica presentada por “La Entidad’, para contratar la
compra de meses de planes de tratamiento para personas en situacion de calle con
consumo problemdtico de drogas y alcohol, presentada para la linea de servicio de
servicio N° 6.

3.- Las preguntas y respuestas efectuadas en el proceso de la propuesta publica
correspondiente al ID N°662237-41-LR17.

4.- En la Resolucidon Exenta N° 1125, de 5 de diciembre de 2017, de este Servicio
que Adjudica la propuesta publica, y declara inadmisibles ofertas y desiertas lineas
de servicios correspondientes al ID N°662237-41-LR17.

SEGUNDO: DE LA APROBACION DEL CONVENIO Y EJECUCION DE LOS
SERVICIOS



El presente convenio, debera ser aprobado a través del correspondiente acto
administrativo y comenzard a regir a contar de la fecha de total tramitacién de dicho
acto administrativo.

Sin perjuicio de lo anterior, y de conformidad a lo dispuesto en el nimero 13.5 de las
Bases Administrativas y Técnicas, por razones de buen servicio, se podra comenzar
a prestar el servicio desde la suscripcién del presente contrato, y con anterioridad a
la total tramitacién del mismo.

El plazo de ejecucidn del servicio se extendera desde la suscripcion del presente
contrato y hasta el 31 de diciembre de 2018.

TERCERO: DE LOS MESES DE PLANES DE TRATAMIENTO CONTRATADOS

Por este acto la Entidad se compromete a realizar los meses de planes de
tratamiento, que se sefialan a continuacion:

ANEXO
de actividades comprometidas anuales
{en meses de planes y pesos)

Meses de

TOTAL

Afo LS Regién Prastador Establecimlento Planes Presupuesio
PSC Anual §
Carporacién para la presencién, tratamiento e
2018 [ Valparaiso integracidn soclal de personas con problemas de  |Cristo Obrero 180 $ 35.084.700
adiceidr Cristo Cbrero

Carporacidn para la prevencion, tralamiento e
2019 6 Valparalso imegracidn social de personas con problemas de  |Crisio Cbrero 180
adiccién Gristo Obrero

$ 35,084,700

TOTAL CONVENIO 360

$ 70.169.400

CUARTO: DEL PRECIO

El monto total del convenio para €l periodo 2018 — 2019 ascendera a la suma de
$70.169.400.-

El precio podra ser reajustado en el mes de diciembre de 2018 y comenzara a regir
en el mes de enero de 2019, La cuantia de dicho reajuste serd fijada en la época
indicada previamente, ieniendo como factores referenciales el reajuste que
experimente el indice de Precios al Consumidor de los (ltimos doce meses y la
disponibilidad presupuestaria de acuerdo a la Ley de Presupuesto del Sector Publico
del ano correspondiente. Los reajustes seran noiificados a la Entidad una vez
totalmente tramitado el acto administrativo que los aprueba, sin la necesidad de
modificar el contrato.

Las partes dejan constancia que el precio mensual por cada unidad de mes de plan
de tratamiento, asciende a 194.915.-

Con todo, los recursos que el Servicio Nacional para la Prevenciéon y Rehabilitacion
del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, destinara por cada unidad de mes de
plan de tratamiento, estaran sujetos a lo que establezca la Ley de Presupuesto para
el Sector Publico para el respectivo ano, reservandose este Servicio la facultad de
ajustar el nimero de meses de planes de tratamiento mediante resolucién fundada.

QUINTO: DE LOS SERVICIOS Y PRESTACIONES
La unidad del objeto del contrato es un mes de plan de tratamiento corresponde a un

mes en que una persona con problemas de consumo de sustancias ilicitas participa
de un Plan de Tratamiento y Rehabilitacion que contempla un conjunto




intervenciones y prestaciones recomendables asociadas al cumplimiento de los
objetivos terapéuticos del mismo, de acuerdo al proceso terapéutico en que se
encuentra.

El tipo de intervenciones y su frecuencia incluidas en un mes de tratamiento se
desarrollan de manera progresiva en la medida que se avanza en el proceso de
tratamiento y rehabilitacidén, con el propdsito de lograr los objetivos terapéuticos, de
acuerdo a las caracteristicas y necesidades de las personas usuarias.

Sin perjuicio que estas intervenciones se encuentran desarrolladas en las presentes
bases técnicas, éstas son las siguientes:

- Consulta médica

- Consulita psiquidtrica

- Consuita de salud mental

- Intervencion psicosocial (individual, familiar y de grupo)
- Consulta psicolégica

- Psicoterapia individual

- Psiocodiagnéstico

- Visita domiciliaria

- Coordinacion Intersectorial

- Coordinacién Ministerio de Desarrollo Social (MIDESO)
- Examenes de laboratorioc que se requieran

- Medicamentos si corresponde

los meses de planes de tratamiento deben ser otorgados por Programas de

Tratamiento que se encuentren localizados en las comunas indicadas en las
presentes bases.

Modalidad de planes de tratamiento requeridos

Plan ambulatorio comunitario para personas adultas en situacion de calle

Este plan estd compuesto por un conjunto de intervenciones y prestaciones
recomendables para el logro de los objetivos terapéuticos, destinado a personas con
diagndstico de consumo perjudicial o dependencia a sustancias psicoactivas y
compromiso biopsicosocial, de grado moderado o severo, con o sin presencia de
comorbilidad psiquiatrica 0 somatica.

El Modelo del Tratamiento y Rehabilitacién, contempla principios y estrategias de
intervencién flexibles, personalizadas, de acuerdo a las necesidades de la poblacion
destinataria del programa. La unidad operativa es el territorio o comunidad en la que
se interviene, por lo que el equipo deberd movilizarse, si se requiere para una
adecuada vy eficaz intervencion, a los diferentes lugares donde se trabaja con esta
poblacién, entregando atencién terapeutica a las personas en los espacios
comunitarios destinados para ello (casas de acogida, centros comunitario, centro de
salud, entre otros) o incluso en los propios lugares en los cuales se encuentran
(focos o lugares habituales en los que se concentran durante el dia, o lugares donde
viven),

El tiempo estimado para lograr los objetivos del proceso de tratamiento, corresponde
a la necesidad de cada persona y por ende es variable, debido a las condiciones
adversas del entorno.

En base a la experiencia empirica desarrollada en el pais, a través de los resultados
del proyecto piloto implementado durante los afios 2007-2013, se pueden establecer
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algunos tiempos y frecuencias aproximadas del proceso de intervencién. La duracion
aproximada del plan se estima entre 12 y 18 meses, con frecuencias de atencion que
en primer lugar depende de la fase del tratamiento en que se encuentre cada
usuario. Ese plan puede ser desarrollado en un horario diurno y/o vespertino.

SEXTO: DISPONIBILIDAD DEL PERSONAL OFERTADO

El prestador, conforme a lo establecido en este contrato, debera contar con el equipo
profesional, técnico y no profesional indicado en la propuesta técnica, durante todo el
desarrollo del programa.

La entidad debera resguardar durante todo el periodo de vigencia del convenio la
continuidad de las condiciones del equipo profesional, técnico y no profesional
propuesto, considerando: la mantencién de horas profesionales, técnicas y no
profesionales, la multidisciplinariedad y la experiencia del recurso humano,
incluyendo al Coordinador técnico del programa de tratamiento.

Vacancia definitiva

Si por cualquier motivo, dejare de prestar servicios definitivamente algun integrante
del equipo profesional, técnico y no profesional, incluyendo al Director del centro de
tratamiento’, la entidad debera informar a Senda de la vacancia del cargo.

Para [o anterior, la entidad debera comunicar, al Encargado de Tratamiento de la
Direccidbn Regional, mediante correo electrénico, completando el formulario
correspondiente, y dentro de un plazo de 5 dias habiles desde ocurrido el hecho, lo
siguiente:; (Anexo N° 7 de las bases administrativas y técnicas}

Cargo

Titulo académico, cuando corresponda

Nombre del Profesional, no profesional, o técnico
NUmero de horas

Fecha de Cese de funciones

Mecanismo de suplencia? hasta la autorizacion

Posteriormente, la entidad debera informar al encargado de tratamiento de la
Direccién Regional mediante correo electronico y dentro de 20 dias habiles de
ocurrida la vacancia, el nuevo profesionat o técnico que asumira el cargo vacante.
Para estos efectos, debera completar el formulario correspondiente (Anexo 8 de las
bases administrativas y técnicas) y adjuntar Curriculum Vitae, Certificado de titulo y
certificado emitido por el Registro Civil respecto del Registro de personas con
prohibicién para trabajar con menores de edad. Sélo en caso de psiquiatra se exigira
ademas el certificado de especializacion.

En un plazo no superior a 20 dias corridos, la Direccién Regional de SENDA,
evaluara los reemplazos de profesionales y técnicos propuestos por la entidad y
podra autorizarlos siempre que estos cumplan con las condiciones del equipo
indicado en la propuesta técnica, considerando: horas profesionales y técnicas, la

1Sin perjuicio de las obligaciones reglamentarias, particularmente lo dispuesto en el
Decreto N° 4 del afio 2009, del Ministerio de Salud.

2E) Mecanismo_de_suplencia_debe comprenderse como la forma en que el centro de
tratamiento mitigard el impacto técnico a los usuarios, estableciendo el medio por el cual
se egjecutaran las tareas del profesional o técnico ausente, tales como: distribucion de
tareas entre miembros del equipo, reemplazante temporal, atenciones particulares, entre
otras.
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multidisciplinariedad y la experiencia del recurso humano, incluyendo al Coordinador
técnico del programa de tratamiento.

De no autorizar el cambio de profesional, o en caso de requerir mayores
antecedentes, Senda comunicara al prestador de esta decisién, indicando el plazo
con que contara el centro de tratamiento para complementar los antecedentes o
proponer a un nuevo profesional o técnico.

En caso de no cumplir el prestador con el nuevo plazo, ¢ cumpliendo con la
presentacion de! nuevo profesional o técnico, y éste no aportare al equipo la
experiencia requerida, los antecedentes seran enviados y abordados por la Unidad
de Cumplimiento de Contratos de la Division Juridica de Senda, conforme a lo
indicado en ia clausula décimo primera del presente contrato.

Vacancia temporal

Si algin integrante del equipo profesional, técnico y no profesional, incluyendo al
Director del centro de tratamiento, dejare de prestar servicios temporalmente, y por
un plazo igual o superior a 30 dias, la entidad debera informar a Senda este hecho.

Para io anterior, la entidad debera comunicar mediante correo electrénico, dirigido a
la Direccidén Regional correspondiente, la siguiente informacién:

Cargo

Titulo académico

Nombre del Profesional o técnico
Namero de horas

Fecha de ausencias

Mecanismo de suplencia

Si la vacancia temporal correspondiere a licencia pre o postnatal, la entidad debera
abordarlo conforme a las reglas de la vacancia definitiva, con un tiempo de
antelacion suficiente, que permita el reemplazo de la profesional, técnico © no
profesional a partir de la fecha estimada de inicio de la licencia prenatal.

Con el objeto de velar por el estricto cumplimiento del contrato respecto del equipo
profesional que dara inicio a los servicios en junio de 2018, las entidades podran
considerar que el plazo para comunicar la vacancia a la Direccién regional
respectiva, comienza a correr desde la fecha de suscripcién del contrato.

Con todo, la vacancia temporal o definitiva debera corresponder a una situacién de
excepeidn en la ejecucion de los servicios. En consecuencia, si por su nimero o
recurrencia la vacancia afectare el desarrollo de los planes de tratamiento en
términos tales que se incumpla el contrato, sera abordado conforme a la sanciones
de la cldusula décimo primera del presente contrato.

SEPTIMO: DE LA GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO

Para garantizar el fiel cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, asf
como tambien las obligaciones laborales y previsionales para con sus trabajadores y
multas, Cristo Obrero ha entregado al Servicio una garantia en los términos
senalados en las “bases administrativas y técnicas”, consistente en una Péliza de
seguros, emitida por Aseguradora Porvenir, identificada con el N° 01-23-005748, de
fecha 10 de enero de 2018, por la suma de 184 UF, monto supeérior al 7% del valor
total del contrato, con una vigencia desde el 1 de enero de 2018, hasta el 25 de



marzo de 2020, a favor del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién
para el Consumo de Drogas y Alcohol, para garantizar el fiel cumplimiento de las
obligaciones del presente convenio, asi como también las obligaciones laborales y
previsionales con sus trabajadores y multas, nimero

OCTAVO: PAGO

SENDA pagara al prestador los Meses de Planes de Tratamiento y Rehabilitacién
por mes de plan de tratamiento y rehabilitacién, efectivamente otorgado. Sin
perjuicio de [a descripcién realizada en estas bases, se entendera por mes de plan
de tratamiento y rehabilitacion valido para pago, cuando se cumpla la condicién de
persona beneficiaria del D.F.L. N° 1, Libro Il, de 2005 del Ministerio de Salud y se
cumpla con el registro mensual en el Sistema de Gestion de Tratamiento
(SISTRAT) de las prestaciones mencionadas en el N° 1 de las presentes Bases, y
que correspondan al tipo de plan de la linea de servicio adjudicada.

Con todo, excepcionalmente, y en consideracion a las complejidades propias de los
servicios requeridos, una vez realizado el pago, SENDA podra requerir informacién
respecto de la efectiva realizacibn de un mes de plan de tratamiento y
rehabilitacién, teniendo en consideracién, entre otros elementos técnicos, las
caracteristicas y necesidades propias de las personas usuarias. En tal caso, el
Director Regional de SENDA solicitara al contratista, mediante oficio, informacién
sobre la ejecucién de meses de planes de tratamiento determinados, indicando el
codigo de usuario, y el mes 0 meses de que tratare. El contratista dispondra de diez
dias habiles contados desde que se le haya notificado el referido oficio, para
entregar la informacién solicitada, acompanando las justificaciones que acrediten la
efectiva realizacién del mes de plan de tratamiento pagado. Si el contratista
responde fuera de plazo, o la informacién remitida no es idénea para acreditar la
efectiva realizacion de un mes de plan de tratamiento, y siempre que SENDA
cuente con antecedentes que permitan inferir fundadamente que el mes de plan de
tratamiento pagado no fue efectivamente prestado, el contratista reintegrara el
monto pagado por SENDA, dentro del plazo maximo de 30 dias hébiles contados
desde la notificacion del acto administrativo que asi o dispone o del que resuelve,
en su caso, el Recurso de Reposicion presentado. No obstante, si el proveedor no
procede al reintegro de los recursos, SENDA estara facultado para deducir el
monto, a su arbitrio, del valor de cualquiera de los pagos que corresponda efectuar,
0 hacer efectiva la garantfa de fiel y oportuno cumplimiento de contrato, lo que
debera informar al prestador mediante oficio. En caso de hacer efectiva la garantia
de fiel cumplimiento, el contratista debera entregar una nueva de garantia, dentro
de los 30 dias habiles siguientes, contados desde la notificacidn del oficio que
informa el cobro al prestador. Todo [0 anterior es sin perjuicio de las causales de
término anticipado y multas senaladas en las presentes bases, si concurriesen |0s
presupuestos para elo.

El pago al adjudicatario de las prestaciones contratadas se realizara mensualmente
y se hara efectivo s6lo una vez que SENDA, a través de la Direccién Nacional o
Regional, segun corresponda, haya recibido la respectiva factura y su
documentacion de respaldo, por el monto exacto de los meses de planes de
tratamiento otorgados en el respectivo mes, dentro de los tres primeros dias
corridos del mes siguiente, en los términos del articulo 79 bis del reglamento de la
ley 19.886. Las facturas deberan ser extendidas a nombre del Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacidon del Consumo de Drogas y Alcohol ¢ SENDA,
RUT N° 61.980.170-9, direccién calie Agustinas N° 1235, piso 2, Santiago o en la
forma que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol, instruya a futuro. E! Servicio Nacional para la Prevencién y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol no pagara facturas que no se



encuentren debidamente extendidas, que presenten enmiendas o© estén
incompletas, procediendose a la devolucién de la misma, rectamando en contra del
contenido de la factura dentro del plazo de 30 dias corridos, de acuerdo a lo
establecido en la Ley N° 19.983. El respectivo depdsito ¢ transferencia se realizara
directamente a la cuenta corriente bancaria {u otra cuenta a la vista) que sefale el
prestador, si éste asi lo ha solicitado o, en su defecto, se emitirda un cheque
nominativo a nombre del prestador, el que debera ser retirado en Agustinas N°
1235, piso 2, comuna de Santiago. Ante prestadores regionales, se procedera al
retiro del cheque en la Direccién Regional de Senda que corresponda, si asi se
solicita. El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de
Drogas y Alcohol, previa visacion de la factura correspondiente pagara dentro de los
20 dias siguientes.

Sin perjuicio que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del
Consumo de Drogas y Alcohol, pagara mensualmente el monto de los meses de
planes de tratamiento que efectivamente fueron realizados por cada adjudicatario
por linea de Servicio, considerando el tope maximo mensual sefialado en el nimero
1 de las bases administrativas y técnicas, este Servicio Publico realizard cada
cuatro meses un proceso de ajuste en el pago de ios meses de planes de
tratamiento contratados. Conforme a este proceso, el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, pagaré al
adjudicataric los meses de planes de tratamiento que hubiere efectivamente
realizado en el correspondiente periodo por sobre los maximos mensuales, pero
bajo el maximo acumulado al periodo de ajuste correspondiente. Con todo, SENDA
se reserva el derecho de realizar ajustes en meses distintos a los anteriormente
sefalados.

En el caso que el contratista, al momento de contratar registre saldos insolutos de
remuneraciones ¢ cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o
con trabajadores contratados en los Gitimos dos afios, los primeros estados de pago
producto del contrato licitado deberan ser destinados al pago de dichas
obligaciones, debiendo la empresa acreditar que la totalidad de las obligaciones se
encuentran liquidadas al cumplirse la mitad del periodo de ejecucidon original del
contrato, con un maximo de seis meses. El Servicio Nacional para la Prevencién y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol exigira que el contratista proceda
a dichos pagos y presente los comprobantes y planillas que demuestren el total
cumplimiento de la obligacidon en el plazo previsto en el parrafo anterior. E!
incumplimiento de estas obligaciones por parte del mismo dara derecho a dar por
terminado el respectivo contrato, pudiendo llamarse a una nueva licitacién en la cual
éste no podra participar. Adicionalmente, el contratista deberd, durante la ejecucion
del contrato, informar el monto y estado de cumplimiento de las obligaciones
laborales y previsionales que le corresponden con sus trabajadores, mediante
certificados emitidos por la Direcciéon del Trabajo o cualquier medio idéneo que
garantice la veracidad de dicho monte y el estado de cumplimiento de las mismas.

Finalmente, los pagos sélo podran hacerse efectivos una vez que se encuentre
totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe el presente contrato y
contra entrega por parte del contratista de las facturas correspondiente, y la demds
documentacion correspondiente. Con todo, los pagos estaran condicionados a los
recursos que para este Servicio Nacional contemple la Ley de Presupuestos para el
Sector Publico para los afios correspondientes.

NOVENO: SUPERVISION DE LOS SERVICIOS

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitaciéon del Consumo de Drogas y
Alcohol, podra realizar supervisiones de caricter general, aleatorias, y mediante
visitas sin previo aviso a los centros ejecutores de programas, cada vez que lo



estime pertinente, con el objeto de asegurar la calidad de los servicios prestados a
los usuarios. En estas supervisiones generales podra este Servicio realizar
supervisiones técnicas, financieras, administrativa o de cualquier tipo.

Supervision de cumplimiento de contratos

Esta supervision tendra como objetivo cautelar la adecuada ejecucion de los
servicios contratados, cautelando un correcto manejo o utilizacién de los recursos
entregados, a fin de proveer a los beneficiarios de [os programas de tratamiento un
servicio de calidad.

La mencionada supervisién y control se efectuara con la periodicidad determinada
por el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas
y Alcohol, sin perjuicio de lo cual, podran igualmente realizarse visitas
extraordinarias, a los centros ejecutores en convenio. :

Asesoria, Supervision y Evaluacion Técnica

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, asesorara, supervisara y evaluara en forma periédica el funcionamiento y
operacion de los servicios contratados.

Lo senalado precedentemente es sin perjuicio de las facultades de supervision y
fiscalizacidn que le competen al Ministerio de Salud en su rol de autoridad sanitaria y
gestores de red, a través de las respectivas SEREMIS vy los servicios de salud.

Las entidades deberan proporcionar las facilidades de acceso a los registros,
informes y datos que le sean requeridos por el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, para su evaluacion, asesoria y
supervision. La programacion de estas visitas sera acordada entre los responsables
de la asesoria y evaluacidn de los equipos, y los equipos de las entidades
prestadoras, indicandose quiénes asistiran a las reuniones técnicas y los objetivos de
las distintas visitas programadas. Sin perjuicio de lo anterior, se podran realizar
visitas, no programadas, sin aviso previo.

Para efectos de evaluar y supervisar el cumplimiento del tratamiento otorgado por las
entidades, SENDA podra comunicarse directamente con 10s usuarios de los planes
de tratamiento, considerando lo dispuesto en la Ley N°19.628, la Ley N°20.584, y en
cualquier otra norma gue regule ¢l caracter secreto de la informacidn.

SENDA, a objeto de velar por el correcto funcionamiento de l0s servicios
contratados, podra realizar modificaciones en los sistemas de registros de
prestaciones vigentes o introducir otras mejoras ¢ adecuaciones tecnologicas que
permitan cautelar la adecuada ejecucidn de los programas de tratamiento. Estas
modificaciones, mejoras © adecuaciones seran informadas a I[as entidades
gjecutoras, las que deberan implementarlas de forma adecuada, veraz, eficiente y
oportuna.

DECIMO: SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DE TRATAMIENTO
{SISTRAT)

Para el adecuado control de la actividad y supervisién del Programa, asi como
también para el analisis técnico de la informacion, estard a disposicion de la entidad
el Sistema de Informacioén y Gestion de Tratamiento (SISTRAT), software en linea,
con plataforma estable, que estara a disposicion de la entidad para el registro de la
informacién requerida.




A un maximo de 2 profesionales de cada centro de tratamiento se le asignaran una
clave de acceso al sistema, las cuales deberan ser intransferibles, por lo que el
propietario de dicha clave, serd el responsable de la informacién registrada en el
sistema.

En caso que alguno o ambos profesionales con claves de acceso a SISTRAT, cesen
sus funciones en forma definitiva, [a entidad debera informar a Senda y solicitar la
desactivacion de la clave de acceso.

Para lo anterior, la entidad deberd informar, al Encargado de Tratamiento de la
Direccion Regional correspondiente, mediante correo electrénico y dentro de un
plazo de 5 dias habiles desde ocurrido el hecho, lo siguiente:

Nombre del Profesional con clave que cesa sus funciones
Nombre de nuevo Profesional con clave a sistema

Rut de nuevo Profesional con clave a sistema

Mail personal de nuevo Profesional con clave a sistema

copw

La entidad se obliga a ingresar los datos correspondientes en la Fichas existentes en
el Sistema de Informacion y Gestion de Tratamiento (SISTRAT) o aquellas que sean
incorporadas durante el periodo de vigencia del convenio. Es fundamental el registro
oportuno de la informacién, dado que estas Fichas tienen como objetivo contar con
una informacién completa y homogénea de las atenciones otorgadas a las personas
beneficiarias del Programa y su diagnéstico clinico, el cual se efectuara dentro de los
tres primeros meses en tratamiento,.

Los datos correspondientes a las fichas mensuales deberan ser ingresados, por la
entidad, diariamente y hasta el Ultimo dia del mes en que se otorgue efectivamente la
prestacion del servicio, con un plazo maximo de ingreso hasta el primer dia del mes
siguiente a aquel en que se ejecutaron las atenciones, dia que se considerara de
cierre de sistema.

Con todo, las prestaciones correspondientes a los planes de tratamiento ejecutados
durante los meses de diciembre de 2018 y diciembre de 2019 deberan registrarse en
el Sistema de Informacién y Gestion de Tratamiento (SISTRAT), hasta el dia 20 de
diciembre de 2018 y 20 de diciembre de 2019 respectivamente, considerados dias de
cierre del sistema en esos meses especificos. Sin perjuicio de lo anterior, las
entidades deberan continuar ejecutando hasta el 31 de diciembre del respectivo afio,
las prestaciones requeridas conforme a las necesidades de las personas tratadas.

En el evento de cualquier dificultad en el ingreso de la informacién que no puede ser
resueito a nivel de programa de tratamiento durante el mes de registro
correspondiente, ya sea estos errores del sistema o errores de usuario, se debera
reportar a SENDA Regional via correo electrénico, hasta el dltimo dia habil antes del
cierre del sistema.

Ademas, para supervisar el correcto cumplimiento del contrato, la entidad debera
proporcionar al Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo
de Drogas y Alcohol toda la informacién que éste le requiera, estando facultado para
efectuar visitas al centro de tratamiento, debiendo darsele las facilidades del caso de
acuerdo a lo sefalado en los nimeros anteriores. Con todo, lo anterior debera
hacerse siempre con el debido respeto a lo dispuesto en la Ley N° 19.628 y la Ley
20.084, sobre proteccion de la vida privada, y en cualquier otra norma legal que
regule el caracter secreto o reservado de la informacion.



Sin perjuicio de lo expuesto, SENDA - en virtud de sus atribuciones legales y a objeto
de velar por la correcta ejecucion de los servicios contratados- podra realizar
modificaciones al sistema de registro de prestaciones, las que deberan ser
informadas a las entidades ejecutoras para su correcta, veraz, eficiente y oportuna
implementacion.

DECIMO PRIMERQ: SANCIONES

En caso de incumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente contrato, en
las bases de licitacién, u otro instrumento vinculante para la ejecucion del servicio
contratado, el Servicio Nacional para la prevencion y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol podra sancionar a la entidad, en los términos que a continuacién se
indican:

. Amonestaciones:

Por amonestacion debe entenderse la advertencia que se realiza a la entidad, en
virtud de la cual se le representa un hecho refiido con Ia fiel ejecucién del contrato, y
donde se le insta a la enmienda de la conducta, conminandolo con la advertencia de
una sancién mayor en el evento de reincidir o incurrir nuevamente en otra conducta o
hecho susceptible de ser amonestado.

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol podrd amonestar por escrito a la entidad en el evento de producirse alguno
de los siguientes hechos:

a) Dar cumplimiento tardio, con un maximo de 5 dias habiles desde el vencimiento
de los plazos, a lo establecido en la clausuia sexta del presente contrato sobre
“Disponibilidad del Personal Profesional Ofertado”.

b) Falta de congruencia en ia cantidad de prestaciones registradas en el sistema
informatico SISTRAT vy en la ficha clinica del usuario, siempre que la diferencia entre
ambos instrumentos no supere el 25% del nimero total de registros, y que de aquella
falta de congruencia no derive un pago injustificado en beneficio de la Entidad.

c) Falta de coincidencia entre la informacién registrada en el Sistema informatico
SISTRAT, y los datos del usuario, particularmente respecto al Nombre, Rut, Sexo y
Fecha de nacimiento

Procedimiento de aplicacién de amonestaciones

Si analizados los antecedentes se determina la aplicacién de amonestaciones por
este Servicio, SENDA le comunicara la entidad mediante oficio los hechos gue
originan la amonestacion, soiicitando ademas, informar respecto de las medidas
correctivas de la infraccién que se representa.

Las notificaciones que se efectden a la entidad en virtud de este procedimiento, se
realizardn mediante carta certificada dirigida al domicilio del representante legal,
comenzando a contarse los plazos a partir del tercer dia después de recibida en la
oficina de correos que corresponda. También podra realizarse la notificacion
mediante correo electronico dirigido a la casilla de correo electrénico indicada por la
entidad de en el formulario de presentacién de propuesta (anexo 1 de las bases
administrativas y técnicas), comenzando a contarse el plazo desde el tercer dia
desde el envio.

La entidad tendra un plazo de 10 dias habiles contados desde que se le haya
notificado el referido oficio, para efectuar sus descargos ante SENDA, acomparnando



b)

todos los antecedentes y pruebas que acrediten la existencia de un caso fortuito o
fuerza mayor o que demuestren fehacientemente que no ha tenido responsabilidad
en los hechos que originan la amonestacién, o que desvirllen los antecedentes
analizados por el SENDA.

Con todo, si la entidad no presentare sus descargos en el plazo sefialado, se tendran
por acreditados los hechos constitutivos de amonestacion y se procedera a dictar el
correspondiente acto administrativo que asi lo declare.

En el oficio de amonestacion, SENDA podra requerir ademas informaciéon de la
entidad en torno a una 0 mas cuestiones que se ventilen en dicha comunicacion.
Dicha informacién debera ser dirigida, conjunta o separadamente con los descargos
al oficio de amonestacién, mediante oficio dirigido al Jefe(a) de Divisidén
Programatica, en el mismo plazo dispuesto para evacuar los descargos al oficio de
amonestacion.

En caso de incumplimiento en la entrega de la informacion que la entidad deba
proporcionar, SENDA podra insistir en la solicitud de informar las medidas
correctivas, para lo cual la entidad dispondra de un plazo perentorio de cinco dias
habiles. Con todo, la reiteraciéon en el incumplimiento de entrega de la informacidn
requerida dara lugar a la infraccidén senalada en la letra €) del nimero, 2 de la
clausula décimo primera del presente contrato.

. Multas

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol podra aplicar multas a la entidad, relacionadas con incumplimientos por parte
de ésta, aplicables en los siguientes casos:

Incumplimientos menos graves

No entregar a SENDA, dentro del plazo establecido en clausula décimo segunda del
presente contrato, el certificado emitido por la Direccién del Trabajo, o cualquier
medio idéneo que garantice la veracidad del monto y el estado de cumplimiento de
las obligaciones laborales y previsionales que le corresponden al prestador con sus
trabajadores durante la ejecucién del contrato: 0.5 Unidades de Fomento por dia
habil de atraso, con un tope de 45 dias habiles, momento desde el cual, ademas de
fa multa ya aplicada, debera abordarse conforme la letra d) del numeral 3, de la
clausula décimo primera del presente instrumento.

Falta de congruencia entre la cantidad de prestaciones registradas en el sistema
informatico SISTRAT y en la ficha clinica del usuario, siempre que la diferencia entre
ambos instrumentos sea superior al 25% del nimero total de registros, y que de ella
no derive un pago injustificado en beneficio de la Entidad: 10 Unidades de Fomento
por cada vez que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del
Consumo de Drogas y Alcohol advierta la infraccion.

Dar cumplimiento tardio, después de 5 dias hébiles luego de vencido el plazo
ordinario, a las obligaciones contenidas en la cldusula sexta de! presente contrato,
sobre “Disponibilidad del Personal Profesional Ofertado”. 5 Unidades de Fomento por
cada vez que se verifique esta circunstancia.

No comunicar a SENDA las modificaciones en el Recurso Humano, o habiéndolas
comunicado, estas no fueran aprobadas por el Servicio, todo lo anterior, de acuerdo



g)

h)

)

a lo establecido en la clausula décimo primera del presente contrato sobre
"Disponibilidad del Personal Profesional Ofertado”. 10 Unidades de Fomento por
cada vez que se verifique esta circunstancia.

No dar cumplimiento a la entrega de informacidn solicitada por SENDA en e! marco
de un procedimiento de amonestacion: 5 Unidades de Fomento por cada vez que se
verifigue esta circunstancia. Con todo, SENDA podra insistir nuevamente en la
entrega de la informacion.

Haber incurrido dos 0 mas veces, durante la ejecucion del contrato, en la misma
conducta de las establecidas como objeto de amonestacién: 10 Unidades de
Fomento por cada vez que se verifique esta circunstancia.

Incumplimientos graves

Incumplimiento de las normas legales, reglamentarias y administrativas que rigen el
convenio: 10 Unidades de Fomento por cada ocasién en que el Servicio Nacional
para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol verifique la
infraccién.

Incumplimiento de obligaciones contractuales: 10 Unidades de Fomento por cada
ocasién que el Servicio Nacional para la Prevencidn y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol verifique la infraccion.

Falta de congruencia entre la cantidad de prestaciones registradas en el sistema
informatico SISTRAT y en la ficha clinica del usuario, de un modo tal que de ella
derive un cobro injustificado a SENDA en beneficio de la Entidad, en los términos
que a continuacién se senalan:

En caso de haberse percibido dicho pago injustificado, la Entidad debera reintegrar el
total del monto pagado injustificadamente y, adicionalmente, sufrira el cobro de una
multa equivalente al 30% del total de dicho monto.

En caso de no haberse alcanzado a percibir dicho pago injustificado, la Entidad
sufrird el cobro de una multa equivalente al 30% del total de dicho monto.

Practicas que interfieran con el adecuado desarrollo del proceso terapeutico. 20
Unidades de Fomento por cada ocasion que el Servicio Nacional para la Prevencion
y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol verifique la infraccion.

Con todo, el monto maximo de las multas aplicadas, no podra exceder del 30% del
monto total del contrato. En caso de llegar al monto antes indicado, SENDA podra
poner término anticipado al contrato, de acuerdo a la letra j}, del nimero 3 de la
clausula décimo primera del presente contrato

Procedimiento de aplicacion de mulias

Si analizados los antecedentes se determina la aplicacion de multas por este
Servicio, el Jefe(a) de la Division Programatica de SENDA le comunicara a la
entidad, mediante oficio, los hechos que originan la multa y su monto.



Las notificaciones que se efectden a la entidad en virtud de este procedimiento, se
realizaran mediante carta certificada dirigida a su domicilio, comenzando a contarse
los plazos a partir del tercer dia después de recibida en la oficina de correos que
corresponda.

La entidad dispondré de cinco dias habiles contados desde que se le haya notificado
el referido oficio, para efectuar sus descargos ante ¢l Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, acompariando todos
los antecedentes y pruebas que acrediten la existencia de un caso fortuito o fuerza
mayor o que demuestren fehacientemente que no ha tenido responsabilidad en los
hechos que originan las multas o que desvirtden los antecedentes analizados por el
Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion de! Consumo de Drogas y
Alcohol.

Si la entidad no presenta sus descargos en el plazo sefalado, se tendran por
acreditadas la o las faltas imputadas y procedera la aplicacion de la o las muitas que
correspondan, dictdndose la pertinente resolucién por parte del Servicio Nacional
para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, y en la que se
establecera el monto de la multa, en pesos chilenos, de acuerdo al valor de la UF de
la fecha de la dictacion del respectivo acto administrativo.

Con todo, la entidad podra renunciar a su derecho a presentar descargos y proceder
directamente al pago, para lo cual se debera considerar el valor de la Unidad de
Fomento correspondiente a la fecha del Oficio que comunica los hechos que originan
muita.

Si la entidad ha presentado descargos oportunamente, el Jefe Superior del Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol
dispondra de diez dias habiles, contados desde la recepcién de los descargos, para
resolver, sea rechazandolos ¢ acogiéndolos, total o parcialmente, dictandose la
pertinente resolucion por parte del Servicio Nacional para la Prevencién vy
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, y en la que se establecera el
monto de la multa, en pesos chilenos, de acuerdo al valor de la UF de la fecha de la
dictacién del respectivo acte administrativo. De lo resuelto, se notificara a la entidad
por carta certificada.

En las dos situaciones previstas anteriormente, la entidad podra presentar recurso de
reposicion ante el Jefe Superior del Servicio, dentro de los cinco dias habiles
contados desde la notificacion de la resolucién que se recurre, quien dispondra por
su parte de diez dias habiles, contados desde la recepcién del recurso, para resolver
si lo acoge total o parcialmente. Si la entidad no presenta recurso de reposicién
dentro del plazo indicado, la multa quedara firme.

La entidad podra pagar la multa voluntariamente en un plazo de 30 dias corridos
desde notificada la resolucidén. No obstante si el proveedor no paga directamente la
multa, SENDA estara facultado para deducirla, a su arbitrio, del valor de cualquiera
de los pagos que corresponda efectuar, ¢ satisfacer el monto de aquélla haciendo
efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato, lo que deberd
informar al prestador mediante oficio.

Con todo, luego de comunicados los hechos originan multa, el prestador siempre
podré integrar el monto de la infraccién sin esperar la terminacién del procedimiento
administrativo. En este caso, el monto de la U.F. sera caiculado al dia en que se
realiza el pago, y sera un reconocimiento tacito de la multa.

En caso de hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento, la entidad debera entregar
una nueva de garantia, dentro de los 30 dias habiles siguientes, contados desde la



a)

b)

d)

f)

g)

h)

notificaciéon del oficio que informa el cobro al prestador. La no presentacién de la
nueva garantia, serd causal de término anticipado del contrato.

La aplicacién de alguna de estas muitas no impide que el Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol pueda poner término
anticipado al contrato si se configuran las causales previstas en el nimero 3 de la
clausula décimo primera del presente contrato.

. Término Anticipado parcial o fotal del contrato

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién para el Consumo de Drogas
y Alcohol podra poner término total o parcial al contrato, por acto administrativo
fundado, en el evento que acaeciere alguna de las siguientes circunstancias:

Por incumplimiento grave, debidamente calificado, de las obligaciones contraidas por
la entidad, por ejemplo, aquellas que pongan en riesgo el oportuno otorgamiento de
los meses de planes de tratamiento convenidos, en términos tales que el beneficiario
del plan de tratamiento de que se trate, no reciba el tratamiento convenido, o que
interfieran gravemente en el desarrollo del proceso terapéutico.

Si la entidad que al momento de contratar registraba saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o
con trabajadores contratados en los dos ultimos dos afos y no dio cumplimiento a la
obligacién de imputar los primeros estados pagos producto de este contrato al pago
de esas obligaciones 0 no acreditd dicho pago en la oportunidad establecida en el
contrato.

No entregar a SENDA, transcurridos 45 dias habiles, el certificado emitido por la
Direccién del Trabajo o cualquier medio idéneo que garantice [a veracidad del monto
y el estado de cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales que le
corresponden al prestador con sus trabajadores durante la ejecucién del contrato.

Haberse aplicado 2 0 mas multas, en razdn de la letra i) del nimero 2 de la clausula
décimo primera del presente contrato.

Efectuar cobros improcedentes a uno ¢ mas usuarios financiados por el Servicio
Nacional para la Prevencidon y Renhabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

No presentar nueva garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato, segin
corresponda.

Si a la entidad le hubieren aplicado tres multas por incumplimientos graves, 0 cuatro
multas por incumplimientos menos graves en un periodo equivalente a la mitad de la
ejecucion del contrato.

En el evento que las mulias aplicadas a la entidad por SENDA, fueren iguales o
superiores al 30% del monto total del contrato, segun lo establecido en el nimero 2
de la clausula décimo primera del presente contrato.

Falta de veracidad de la informacidn presentada por la entidad durante el proceso de
licitacién en particular, aquella que fue especialmente considerada en la evaluacién
de la propuesta.



)

k)

)

Si se dictare respecto de la entidad, resolucidon de liguidacién en un Procedimiento
Concursal de Liguidacion y Renegociacion, o si éste cayere en estado de notoria
insolvencia, a menos que se mejoren las cauciones entregadas o las existentes sean
suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

Falta de disponibilidad presupuestaria para cubrir el pago de las prestaciones
contratadas

Por resciliacién o mutuo acuerdo de las partes.

m) Si la entidad se tratase de una sociedad, cuando ésta se disolviere.

n) Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

0) Caso fortuito o fuerza mayor, comprendiéndose dentro de ellas razones de ley o de

autoridad que hagan imperativo terminario.

Procedimiento de aplicacién de término anticipado

Si analizados los antecedentes se determina la aplicacion del término anticipado por
este Servicio, el Jefe(a) de la Divisidn Programatica de SENDA le comunicara al
contratista, mediante oficio, los hechos gue originan el término anticipado parcial o
total del contrato.

Las notificaciones que se efectlen al contratista en virtud de este procedimiento, se
realizaran mediante carta certificada dirigida a su domicilio, comenzando a contarse
los plazos a partir del tercer dia después de recibida en la oficina de correos que
corresponda.

El contratista dispondra de diez dias habiles contados desde gue se le haya
notificado el referido oficio, para efectuar sus descargos ante SENDA, acompaiando
todos los antecedentes y pruebas que acrediten la existencia de un caso fortuito o
fuerza mayor o que demuestren fehacientemente que no ha tenido responsabilidad
en los hechos que originan el término anticipado o que desvirten los antecedentes
analizados por el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo
de Drogas y Alcohol.

Si el contratista no presenta sus descargos en el plazo sefialado, se tendran por
acreditadas la o las faltas imputadas y procedera al término anticipado tota!l o parcial,
dictandose la pertinente resolucién por parte del Servicio Nacional para la Prevencion
y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

Si el contratista ha presentado descargos oportunamente, el Jefe Superior del
Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol dispondra de diez dias hdbiles, contados desde la recepcién de los
descargos, para resolver, sea rechazandolos o acogiéndolos, total o parcialmente,
dictandose la pertinente resolucién por parte del Servicio Nacional para la Prevencion
y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol.

En las dos situaciones previstas, el contratista podra presentar recurso de reposicién
ante el Jefe Superior del Servicio, dentro de los cinco dias habiles contados desde la
notificacion de la resolucién que se recurre, quien dispondra por su parte de diez dias
habiles, contados desde la recepcion del recurso, para resolver si lo acoge total o
parciaimente. Si el contratista no presenta recurso de reposicion dentro del plazo
indicado, la sancién quedara firme.



En caso de verificarse alguna de las causales sefnaladas, el Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, podra ademas,
solicitar judicialmente la indemnizacién de perjuicios que corresponda, de
conformidad a las reglas generales del derecho comun.

En todos aquellos casos en que el término anticipado de contrato se disponga por
causa imputable al proveedor, el Servicio Nacional para la Prevencion vy
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol hard efectiva la garantia de fiel
cumplimiento de contrato.

Con todo, en aquelios casos en que ei termino anticipado del convenio se produzca
por la causal prevista en la letra a), el Jefe Superior del Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, antes de dictar y
notificar el acto administrativo que disponga el termino anticipado del contrato, podra
- atendida la gravedad de las circunstancias acontecidas- ordenar mediante
resolucion, que el contratista suspenda los servicios que se encuentra otorgando,
caso en que este Servicio Nacional solo debera pagar por los servicios que
efectivamente se hayan alcanzado a prestar hasta esa fecha.

El contratista, cuyo contrato termine anticipadamente, debera realizar las
prestaciones adecuadas a las necesidades de las personas en tratamiento hasta la
fecha decretada de término del mismo, ademas de realizar la derivacion asistida, de
cada caso, al programa de tratamiento que continuara la atencién, acompanando un
informe actualizado que dé cuenta del diagndstico, plan de intervencion, estado de
avance de los objetivos terapéuticos, esquema farmacolégico, si corresponde, y de
todos aquellos datos relevantes para el éxito de la continuidad del proceso
terapéutico.

En el caso de que se produzca la suspension de los servicios ordenada por el
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas vy
Alcohol, en el marco de lo indicado en este nimero de las bases de licitacion, la
obligacion dispuesta en el parrafo anterior debera realizarse desde la fecha de la
indicada suspension.

Respecto del registro de las prestaciones, el coniratista cuyo contrato se termine
anticipadamente debera evaluar el tipo de egreso de cada una de las personas
usuarias, como alia terapéutica o derivacion a otro programa de tratamiento, ¢con ©
sin convenio segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, si la causal de término concurriese respecto de una o mas
lineas de servicio, perc no a la totalidad de las lineas contratadas, SENDA pondra
término parcial al convenio, respecto de aquelias lineas en que se ha materializado el
incumplimiento. Haciendo efectiva la o las garantias que correspondan a la o las
[fneas de servicio que han sido objeto del término anticipado parcial del convenio.
Una vez tramitada la resolucién que disponga dicho término parcial, las partes
suscribiran una modificacion de convenio en que se excluyan las lineas de servicio a
gue se ha puesto término.

DECIMO SEGUNDOQ: CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LABORALES

Todas las entidades deberan, dentro de los primeros 15 dias habiles de cada mes, y
durante toda la vigencia del contrato, presentar a SENDA informe con el monto y
estado de cumplimiento de las obligaciones laberales y previsionales que le
corresponden con sus trabajadores, mediante de un certificado de antecedentes
laborales y previsionales emitido por la Direccién del Trabajo o cualquier medio
idéneo que garantice la veracidad del monto y estado de cumplimiento.



La faita de entrega de dicho certificado dentro del plazo de 15 dias hébiles faculta al
Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol para la aplicacién de muiltas u otras sanciones que procedan segin la
clausula décimo primera del presente conirato.

En caso de que la entidad regisire saldos insolutos de remuneraciones o
cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores, debera acreditar que
la totalidad de las obligaciones adeudadas se encuentran pagadas dentro de los 30
dias siguientes, contados desde el vencimiento del plazo de entrega del certificado
sefalado precedentemente, presentando ante el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol el comprobante de
pago respectivo.

En ningdn caso el cumplimiento de esta obligacidn implicara subcontratacion en los
términos del articulo 183 A y siguientes del Cédigo del Trabajo.

DECIMO TERCERO: DE LA CESION DEL CONVENIO

Bajo ninguna circunstancia podra la Entidad ceder parcial o totaimente a un tercero
las obligaciones que emanan del presente convenio.

DECIMO CUARTO: MODIFICACION DEL CONTRATO

Si con posterioridad a la suscripcion del presente convenio, el Servicio Nacional para
la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, o La Entidad,
requieren realizar modificaciones al convenio suscrito, se evaluara y propondré la
eventual modificacion del mismo, la que en ningun caso, podra exceder el 30% del
precio originalmente pactado.

Con todo, ninguna de estas modificaciones podrd desnaturalizar los servicios
contratados.

Todas las modificaciones de contrato deberan ser autorizadas por el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, y se
materializaran, mediante el correspondiente acto administrativo totalmente tramitado.
Se excluye de este numeral todas las alteraciones derivadas del proceso de
reasignacién, las que deberan ser abordadas a la clausula décimo quinta del
presente contrato.

DECIMO QUINTO: REASIGNACIONES

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol, evaluard el nivel de ejecucidn de los meses de planes de tratamiento
respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada, establecidos
en los convenios suscritos.

Los periodos en gque el Servicio evaluara el nivel de ejecucién de los meses de
planes de tratamiento respectivos de cada plan, sera en los meses de julio de 2018,
y enero y julio de 2019.

Si como resultado de estas evaluaciones de nivel de ejecucidn, y por razones que no
le son imputables, no ha cumplido el prestador con realizar el 100% del ndmero de
meses de planes de tratamiento respectivos, definido en cada linea de servicio
contratada, durante el periodo evaluado, se podra modificar el convenio suscrito con
la Entidad en el plan y la linea de servicio afectada, en términos de disminuir la
cantidad de meses de planes de tratamiento anuales y mensuales contratados, y



consecuentemente, el monto del mismo convenio, sin que ello implique la aplicacién
de multas contempladas en el presente contrato.

La disminucidn mencionada considerara los meses de planes de tratamiento no
ejecutados y SENDA podra asumir que el porcentaje de no ejecucién se mantendra
durante el periodo que resta del afc en curso, disminuyendo dicho porcentaje.

Asimismo, si producto de dicha evaluacién, la Entidad a la referida fecha presentare
una ejecucion superior o igual al 100% del nimero de meses de planes de
tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada,
en el perfodo de evaluacién, el SENDA, podra modificar en el plan y la linea de
servicio afectada del convenio suscrito con la Entidad y aumentar el nimero de
meses planes de tratamiento anuales y mensuales contratados correspondiente al
afo en curso, a efectos de cubrir asi la demanda existente. En estos casos se
debera complementar ¢ entregar una garantia de fiel cumplimiento por el aumento de
planes.

La oportunidad de la reasignacion y el periodo de evaluacion se realizaran segun el
cuadro que a continuacion se detalla:

Reasignacion Periodo a evaluar

JULIO 2018 Enero — junio de 2018
ENERO 2019 Enero — diciembre de 2018
JULIO 2018 Enero — junio de 2019

Con todo, y por razones fundadas, el Servicio podra extender la reasignacién por
todo el periodo de vigencia del convenio.

Reasignaciones extraordinarias

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, excepcional y fundadamente podra evaluar en petiodos distintos al senalado
precedentemente, el porcentaje de ejecucién esperado al periodo ‘evaluado, de los
meses de planes de tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de
servicio contratada, utilizando los mismos criterios antes senalados para el aumento
o disminucion de los meses de planes de iratamiento respeotwos de oada plan,
definido en cada linea de servicio contratada. - s

Sin perjuicio de lo anterior, se deja expresa constancia que Ia oompra de meses de
planes de tratamiento, que deban ejecutarse durante la ejecucion del convenio estara
sujetos a lo que establezca la ley de presupuesto para el sector publico
correspondiente a dichos afnos, reservandose este Servicio la facultad de requerir
modificaciones a los convenios suscritos con ias entidades.

Con todo, estos aumentos en meses de planes de tratamiento no podran extenderse
a planes no incluidos originalmente en alguna de las lineas de servicio que se haya
contratado con el prestador.

DECIMO SEXTO: DE LAS PERSONERIAS

La personeria de don Christian Patricio Bravo Leiva para actuar en representacion
de la Corporacién para la Prevencién, Rehabilitacion e Integracién Social de
Personas con Problemas de Adiccion “Cristo Obrero”, consta de Acta de reunidn de
directorio de la Corporacion de fecha 25 de septiembre de 2017, reducida a escritura
publica con fecha 25 de octubre de 2017, ante el Notario Titular de la Segunda
Notaria de Los Andes, don Max Eduardo Ordéfiez Urbina.



La representacion con la que comparece don Antonio Leiva Rabael, como Director
Nacional (S) del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo
de Drogas y Alcohol, consta en el Decreto Exento N° 1529, de 26 de octubre de
2016, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

DECIMO SEPTIMO: JURISDICCION

Las partes se someten a la jurisdiccién de los tribunales ordinarios de justicia de ia
comuna de Santiago.

DECIMO OCTAVQ: COPIAS

El presente contrato se firma en dos ejemplares de idéntico tenor y fecha, quedando
uno en poder de la Entidad, y uno en poder del Servicio.

Firman: Christian Bravo leiva Representante Legal. Corporaciéon para la Prevencién,
Rehabilitacién e integracidn Social de Personas con problemas de Adiccién Cristo Obrero.
Antonio Leiva Rabael, Director Nacional (8} Servicio Nacional para la Prevencién y
Rehabilitaciéon del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA.

ANOTESE, REFRENDESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE EN EL PORTAL
WWW.MERCADOPUBLICO.CL




SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMO

DE DROGAS Y ALCOHOL
(05-09-01)

CERTIFICADO DE IMPUTACION Y DISPONIBILIDADES PRESUPUESTARIAS

CERTIFICADO N° 66
FECHA 08-02-2018

De acuerdo con la ley N° 21.053, del afio 2018 y mediante el documento, certifico que existe
disponibilidad presupuestaria para el rubro de gasto que se indica, con ello se podrd financiar el

compromiso a tramitar en el presente documento adjunto.
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ENTRE
EL SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCIGN Y REHABILITACION DEL CONSUMO DE
DROGAS Y ALCOHOL,

SENDA
Y

CORPORACION PARA LA PREVENCION, REHABILITACION E
INTEGRACION SOCIAL DE PERSONAS CON PROBLEMAS DE ADICCION
CRISTO OBRERO

PARA LA COMPRA DE MESES DE PLANES DE TRATAMIENTO PARA PERSONASEN
SITUACION DE CALLE CON CONSUMO PROBLEMATICO DE DROGAS Y ALCOHOL,

PARA EL PERIODO 2018 Y 2019.

En Santiago de Chile, a 25 de enero de 2018, entre el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, en adelante indistintamente “El
Servicio” o “SENDA", RUT N°® 61.980.170-9, representado por su Director Nacional (s) don
Antonio Leiva Rabael, ambos domiciliados en Agustinas N° 1235, piso 2, comuna y ciudad de
Santiago, por una parte, y Corporacién para la Prevencién, Rehabilitacién e Integracién
Social de Personas con Problemas de Adiccidn Cristo Obrero, en adelante “La Entidad”,
representado por Christian Bravo Leiva, por la otra, se ha convenido en lo siguiente:

PRIMERO: ANTECEDENTES GENERALES:

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, es el
organismo encargado de la ejecucién de las politicas en materia de prevencidn del consumo de
estupefacientes, sustancias psicotropicas e ingestion abusiva de alcohol y de tratamiento,
rehabilitacién y reinsercion social de las personas afectadas por dichos estupefacientes y
sustancias psicotropicas y, en especial, de la elaboracién de una Estrategia Nacional de Drogas y
Alcohol.

Para estos efectos y para cumplir con los objetivos y funciones sefialadas en la Ley N° 20.502, el
Servicio Nacional para [a Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, se
encuenfra facultado para celebrar convenios con entidades pulblicas ¢ privadas destinados a
otorgar tratamiento y rehabilitar a personas afectadas por la drogadiccion y el alcoholismo,

Dentro del contexto descrito, y en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley N° 19.886 de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios y su reglamento,
aprobado por el Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministeric de Hacienda, se licité
piblicamente a través del portal www.mercadopublico.cl, con el ID 662237-41-LR17, ia
contratacion del servicio objeto del presente convenio.



En el referido proceso de licitacion, mediante la Resolucion Exenta N° 1125, de 5 de diciembre
de 2017, de este Servicio, se adjudicd [a propuesta publica, y se declararon desierta determinadas
lineas, entre ellas la N°® 6. Con todo, siendo indispensable para SENDA, cubrir las necesidades de
tratamiento correspondiente a la referida linea de servicio, se ha resuelto contratar con la entidad-
mediante el procedimiento de contratacion directa- a compra de meses de planes de tratamiento
para personas con consumo problematico de drogas y alcaohol.

Las partes mediante este acto manifiestan su acuerdo en contratar los meses de planes de
tratamiento que se sefalan en la clausula tercera del presente contrato y, en este sentido, Ia
Entidad se compromete a ejecutar la cantidad de meses planes de tratamiento alli sefialadas y el
Servicio, a su vez, a pagar por ello.

La Entidad, por su parte, acepta la labor encomendada en los términos referidos y se obliga a
gjecutarla en la forma y condiciones que se estipulan en los documentos que a continuacién se
indican:

1.- Las Bases Administrativas y Técnicas de Propuesta Plblica para contratar la compra de meses
de planes de tratamiento para personas con consumo problemdtico de drogas y alcohol, para el
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA
aprobadas mediante la Resolucién N° 109, de 10 de agosto de 2017, de este Servicio; en adelante
indistintamente "bases administrativas y técnicas”.

2.-Lanueva Propuesta Técnica presentada por “La Entidad”, para contratar la compra de meses
de planes de tratamiento para personas en situacion de calle con consumeo problematico de drogas
y alcohol, presentada para la linea de servicio de servicio N® 6.

3.- Las preguntas y respuestas efectuadas en el proceso de la propuesta piblica correspondiente
al ID N°662237-41-LR17.

4.- En la Resolucion Exenta N* 1125, de 5 de diciembre de 2017, de este Servicio que Adjudica la
propuesta publica, y declara inadmisibles ofertas y desiertas lineas de servicios correspondientes
al ID N°662237-41-LR17.

SEGUNDO: DE LA APROBACION DEL CONVENIO Y EJECUCION DE LOS SERVICIOS

El presente convenio, debera ser aprobado a fravés del correspondiente acto administrativo y
comenzara a regir a contar de [a fecha de total tramitacién de dicho acto administrativo.

Sin perjuicio de lo anterior, y de conformidad a lo dispuesto en el nimero 13.5 de las Bases
Administrativas y Técnicas, por razones de buen servicio, se pedra comenzar a prestar el servicio

desde la suscripcidn del presente contrato, y con anterioridad a la tatal tramitacion del mismo,

El plazo de ejecucion del servicio se extendera desde la suscripcion del presente contrato y hasta
el 31 de diciembre de 2019.

TERCERO: DE LOS MESES DE PLANES DE TRATAMIENTO CONTRATADOS

Por este acto [a Entidad se compromete a realizar los meses de planes de tratamiento, que se
sefialan a continuacion:



ANEXO
de actividad a e
{fen meses de planas y pesos)

Meses de TOTAL
Aha LS Reglén Pregader Establecimlent Planes Presuy
PSC Anual §

Corporecidn para la pravancidn, trelamiento &
2013 1 Walpamiso inlegracidn seciel de personas con problemas da  |Crislo Obrero 180 $ 35.084.700,
adiceldn Criste Obrero

Corporacion para la prevancidn, tralamlenlo &
208 6 WValparalso Inlegracidn sockal do personas con problemas de  |Crisle Obrero 130 $ 35.004.700
adiccion Cristo Obmmn

TOTAL CONVENIO 360 $ 70.169.400

CUARTO: DEL PRECIO
El monto total del convenio para el periode 2018 = 2019 ascendera a [a suma de $70.169.400.-

El precio podra ser reajustado en el mes de diciembre de 2018 y comenzaréa a regir en el mes de
enero de 2019, La cuantia de dicho reajuste sera fijada en la época indicada previamente, teniendo
como factores referenciales el reajuste que experimente el [ndice de Precios al Consumidor de los
ultimos doce meses y la disponibilidad presupuestaria de acuerdo a la Ley de Presupuesto del
Sector Publico del afio correspondiente. Los reajustes serdn notificados a la Entidad una vez
totalmente framitado el acto administrativo que los aprueba, sin la necesidad de modificar el
contrato.

Las partes dejan constancia que el precio mensual por cada unidad de mes de plan de tratamiento,
asciende a 194.915.-

Con todo, los recursos que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo
de Drogas y Alcohol, SENDA, destinara por cada unidad de mes de plan de tratamiento, estaran
sujetos a lo que establezca la Ley de Presupuesto para el Sector Piiblico para el respectivo afio,
reservandose este Servicio la facultad de ajustar el nimero de meses de planes de tratamiento
mediante resclucion fundada.

QUINTO: DE LOS SERVICIOS Y PRESTACIONES

La unidad del objeto del contrato es un mes de plan de fratamiento corresponde a un mes en que
una persona con problemas de consumo de sustancias ilicitas participa de un Plan de Tratamiento
vy Rehabilitacién que contempla un conjunto intervenciones y prestacicnes recomendables
asociadas al cumplimiento de los objetivos terapéuticos del mismo, de acuerdo al proceso
terapéutico en que se encuentra.

El tipo de intervenciones vy su frecuencia incluidas en un mes de tratamiento se desarrollan de
manera progresiva en la medida que se avanza en el proceso de tratamiento y rehabilitacion, con
el propdsito de lograr los objetivos terapéuticos, de acuerdo a las caracteristicas y necesidades de
las personas usuarias.

Sin perjuicio que estas intervenciones se encuentran desarrolladas en las presenies bases
técnicas, éstas son las siguientes:;

- Consulta médica
- Consulta psiquiatrica



- Consulta de salud mental

- Intervencion psicosocial (individual, familiar y de grupo)
- Consulta psicologica

- Psicoterapia individual

- Psiocodiagndstico

- Visita domiciliaria

- Coordinacion Intersectorial

- Coordinacion Ministerio de Desarrollo Social (MIDESO)
- Examenes de laboratorio que se requieran

- Medicamentos si corresponde

Los meses de planes de tratamiento deben ser otorgados por Programas de Tratamiento que se
encuentren localizados en las comunas indicadas en las presentes bases.

Modalidad de planes de tratamiento requeridos

Pian ambulatorio comunitario para personas adultas en situacion de calle

Este plan esta compuesto por un conjunto de intervenciones y prestaciones recomendables para
el logro de los objetivos terapéuticos, destinado a personas con diagnéstico de consumo perjudicial
o dependencia a sustancias psicoactivas y compromiso biopsicosocial, de grado moderado o
severo, con o sin presencia de comorbilidad psiquiatrica o somatica,

El Modelo del Tratamiento y Rehabilitacién, contempla principios y estrategias de intervencion
flexibles, persconalizadas, de acuerdo a las necesidades de la poblacion destinataria del programa.
La unidad operativa es el territorio o comunidad en la que se interviene, por lo que el equipo debera
movilizarse, si se requiere para una adecuada y eficaz intervencién, a los diferentes lugares donde
se trabaja con esta poblacién, enfregando atencidn terapéutica a las personas en los espacios
comunitarios destinados para ello {casas de acogida, centros comunitario, centro de salud, entre
otros} o incluso en los propios lugares en los cuales se encuentran (focos o lugares habituales en
los que se concentran durante el dia, o lugares donde viven).

El tiempo estimado para lograr los objetivos del proceso de tratamiento, corresponde a la
necesidad de cada persona y por ende es variable, debido a las condiciones adversas del entorno.

En base a la experiencia empirica desarrollada en el pais, a través de los resultados del proyecto
piloto implementado durante los afios 2007-2013, se pueden establecer algunos tiempos y
frecuencias aproximadas del proceso de intervencion, La duracidn aproximada del plan se estima
entre 12 y 18 meses, con frecuencias de atencién que en primer lugar depende de la fase del
tratamiento en que se encuentre cada usuario. Ese plan puede ser desarrollado en un horario
diurno y/o vespertino,

SEXTO: DISPONIBILIDAD BEL PERSONAL OFERTADO

El prestador, conforme a lo establecido en este contrato, debera contar con el equipo profesional,
tecnico y no profesional indicado en la propuesta técnica, durante todo el desarrollo del programa.

La entidad debera resguardar durante todo el pertodo de vigencia del convenio la continuidad de
las candiciones del equipo profesional, técnico y no profesional propuesto, considerando; la
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mantencién de horas profesionales, técnicas y no profesionales, la multidisciplinariedad y la
experiencia del recurso humano, incluyendo al Coordinador técnico del programa de tratamiento.

Vacancia definitiva

Si por cualquier motivo, dejare de prestar servicios definitivamente algun integrante del equipo
profesional, técnico y no profesional, incluyendo al Director del centro de tratamiento?, la entidad
debera informar a Senda de la vacancia del cargo.

Para lo anterior, la entidad debera comunicar, al Encargado de Tratamiento de la Direccién
Regional, mediante correo electronico, completando el formulario correspondiente, y dentro de un
plazo de $ dias habiles desde ocurrido el hecho, lo siguiente: (Anexo N° 7 de las bases
administrativas y técnicas)

Cargo

Titulo académico, cuando corresponda

Nombre del Profestonal, no profesional, o técnico
Nimero de horas

Fecha de Cese de funciones

Mecanismo de suplencia? hasta la autorizacion

Posteriomente, la entidad debera informar al encargado de tratamiento de la Direccién Regional
mediante correo electrénico y dentro de 20 dias habiles de ocurrida la vacancia, el nuevo
profesional o técnico que asumird el cargo vacante. Para estos efectos, debera completar el
formulario correspondiente (Anexo 8 de las bases administrativas y técnicas) y adjuntar Curriculum
Vitae, Certificado de titulo y certificado emitido por el Registro Civil respecto del Registro de
personas ¢on prohibicidn para trabajar con menores de edad. Sélo en ¢caso de psiquiatra se exigira
ademas el certificado de especializacion,

En un plazo no superior a 20 dias corridos, la Direccién Regional de SENDA, evaluara los
reemplazos de profesionales y técnicos propuestos por la entidad y podré autorizarlos siempre
que estos cumplan con las condiciones del equipo indicado en la propuesta técnica, considerando:
horas profesionales y técnicas, la multidisciplinariedad y la experiencia del recurso humano,
incluyendo al Coordinador técnico del programa de tratamiento.

De no autorizar el cambio de profesional, o en caso de requerir mayores antecedentes, Senda
comunicara al prestador de esta decision, indicando el plazo con que contara el centro de
tratamiento para complementar los antecedentes o proponer a un nuevo profesional o téenico.

En caso de no cumplir el prestador con el nuevo plazo, o cumpliendo con la presentacion del nuevo
profesional o técnico, y éste no aportare al equipo la experiencia requerida, los antecedentes seran

ISin perjuicio de las obligaciones reglamentarias, parlicularmente lo dispuesto en el Decreto N° 4 del
afio 2009, del Ministerio de Salud.
2El Mecanismo de suplencia debe comprenderse como la forma en que el centro de tratamiento mitigara

el impacto técnico a los usuarios, estableciendo el medio por ef cual se ejecutaran las tareas del
profesional o técnico ausente, tales como: distribucién de tareas entre miembros del equipo,
reemplazante temporal, atenciones particulares, entre ofras,
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enviados y abordados por la Unidad de Cumplimiento de Contratos de la Division Juridica de
Senda, conforme a lo indicado en la cldusula décimo primera del presente contrato.

Vacancia temporal

Si algan integrante del equipo profesional, técnico y no profesional, incluyendo al Director del
centro de tratamiento, dejare de prestar servicios temporalmente, y por un plazo igual o superior
a 30 dias, l2 entidad debera informar a Senda este hecho.

Para lo anterior, la entidad debera comunicar mediante correo electrénico, dirigido a la Direccion
Regional correspondiente, la siguiente informacién:

Cargo

Titulo académico

Nombre del Profesional o técnico
Numero de horas

Fecha de ausencias

Mecanismo de suplencia

Si la vacancia temporal correspondiere a licencia pre o postnatal, la entidad debera abordarlo
conforme a las reglas de la vacancia definitiva, con un tiempo de antelacion suficiente, que permita
el reemplazo de la profesional, técnico o no profesional a partir de la fecha estimada de inicio de
la licencia prenatal.

Con el objeto de velar por el estricto cumplimiento del contrato respecto del equipo profesional que
dara inicio a los servicios en junio de 2018, las entidades podran considerar que el plazo para
comunicar la vacancia a la Direccion regional respectiva, comienza a correr desde la fecha de
suscripcion del contrato.

Con todo, la vacancia temporal o definitiva debera corresponder a una situacion de excepcion en
la ejecucion de los servicios. En consecuencia, si por su nimero o recurrencia la vacancia afectare
el desarrollo de los planes de tratamiento en términos tales que se incumpla el contrato, sera
abordado conforme a la sanciones de la clausula décimo primera del presente contrato.

SEPTIMO: DE LA GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO

Para garantizar el fiel cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, asi como también
las obligaciones laborales y previsionales para con sus trabajadores y multas, Cristo Obrero ha
entregado al Servicio una garantia en los téminos sefialados en las “bases administrativas v
técnicas”, consistente en una Poliza de seguros, emitida por Aseguradora Porvenir, identificada
con el N° 01-23-005748, de fecha 10 de enero de 2018, por la suma de 184 UF, monto superior al
7% del valor total del contrato, con una vigencia desde el 1 de enero de 2018, hasta el 25 de marzo
de 2020, a favor de] Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion para el Consumo de
Drogas y Alcohol, para garantizar el fiel cumplimiento de las obligaciones del presente convenio,
asi como también las obligaciones laborales y previsionales con sus trabajadores y multas, nimero



OCTAVO: PAGO

SENDA pagara al prestador los Meses de Planes de Tratamiento y Rehabilitacién por mes de
plan de tratamiento y rehabilitacion, efectivamente otorgado. Sin perjuicio de la descripcién
realizada en estas bases, se entendera por mes de plan de tratamiento y rehabilitacion valido
para pago, cuando se cumpla la condicién de persona beneficiaria del D.F.L. N°® 1, Libro 1l, de
2005 del Ministerio de Salud y se cumpla con el registro mensual en el Sistema de Gestion de
Tratamiento (SISTRAT) de las prestaciones mencionadas en el N° 1 de las presentes Bases, y
gue correspondan al tipo de plan de la linea de servicio adjudicada.

Con todo, excepcionalmente, y en consideracion a las complejidades propias de los servicios
requeridos, una vez realizado el pago, SENDA podra requerir informacion respecto de la efectiva
realizacién de un mes de plan de tratamiento y rehabilitacién, teniendo en consideracion, entre
ofros elementos técnicos, las caracteristicas y necesidades propias de las personas usuarias. En
tal caso, el Director Regional de SENDA solicitara al contratista, mediante oficio, informacion
sobre la ejecucion de meses de planes de tratamiento determinados, indicando el cédigo de
usuario, y el mes ¢ meses de que tratare. El contratista dispondra de diez dias habiles contados
desde que se le haya notificado el referido oficio, para entregar la informacién solicitada,
acompafnando las justificaciones que acrediten la efectiva realizacion del mes de plan de
fratamiento pagado. Si el contratista responde fuera de plazo, o la informacién remitida no es
idénea para acreditar la efectiva realizacion de un mes de plan de tratamiento, y siempre que
SENDA cuente con antecedentes que permitan inferir fundadamente que el mes de plan de
tratamiento pagado no fue efectivamente prestado, el contratista reintegrara el monto pagado por
SENDA, dentro del plazo maximo de 30 dias habiles contados desde la notificacion del acto
administrativo que asi lo dispone o del que resuelve, en su caso, el Recurso de Reposicion
presentado. No obstante, si el proveedor no procede al reintegro de los recursos, SENDA estara
facultado para deducir el monto, a su arbitrio, del valor de cualquiera de los pagos que
corresponda efectuar, o hacer efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato, lo
que deberd informar al prestador mediante oficio. En caso de hacer efectiva la garantia de fiel
cumplimiento, el contratista debera entregar una nueva de garantia, dentro de los 30 dias habiles
siguientes, contados desde la notificacidon del oficio que informa el cobro al prestador. Todo lo
anterior es sin perjuicio de las causales de término anticipado y multas sefialadas en las
presentes bases, si concurriesen los presupuestas para ello.

El pago al adjudicatario de las prestaciones contratadas se realizard mensualmente y se hara
efectivo sélo una vez que SENDA, a fravés de la Direccion Nacional o Regional, segun
corresponda, haya recibido la respectiva factura y su documentacion de respalda, por el monto
exacto de los meses de planes de tratamiento otorgados en el respectivo mes, dentro de los tres
primeros dias corridos del mes siguiente, en los términos del articulo 79 bis del reglamento de la
ley 18.886. Las facturas deberan ser extendidas a nombre del Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol o SENDA, RUT N° 61.980.170-9,
direccion calle Agustinas N° 1235, piso 2, Santiago o en la forma que el Servicio Nacional para
la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, instruya a futuro, El Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol no pagara
facturas que no se encuenfren debidamente extendidas, que presenten enmiendas o estén
incompletas, procediéndose a la devolucién de ia misma, rectamando en contra del contenido de
la factura dentro del plazo de 30 dias corridos, de acuerdo a lo establecido en la Ley N® 19.983,
El respectivo depdsito o transferencia se realizara directamente a la cuenta corriente bancaria (u
otra cuenta a la vista) que sefiale el prestador, si éste asi [o ha solicitado o, en su defecto, se



emitiréd un cheque nominativo a nombre del prestador, el que deber ser retirado en Agustinas
N® 1235, piso 2, comuna de Santiago. Ante prestadores regionales, se procedera al retiro del
cheque en la Direccién Regional de Senda que corresponda, si asi se solicita. El Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, previa visacion
de la factura correspondiente pagara dentro de los 20 dias siguientes.

Sin perjuicio que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas
y Alcohol, pagara mensualmente el monto de los meses de planes de tratamiento que
efectivamente fueron realizados por cada adjudicatario por linea de Servicio, considerando el
tope maximo mensual sefialado en el nimero 1 de las bases administrativas y técnicas, este
Servicio Publico realizara cada cuatro meses un proceso de ajuste en el pago de los meses de
planes de tratamiento contratados. Conforme a este proceso, el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, pagara al adjudicatario
los meses de planes de tratamiento que hubiere efectivamente realizado en el correspondiente
periodo por sobre los maximos mensuales, pero bajo el maximo acumulado al periodo de ajuste
correspondiente. Con todo, SENDA se reserva el derecho de realizar ajustes en meses distintos
a los anteriormente sefialados.

En el caso que el contratista, al momento de contratar registre saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con
trabajadores contratados en los dltimos dos afios, los primeros estados de pago producto del
contrato licitado deberén ser destinados al pago de dichas obligaciones, debiendo la etmpresa
acreditar que la totalidad de las obligaciones se encuentran liquidadas al cumplirse la mitad del
periodo de ejecucion original del contrato, con un méximo de seis meses. El Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol exigira que el contratista
proceda a dichos pagos y presente los comprobantes y planillas que demuestren el total
cumplimiento de la obligacién en el plazo previsto en el parrafo anterior. El incumplimiento de
estas obligaciones por parte del mismo dara derecho a dar por terminado el respectivo contrato,
pudiendo llamarse a una nueva licitacidon en la cual éste no podra participar. Adicionalmente, el
contratista deberd, durante la ejecucion del contrato, informar el monto y estado de cumplimiento
de las obligaciones laborales y previsionales que le corresponden con sus trabajadores, mediante
certificados emitidos por la Direccién del Trabajo o cualquier medio iddneo que garantice la
veracidad de dicho monto y el estado de cumplimiento de las mismas.

Finalmente, los pagos solo podran hacerse efectivos una vez que se encuentre totaimente
tramitado el acto administrativo que apruebe el presente contrato y contra entrega por parle del
contratista de las facturas correspondiente, y la demas documentacion correspondiente. Con
todo, los pagos estaran condicionados a los recursos gue para este Servicio Nacional contemple
la Ley de Presupuestos para el Sector Publico para los afios correspondientes.

NOVENO: SUPERVISION DE LOS SERVICIOS

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, podrd
realizar supervisiones de caracter general, aleatorias, y mediante visitas sin previo aviso a los
centros ejecutores de programas, cada vez que lo estime pertinente, con el objeto de asegurar la
calidad de los servicios prestados a los usuarios. En estas supervisiones generales podra este
Servicio realizar supervisiones técnicas, financieras, administrativa o de cualguier tipo.



Supervisién de cumplimiento de contratos

Esta supervision tendra como objetivo cautelar ka adecuada ejecucién de los servicios contratados,
cautelando un correcto manejo o ufilizacion de los recursos entregados, a fin de proveer a los
beneficiarios de los programas de tratamiento un servicio de calidad.

La mencionada supervision y control se efectuara con la periodicidad determinada por el Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, sin perjuicio de lo
cual, podran igualmente realizarse visitas extraordinarias, a los centros ejecutores en convenio.

Asesoria, Supervision y Evaluaciéon Técnica

El Servicio Nacional para [a Prevencion y Rehabilitacion del Consumeo de Drogas y Alcohol,
asesorara, supervisara y evaluara en forma petiddica el funcionamiento y operacion de los
servicios contratados.

Lo sefialado precedentemente es sin perjuicio de las facultades de supervision y fiscalizacién que
le competen al Ministerio de Salud en su rol de autoridad sanitaria y gestores de red, a través de
las respectivas SEREMIS y los servicios de salud.

Las entidades deberan proporcionar las facilidades de acceso a los registros, informes y datos que
le sean requeridos por el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de
Drogas y Alcohol, para su evaluacion, asesocria y supervisién. La programacion de estas visitas
sera acordada entre los responsables de la asesoria y evaluacion de los equipos, y los equipos de
las entidades prestadoras, indicandose quiénes asistiran a las reuniones técnicas y los objetivos
de las distintas visitas programadas. Sin perjuicio de lo anterior, se podran realizar visitas, no
programadas, sin aviso previo,

Para efectos de evaluar y supervisar el cumplimiento del tratamiento otorgado por las entidades,
SENDA podra comunicarse directamente con los usuarios de los planes de tratamiento,
considerando lo dispuesto en [a Ley N°19.628, la Ley N°20.584, y en cualquier otra norma que
regule el caracter secreto de la informacion.

SENDA, a objeto de velar por el correcto funcionamiento de los servicios contratados, podra
realizar modificaciones en los sistemas de registros de prestaciones vigentes o introducir otras
mejoras o adecuaciones tecnoldgicas que permitan cautelar la adecuada ejecucion de los
programas de tratamiento. Estas modificaciones, mejoras o adecuaciones seran informadas a las
entidades ejecutoras, las que deberan implementarlas de forma adecuada, veraz, eficiente y
cporiuna,

DECIMO: SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DE TRATAMIENTO (SISTRAT)

Para el adecuado control de [a actividad y supervision del Programa, asi como también para el
andlisis técnico de la informacicn, estara a disposicion de [a entidad el Sistema de Informacion y
Gestibn de Tratamiento (SISTRAT), software en linea, con plataforma estable, que estara a
disposicion de [a entidad para el registro de la informacion requerida.



A un maximo de 2 profesionales de cada centro de tratamiento se le asignaran una clave de
acceso al sistema, las cuales deberan ser intransferibles, por lo que el prapietario de dicha clave,
sera el responsable de la informacién registrada en el sistema.

En caso que alguno o ambos profesionales con claves de acceso a SISTRAT, casen sus funciones
en forma definitiva, la entidad debera informar a Senda y solicitar la desactivacién de la clave de
acceso.

Para lo anterior, la entidad debera informar, al Encargado de Tratamiento de 1a Direccion Regional
correspondiente, mediante correo electrénico y dentro de un plaze de 5 dias habiles desde ocurrido
el hecho, lo siguiente:

Nombre del Profesional con clave que cesa sus funciones
Nombre de nuevo Profesional con clave a sistema

Rut de nuevo Profesional con clave a sistema

Mail personal de nueve Profesional con clave a sistema
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La entidad se obliga a ingresar los datos correspondientes en la Fichas existentes en el Sistema
de Informacién y Gestion de Tratamiento (SISTRAT) o aquellas que sean incorporadas durante el
periodo de vigencia del convenio. Es fundamental el registro oportuno de la informacién, dado que
estas Fichas tienen como objetivo contar con una informacién completa v homogénea de las
atenciones otorgadas a las personas beneficiarias del Programa y su diagnéstico clinico, el cual
se efectuara dentro de los tres primeros meses en tratamiento,.

Los datos correspondientes a las fichas mensuales deberan ser ingresados, por la entidad,
diariamente y hasta el ultimo dia del mes en que se otorgue efectivamente la prestacion del
servicio, con un plazo maximo de ingreso hasta el primer dia del mes siguiente a aquel en que se
¢jecutaron las atenciones, dia que se considerara de cierre de sistema.

Con todo, las prestaciones correspondientes a los planes de tratamiento ejecutados durante los
meses de dictembre de 2018 y diciembre de 2019 deberan registrarse en el Sistema de
Informacion y Gestion de Tratamiento (SISTRAT), hasta el dia 20 de diciembre de 2018 y 20 de
diciembre de 2019 respectivamente, considerados dias de cierre del sistema en esos meses
especificos. Sin perjuicio de lo anterior, las entidades deberan continuar ejecutando hasta el 31 de
diciembre del respectivo afio, las prestaciones requeridas conforme a las necesidades de las
personas tratadas.

En el evento de cualquier dificultad en el ingreso de fa informacion que ne puede ser resuelto a
nivel de programa de tratamiento durante el mes de registro correspondiente, ya sea estos errores
del sistema o errores de usuario, se debera reportar a SENDA Regional via correo electrénico,
hasta el dltimo dia habil antes del cierre del sistema.

Ademas, para supervisar el correcto cumplimiento del contrato, la entidad debera propercionar al
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol toda la
informacidn que éste le requiera, estando facultado para efectuar visitas al centro de fratamiento,
debiendo darsele las facilidades del caso de acuerdo a lo sefialado en los numeros anteriores.
Con todo, lo anterior debera hacerse siempre con el debido respeto a lo dispuesto en la Ley N°
19.628 y la Ley 20.084, sobre proteccion de la vida privada, y en cualguier otra norma legal que
regule e] caracter secreto o reservado de la informacion.



Sin perjuicio de lo expuesto, SENDA - en virtud de sus atribuciones legales y a objeto de velar por
la correcta ejecucién de los servicios contratados- podra realizar modificaciones al sistema de
registro de prestaciones, las que deberan ser informadas a las entidades ejecutoras para su
correcta, veraz, eficiente y oportuna implementacion.

DECIMO PRIMERO: SANCIONES

En caso de incumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente contrato, en las bases
de licitacion, u otro instrumento vinculante para la ejecucion del servicio contratado, el Servicio
Nacional para |a prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohoi podra sancionar a
la entidad, en los términos que a continuacion se indican:

. Amonestaciones:

Por amonestacion debe entenderse |a advertencia que se realiza a la entidad, en virtud de |a cual
se le representa un hecho refiido con Ia fiel ejecucién del contrato, v donde se le insta a la
enmienda de la conducta, conminandolo con la advertencia de una sancién mayor en el evento de
reincidir o incurrir nuevamente en otra conducta o hecho susceptible de ser amonestado.

El Servicio Nacional para [a Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol podra
amonestar por escrito a la entidad en el evento de producirse alguno de los siguientes hechos:

a) Dar cumplimiento tardio, con un maximo de 5 dias habiles desde el vencimiento de los plazos,
a lo establecido en la clausula sexta del presente contrato sobre “Disponibilidad del Personal
Profesional Ofertado”.

b) Falta de congruencia en la cantidad de prestaciones registradas en el sistema informatico
SISTRAT y en la ficha clinica del usuario, siempre que |a diferencia entre ambos instrumentos no
supere el 25% del nimero total de registros, y que de aquella falta de congruencia no derive un
pago injustilicado en beneficio de la Entidad.

c} Falta de coincidencia entre [a informacidn registrada en el Sistema informatico SISTRAT, vy los
datos del usuario, particularmente respecto al Nombre, Rut, Sexo y Fecha de nacimiento

Procedimiento de aplicacién de amonestaciones

Si analizados los antecedentes se determina la aplicacion de amonestaciones por este Servicio,
SENDA le comunicara la entidad mediante oficio los hechos que originan la amonestacion,
solicitando ademas, informar respecio de las medidas correctivas de la infraccion que se
representa,

Las notiflicaciones que se efectden a la entidad en virtud de este procedimiento, se realizaran
mediante carta certificada dirigida al domicilio del representante legal, comenzando a contarse los
plazos a partir del tercer dia después de recibida en la oficina de correos que corresponda.
También podra realizarse la notificacion mediante correo electrénico dirigido a la casilla de correo
electronico indicada por la entidad de en el formulario de presentacion de propuesta (anexo 1 de
las hases administrativas y técnicas), comenzando a contarse el plazo desde el tercer dia desde
el envio,



a)

b)

La entidad tendra un plazo de 10 dias habiles contados desde que se le haya notificado el referido
oficio, para efectuar sus descargos ante SENDA, acompaiiando todos los antecedentes y pruebas
que acrediten la existencia de un caso fortuito o fuerza mayor o que demuestren fehacientemente
que no ha tenido responsabilidad en los hechos que originan la amonestacion, o que desvirtien
los antecedentes analizados por el SENDA.

Con todo, si la entidad no presentare sus descargos en el plazo sefalado, se tendran por
acreditados los hechos constitutivos de amonestacién y se procedera a dictar el correspondiente
acto administrativo que asi lo declare.

En el oficic de amonestacion, SENDA podra requerir ademas informacion de la entidad en forno a
una o mas cuestiones que se ventilen en dicha comunicacion. Dicha informacion debera ser
dirigida, conjunta o separadamente con los descargos al oficio de amonestacién, mediante oficio
dirigido al Jefe(a) de Division Programatica, en el mismo plazo dispuesto para evacuar los
descargos al oficio de amonestacién.

En caso de incumplimiento en la entrega de la informacidn gque la entidad deba proporcionar,
SENDA podra insistir en la solicitud de informar fas medidas correctivas, para lo cual la entidad
dispondrd de un plazo perentoric de cinco dias habiles, Con todo, la reiteracion en el
incumplimiento de entrega de la informacion requerida dara lugar a la infraccién sefalada en la
letra &) del numero, 2 de la clausula décimo primera del presente contrato.

Multas
El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol podra
aplicar multas a la entidad, relacionadas con incumplimientos por parte de ésta, aplicables en los

siguientes casos:

Incumplimientos menos graves

No entregar a SENDA, dentro del plazo establecido en clausula décimo segunda del presente
contrato, el certificado emitido por la Direccidn del Trabajo, o cualquier medio idoneo que garantice
la veracidad del monto y el estado de cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales
que le corresponden al prestador con sus trabajadores durante la ejecucion del contrato: 0.5
Unidades de Fomento por dia habil de atraso, con un tope de 45 dias habiles, momento desde
el cual, ademds de la multa ya aplicada, debera abordarse confarme la letra d) del numeral 3, de
la cldusula décimo primera del presente instrumento.

Falta de congruencia entre la cantidad de prestaciones registradas en el sistema informatico
SISTRAT y en la ficha clinica del usuario, siempre que la diferencia entre ambos instrumentos sea
superior al 25% del ndmero total de registros, y que de ella no derive un pago injustificado en
beneficio de la Entidad: 10 Unidades de Fomento por cada vez que el Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol advierta la infraccion.



c)

d)

g

h)

i}

Dar cumplimiento tardio, después de 5 dias hébiles luego de vencido el plazo ordinario, a las
obligaciones contenidas en la clausula sexta del presente contrato, sobre “Disponibilidad del
Personal Profesional Ofertado”. 5 Unidades de Fomento por cada vez que se verifique esta
circunstancia.

No comunicar a SENDA las modificaciones en el Recurso Humano, o habiéndolas comunicado,
estas no fueran aprobadas por el Servicio, todo lo anterior, de acuerdo a lo establecido en Ja
clausuta décimo primera del presente contrato sobre "Disponibilidad del Personal Profesional
Ofertado”. 10 Unidades de Fomento por cada vez que se verifique esta circunstancia.

No dar cumplimiento a la entrega de informacion solicitada por SENDA en el marco de un
procedimiento de amonestacion: 5 Unidades de Fomento por cada vez que se verifique esta
circunstancia. Con todo, SENDA podra insistir nuevamente en la entrega de la informacion.

Haber incurrido dos o mas veces, durante la ejecucion del contrato, en fa misma conducta de las
establecidas como objeto de amonestacién: 10 Unidades de Fomento por cada vez que se
verifique esta circunstancia.

Incumplimientos graves

Incumplimiento de las normas legales, reglamentarias y administrativas que rigen el convenio: 10
Unidades de Fomento por cada ocasién en que el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcoho! verilique la infraccién.

Incumplimiento de obligaciones contractuales: 10 Unidades de Fomento por cada ocasién que el
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol verifique
la infraccidn.

Falta de congruencia entre la cantidad de prestaciones registradas en el sistema informatico
SISTRAT y en la ficha clinica del usuario, de un modo tal que de ella derive un cobro injustificado
a SENDA en beneficio de la Entidad, en los términos que a continuacion se sefialan:

En caso de haberse percibido dicho pago injustificado, la Entidad debera reintegrar el total del
monto pagado injustificadamente y, adicionalmente, sufrira el cobro de una multa equivalente al
30% del total de dicho monto.

En caso de no haberse alcanzado a percibir dicho pago injustificado, la Entidad sufrira el cobro de
una multa equivalente al 30% del total de dicho monto.

Practicas que interfieran con el adecuado desarrollo del proceso terapéutica. 20 Unidades de
Fomento por cada ocasién que el Setvicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol verifique la infraccion,



Caon todo, el monto maximo de las multas aplicadas, no podra exceder del 30% del monto total del
contrato. En caso de llegar al monto antes indicado, SENDA podra poner término anticipada al
contrato, de acuerda a la letra j), del nimero 3 de la clausula décimo primera del presente contrato

Procedimiento de aplicacion de multas

Si analizados los antecedentes se determina la aplicacion de multas por este Servicio, el Jefe(a)
de la Division Programatica de SENDA le comunicara a la entidad, mediante oficio, los hechos que
originan la multa y st monto,

Las notificaciones que se efectien a la entidad en vitud de este procedimiento, se realizaran
mediante carta certificada dirigida a su domicilio, comenzando a contarse los plazos a partir del
tercer dia después de recibida en la oficina de correos gue corresponda,

La entidad dispondra de cinco dias habiles contados desde que se le haya notificado el referido
oficio, para efectuar sus descargos ante el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion
del Consumeo de Drogas y Alcohol, acompafiando todos los antecedentes y pruebas que acrediten
la existencia de un caso foriuito o fuerza mayor o gque demuestren fehacientemente que no ha
{enido responsabilidad en los hechos gue originan las multas o que desvirtien los antecedentes
analizados por el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacidn del Consumo de Drogas vy
Alcohal.

Si la entidad no presenta sus descargos en el plazo sefialado, se tendran por acreditadas la o las
faltas imputadas y procedera la aplicacion de la o las multas que correspondan, dictandose la
pertinente resolucién por parte del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcchol, y en la que se establecera el monto de la multa, en pesos chilenos,
de acuerdo al valor de la UF de la fecha de la dictacion del respectivo acto administrativo.

Con todo, [a entidad podra renunciar a su derecho a presentar descargos y proceder directamente
al pago, para lo cual se debera considerar el valor de la Unidad de Fomento correspondiente a la
fecha del Oficio que comunica los hechos que originan multa,

Si la entidad ha presentado descargos oportunamente, el Jefe Superior del Servicio Nacional para
la Prevencién y Rehabilitactén del Consumo de Drogas y Alcohol dispondra de diez dias habites,
contados desde [a recepcidn de los descargos, para resolver, sea rechazandolos o acogiéndolos,
total o parcialmente, dictandose la pertinente resolucion por parie del Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, y en la que se establecerd el monto
de la multa, en pesos chilenos, de acuerdo al valor de la UF de la fecha de la dictacion del
respectivo acto administrativo, De lo resuelto, se notificara a la entidad por carta certificada.

En las dos situaciones previstas anteriormente, la entidad podra presentar recurso de repaosicion
ante el Jefe Superior del Servicio, dentro de los cinco dias habiles contados desde la notificacion
de la resolucion que se recurre, guien dispondra por su parte de diez dias habiles, contados desde
la recepcion del recurso, para resolver si lo acoge total o parcialmente. Si la entidad no presenta
recurso de reposicién dentro del ptazo indicado, la multa quedara firme.



b)

La entidad podra pagar la multa voluntariamente en un plazo de 30 dias corridos desde notificada
la resolucién. No obstante si el proveedor no paga directamente la multa, SENDA estara facultado
para deducirla, a su arbitrio, del valor de cualquiera de los pagos que corresponda efectuar, o
satisfacer el monto de aquélla haciendo efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento de
contrato, lo que debera informar al prestador mediante oficio.

Con todo, luego de comunicados los hechos originan multa, el prestador siempre podra integrar el
monto de la infraccion sin esperar la terminacion del procedimiento administrativo. En este caso,
el monto de la U.F. serd calculado al dia en que se realiza el pago, y sera un reconocimiento tacito
de [a multa.

En caso de hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento, la entidad debera entregar una nueva
de garantia, dentro de los 30 dias habiles siguientes, contados desde la notificacion del oficio
que informa el cobro al prestador. La no presentacion de la nueva garantia, sera causal de término
anticipado del contrato.

La aplicacién de alguna de estas multas no impide que el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol pueda poner término anticipado al contrato si se
configuran las causales previstas en el numero 3 de la clausula décimo primera del presente
contrato.

Término Anticipado parcial o total del contrato

El Servicio Nacional para la Prevencidn y Rehabilitacién para el Consumo de Drogas y Alcohol
podra poner término total o parcial al contrato, por acto administrativo fundado, en el evento que
acaeciere alguna de [as siguientes circunstancias:

Por incumplimiento grave, debidamente calificado, de las obligaciones contraidas por la entidad,
por ejemplo, aquellas que pongan en riesgo el cportuno otorgamiento de los meses de planes de
tratamiento convenidos, en términos tales que el beneficiario del plan de tratamiento de que se
trate, no reciba el tratamiento convenido, o que interfieran gravemente en el desarrollo del proceso
terapéutico.

Si la entidad que al momento de contratar registraba saldos insolutos de remuneraciones o
cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con frabajadores contratados en
los dos dltimos dos afios vy no dio cumplimiento a la obligacion de imputar los primeros estados
pagos producto de este contrato al pago de esas obligaciones o no acredité dicho pago en la
opertunidad establecida en el contrato.

No entregar a SENDA, transcurridos 45 dias habiles, el cerificado emitido por la Direccion del
Trabajo o cualquier medio idéneo que garantice la veracidad del monto y el estado de cumplimiento
de las obligaciones laborales y previsionales que le corresponden al prestador con sus
trabajadores durante la gjecucion del contrato.



d) Haberse aplicado 2 o mas multas, en razén de la letra i} del nimero 2 de la clausula décimo
primera del presente contrato.

e) Efectuar cobros improcedentes a uno o mas usuarios financiados por el Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol.

f) No presentar nueva garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato, segln corresponda.

g} Sia la entidad le hubieren aplicado tres multas por incumplimientos graves, o cuatro multas por
incumplimientos menos graves en un periodo equivalente a la mitad de la ejecucion del contrato.

h} En el evento que las multas aplicadas a la entidad por SENDA, fueren iguales o superiores al
30% del monto total del contrato, segtin lo establecido en el niimero 2 de la clausula décimo
primera del presente confrato.

i} Falta de veracidad de la informacién presentada por la entidad durante 2] proceso de licitacion en
particular, aquella que fue especialmente considerada en |a evaluacion de la propuesta.

i} Si se dictare respecto de la entidad, resolucion de liquidacién en un Procedimiento Concursal de
Liquidacion y Renegociacién, o si éste cayere en estado de notoria insolvencia, a menos que se
mejoren ias cauciones entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el
cumplimiento del contrato.

k) Falta de disponibilidad presupuestaria para cubrir el pago de las prestacicnes contratadas

l} Por resciliacion o mutuo acuerdo de las partes.

m) Si la entidad se tratase de una sociedad, cuando ésta se disohviere.

n) Por exigirlo el interés pdblico o la seguridad nacional.

o) Caso fortuito o fuerza mayor, comprendiéndose dentro de ellas razenes de ley o de autoridad que

hagan imperativo terminarlo.

Procedimiento de aplicacion de término anticipado

Si analizados los antecedentes se determina la aplicacion del término anticipado por este Servicio,
el Jefe{a) de la Division Programatica de SENDA |e comunicara al contratista, mediante oficio, los
hechos que originan el {érmino anticipado parcial o total del contrate.

Las notificaciones que se efectden al contratista en virtud de este procedimiento, se realizaran
mediante carta certificada dirigida a su domicilio, comenzando a contarse los plazos a partir del
tercer dia después de recibida en la oficina de correos que corresponda,



El contratista dispondra de diez dias habiles contados desde que se le haya notificado el referido
oficio, para efectuar sus descargos ante SENDA, acompariando todos los antecedentes y pruebas
que acrediten la existencia de un caso fortuito o fuerza mayor o que demuestren fehacientemente
que no ha tenido responsabilidad en los hechos que originan el término anticipado o que
desvirtien los antecedentes analizados por el Servicio Nacional para la Prevencién y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

Si el contratista no presenta sus descargos en el plazo sefialado, se tendran por acreditadas la o
las faltas imputadas y procedera al término anticipado total o parcial, dictandose la pertinente
resolucion por parte del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de
Drogas y Alcohol.

Si el contratista ha presentado descargos oportunamente, el Jefe Superior del Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacidén del Consumo de Drogas y Alcohol dispondra de diez dias
habiles, contados desde la recepcion de los descargos, para resolver, sea rechazandolos o
acogiéndolos, total o parcialmente, dictandose la pertinente resolucién por parte del Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

En las dos situaciones previstas, el contratista podra presentar recurso de reposicion ante el Jefe
Superior del Servicic, dentro de los cinco dias habiles contados desde la notificacion de la
resolucion que se recurre, quien dispondra por su parte de diez dias habiles, contados desde la
recepcion del recurso, para resolver si lo acoge total o parcialmente. Si el contratista no presenta
recurso de reposicion dentro del plazo indicado, la sancion quedara firme.

En caso de verificarse alguna de las causales sefialadas, el Servicio Nacional para la Prevencion
y Rehabilitactén del Consumo de Drogas y Alcohol, podrd ademdas, solicitar judicialmente la
indemnizacion de perjuicios que corresponda, de conformidad a las reglas generales del derecho
comun,

En todos aquellos casos en que el término anticipado de contrato se disponga por causa imputable
al proveedor, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas v
Alcchol hara efectiva la garantia de fiel cumplimiente de contrato.

Con todo, en aquellos casos en que el termino anticipado del convenio se produzca por la causal
prevista en la letra a), el Jefe Superior del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilifacion
det Consumo de Drogas y Alcohol, antes de dictar y notificar el acto administrative que disponga
el terming anticipado del contrato, podra - atendida la gravedad de las circunstancias acontecidas-
ordenar mediante resolucion, que el contratista suspenda los servicios que se encuentra
otorgando, caso en que este Servicio Nacional solo debera pagar por los servicios que
efectivamente se hayan alcanzado a prestar hasta esa fecha.

El contratista, cuyo contrato termine anticipadamente, debera realizar las prestaciones adecuadas
a las necesidades de las personas en tratamiento hasta la fecha decretada de término del mismo,
ademas de realizar la derivacion asistida, de cada caso, al programa de tratamiento que continuara
la atencion, acompafiande un Informe actualizado que dé cuenta del diagnostico, plan de
intervencion, estado de avance de los objetivos terapéuticos, esquema farmacologico, si
corresponde, y de todos aquellos datos relevantes para el éxito de la continuidad del proceso
terapéutico.



En el caso de que se produzca la suspension de los servicios ordenada por el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, en el marco de Io indicado
en este numero de las bases de licitacion, la obligacién dispuesta en el parrafo anterior debera
realizarse desde la fecha de la indicada suspension.

Respecto del registro de las prestaciones, el contratista cuyo contrato se termine anticipadamente
debera evaluar el tipo de egreso de cada una de las personas usuarias, como alta terapéutica o
derivacion a otro programa de tratamiento, con o sin convenio seguin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, si la causal de término concurriese respecto de una o mas lineas de
servicio, pero no a la fotalidad de las lineas contratadas, SENDA pondra término parcial al
convenio, respecto de aquellas lineas en que se ha materializado el incumplimiento. Haciendo
efectiva la o las garantias que correspondan a la o las lineas de servicio que han sido objeto del
término anticipado parcial del convenio. Una vez tramitada la resolucién que disponga dicho
término parcial, las partes suscribiran una modificacién de convenio en que se excluyan las lineas
de servicio a que se ha puesto término.

DECIMO SEGUNDO: CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LABORALES

Todas las entidades deberan, dentro de los primeros 15 dias hébiles de cada mes, y durante toda
la vigencia del contrato, presentar a SENDA informe con el monto y estado de cumplimiento de
las obligaciones laborales y previsionales que le corresponden con sus trabajadores, mediante de
un certificado de antecedentes laborales y previsionales emitido por la Direccién del Trabajo o
cualquier medio idénec que garantice la veracidad del monto y estado de cumplimiento.

La falta de entrega de dicho certificado dentro del plazo de 15 dias habiles faculta al Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol para la aplicacién
de multas u otras sanciones que procedan segln la clausula décimo primera del presente contrato.

En caso de que la entidad registre saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad
social con sus actuales trabajadores, debera acreditar que la totalidad de las obligaciones
adeudadas se encuentran pagadas dentro de los 30 dias siguientes, contados desde el
vencimiento del plazo de entrega del certificado sefialado precedentemente, presentando ante el
Seivicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol el
comprobante de pago respectivo.

En ningun caso el cumplimiento de esta obligacion implicara subcontratacidn en los términos del
articulo 183 A y siguientes del Cédigo del Trabajo.

DECIMO TERCERO: DE LA CESION DEL CONVENIO

Bajo ninguna circunstancia podrd la Entidad ceder parcial o totalmente a un tercero las
obligaciones que emanan del presente convenio.



DECIMO CUARTO: MODIFICACION DEL CONTRATOQ

Si con posterioridad a la suscripcion del presente convenio, el Servicio Nacional para la Prevencion
y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, o La Entidad, requieren realizar modificaciones
al convenio suscrito, se evaluara y propondra la eventual modificacion del mismo, la que en ningln
caso, podra exceder el 30% del precio originalmente pactado.

Con todo, ninguna de estas modificaciones podra desnaturalizar los servicios contratados.

Todas las modificaciones de contrato deberan ser autorizadas por el Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, y se materializaran, mediante el
correspondiente acto administrativo totalmente tramitado. Se excluye de este numeral todas las
alteraciones derivadas del proceso de reasignacién, las que deberan ser abordadas a Ia cléusula
décimo quinta del presente contrato.

DECIMO QUINTOQ: REASIGNACIONES

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,
evaluara el nivel de ejecucion de los meses de planes de tratamiento respectivos de cada plan,
definido en cada iinea de servicio contratada, establecidos en los convenios suscritos.

Los periodos en que el Servicio evaluara el nivel de ejecucion de los meses de planes de
tratamiento respectivos de cada plan, sera en los meses de julio de 2018, y enero y julio de 2019.

Si como resultado de estas evaluaciones de nivel de ejecucién, y por razones que no le son
imputables, no ha cumplido el prestador con realizar el 100% del nimero de meses de planes de
fratamiento respectivos, definido en cada linea de servicio contratada, durante el periodo
evaluado, se podra medificar el convenio suscrito con la Entidad en el plan y 1a linea de servicio
afectada, en términos de disminuir la cantidad de meses de planes de tratamiento anuales y
mensuales contratadas, y consecuentemente, el monto del mismo convenio, sin que ello implique
la aplicacion de multas contempladas en el presente contrato,

La disminucidon mencionada considerara los meses de planes de tratamiento no ejecutados y
SENDA podra asumir que el porcentaje de no ejecucion se mantendra durante el periodo que resta
del afio en curso, disminuyendo dicho porcentaje.

Asimismo, si producto de dicha evaluacion, la Entidad a la referida fecha presentare una ejecucién
superior o igual al 100% del nimero de meses de planes de tratamiento respectivos de cada plan,
definido en cada linea de servicio contratada, en el periodo de evaluacion, el SENDA, podra
madificar en el plan y la linea de servicio afectada del convenio suscrito con la Entidad y aumentar
el nimero de meses planes de tratamiento anuales y mensuales contratados correspondiente al
afio en curso, a efectos de cubrir asi la demanda existente, En estos casos se debera
complementar o entregar una garantfa de fiel cumplimiento por el aumento de planes.

La oportunidad de la reasignacién y el periodo de evaluacion se realizaran segun el cuadro que a
continuacion se detalla:



Reasignacién Periodo a evaluar

JULIO 2018 Enero — junio de 2018
ENERO 2019 Enero — diciembre de 2018
JULIO 2019 Enero — junio de 2019

Con todo, y por razones fundadas, el Servicio podra extender la reasignacion por todo el periodo
de vigencia del convenio.

Reasignaciones extraordinarias

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol,
excepcional y fundadamente podra evaluar en periodos distintos al sefialado precedentemente, el
porcentaje de ejecucion esperado al periodo evaluado, de los meses de planes de tratamiento
respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada, utilizando los mismos
criterios antes senalados, para el aumento o disminucién de los meses de planes de tratamiento
respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada.

Sin perjuicio de lo anterior, se deja expresa constancia que la compra de meses de planes de
tratamiento, que deban ejecutarse durante la ejecucion del convenio estara sujetos a lo que
establezca la ley de presupuesto para el sector piblico correspondiente a dichos afios,
reservandose este Servicio Ja facultad de requerir modificaciones a los convenios suscritos con
las entidades.

Con todo, estos aumentos en meses de planes de tratamiento no podran extenderse a planes no
incluidos originalmente en alguna de [as lineas de servicio que se haya contratado con el
prestador.

DECIMO SEXTO: DE LAS PERSONERIAS

La personeria de don Christian Patricio Bravo Leiva para actuar en representacion de la
Corporacion para la Prevencién, Rehabilitacion e Integracion Social de Personas con Problemas
de Adiccion "Cristo Obrero”, consta de Acta de reunién de directorio de la Corporacidn de fecha
25 de septiembre de 2017, reducida a escritura pidblica con fecha 25 de octubre de 2017, ante el
Notario Titular de [a Segunda Notaria de Los Andes, don Max Eduardo Orddiez Urbina.

La representacidn con la que comparece don Antonio Leiva Rabael, como Director Nacional (S)
del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol,
consta en &l Decreto Exento N° 1529, de 26 de octubre de 2016, del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica.

DECIMO SEPTIMO: JURISDICCION

Las partes se someten a la jurisdiccion de los tribunales ordinarios de justicia de la comuna de
Santiago.



DECIMO OCTAVO: COPIAS

El presente contrato se firma en dos ejemplares de idéntico tenor y fecha, quedando uno en poder
de la Entidad, y uno en poder del Servicio.
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ANEXO N° 2-B
DECLARACION JURADA SOBRE INHABILIDADES PARA CONTRATAR

En Santiago de Chile, a 09 de Enero de 2018, don Christian Patricio Bravo
Leiva, cédula nacional de identidad N° 12.276.625-k, representante legal de
Corporacién para la prevencion, rehabilitacién e integraciéon social de
personas con problemas de adiccion Cristo Obrero, R.U.T 65.100.532-9,
viene en declarar bajo juramento que la persona juridica a la que representa:

a) No se encuentra afecto a ninguna de las inhabilidades indicadas en el
articulo 4° incisos primero y sexto de la Ley 19.886, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios.

b) La entidad que represento no ha sido condenada a alguna de las penas
establecidas en los articulos 8° y 10° de la Ley N°® 20.393, que
establece la responsabilidad penal de las personas juridicas en los
delitos de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y delitos de
cohecho, que le impida celebrar actos ¢ contratos con organismos del
Estado.

CHRISTIAN/PATRICIO BRAVO LEIVA

12.276.625-k CORPORACION cmgm 0BRERO

REPRESENTANTE LEGAL Rut:65.100.532-9

i N'180640 del 23-0§-20%4
CORPORACION CRISTO OBRERQ pe‘?em;nmggmsﬂmass‘}zn

Las Heras N'358-Los Andes




Yy Direccidn del
Trabaje

N°: | 2000/2018/14790

Gobfema ga Chile

CERTIFICADO DE ANTECEDENTES LABORALES Y

PREVISIONALES

La Direccién del Trabajo, CERTIFICA que, respecto de Ja empresa sollcitante que se individualiza a contlnuacién, se
registran, en las bases informéticas de la Direcclén del Trabajo, los antecedentes que se detallan en ef presente:

1.- INDIVIDUALIZACION DE LA EMPRESA SOLICITANTE:

RUT RAZON SOGIAL / NOMBRE
65100532 -9 CORPORACION PARA LA PREVENCION, REHABILITACION E INTEGRACION SOGIAL DE
PERSONAS CON PROBLEMAS DE ADICCION CRISTO OBRERQ
RUT REP, LEGAL ' REPRESENTANTE LEGAL
12276625 - K CHRISTIAN PATRICIO BRAVO LEIVA
DOMICILIO

LAS HERAS 3590

REGION COMUNA TELEFONO
05 LOS ANDES {9} 44632083 [celular]
CORREQ ELECTRONICO
CBRAVOLEIVA@GMAIL,COM

CODIGO DE ACTIVIDAD ECGNOMICA {CAE)

ACTIVIDADES NO ESPECIFICADAS

2.- ANTECEDENTES LABORALES Y PREVISIONALES DEL SOLICITANTE:

(Disponibles en Sistema Informético de la Direccion del Trabajo y Boletin de Infractores a la Legistacién

Laboral y Previsional.)

MULTAS EJECUTORIADAS - NO INCLUIDAS EN BOLETIN DE INFRACTORES

N* MULTA I N° UM, UNIDAD MONETARIA INSPECCION

ESTADD

-- NO REGISTRA --

DEUDA PREVISIONAL (BOLETIN DE INFRACTORES)

MOTIVO INSTITUCION MONTO EM UTM

MONTOEM S —I

-- NO REGISTRA --

RESOLUCIONES DE MULTA {BOLETIN DE INFRACTORES)

L N RESOLUCION l TIPO DE MULTA

MONTOEN $

-~ NO REGISTRA --
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3.- PLAZO Y AMBITO DE VIGENCIA:

El presente Certificado tendra vigencia hasta el 24/01/2018 , siendo valido en tode el territorio nacional,

GABRIEL ISMAEL RAMIREZ ZURIGA
SUB JEFE DEPARTAMENTO DE INSPECCION

DIRECCION NACIONAL

EL SIGUIENTE ES EL FOLIO PARA VERIFICAR LA VALIDEZ DEL CERTIFICADO EN EL SITIO WEB DE LA DIRECCION DEL
TRABAJO, EN http:fitramites.dt.gob.clitra mitesenlinea/VeriflcadorTramites/VerificadorTramites.as px (INGRESAR EL FOLIO
EN EL RECUADRQ "Verificador de Tramites", ¥ SELECCIONAR EL TRAMITE "Antecedentes Laborales y Previsionales™)

M1c6yB71

GRZ/

Distribucién
interesade

U. de Fiscalizacion
Of. de Parles

Generado 09 Ene 2018 14:06:08
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ANEXO N° 7-B

DECLARACION JURADA DE PERSONA JURIDICA SOBRE DEUDAS
LABORALES Y PREVISIONALES CON SUS TRABAJADORES

En Santiago de Chile, a 09 de Enero de 2018, don Christian Patricio Bravo
Leiva, cédula nacional de identidad N° 12.276.625-k, viene en declarar bajo
juramento, que tanto el que suscribe como la persona juridica a la que
representa:

No registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad
social con mis actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los
ultimos dos afios, en los términos del inciso 2° del articulo 4°, de la Ley N°
19.886, de 2003, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacién de Servicios.

CHRISTI TRICIO BRAVO LEIVA
2.276.625-k
REPRESENTANTE LEGAL CORPORACION CRISTO OBRERO

Rut:65.100.532-9
CORPORACION CRISTO OBRERO Pers Jurid N°190640 de) 23-09-2014

FenosiB770000768=051686211
Lag Heras N'353-Los Andes
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ANEXO 9
DECLARACION JURADA SIMPLE
INHABILIDADES PARA TRABAJAR CON MENORES DE EDAD

La persona que suscribe, en su calidad de representante legal de la entidad
denominada Corporacion para la prevencion, rehabilitacion e
integracién social de personas con problemas de adiccion Cristo
Obrero, R.U.T 65.100.532-9 , y de conformidad con lo establecido en la ley
N° 20.594 que crea inhabilidades para condenados por delitos sexuales
contra menores y establece registro de dichas inhabilidades, declara bajo
juramento que la entidad que representa ha revisado en el registro de
Inhabilidades para trabajar con menores de edad del Registro Civil e
Identificacién de Chile, a todos los trabajadores sefialados en la propuesta
técnica presentada para esta licitacibn publica y que estos no se

encuentran inhabilitados para trabajar con menores de edad.

En Los Andes, a 09 de Enero de 2018

CHRISTIAN BATRICIO BRAVO LEIVA COR?OR&&!?{P CRISTO OBRERU

100.632-9
2.276.625-k Pars Jusid N°18064C dal 23-08-201
REPRESENTANTE LEGAL Fangs:077099078-951585811

CORPORACION CRISTO OBRERO Las Haras N'358-Los Andes
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ANEXO 10

DECLARACION JURADA SIMPLE
INFRAESTRUCTURA E EQUIPAMIENTO

La persona que suscribe, en su calidad de representante legal de la entidad
denominada Corporacion para la prevencién, rehabilitacion e
integracién social de personas con problemas de adiccion Cristo
Obrero, declara bajo juramento que el adjudicatario cuenta con la
infraestructura y equipamiento adecuados para el cumplimiento de las
obligaciones del contrato referidas a labores que no puedan efectuarse en

terreno.

En Los Andes, a 08 de Enero de 2018

CHRI PATRICIOBRAVO LEIVA

CORPORACION CRISTO OBRERQ
12.276.625-k Ruli65.100.532~8
RERESENTANIELEGAL e s s
onbs: -
CORPORACION CRISTO OBRERO SrogaT 1008078 8158501



Repertorio: 1.098 ~ 2.017.-

REDUCCION A ESCRITURA PUBLICA

ACTA NUMERO VEINTISIETE

CORPORACION CRISTO OBRERO

En Los Andes, Repdblica de Chile; a veinticinco de Octubre del
URBINA Abogado, NOTARIO PUBLICO Y CONSERVADOR DE
MINAS, titular de la Notaria de la ‘Provincia, con. oficio en esta
ciudad calle Rodriguez numero trescientos cincuenta, comparecé:.
Don ENRIQUE EDUARDO SILVA TURNE'R;, chileno, casado;
sic6logo, domiciliado en Pasaje Santa Teresita numero ciento
veintisiete, Villa Capil!a de las Nieves, Comuna d€ Calfe*Larga,
Provincia Los Andes, cédula nacional de identidad ndmero. doce
millones quinientos setenta y nueve mil-doscientos veintitrés
guion cinco, mayor de edad, a quien conozco por acreditar su
identidad con la cédula que me exfiibe y que se anota
precedentemente y expone que viene en solicitar la reduccion a
ascritura publica de un acta que es del siguiente tenor: "Acta

nimero veintisiete. REUNION DE DIRECTORIO. Con fecha

P



veinticinco de septiembre de dos mil diecisiete, siendo las once:
cero cero horas, se da inicio reunion de Asamblea General
Ordinaria de Directorio de /a Corporacf_én Cristo. Obrero, en
dependencias ubicada en céHe Las Heras niimero trescientos
cincuenta y nueve comuna de Los Andes, Participan Christian
Bravo Leiva, Enrique Silva, Marcia Saldivar Mufioz y Aldo Varas:
Rios. TABLA: Uno. Se da lectura al acta anterior. Dos.
Incorporacion socio titular. Tres.  Eleccion Directiva Corporacion
Cristo Obrero. Uno.- Se da lectura al acta anterior, no habiendo.
objecion, se aprueba por unanimidad. Dos.- 5e procede a
presentar para incorporacion como socio titular, af sr. Aldo Varas_;
Rut nueve millones ciento once mil cuatrocientos trece guion
cinco, de profesion médico psiquiatra, quien dada su-trayectoria e
incondicional aporte a nuestra institucidn, es que se désfghaﬁ para

su postulacidon. Se realiza votacién a mano alzada, constituyendo -

por unanimidad absoluta de los tres socios el :‘ngreso del Sr. Aldo

Varas a la institucion como socio Titular de fa corporacion. Tres.-
Se procede a realizar eleccién de Directorio de la Corporacion
Cristo Obrero de derecho privada y sin fines de lucro, en base a
la norma presentada por el Directorio con fecha veintisiete de
junio de dos mil diecisiete, decidiendo por unanimidad absoluta

de los cuatro socios titulares, que se mantendra la directiva
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los estatutos. Es sefialado también en este acto la renuncia
voluntaria del Vicepresidente; Ricardo Derza Quintana, segin
consta en este libro de con fecha veintiuno de diciembre de dos
mil quince y Primer director; Maria Alejandra Farfas Cabrera cuya
repuncia voluntaria fue ,bresentada con fecha veintisiete de junio
de dos mif diecisiete, motivo por el cual, este directorio ha
ejercido sus funciones contando solo con tres miembros titulares.
En este acto se aprueba por unanimidad absoluta y a mano
alzada, que los ejercicios de los cargos se mantengan en los
socios titulares y constituyan el Directorio vigente, quedando
como sigue: Cargo Presidente Christian Patricio .Bravo Leiva
cédula de identidad doce millones doscientos setenta y seis mil
seiscientos veinticinco guion K, Hay firma, Cargo Vicepresidente,
Aldo Clodomiro Varas Rios, cédula de fdentig‘qd nueve _miﬂones
ciento once mil cuatrocientos trece guion 'cinto..Hay firma. Cargo,
Secretaria, Nombre Marcia A!ejéndra Saldivar Muﬁ.oz, cédula de
ochocientos cuarenta y seis. gu_rion tres, __‘-_Haj}‘_f_‘ firma; Cargo
Tesorero, Enrique Eduéfdo Silva Turner, cédula de identidad doce
miliones quinientos setenta y nueve mil doscientos veintitrés
guion cinco, Hay firma. En este acto se acuerda, ademds, 1

modificacién de los estatutos de Jla Corporacion Cristo Obrero,



septiembre de dos mil diecisiete. Se da por terminada la reunion,
siendo las doce: treinta horas. Para constancia firman; Hay firma,
Christian Bravo Leiva. Presidente. Hay firma. Aldo Varas RioS,
Vice ~ Presidente. Hay firma, Enrique Silva Turner. Tesorero. Hay
firma, Marcia Saldivar Mufioz. Secretaria.” Conforme cor; acta
que rola del folio ochenta y cinco y ochenta y seis del ﬁbr(:; de
actas de la Organizacién Comunitaria Funcional Centro Esperanza
Juvenil, tenido a la vista. Doy fe. En comprobante y previa lectura

firma el compareciente. Se da copia. Doy fe.-

O o

ENRIQUE EDﬁIARDO

\

ES TESTIMONIO FIEL DE SU ORIGINAL

25 OCT 2017

MAX ORDORNEZ U
Notario Piblico y Consario NA
f SANDEsadorde Minag




SERVICIO DE REGISTRO

FOLIO : 500171680072
CIVIL E IDENTIFICACION

Codigo Verificaciédn:
bedc6900e206

500171660072

REPUBLICA DE CHILE

CERTIFICADO DE DIRECTORIO DE
PERSONA JURIDICA SIN FINES DE LUCRO
Fecha Emisidn 12-01-2018
DATCS PERSCONA JURIDICA
INSCRIPCION : N°180640 con fecha 23-09-2014,
HOMBRE PJ i CORPORACION PARA LA PREVENCION REHABRILITACION E

INTEGRACION SOCIAL DE PERSONAS CON PROBLEMAS DE
ADICCICON CRISTO OBRERO

DOMICILIO : LAS HERAS N°359 LOS ANDES
LOS ANDES
REGION DE VALPARAISO
NATURALEZA ; CORPORACION
FECHA CONCESION PJ : 23-09-20114
DECRETO/RESOLUCION 00000
ESTADO PBJ : VIGENTE
DIRECTCRIC
OLTIMA ELECCION DIRECTIVA : 25.00~2017
DURACION DIRECTIVA : 3 ANOS
CARGO NOMBRE R.U.N.
PRESIDENTE CHRISTIAN PATRICIO BRAVO LEIVA 12.276.625-K
VICE-FRESIDENTE ALDO CLODOMIRC VARAS RIOS 9.111.413-5
SECRETARIQ MARCIA ALEJANDRA SALDIVAR MUAOGZ 12.949.846-3
TESCQRERO ENRIQUE EDUARDO SILVA TURNER 12.579.223-5

La informacidn de este certificado, respecto del directorio, corresponde a la Gltima
actualizacién comunicada con fecha 25-09-2017 y que fuera aportada por el Ministerio
de Justicia o las Municipalidades del pais, seguin sea el caso.

. . . . .. FECHAEMSION: 15 pharo 2018, 18:38.
Exento de Pago
Impresos en:
REGION

Verifique documento en www.registrocivil.gob.cl o a nuestro Call Center 600 370 2000, para teléfonos fijos y
celulares. La préxima vez, obién este cerlificado en www.registrocivil.gob.cl.

Victor Rebolledo Salas
Jofe de Archive Goneral (s)

Timbre electronico SRCel Incorpera Firma Electronica
Avanzada

www registrocivil.gob.cl




SERVICIO DE REGISTRO = FOLIO :

500171679997
CIVIL E IDENTIFICACION

Cédigo Verificacidn:
4cafT6aeddfa

VL Bt

REPUBLICA DE CHILE 500171679997

CERTIFICADO DE VIGENCIA DE
... PERSONA JURIDICA SIN FINES DE LUCRO

Fecha Emisién .1'2'—.01—-2018- .

DATOS PERSONB JURIDICA

INSCRIPCION N°180640 con fecha 23-09-2014.

HOMERE PJ CORPORACION PARA LA PREVENCION REHABILITACION E
INTEGRACION SCOCIAL DE PERSONAS CON PROBLEMAS DE
ADICCION CRISTO OBRERO

DOMICILIO : LAS HERAS N°359 1LOS ANDES
LOS ANDES
REGION DE VALPARAISQO

NATURARLEZA H CORPORACION

FECHA CONCESION PBJ : 23-09-2014

DECRETQ/RESOLUCION : 00000

ESTADO BJ : VIGENTE

. | FECHAEMISION: 15> Enero 2018, 18:37.
Exente de Pagec
Impreso en:
REGION

Verifiqgue documento en www.registrocivil.gob.cl o a nuestro Call Center 600 370 2000, para teléfonos fijos y
celulares. La proxima vez, obtén este cerlificado en www.registrocivil.gob.cl.

Victor Rebolledo Salas
Jefe do Archivo Genoral {s)

Incorpora Firma Electrénica
Avanzada

Timbre electronico SRCel

www registrocivil.gob.cl
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II Impuestos

_ Internos

NOMBRE O RAZON SOCIAL N°® SERIE 20170086547
CORPORACIONPARA LA PREVENCION

REMABILITACION E INTEGRACION SOCIAL DE | TECHAEMISION 08/04/2017
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Repertorio: 660 - 2.014.-

ACTA DE CONSTITUCION

“"CORPORACION CRISTO OBRERO"

En Los Andes, Republica de Chile, a veintisiete de Junio de dos mil
catorce, ante mi, MAX EDUARDO ORDONEZ URBINA, Abogado,
NOTARIO PUBLICO Titular de esta Segunda Notaria de Ia Provirncia,
con oficio en Rodriguez cuatrocientos once, comparece.} Don
CHRISTIAN PATRICIG BRAVO LEI VA, chileno, divorciado, técnico
en rehabifitacion, con domicilio en calle Las Heras trecientos c_f_ncuenta
y nueve, Comuna de Los Andes, cédula nacional de idenfidad‘ndmero
doce niilones goscienios satenta y seis mil seiscientos veinticinco

guion K, mayor de edad, & quiep coriozco por acreditarme su identidad

con la cédula que me exhibe y que se anota precedentemente y
expone: Que viene en solicitar:la reduccion a escritura pablica de un

acta que es del siguiente itenor: ACTA DE CONSTITUCION.

"CORPORACION CRISTO OBRERO". En Los Andes, a nueve ‘de“""l "

Junio de dos mil catorce, sicndo las dieciocho treinta horas, se lleva a
efecto wuna reunion en dependencias del Centro de Rehabilitacion

"Esperanza iuvenii”, con as%istencia de las personas que se
] k

-

]



para constituir una corporacion de derecho privado dén_ominadaﬁj
"CORPORACION CRISTO OBRERO". Preside la reunién don
Christian Patricio Bravo Leiva y actda como secfetaria dofa Marcié
Alejandra Saldivar Mufioz. Después de un am'plio debate, los
asistentes acuerdan unanimemente constituiria, adoptdndose Iosé_
siguientes acuerdos: PRIMERO: Se aprueba ;j.or‘ unanimidad la
formacion de la Corporacion Cristo Obrero.-SEGUNDO - Se apru:_eban
los estatutos por los cuales se regird la corporacfén,_ a los qu.e_se_ _da'_
lectura en debida forma vy 'cuyo texto es .el siguiente: TIT_ULQ__._
PRIMERQ: DE LA CONSTITUCION: ARTICULO PkIMERO: Coh el.
nombre de "CORPORACION CRISTO OBRERO" se constituye una
Corporacion de derecho privado, de duracién 'indeﬁm‘da y ci)yo
domicilio seré la ciudad de Los Andes, como ent.f'dad que propendera a
dar respuesta a las necesidades de: salud, educacfén, pro_tec_cién, '
desarrollo y bienestar humano en general. ARTICULO SEG(}NDO.‘ La
Corporacion estara integrada con plenos derechos, por profééioﬁaiés y
técnicos, dedicados al dmbito de Ia salud, educacion, clencias sociales |
y de las humanidades en general, tanto en los asbﬁeCtOS-'(.:Féhtﬁ-‘f(.;(‘Js
como técnicos y apﬁcados. TITULO S.EGUNDO: DEL OB;'J’..ETO_:.

prestar

ARTICULO TERCERO: Seran finalidades de I3 Corporacién,

servicios de salud, educacion, proteccién, desarrollo y' bienestar

Fitrmanns Aam memmaind e A ahata L _+ -



educacion escolar y extraescolar. Prestar servicios al estado y
organismos estatales, entidades académicas, fundaciones,
corporaciones y cualquier otro tipo de organizacién social, asf como a
empresas y particulares. Ademds, podra efectuar cualquier otra
actividad, relacionada o no con el abjeto principal, y que los socios
acordaren en el futufd, Sin que ia enumeracién anterior séa taxativa ni
restrictiva y sin que sea necesario acreditar este hecho ante terceros.-
£n especial la Corporacién propendera a dar respuesta a _Ia necesidad
de prevencion frente al uso y abuso de drogas, asi como genérar,
gestionar y ofrecer oportunidades de tratamiento, rehabilitaéidn' e
integracion social a. persanas que presentan problemas de consum.d
probilematico v/o adiccién a drogas licitas e ilicitas, a través de planes
y programas integrales de intervencidn que posibiliten, de acuerdo a la
realidad de cada persona, el mejoramiento de su calidad de vida,
mediante la construccién de un estilo de vida saludable, prescindiendo
del abuse de sustancias, ARTICULO CUARTO: En el uso de sus
tacultades y para el mejor cumplimiento de los fines sefialados en ef
articuto anterior, la Corporacién podré: a) Administrar ééhf}o‘s‘.éugf
propendan a dar respuesla a necesidades de salud, Educagidn,

proteccién, desarrollo y bienestar humano en general ya sea.

[ TR S R,



de personas con problemas de adiccion a drogas licitas o :‘!;'cftas, ya
sea directamente o en cumplimiento de convenios o contratos d._e
prestaciéon de servicios con organismos publicos © prfva_dos;'.‘c.)
Organizar y ejecutar' programas preventivos. del consumo d.e drogas
licitas o llicitas entre adultos y menores de edad; d) Organizar y
ejecutar programas preventivos, de tratamiento, Eep_aratién y
reinsercion de victimas de vulneracion de derecho; e) Cooperar: con
organismos publicos o prfvédos en la formulacion de las leyes,
pof,%r;-cas, reglamentos, programas vy ordena_nzas que favqrezgap._{a
salud, educacion, proteccion, desérro!!o y bienestar humanb en
general f) Divulgar por medio de publicaciones, o en otra forma, las
investigaciones de interés que se realicen, sus resultados y
proyecciones; ¢) Asesorar a organismos publicos o privados e.n' la
formulacion de estrategias para el mejoramiento y desarrolio de la
salud, educacién, proteccién, desarrollo y bienestar humano en
general; h) Intervenir en poblacion con vulnerabilidad en general.-
Esta Corporacién no persigue ni se propone fines sindicales, o de lucro,
no pudiendo desarrollar bajo ninguna forma actividades de cardcter
politico partidista, ni propagar ideologias politicas de ninguna clase.-
TITULO TERCERO: DE LOS socros:- ARTICULO QUINTO: Podrd
ser socio toda persona natural que retﬁna. lds requisitos y cumpla lo-s
procedimientos exigidos por este Estatuto y el Directorio, sin ﬁmitacién

alguna de ideoloagia. religién. nacionalidad o raza.- ARTTCHIO



SEXTO: Los miembros de |3 Corporacidon pueden ser de cuatro

categorias: Socios Titulares, Socios Honorarios, Socios
Correspondientes y Socios Colaboradores.- ARTICULO SEPTIMO:
Son Socios Titulares Jos profesjonales y técnicos que en este acto
constituyen la "CORPORACION CRISTO OBRERO” dedicados
acltivamente a dar respuesta a las necesidades de: saluéf, educacion,
proteccion, desarrolio y bienestar humano en general. El Socio Titular-
tiene la plenitud de los derechos y obligaciones gue se establecen en
este E£statuto.- ARTICULO OCTAVO: Son Socjos Honorarios las
personas que, a proposicién del Presidente o de Jos miembros del
Directorio por /o menos sean designados en esa calidad con el voto
favorable de los tres quintos de los asistentes en sesién de Directorio
én cuya tabla conste esta materia, Y que se hayan hecho .acre_edoreé.a
la designacfdn por sus antecedentes relevantes en ef campo de Ia
salud, educacién, proteccién, desarrollo y bienestar humano en
general.- ARTICULO NOVENO: Son Socios Correspondfentes los
profesionales chiienos o extranjeros que residan fuéra del pais y que
participen en actividades de intercambio y coordinacié{j fnter{iac;jiopalf
y que sean designados en ésa Caifda_d. por el Directorio. Su designacion
se regira por las mismas reglas establecidas en el articulo precedente
para los Socios Honorarics.- ARTICULO DECIMO: Son Socios

Colaboradores las personas naturales o juridicas que ayuden en forma



designacion estd sujeta, a las hnismas reglas estéb‘lecidas para los
Socios Honorarios.- ARTICULQ DECIMO PRIMERO: Los Socios
Titulares tienen las siguientes obligaciones: a) Gestionar, implementar
y administrar politicas, programas y planes d}rfgfdos a dar respuesta a
las necesidades de: salud, educacién, proteccion, ‘ desarrollo y

bienestar humano en general; b) Servir con eficiencia y dedicacién en

los cargos en que sean elegidos y en las tareas qu?e se les solicite; c)

Cufnpffr las disposiciones de los Estatutos y Reglamentos de la
Corporacion; d) Acatar los acuerdos def D:‘rectorfo y de la Asamblea;

e) Cumplir fiel y oportunamente las obligacionés pecuniarias para con

esta Corporacion.- ARTICULO DECIMO SEGUNDO: Los Socios

Titulares tienen los siguientes derechos y atribuciones: a) Participar -

con derecho a voz y voto en las Asambleas; b) Elegir y ser eli—:_'gfdos_ .

para servir los cargos directivos de la Corporédén; c) Presentar -

cualquier proyecto o proposicion refécfonado con los objetivos de 'Ia_
Corporacion, al estudio del Directorio; . d) Asistir a todas las

actividades organizadas por la Corporacién en cumplimiento de sus

iy

objetivos.- ARTICULO DECIMO TERCERO: Los Socios Ho.r‘:orarioé-

tendran las mismas obligaciones-de los sotfos Tftu!ares, JL._.:ue'ro estaran
liberados de la obligacién estab!ecida-én la fétra é) del articulo once.
En cuanto a los derechos y atribuciones podran participar ‘en las
Asambleas sdlo con derecho a voz, no .bodrﬁn' elegir ni ser e'fegidos

para servir los cargos directivos de la Corporacién y no constituiran

&
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quorum en las Asambleas., ARTICULO DECIMO CUARTO: Los s50cios
Correspondientes tendran las mismas obligaciones de los .Socfos
Titulares, pero estardn /ip_erados de /a ob/igacfén_ establecida en ia
letra e) del articulo once. En Cuanto a los derechos y atribuciones
podran participar en 1as Asambleas sdlo con derecho a voz, no podran
elegir ni ser elegidos para servir los cargos directivos de Ia
Corporacion y no constituirdn qudrum en las Asambleas. - ARTICULO
DECIMO QUINTO: [0s socios Colaboradores tienen las Siguientes
obligaciones: a) Gestionar, implementar y administrar pbl:’tfcas,
programas y planes dirigidos a dar respuesta a las necesidades de:
salud, educacion, proteccion, desarrolio y biepestar humano en
general; b) Servir con effcienc:’a y dedicacion en Jas ta_feajs que se :’_e_s
solicite; ¢) Cumplir las disposiciones de los Estatutos b Reglamﬂenfos
de Ia Corporacr’dn; d) Acatar los acuerdos de Directorio y de
Asamblea; e) Cumplir las obligaciones pecuniarias para con la
Corporacion, lo que deberdn hacer en la forma es_tabl_e’cida por el
Directorio.- ARTICULO DECIMO SEXTO: Los soéfos Colaboradores
tienen Jlos siguientes dereclhos y atribuciones: a) Pa-__rtfq"p'éf é,n ;lag
Asambleas, en la que sélo tendrdn derecho a voz; b) Prese_g_tar
cualquier proyecto o proposicion, relacionados con los objetivos de la
Corporacion, al estudio del Directorio; ¢) Asistir a. las actividades

organizadas por la Corporacion en cumplimiento de sus objetivos; d)
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cada caso apruebe el Directorio. Los Socios Colaboradores no podrén

ni ser elegidos para servir los cargos directivos de Ja Corporacién, ni

constituiran quérum en las reuniones de la Asamblea.- ARTICULO

DECIMO SEPTIMO: La calidad del Socio Titular se pierde: é) Por
fallecimiento; b) Por renuncia escrita presentada al Directorio; ¢) Por
mora en el pago de las cuotas ordinarias /o extraordinarfa;s._ p_dr mas
de doce meses, habiendo sido requerido el 'pago por escrito por ef
Tesorero. £f pago de las cuotas adeudadas implica la recuperacié.n de
la calidad de socio; d) Por expulsion en razon de grave dano que ef
socio haya causado a la sociedad de pa!abra 0 por escrito. El daiio
debe haber sido comprobado por medios incuestionables y la expulsién
debe ser acordada por los tres quintos de los miembros del Direciorfo,
en sesion en cuya tabla conste esta materia, Antes dé votar debera
escucharse al afectado, quién deberd ser citado por cafta certi.ﬁcada.al
menos con seis dias de anticipacion a lIa fecha de Ia sésfén

comunicandole los cargos que existen en su contra. Si el socio,

debidamente citado, no concurriere, salvo causa Ieg:t;ma de. excusa-.

calificada por el mismo Directorio, se procederd sin om’e. El-soc;o
expulsado podré siempre apelar para ante 1a Asamblea General,

" dentro del lapso de quince dias habiles contados desde Ja notificacién

de la medida disciplinaria.- ARTI CULO DECIMO OCTAVO: Para todos

los efectos provenientes de estos Estatutos sélo se considerarén

miembros de Ja Corporaciéon con plenos derechos anueline riia

-
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estando obligados a ello, se encuentren al dia en el pago de sus
cuotas.- TITULO CUARTO: EL PATRIMONIO: ARTICULO DECIMO
NOVENO: E! patrimonio de Iz Corporacién estard formado por las
cuotas que paguen sus soc;’os; por las donaciones, herencias, legados
Yy subvenciones que oblenga de personas naturales o Juridicas, de
derecho publico o privado, y por los bienes que se adquie'ra_n y por las
ventas que le produzcan los bienes que posea,- AR’ﬁCULO

VIGESIMO: Los Socios Titulares deberan pagar una Cuota de

Incorporacién y una Cuota Anual. La Cuota Ordinaria Anual serd

determinada por la Asamblea General Ordinaria del afo
correspondiente, a propuesta del Directorio Y no podrd ser inferior a
Cero coma veinticinco ni superior a cuatro Unidades de Fomento
Asimismo la Cuota de Incorporacion serd determinada por la Asambiéa
Ordinaria del afio respectivo, a propuesta del Directorio, y no podrs
ser inferfor a cero coma veinticinco ni superior @ dos Unidades de
Fomento. Los Socios Colaboradores tambfén deberan pagar Cuota de

Incorporacién y Cuota Ordinaria Anual, las que también serdn

determinadas por la Asamblea General Ordinarfa__:dél". afio

correspondiente a propuesta del Directorio, no pudiendo _seJr la Cq__ota
Ordinaria Anual inferior a dos ni superior a cinco Unidades de Fomento
y la de Incorporacién inferior a dos ni superior a cinco Unidades de

fomento. Fstan exentos del pago de cuotas los socios Honorarios 1%

ar



meses que lo soliciten y justifiguen por escrito.- ARTICULO
VIGESIMO PRIMERO: las Cuotas Extraordinarias para socios
Titulares y Colaboradores seran determfna_daé por una Asamblea
General Extraordinaria, a propuesta del Dfreétorfo, no pudieh'do‘ fijarse
mas de una cuota extraordinaria al afio.- ARTICULQ VIGESIMO
SEGUNDO: Los bienes de la Corporacién sélo podrén destinarse. al
cumplimiento de los objetivos establecidos en estos Estatutos y al
cumplimiento de sus obligaciones legales. En el caso de Donacioneé,
Subvenciones y Cuotas Extraordinarias estas podrén ser usadas sé‘!o_
para los fines que fueron aceptadas.- _TITULO QUINTO: DE LA.
ORGANIZACION O ADMINISTRACION: ARTICULO VIGESIMO
TERCERO: La “Corporacion Cristo Obrero” serd dirigida y administrada
por un Directorio General.- ARTICULO VIGESIMO CUARTO; El
Directorio General estaré integrado por un Presidente, un Vice- -
Presidente, un Secretario, un Tesorero y un Director por cada cinco
Socios Titulares.- ARTICULO VIGESIMO QUINTO: El Directorio
tendra su sede en la ciudad de Los Andes y durard tres afios en sﬁ_s
funciones.- ARTICULO VIGESIMO SEXTO: El Presidente deberd se;"
Socio Titular y serd elegido en votacién secreta de entre_una lista de
Candidatos que serd dada a conocer al menos dos meses antes de la
eleccion. Serd Presidente el Socio Titular que haya obtenido. la mitad

mas uno de os votos emitidos. Si no hubiere mayoria absoluta se



las dos primeras mayorias. En caso de empate decidira la suerte.-
ARTICULO VIGESIMO SEPTIMO: E/ mismo procedimiento descrito
en el articulo precedente sers usado para elegir al Vfce—Presfdenté.—
ARTICULO VIGESIMO OCTAVO: Seran Directores [os Socios
Titulares que obtengan en Iz eleccién las primeras mayorias relativas.
En caso de empate decidiré la suerte.- ARTICULO VIGESIMO
NOVENO: El Secretario y Tesorero serdn designados por el-Directorio,
de entre sus miembros su primera sesién a proposicién del Presidente.
La designacidn de Secretario y Tesorero deberd contar con el voto
favorable de la mitad mds uno de los miembros del Directorio.-
ARTICULO TRIGESIMO: Podrdn ser candidatos a Vice-Presidente,
Director y Presidente cuando corresponda /as personas propuestas por
uno o mas Socios Titulares. El Secretario debers Hlamar a Ia
designacion de candidatos al menos tres meses antes de la eleccién y
enviar la cédula y citacién a cada uno de los socios al menos treinta
dias antes de la eleccién.- ARTICULO TRIGESIMO PRIMERO; La
cédula debers ser tnica y contener separadamente )os nombres de los
candidatos a Vice-Presidente y de los candidatos a Dfrgctqfés,’_/Qs' c_j_ué""_
deberan estar ordenados para cada cargo. en orden aifabéticq. Si
corresponde ademas elegir Presidente, los nombres de los candidatos
deberan ir separadamente en la misma cédula, también en orden

alfabético. La cédula conteniendo los nombres de los candidatos



remitirla por correo certificado en el plazo, que se determine.-
ARTICULO TRIGESIMO SEGUNDO: Tendran derec_ho a voto fos
Socios Honorarios y los socios Titulares al dia en el pago de sus
cuotas. S5i no pueden asistir a la Asamblea podrén ejercer este derecho
por carta certificada din'gida al Secretario. Cada socio sufragara’ en una
sola cédula, en la que podran marcar sélo un nombre para cada uno.
de los cargos. El recuento de votos sera publico.- .ARTICULO
TRIGESIMO TERCERO: S5i un miembro del Directorio no pudiere
desempeiiar el cargo por un periodo que no exceda de ocho meses,
por enfermedad o ausencia del pais, por ejemplo, el miembrol
imposibilitado podra ser subrogado por la persona que designe el
Directorio. - ARTICULO TRIGESIMO CUARTO: Los miembros del
Directorio cesan en sus cargos pdr: a) Renuncia escrita presentada al
Directorio; b) Imposibilidad para desempefarse en el cargo por mas -
de ocho meses consecutivos, ¢) Inasistencia a cuatro reuniones
ordinarios consecutivas, sin debida justificacion; d) Fallecimiento. A
cesar en su cargo el Presidente, este serd reemplazado por el Vfce-
Presidente. Si el Presidente cesara en el cargo doce o mas _-mese; ) I‘
antes del término de su periodo el Vicepresfdente Aasum’fra" en.
propiedad por el resto del periodo y se citard a Asamblea General

Extraordinaria para eleccién de nuevo Vice-Presidente. En el caso de

vacancia en los cargos de Secretario o Tesorero se procedera a
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Articulo treinta. Al cesar en Ssu cargo uno o mas D:rectorefs el
Directorio nombrard sus reemplazantes por el plazo que le falte al
titular.- ARTICULO TRIGESIMO QUINTO: £l Directorio deberd
sesionar a lo menos una vez cada sesenta dias. A estas sesiones sé/o
podran asistir los miembros del  Directorio y las personas
especialmente invitadas por el Presidente o por acuerdo del Direc_forfo,
los que solo tendrén derecho voz. Es atribucién del Presidente, dentro
de las normas de este Estatuto citar a sesiones de Asamblea y
Directorio y establecer el contenido de Ja Tabla y orden de las distintas
materias.- ARTICULO TRIGESIMO SEXTO: El quérum para Jas
sesiones de Directorio serd |a mayoria absoluta de sus miembros,
€xcepto en los casos en que estos Estatutos o sus Reglamentos exijan,
un quérum superior. Los acuerdos del Directorio se adoptaran por
simple mayoria de votos de Jos miembros presentes en /a sesion,
excepto en los casos en que estos Estatutos o Sus Reglamentos exijan
un quérum superior. El Directorio, a través de su presidente, tendra
las siguientes atribuciones: a ) Administrar y dirigir !bs destinos, bienes
y rentas de la Corporacién, sin perjuicio de las Fac_ult?dé__s"j Fj_u'e‘ _(5"
corresponden a la Junta General; b) Velar por ef cump!fmf'é_nto d'ﬁ.!os-__
Estatutos y Reglamentos; c) Hacer cumplir y respetar los acuerdos de
la Junta General; d) Convocar a Juntas Generales Ordinarias y

Extraordinarias; e) Dar cuenta anual en la Junta General Ordinaria de'_



asi mismo informaria acerca de sus actuaciones administrativas por
medio de un Balance y un Inventario General; f) Proponer a la Junta
General la reforma parcial o total de los Estatutos; g) Resolver sobre
todos los asuntos que le propongan las co'misiones de trabajo; h)
Nombrar fos empleados que se necesiten, removerios Y fijarles sus
remuneraciones y obligaciones; i) Revisar y .:';ur;u"oiba_:'gr la cuenta de las
entradas y gastos que le presente anualmente el Tesorero;. Jj) Fijar las
cuotas ordinarias que deben pagar los asociados, cuando la Asamblea
General le haya delegado esta facultad, fijacién que deberd dentro de
los limites sefialados en el articulo veinfe de este Reglamento; k)
Aprobar la ejecucion, por parte del Presidente, de una o mds de las
facultades establecidas en el ARTICULO QUINCUAGESfMO' letra h); 1)
comprar, vender, permutar, dar y tomar en arriendo toc;a clase de
bienes muebles; m) dar y tomar en arrendamiento toda clase de
bienes inmuebles; n) celebrar todos los actos y contratos que
considere necesarios para ﬂeva'{r a cabo las 'fina'lfdades gue Ia

Corporacion se propone; ) organizar las diversas comisiones de

ey,

trabajo, o delegar parte de sus facultades en el Pres;dente,’ :
Vicepresidente o en uno o méas de los Drrectores y confenr y revocar-
poderes a otras personas ajenas al Directorio, para casos especfales,
cuyas atribuciones en ambos casos sélo podrén comprender las

necesarias para ejecutar las medidas econdmicas que se acuerden y



general, administrar los bienes de /a Corporacion sin otras limitaciones
que las que impone el articulo siguiente.- ARTICULO TR-IGESIMO'
SEPTIMO: De las deliberaciones y acuerdos de/ Directorio se dejard
constancia en el Acta respectiva en un libro especial de Actas que
debera conservar el Secretario. Cada Acta serd sometida en la sesién
siguiente a aprobacién. Las Actas de sesiones del Diredorfo deberan
ser firmadas por el Presidente, Secretario y Directores presentes; si un
miembro quisiere salvar su responsabilidad debera dejar constancia de
Su oposicion firmando también ef Acta correspond{e‘nte.- TITULO
SEXTO: DE LAS SESIONES: ARTICULO TRIGESIMO OCTAVO: Las
sesiones de la sociedad podran ser de las siguientes clases: a) De
Asamblea General: b ) De Directorio; y c) fécnico-ProfesiOnales.—
ARTICULO TRIGESIMO NOVENO: [a Asamblea General de Socios
representa al conjunto de los miembros titulares de |3 Corporacion, y
es la primera autoridad de esta en aquellos asuntos cuya resolucion, la
Ley, su Reglamento o los presentes Estatutos no hubieren confiado en
otro de los organismos o funcionarios de Ia Corporécién.- ARTICULO
CUADRAGESIMO: Las sesfonés de la Asamblea General_‘ﬁk)dréhise?'_
Ordinarias y Extraordinarias. Se efectuard sesion Ordinaria solo r__un"a
vez al ano con el objeto de oir la cuenta del Directorio y elegir nuevos

miembros del Directorio cuando corresponda. Los demdas asuntos que

—_—— - e - —



podran discutirse los asuntos que figuren en la Tabla de Ia
convocatoria, pudiendo citarse por acuerdo del Directorio o a solicitud
escrita de un tercio 0 mas de los socios Titulares. En este dltimo caso
el Directorio deberd citar antes de cump)fdos los quince dias de
solicitada la Reunion de Asamblea.- ARTICULO CUADRAGESIMO
PRIMERO: Para que pueda sesionar la Asamblea General deberd
encontrarse presente la mayoria absoluta de los Socios Titulares y
Honorarios en primera citacion y bastard con los que asistan para
efectuar /a Asamblea en segunda citacién. La citacién, incluyendo la
Tabla, debe hacerse en carta circular enviada a lo menos ‘dfezdr’as. de_:
anticipacién a los domicilios que tengan registrados los miembros de la
sociedad. Los acuerdos se tomarian por mayoria absoluta de los
asistentes. Debera publicarse ademds con cinco dias de anticipacién a
lo menos, y con no mas de veinte, un aviso por una vez en un diario -
de circulacion nacional. En el aviso deberd indicarse el dia, lugar, hora
y objeto de la Reunion. No podra citarse en la misma comunicacién o
aviso para una segunda Reunién cuahdo por falta de quorum, no _se
lleve a efecto la primera. Ademds de estas normas generales‘deberé :

aplicarse aquellas que en otros articulos de Jos Estatutos se
establezcan explicitamente para citacién, quo.rum 0 votacion.-

ARTICULO CUADRAGESIMO SEGUNDO: Sélo en- Juntas
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propuesta del Directorio o al menos de veinte porlciento' de fos socios
titulares de la Corporacién. En cuanto a la reforma misma deberd ser
aprobada por las tres quintas partes de Jos miembros titulares
asistentes; b) La disolucién de la Corporacién; y c) La compraventa,
hipoteca y en general de toda enajenacion de Jos bienes sociales a Jos
miembros del Directorio, de Jas Comisiones de Trabajo y socios en
general.- ARTICULO CUADRAGESIMO TERCERO: las sesiones
Técnico-Profesionales tienen por objeto cumplir /aé finalidades de
estudio y progreso que persigue la Corporacion y a ellas podrén asistir
todos los miembros de Ja misma, cualesquiera que sea su cafegoria-, y
las demas personas invitadas por el Directorio. Para la celebracidn de
eslas sesiones no se exige quorum de asistencia y tendrén lugar con
las personas que asistan.- ARTICULO CUADRAGESIMO CUARTO:
Para cada sesion de Asamblea General o Directorio, cualquiera sea el
caracter o naturaleza de ella, el Secretario deberd enviar Ia respectiva
citacion incluyendo la Tabla e indicando el dia, hora y lugar en que se
celebrara la sesion. El quérum exigido en cadé Caso por estos
Estatutos o sus reglamentos aeberé cumplirse en el n_v'ohv‘éff,to_dg
iniciarse la sesién.- ARTICULO CUADRAGESIMO QUINTO: Pa_::g la
compra-venta, hipoteca, y en general, para toda enajenacion de
bienes raices, el Directorio no requerird la autorizacién previa de una

Junta General Extraordinaria de |ncins. - ARTICII O



Extraordinarias seran convocadas por el Presidente -.dé. la Corpora‘c{én‘ y
en su defecto por quién le subrogue. Tratdndose de Juntas
Extraordinarias, sera necesario el acuerdo previo del Directorio
adoptado por las dos terceras partes de sus miembros’ titulares.-
ARTICULO CUADRAGESIMO SEPTIMO: |[as Cftacior?e's a Juntas
Generales Ordinarias y Extraordinarias, las hara el Secretario pbr carta
0 circulares, que se enviaran con diez dijas de an_tfcfpacién. La
circunstancia de que algtin socio no reciba la carta circular no afectara
la validez de la citacion. Si la Junta fuese Extraordinaria deberd
indicarse el objetivo de la convocatoria. N_b podra citarse en el mismo
aviso para una segunda reunién cuando por falta de qubrum no se
lleve a efecto la primera.- ARTICULO CUADRAGESIMO OCTAVO: £/
quorum para la primera citacion de las Juntas Ordinarias y
Extraordinarias sera la mayoria absoluta de los miembros ﬁtulares y
Honorarios. En segunda citacion la Junta se efectuard con los
miembros Titulares y Honorarios que asistan sin perjuicio de [o

establecido en el Articulo treinta y nueve de estos Estatutos.-

-y

-

ARTICULO CUADRAGESIMO NOVENO: Los acuerdos de las Juntas

Ordinarias y extraordinarias se tomaran por mayoria absoluta de los
miembros Titulares presentes. Se exceptiua la mayoria especial a que
se refiere la letra a) del Articulo treinta y cuatro.- TITULO SEPTIMO:

DEL PRESIDENTE: ARTICULO QUINCUAGESIMO: £l Presidente y
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siguientes deberes y atribuciones: a) El presidente del Directorio 1o

sera también de |a Corporacion, /a representard judicialmente vy

extrajudicialmente y tendré las demads atribuciones qgue los estat'urfos_
sefialen; b) Presidir las reunjones de Dijrectorio y de la Junta General
de Socios; ¢) convocar a Juntas Generales de Socios y a sesjones de
Directorio de conformidad con lo dispuesto en estos Eétatutos_;_ d)
Actuar con los poderes y delegaciones que le otorgue el Directorio; e)
Resolver en forma condicional los asuntos urgentes que deben ser
considerados por el Directorio, sometiendo esta Resolucion al
conocimiento del Directorio en su primera reunion; f) Ejecutar todos
los actos de fiscalizacidon que Crea conveniente, sin perjuicio de las
facultades que sobre este particular corresponden también al resto del
Directorio g) El Presidente tendra, sin requerir 13 -aprobajbién del
directorio, las “siguientes facultades: UNO: celebrar contratos de
trabajo, ya sean colectivos individuales, contratar obreros y
empleados y contratar servicios profesionales y técnicos, asi como
poner término a dichos contratos; DOS: ce!ebrér cualquier otro
contrato nominado o no. En los contratos que la sog:fec_:’éd __'r';gé',lc—:?!:?re“w -
podra convenir y modificar toda clase de pactos y estipulagiones, -es'fén
0 no contemplados por las leyes y sean de su esencia, de su

naturaleza o meramente accidentales; fijar precios, intereses, rentas,



entrega, cabidas, deslindes, etcétera; TRES: | representar a Ja
Corporacion ante bancos y entidades financieras nacionales. y
extranjeras, estatales o privadas, con las mas amplias facultades que
puedan necesitarse; darles instrucciones yhcometerles comisiones de
confianza, abrir cuentas corrientes bancarias y de depésito especiales
y/0 de crédito, depositar, girar o sobregirar en ellas, imponerse de sus
movimientos y cerrar unas y otras, todo ello tanto en moneda nacional
como extranjera;, aprobar y objetar saldos; retirar talonarios de
cheques y cheques sueltos; contratar prestamos, sean como créditos
en cuenta corriente, créditos simples, cré.dftos documentarios, _avahces '
contra aceptacion, sobregiros, créditos en cuentas especiales
contratando lineas de crédito, sean en cualquier otra forma; arrendar
cajas de seguridad, abrirlas y poner término a su arrendamiento;
colocar y retirar dineros o valores, sean en moneda nacional o-
éxtranjera, en depdsito, custodia o garantia y cancelar los certificados
respectivos,; contratar acreditivos en moneda nacional o extranjera;
efectuar operaciones de cambio; tomar boletas de ga_{‘-énf{a' y, en
general, efectuar toda clase de operaciones bancarias en ‘moneda
nacional o extranjera; CUATRO: abrir cuefitas de ahorro reajustables o
no, a plazo, a la vista o condicionales, en el Banco def Estado de Chile,

en los Servicios de Vivienda y Urbanismo, en instituciones de derecho
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aceptar o impugnar saldos y cerrarlas; CINCO: girar, suscribir,
aceptar, reaceptar, fenovar, prorrogar, revalidar, avalar, endosar, en
dominio, cobro o garantia, depositar, protestar, descontar, cancelar,
Cobrar, transferir, extender y disponer de cualquier otra forma de
cheques, letras de cambo, pagarés, vales, y demas documeﬁtos
mercantiles o bancarios, sean estos nominativos, a !é orden o al
portador, en moneda nacional o extranjera; ejercitar Jas aCcfones que.
a la sociedad correspondan en relacion con dichos documentos; SEIS:
ceder y aceptar cesiones de crédito, sean nominativos, a la orden o af
portador vy, en general, efectuar toda clase de operaciones con
documentos mercantiles, valores mobiliarios, efectos publicés o de
comercio; SIETE: pagar en efectivo, por dacién en pago, por
consignacion, por subrogacion, por cesion de bienes, etcétera, todo o
que la sociedad adeudare, por cualquier titulo y, en gehera/, extinguir
obligaciones en cualquier forma; OCHO: cobrar vy percibir
extrajudicialimente todo cuanto a la Corporacion se adeudare, a
cualquier titulo que sea Yy por cualquier persona natural o juridica,
incluso el fisco, instituciones, corporaciones o fundaciones de derechd}‘ .
publico o privado, instituciones fiscales © semfﬁscalés, 0. de
administracion auténoma, instituciones privadas, etcétera, sea en
dinero o en otra clase de bienes, corporales o incorporales, raices o
muebles, valores mobiliarios, etcétera; NUEVE: conceder quitas o

esperas; DIES: firmar recibos, finiquitos o cancelaciones y, en general,



suscribir, otorgar, firmar, extender, refrendar y rﬁodificar, toda clase
de documentos publicos o privados, pudiendo formular en ellos todas
las declaraciones que eslime necesarias 0 convenientes; ONCE:
representar a la sociedad en todos los jui,cfcﬁso gestiones judiciales
ante cualquier Tribunal de la Republica, sea este ordinario, especial,
arbitral, administrativo o de cualquier clase, asf intervenga la sociedad
como demandante, como demandada o tercero de cualquier especie,
pudiendo ejercitar toda clase de acciones, sean ordinarias, ejecutivas,
especiales, de jurisdiccion no contenciosa o0 de cualquier otra
naturaleza. En el ejercicio de esta representacion judicial, podré actuar
por la sociedad con todas las facultades ordinarias o extraordinaffas
del mandato judicial, en los términos previstos en los articulos séptimo
y octavo del Cédigo de Procedimiento Civil, pudiendo desistirse de la
accion deducida en primera instancia, contestar demandas, aceptar la
demanda contraria, renunciar a los recursos o a los términos llegales,

transigir, comprometer, otorgar a los &rbitros las facultades

arbitradoras, prorrogar jurisdiccién, intervenir en gestiones: de -

conciliacion o avenimiento, cobrar y percibir; DOCE: conferir mandatos

generales o especiales, judiciales o extrajudiciales 'y revoé_arlos;
delegar todo o parte de las facultades consignadas precedentemente
en algin socio o en terceras personas, reasumirlo en cualquier

momento; celebrar contratos de transporte, de fletamento, de cambio,
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constituir a la Corporacién en agente, representante, comisionista,

distribuidora, o concesionaria, o para que esta Jos constituys;

CATORCE: celebrar contratos de sociedad y de asociacion o de cuentas
en participacion de cualquier clase y objeto o ingresar a sociedades,
comunidades, asociaciones, cuentas en participacién, sociedades de
hecho y organizaciones de cualquier especie de que forme parte o en
que tenga interés; QUINCE: celebrar contratos de seguros, sean
nacionales o extranjeros, pudiendo fijar primas, riesqos, plazos y
demas condiciones, cobrar pllizas, endosarias y cancelarias;
DIECISEIS: Cefebrar contratos de cuenta corriente mercantil,
imponerse de su movimiento, aprobar y rechazar su saldo; h) E/
Presidente, previa aprobacion del directorio podra: UNO: C_o'mprarz_
vender, permutar, y, en general, adquirir y enajenar a cualquier titulo,
toda clase de bienes muebles o inmuebles, corporales o incorporales,
incluso valores mobiliarios, acciones, debentures u otros, celebrar
contratos de promesa sobre fos bienes enumerados u otros; DOS: dar
y tomar en arrendamiento, adnjfnistracién 0 conceslfén, toda clase de
bienes, muebles o inmuebles, corporales o incorporales; TRESdar ;
tomar bienes en comodato; CUATRO: dar y _toma( dinefo y q__t:ros
bienes en mutuo; CINCO: dar y recibir dinero y otros bienes en

deposito, sea este necesario o voluntario y en secuestro; SEIS: dar y



bienes muebles, ya sea corporales o incorporalés, ya sea en prenda
civil, ~mercantil, bancaria, agraria, industrial, warrants, sin
desplazamiento, de la cosa vendida a plazo y otras é_speciafes, %
cancelarias; OCHQO: constituir servidumbres éctivas O pasivas; NUEVE:

instalar agencias, oficinas, sucursales o establecimientos, dentro o

fuera del pais; DIES: autocontratar, pudiendo en consecuencia

comprar para si aquellos bienes que la sociedad les ordene vender y
vender de lo suyo a@ la sociedad, en los términos previstos en Jlos
articulos dos mil ciento cuarenta y cuatro del Cédigo Civil y doscientos
setenta y uno de/ Codigo de Comercio, como asimismo presta;r"SU
dinero a la sociedad, todo aquelio de conformidad a o dispuesto por el
articulo dos mil ciento cuarenta y cinco del Cddigo Civil, pudiendo, en

general, celebrar validamente consigo mismo aquellos actos, contratos.

0 convenciones cuya ejecucion les haya encomendado la sociedad; -

ONCE: percibir, entregar u otorgar fianzas; constituir a la sociedad en

codeudora solidaria; garantizar obligaciones de terceros; DOCE: pactar

solidaridad activa o pasiva; convenir cldusulas penales a favor o en_

contra de la sociedad; aceptar toda clase de cauciones reales o

personales y toda clase de garantias en beneficio de I3 sociedad o

hacer que esta los constituya; fijar multas a favor o en contra de Ia

sociedad,; pactar prohibiciones de gravar o enajenar; ejercitar o
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resolver, resciliar, dejar sin efecto, poner térmiho 0 solicitar la
terminacion de los contratos; exigir rendiciones de cuentas, aprobarias
u objetarias; y, en general, ejercitar o renunciar todos los derechos y
acciones que competan a la sociedad; CATORCE: contratar prestamos
en cualquier forma, con toda clase organismos o instituciones de
crédito y/o de fomento, de derecho publico o privado, sociedades
civiles o comerciales, sociedades financieras y, en -géneral con
cualquiera persona natural o juridica, nacional o extranjera; QUINCE:
solicitar para la sociedad concesiones administrativas de cualquier
naturaleza u objeto; DIECISEIS: inscribir propiedad intelectual,
industrial, nombres comerciales, marcas mercantiles y modelos
industriales, patentar inventos, deducir oposiciones, solicitar nulidades
Y., en general, efectuar todas /as {ramitaciones y actuaciones que sea
procedentes en esta materia; DIECISIETE: entregar y/o retirar de las
oficinas de correos, telégrafos, teles, aduanas y empresas estatales o
particulares de transporte terrestre, maritimo o aéreo toda clase de
correspondencia, certificada o no, piezas postales, giros, re_gfﬁb.o[sosis
cargas, encomiendas, mercaderias, etcétera, dirigidas o consignadas a
la sociedad o expedidas por esta; DIECIOCHO: tramitar pdlizas: de
embarque o transbordo, extender, endosar o firmar conocimientos,

manifiestos, recibos, pases libres, guias de trénsito, pagarés, ordenes



DIECINUEVE: concurrir ante toda clase de autoridades politicas,

administrativas, de orden tributatio, aduaneras, municipales,

Jjudiciales, de comercio exterior 0 de cualquier otro orden y ante
Cualquier persona de derecho piblico o privado, instituciones fiscales,
semifiscales, de administracién auténoma, organismos, _servic__f_os y en
especial ante el Ministerio de Obras Piblicas del Estado y el Servicio
de Vivienda y Urbanismo, etcétera, con toda clase de pre&entaciones,
de ellas. TITULO OCTAVOQ: EL SECRETARIO, EL TESORERO:
ARTICULO QUINCUAGESIMO PRIMERO: E/ Secretario tendra los
siguientes deberes y facultades: a) Asistir a las Juntas Generales de

S5o0cios y a las sesiones de Directorio y llevar el libro de Actas

correspondiente; b) Enviar las citaciones Yy comunicaciones que le
encomienden el Directorio y el Presidente; c¢) Lievar ef registro de -

socios, el que se encabezard con los fundadores de la Corporacion; d)

Conservar el Archivo de la Corporacion; y e) Actuar como Ministro de
Fe.- ARTICULO QUINCUAGESIMO SEGUNDO: Son deberes Y

atribuciones del Tesorero: a) Fiscalizar los fondos, titulos yﬁ‘valbres,_

por la oportuna recaudacion de las cuotas que deben pagar los
asociados y dar al personal correspondiente las instrucciones para el
cobro y percepcion de esas cuotas; c) Llevar un libro de 'Contabi!idad y

rendir cuenta anual a la Corporacién del movimiento de Ins fondne: v

y

en general, de todos los bienes mobiliarios de I3 Corporacion; b): Velar.



d) Preparar el Balance que cada afio deberd presentar el Direc’torio-é
la Junta General de Socios.- TITULO NOVENO: DE LAS
COMISIONES: ARTICULO QUINCUAGESIMO TERCERO: La
Corporacion Cristo Obrero contard con dos Comisiones Permqnen'_te_'s
qgue son: a) De Desarrollo y Administracién de Proyectos y Programas;'
y b) De Membrecia, Documentacidn y Publicaciones. En su primera
reunion el Directorio elegido deberé organizar las diversas comisiones
de trabajo y propondra el Presidente de cada Comisién. - -ARﬁCULd
QUINCUAGESIMO CUARTO: Los Presidentes de cada Comisidn_ seran
responsables de: a) Proponer los miembros que integrarén cada
comision, sometiendo su proposicién a la aprobacién del Directorio; b)
Organizar la correspondiente comisién; y ¢) Proponer los objetivos y
su  realizacion.-  ARTICULO QUINCUAGESIMO QUINTO:
Correspondera a la Comisién de Gestién y Desarrollo la elaboracién de
propuestas de programas y proyectos de salud, educacion, proteccién,
desarrollo y bienestar humano en general, asi como organizar eventos
de difusion, conferencias y otras actividades _.académfga_s{. .
investigativas y técnicas perfédféas y extraordinarias. Corresponcfera a’"
la Comision de Membrecia y Administracién la efabora.cfén de un
Reglamento de Incorporacion de socios a la Corporacién, la
centralizacion y archivo de material técnico y.adm_iniStrativo;--_TITULO-_

DECIMO. DE LA DISOLUCION Y LIQUIDACION._ ARTICULO
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disolucion de la entidad sdlo podrd acordarse en‘ asamblea general
extraordinaria y por los tres quintos de los asistentes. La asamblea
debera contar con la presencia de un Notafio q&e certiﬁqi;e' ef he_&h_o
de haberse cumplido con todas las formalidades sefaladas en los
estatutos para esos efectos.- Los bienes que queden al momento de la
disolucién de la Corporacién pasardn a otfa fundacidén, corporacién u
organizacion comunitaria de similares caracteristicas qué designe la
Asamblea General.- TITULO DECIMO PRIMERO. DISP.OSICIONES

GENERALES: ARTICULO QUINCUAGESIMO SEPTIMO: Un

Reglamento interno aprobado en Junta General Ordinaria determinara -

en detalle las disposiciones que puedan estimarse necesarias para el

mejor cumplimiento de estos Estatutos.-  ARTICULO

QUINCUAGESIMO OCTAVO: Al momento de constituirse esta

Corporacion seran miembros Titulares todas las personas que sean -

miembros Titulares de la “Organizacion Comunitaria Funcional
Esperanza Juvenil” que asf o solicften.:.— ARTICUL_O

QUINCUAGESIMO NOVENO: Todas Jas personas restantes que

deseen ingresar quedaran en la categoria de Aspirante hasta que_--

adquieran la calidad de Socio Titular, conforme a Jo dispuesto.en los

articulos, séptima y siguiente de estos Estatutos.- ARTICULO
SEXAGESIMOQ: El primer Directorio estara formado por los socios que

a continuacion se proponen: PRESIDENTE: Christian Patricio Bfavo

.y
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setenta y seis mil seiscientos veinticinco guion K, VICEPRESIDENTE:
Ricardo Manuel Derza Quintana, chileno, cédula de identidad
numero once millones ochocientos cuarenta y tres mil setecientos
cuatro gquion siete; SECRETARIO: Marcia Alejandra Saldivar
Muiioz, chilena, cédula de identidad ndmero doce miliones
novecientos cuarenta y nueve mil ochocientos cuarenta Y Sseis guion
tres; TESORERO: Maria Alejandra Farias Cabrera, chilena, cédula
de identidad numero quince millones noventa y un mil setecientos
cuarenta y cinco guion K, DIRECTOR: Enrique Eduardo Silva
Turner, chileno, cédula de identidad numero doce millones quinientos
setenta y nueve mil doscientos veintitrés gquion cinco. TITULO
DECIMO SEGUNDO: DISPOSICIONES TRANSITORIAS:

ARTICULO PRIMERO TRANSITORIO. Al miomento de constituirse

esta corporacion seran miembros titulares todas las personas que sean

miembros titulares de la Organizacion Comunitaria Funcional
Esperanza Juvenil que asi lo soliciten. ARTICULO SEGUNDO

TRANSITORIO: Todas las personas restantes que deseen ingresar

quedaran en la categoria de aspirantes hasta q_ueya'dcﬁ;f‘_era‘*n Ia_s_ll_'

calidad de socio titular, conforme a lo dispaesto ejn”‘ los a(_tfcuios
séptimo y siguientes de estos estatutos. ARTICULO TERCERO

TRANSITORIO. Se confiere poder amplio a don CHRISTIAN PATRICIO
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el registro de.la persenalidad juridica de esta corporacion, faculténdolo
para aceptar las modificaciones que las autoridades competentes
estimen necesarias o convenientes introducirles y, en general, para
realizar todas las actuaciones que fueren neCesarias para Ia tOfal
legalizacion de esta corporacidn. Sin més que tratar se levantd Ia
sesion siendo la diecinueve treinta y cinco horas y se procedfé a
suscribir esta acta por todos los asistentes. ‘Christian Patricio Bravo
Leiva, doce millones doscientos seténta y seis mil sef_si:ientos
veinticinco guion K. Hay ﬁrrha. Ricardo Mam;el De:'-za Quintana,
once millones ochocfentosna;arénta y tres mil setecientos -cu'a'tro guion
siete. Hay firma. Marcia Alejéndra Saldivar Muifioz, doce millones
novecientos cuarenta-'y nueve mil ochocientos cuarenta y seis guion
tres. Hay firma. Mar_fa Alejandra Farias Cabrera, quince millones
noventa y un mil setécien‘tos cuarenta y cinco guion K. Hay firma.

Enrique Eduardo Silva Turner. Doce mijlones quinientos setenta y

nueve mijl doscientos veintitrés guion cinco. Hay firma.” Conforme con

acta tenida a la vista que rola del folio uno al folio veinte del Libro de :

Actas de la Corporacién Cristo Obrero. Doy fe. En comprobanfe y

previa lectura fir

te. Se da copia. Doy fe.-

CHRISTIA STO-BRAVO LEIVA

>
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Repertorio: 831 - 2.014.- ~
ACTA DE MODIFICACION

“"CORPORACION PARA LA PREVENCION, REHABILITACION
E INTEGRACION SOCIAL DE PERSONAS CON PROBLEMAS

DE ADICCION, CRISTO OBRERO”

En Los Andes, Republica de Chile, a siete de Agosto de dos mil
catorce, ante mi, MAX EDUARDO ORDONEZ URBINA,
Abogado, NOTARIO PUBLICO Y CONSERVADOR DE MINAS
Titular de Los Andes, con oficio en esta ciudad, calle Rodrfguéz
numero cuatrocientos once, comparece: Dofla PR’ISEILM
BETSABE SOSA, argentina, soltera, técnico en trabajo social,

con domicilio en Pasaje Sebastian Coré numero dos mn‘

quinientos, Ef Castafio, Comuna de San Fehpe de paso en esta |

cédula de identidad de extranjeros numero catorce m:Hones

seiscientos treinta y ocho novecientos cincuenta y cinco gquion

cuatro, mayor de edad, a quien conozco por acreditarme su

identidad con la cédula que me exhibe y que se énota'

precedentemente y expone: Que viene en solicitar la reduccién a
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escritura publica de un acta que es del siguiente tenor: "ACTA
DE  MODIFICACION. “"CORPORACION PARA IA
PREVENCION, REHABILITACION E INTEGRACION SOCIAL
DE PERSONAS CON PROBLEMAS DE ADICCION, CRISTO
OBRERO™ En Los Andes, a treinta de Julioc de dos mil catorce,
siendo las dieciocho treinta horas, sé lleva a efecto una reunién
en dependencias del Centro de Rehabilitacién “"Esperanza
Juvenil”, con asistencia de las personas que se individualizan y
firman al final de la presente acta, quienes manifiestan que se
han reunido con el objeto de adoptar los acuerdos necesarios
para modificar el acta de constitucién de la corporacién de
derecho privado denominada "CORPORACION CRISTO
OBRERO", que fuera constituida por acta de nueve de Junio de
dos mil catorce, reducida a escritura publica de fecha veintisiete
de J%imio de dos mil catorce. Preside la reunién don Christian
Patr;:cio Bravo Lleiva y actua como secretaria dofia Marcia
'Sald;'var Muiioz. Después de un amplio debate, los asistentes
acuerdan undnimemente modificarla, adoptindose los siquientes
acuerdos: PRIMERO: Con el objeto de dar pfeno cumplimiento
a lo dispuesto por el articulo quinientos cuarenta y ocho - tres

del Coédigo Civil, se aprueba por unanimidad de los

comparecientes que la corporacién de derecho privado



constituida por acta de nueve de Junio de dos mil catorce,
reducida a escritura publica de fecha veintisiete de Junio de dos
mil catorce, tendrd el nombre de “Corporac'iﬁn para la
Prevencion, Rehabilitacion e Integracion Social de
Personas con Problemas de Adiccién, Cristo Obrero”,-
SEGUNDO: En todo lo no modificado por este acto, se mantiene
vigente lo aprobado en el acta de constitucién de fecha nueve 'ae
Junio de dos mil catorce, reqfucida a escritura publica de fecha
veintisiete de Junio de dos mil catorce, asi como los estatutos
por los cuales se regira la corporacion, contenidos en dicha acta.
En consecuencia toda referencia hecha en dichos estatutos a /a
“Corporacion Cristo Obrero" debe entenderse hecha a la
“"Corporacion para la Prevencion, Rehabilitacion e
Integracion Soc}af ‘de - Persona;s' .con Problemas de
Adiccion, Cristo Obrero”.- Hay: firma. Christian Patricio
Bravo Leiva. C.I. .doce: rpffﬁo‘qge_s_jqfq_sq{en_go;Zserenta y seis mil
seiscientos veinrfciﬁ'co - K Hay f}rma.: Ricardo Manuel Derza
Quintana. C.I. Once millones ochocientos cuarenta y tres ml“!
setecientos cuatro - siete, Hay firma. Marcia Alejandra
Saldivaf Muiioz. C.I. Doce millones novecientos cuarenta y

nueve mil ochocientos cuarenta y seis — tres. Hay firma. Maria

Alejandra Farias Cabrera. C.I. Quince millones noventa y un

b



mil setecientos Cuarenta y cinco - . Enrique Eduardo Silya
Turner. C.I. Doce milfones quinientos setents Y nueve mit
doscientos veintitrés - cinco.” Conforme con acts qué rola def
folio veintiuno af folio veintidsés del Libro de Actas de ja
Corporacién Cristo Obrero, tenido g3 la vista, Doy fe. En

Comprobante y previa lectura firma Ia requirente. Se da copia,

Doy fe.-
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Repertorio: 562 - 2.016.-

REDUCCION A ESCRITURA PUBLICA
ACTA NUMERO SEIS

CORPORACION CRISTO OBRERO

En Los Andes, Republica de Chile, dieciocho de Mayo del afio dos
mil dieciséis, ante mi, MAX EDUARDO ORDONEZ URBINA,
Abogado, NOTARIO PUBLICO Y CONSERVADOR DE MINAS,
Titular de la Provincia de Los Andes, con oficio en esta ciudad calle
Rodriguez numero trescientos cincuenta, comparece: Don
CHRISTIAN PATRICIO BRAVO LEIVA, chileno, divorciado,
técnico en rehabilitacion de adicciones, con domicilio en calle Las
Heras numero trescientos cincuenta y nueve, Comuna de Los
Andes, cédula nacional de identidad numero doce millones
doscientos setenta y seis mil seiscientos veiﬁrfcfnco guion K,
mayor de edad, quien acredita su identidad con la cédula que me
exhibe y que se anota pre.cedenremente y expone: Que viene en
solicitar la reduccién a escritura publica de un acta que es del

siguiente tenor: "ACTA NUMEROQ SEIS. Con fecha cero tres de



Marzo de dos mil dieciséis, siendo las diez horas, en dependencias
de la oficina central de la Corporacién Cristo Obrero, Las Heras
trescientos cincuenta y nueve. Los Andes, se Ilevé a cabo reunién
de Directorio con la participacion de Christian Bravo Leiva;
Presidente, Marcia Saldivar Mufioz; Secretaria, Maria Alejandra
Farfas Cabrera; Tesorera y Enrique Silva Turner; Dijrector. En el
presente acto se llevara a cabo la siguiente Tabla: Uno.- Acuerdo
de registrar solo en Libro de Actas de Corporacion Cristo Obrero.
Dos. - Renuncia integrante del Directorio. Tres.- Cambios de cargos
directivos. Cuatro.- Ratificacién de representacién legal. UNO.-
Queda establecido que las actas de reuniones de este directorio
sélo se registraran en este Libro de Actas, esto de acuerdo a
decisién tomada en reunién extraordinaria de socios el dia quince
de Julio de dos mil quince que establece el traspaso del patrimonio
que posee la Organizacion Comunitaria Funcional "“Centro
Esperanza Juvenil” a la Corporacién “Cristo Obrero” segun el
articulo numero cuarenta y nueve de los estatutos de la O.C.F y lo
dispuesto en el articulo numero treinta' y tres de la ley diecinueve
mil cuatrocientos dieciocho de Corporacién. En acta numero
ochenta y ocho de reunién de directorio de O.C.F. queda

establecido que a partir de Febrero dos mil dieciséis toda la



informacién de las reuniones, jornadas de trabajo, encuentros
ordinarios y extraordinarios quedard en este registro. DOS.- Se
acepta por wunanimidad renuncia voluntaria al cargo de
Vicepresidente del Directorio de la Corporacién Cristo Obrero,
presentada con fecha veintiuno de diciembre de dos mil quince de
don Ricardo Derza Quintana por razones personales. TRES.- Dada
la renuncia al cargo de Vice-presidente el resto de los integrantes
del Directorio aprueban por unanimidad redistribuir los cargos
directivos, realizéndose cambios en los cargos de Vice-presidente
y Tesorero, quedando como sique: Cargo: Presidente: Christian P.
Bravo Leiva. Doce millones doscientos setenta y seis mil
seiscientos veinticinco guion K Vicepresidente. Maria A. Farias
Cabrera. Quince millones noventa y un mil setecientos cuarenta y
cinco guion K. Secretaria Marcia A. Saldivar Mufioz. Doce millones
novecientos cuarenta y nueve mil ochocientos cuarenta y seis
guion tres. Tesorero. Enrique Silva Turner. .".Doce millones
quinientos setenta y nueve mil doscientos veintitrés guion cinco.

[CUATRO! Seratifica_en este”acto gue &l Presidente de 1a]

‘Corporacién_“Cristo Obrero” don Christian” Patricio”Bravo Leiva,/

cedlila de oentidad doce millonés doSciéntos setenta”y Seis mil;

\  CSeisTientos Veiticinco guion K, es para todos 108 éfectos; sin
e
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CXCEHEIBnRe! Representdftanlidgalie dicha Corporacidn, Para)

f“ ? 15 f-

constancia firman. Hay firma. Christian Bravo Leiva. Presidente.
Hay firma. Maria A. Farfas Cabrera. Vicepresidenta. Hay firma.
Marcia Saldivar Mufioz. Secretaria. Hay firma. Enrique Silva
Turner. Tesorero. Hay timbre. Corporacion Cristo Obrero. RUT
Sesenta y cinco millones cien mil quinientos treinta y dos guion
nueve. Pers. Jurd Numero dieciocho mil seiscientos cuarenta. Del
veintitrés — cero nueve — dos mil catorce. Fonos: nueve siete siete
Cero nueve nueve cero siete seis - nueve seis uno cinco ocho seis
dos uno uno. Las Heras trescientos cincuenta y nueve, Los Andes.”
Conforme con acta que rola del folio treinta al folio treinta y uno
del Libro de Actas de la Corporacién Cristo Obrero tenido a la vista.

Doy fe.- En comprobante y previa lectura firma el requirente. Se

da copia. D 'y~f{e.-

FS TESTIMONIO FIEL DE SU ORIGINAL {
|

i 18 MAY 2355
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RECEPCION DE GARANTIA

FORMULARIO RECEPCION DE GARANTIA

ID Licitacion

Nombre Adquisicion

Linea de Praducto o Servicio

Fecha Recepcion

Hora Recepcion

Region

Tipo Garantia

[l Seriedad de la Cferta
0 Fiel Cumplimiento Proceso Compra
[l Fiel Cumplimiento Colaboracién Financiera

DATOS DOCUMENTO

N® Documento

122 -QoYEH L

Banco / Cia. Seguros

A2 PO AREHOAAGONA

Monto

DATOS TOMADOR

Nombre / institucion COPOAA Geny O SR OB YIS
RUT éf 54005 351-9

Direccién [ AS HEWAY —‘f %Q LS Aot
Teiéfono A ¥E 09 POXAHOSTES L, 7

Correo Electrénico

DATOS DE PERSONA QUE ENTREGA [
Nombre f:ﬂ)\ﬁ GUIE. 1 %LT@W’}Uﬁ?‘b A
RUT 7. UQ‘ S O~ <

Firma

FIRMA Y TIMBRE UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL

{/“OQN]W?”"L& &F TIPATWALS fp 18w ﬁ?ﬁ'\c%’om{j g w Mol

< LﬂrL(/OHoz, 7 bvoias

itV in ooy (Ab(ﬁ



POLIZA N° 01-23-005748

S PRORVENIR

MONEDA: UF . RAMO: Garantia "/ -

3 S5 “SUGURSAL:Gas
INICIO: Las 12:00 Horas del dia 01-01-2018 PROPUESTA:
TERMINQ: Las 12:00 Horas del dia 25-03-2020 FECHA DE EMISION: 10-01-2018
/ASEGURADO
NOMBRE: Servicio Nacional Para La Prevencién Y .
Rehabilitacion Del Consumo De Droga SENDA RUT: 61.980.170-9
DIRECCION: Agustinas 1235 Of/Depto/Casa N° Piso 9 COMUNA: Santiago

TELEFONO: 225100800 EMAIL: noregistra@correo.cl

" -

N

e A‘RA-_.._' STV
T: 79.619.240-2 Francisco Rodriguez Productora de Seguros Limitada Comision: 15.00 %

{

El asegurado se servira leer las Condiciones, examinar la Pdliza y confirmar si ella contiene lo
expuesto en la propuesta debiendo devolverla inmediatamente a la Compafifa para su rectificacion
si comprobare que adolece de un error o defecto.

De conformidad con la propuesta presentada, la que forma parte integrante de la Pdliza, la
Compafiia de Seguros Aseguradora Porvenir S.A. (en adelante lamada "La Compafiia"), asegura
de acuerdo con los términos y condiciones de la presente Pdliza, a la persona o entidad
mencionada a continuacion (en adelante llamada "El Asegurado”), contra los riesgos detaliados y
hasta las sumas consignadas en este instrumento. Rige Art.553 del Cédigo de Comercio.

Datos del item N° 1
TIPO DE ITEM : Garantia
INICIO: Las 12:00 Horas del dia 01-01-2018 TERMINO: Las 12:00 Horas del dia 25-03-2020

Glosa:

Afianzado:
65100532-9 Corporacion Cristo Obrero
Coberturas de! ftem N° 1

Nombre Mento Asegurado Deducible Prima Neta
Fiel cumplimiento de contratos plblicos a la
vista 184,00 0,0000 12,3100

Total . 12,3100
Condiciones Particulares del item 1 L\ q SZ U{ Lkg

Pagina 1
ASEGURADCORA PORVENIR S.A. www.aspor.cl




POLIZA N° 01-23-005748

IN ICIO:_Las 12:00 Horas del di;m -01-2018 PRé)PU ESTA:
TERMINO: Las 12:00 Horas del dia 25-03-2020 FECHA DE EMISION: 10-01-2018
‘Condic] rti

PARA GARANTIZAR EL FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y LAS
OBLIGACIONES LABORALES Y SOCIALES CON SUS TRABAJADORES Y MULTAS,

CORRESPONDIENTE A LA LINEA DE SERVICIO N° 6.

INFORMACION SOBRE ATENCION DE CLIENTES Y PRESENTACION DE CONSULTAS Y
RECLAMOS

En virtud de la Circular N 2.131 de 28 de Noviembre de 2013, las comparias de seguros,
corredores de seguros y liguidadores de siniestros, deberan recibir, registrar y responder todas las
presentaciones, consultas o reciamos que se les presenten directamente por el contratante,
asegurado, beneficiarios o legitimos interesados 0 sus mandatarios.

Las presentaciones pueden ser efectuadas en todas las oficinas de las entidades en que se
atienda publico, presenciaimente, por correo postal, medios electrénicos, o telefénicamente, sin
formalidades, en el horario normal de atencion.

Recibida una presentacion, consulta o reclamo, ésta debera ser respondida en el plazo mas breve
posible, el que no podra exceder de 20 dias habiles contados desde su recepcion.

El interesado, en caso de disconformidad respecto de lo informado, o bien cuando demora
injustificada de la respuesta, podra recurrir a la Superintendencia de Valores y Seguros, Area de
proteccion al Inversionista y Asegurado, cuyas oficinas se encuenftran Ubicadas en Av. Libertador
Bernardo O Higgins 1449, piso 1, Santiago, o a traves del sifio web www.svs.cl.

CODIGO DE AUTORREGULACION Y BUENAS PRACTICAS

Aseguradora Porvenir S.A., se encuentra adherida voluntariamente al Codigo de Autorregulacion y
al Compendio de Buenas Practicas de las Compafifas de Seguros, cuyo propésito es propender al
desarrolio del mercado de seguros, en consonancia con los principios de libre competencia y
buena fe que debe existir entre las empresas y entre éstas y sus clientes.

Copia del Compendio de Buenas Practicas Corporativas de las Compafiias de Seguros se
encuentra a disposicion de los interesados en cualquiera de las oficinas de esta Compafiia o en
www.aach.cl.

Asimismo, ha aceptado la intervencion del Defensor del Asegurado cuando los clientes le
presenten reclamos en relacién a los contratos celebrados con ella. Los clientes pueden presentar
sus reclamos ante el Defensor del Asegurado utilizando los formularios disponibles en las oficinas
de Aseguradora Porvenir S.A. o a través de la pagina web www.ddachite.cl.

('

RESUMENDE PRIMAS: i

item Prima Afecta Prima Exenta IVA Prima Bruta
ltem 1 12,3100 0,0000

Total 12,3100 0,0000 2,3389 14,6489

Pagina 2
ASEGURADORA PORVENIR S.A. www.aspor.cl




MONED Sfantia

INICIO: Las 12:00 Horas del dia 01-01-2018

; Fin
e Rl s PORWVENIR

TERMINO: LLas 12:00 Horas del dia 25-03-2020

PROPUESTA:
FECHA DE EMISION: 10-01-2018

POLIZA N° 01-23-005748

Contratante
RUT: 65.100.532-9

NOMBRE: Corporacion Cristo Obrero

DIRECCION: Calle Las Heras 359 Of/Depto/Casa N°

COMUNA: Los Andes

EMAIL:

corporacion.cristoobrero@gmai TELEFONO:

f.com

Forma de Pago

FORMA DE PAGO: Cuotas Sin Recargo NUMERO DE CUOTAS:1
Cuota: Vencimiento Valor:

Cuota 1 25-02-2018 14,6489

FOLIQ DE VERIFICACION : 1034935

Apoderado >

<--"‘"—'-____-

Pagina 3
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ANEXO N° 1

- SENDA
* Blalsterlo del InLarfor
iy Sepuridad Piblica

. Goklerna de Chile

FORMULARIO DE PRESENTACION DE PROPUESTA PUBLICA PARA LA
CONTRATACION DE MESES DE PLANES DE TRATAMIENTO PARA PERSONAS
ADULTAS EN SITUACION DE CALLE, CON CONSUMO PROBLEMATICO DE
DROGAS Y ALCOHOL (2018-2019)

1. Linea de Servicio a la que postula: N° 6

Cada ficha de presentacion de la propuesta define en cada uno de sus componentes el
maximo de extension a desarrollar. No_se leerdn textos que excedan los limites
establecidos.

Asi mismo, no_se consideraran curriculos institucionales o del recurso humano que sean
presentados en un formato distinto al de esta ficha.

Se debe presentar la propuesta en letra Arial Narrow, tamano de fuente 11, con interlineado
sencillo

2. Antecedentes del Oferente

Nombre de la Instituciéon Responsable — Giro comercial R.U.T.
Corporacion para la prevencion, renhabilitacién e integracidn social de 65.100.5632-9
personas con problemas de adiccién “CRISTO OBRERO"
(Ex Centro Esperanza Juvenil)
Direccion {(calle, niimere, depto.) Comuna Regién
Las Heras # 359 Los Andes Valparaiso

Teléfono N° Personalidad Correo Electrénico
0342481367 Juridica cbravoleiva@gmail.com
9-44632083 N° 180.640.-

Nombre del Representante Legal R.U.T.
Christian Bravo Leiva 12.276.625-K
Direccidn {calle, nimero, depto.} Comuna Regidn
Las Heras # 369 Los Andes Valparaifso

Teléfono Correo Electrénico
0342481367 chravoleiva@gmail.com
9-44632083

Nombre del Centro o Programa Ejecutor
Programa de tratamiento PSC Quillota

Servicio de Salud al que corresponde
Servicio de salud Vifia del Mar - Quillota

Direccidn (calle, nimero, depto.} Comuna Regién
Anibal Pinto #385 Quillota Valparaiso
Teléfono Correo Electronico
33-2269528 programacallepsc@gmail
Nombre del Director/a del Centro Ejecutor R.U.T.

Mdénica Melo Mansilla 12.139.941-5




3. Programa Terapéutico del Centro o Programa Ejecutor: se deberan presentar las
caracteristicas del programa de tratamiento y rehabilitacion que ofrecera a las personas
usuarias. Este programa debe contemplar un marco teorico - conceptual, objetivo general
y especificos, actividades a desarrollar para el logro de estos objetivos, indicadores de

evaluacion de! proceso, criterios para el egreso de tratamiento de las personas, entre los
principales.

3.1.- MARCO CONCEPTUAL
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problemética, dentro de los mas importantes encontramos:
Enfoque de Vulnerabilidad, Exclusion Social y estigma:

Son varias las dimensiones constitutivas e instrumentales de la exclusion social en el caso de las Personas en
Situacion de Calle. Por un lado, se refieren al hecho de que estar excluido de una cierta forma es en si misma
una expresion de deterioro de las capacidades de las personas (Amartya Sen, 2000), en tanto los vinculos
sociales, institucionales y culturales, asi como también el ambite econémico, se ven debilitados y presentan
un mayor riesgo para esta poblacion, limitando las posibilidades de accion personal. Asi, no poder relacionar-
se con otros ni tomar parte en la vida de la comunidad puede directamente empobrecer la vida de una perso-
na, como también una sucesion de estas vinculaciones causales puede producir otras formas de privacion. A
su vez, las relaciones enfre estas dimensiones, sumadas a caracteristicas personales de vulnerabilidad de la
poblacion calle en particular, van reproduciende dinamicas continuas que perpetian el proceso de
debilitamiento de los vinculos entre la persona en situacion de calle ¥ su contexto social en todos sus ambitos,
lo que reafirma en la persona esta condicibn de vulnerabilidad. Resulta de gran importancia tener en
consideracion este enfoque para poder generar las instancias necesarias y pertinentes en el frabajo con la
persona usuaria, que pueda visibilizar esta condicitn, asi como también reconocer y valorizar |as disfintas
formas y recursos desempefiados para afrontarse a ella, al momento de desarrollar el proceso de tratamiento
de manera integral y comprensivo, que busque actuar en este ambito buscando modificar la exclusion.

Enfoque Comunitaric para la Intervencion:

Este marco comunitario tiene por proposito desplegar las acciones en los ambitos contextuales-relacionales
de 1a persona usuaria, buscando revitalizar la sociabilidad, aportando a la vinculacién con distintas instancias
y organizacién social, como también a los emprendimientos colectivos y def usuario/a para mejorar sus
condiciones de vida, especialmente en poblacidn mas socialmente desfavorecida (Zambrano, 2007). En esta
perspectiva, las intervenciones dentro de un espacio social determinado, buscan comprender la vida social
mediante la validacion del usuario/a como agente protagdnico y el fortalecimiento de éste como sujeto politico
de derechos, deberes y opciones, poniendo énfasis en las fortalezas de las personas, promoviendo una nueva
imagen de eflas como ciudadanos activos. Define también una nueva aproximacion a la relacién de ayuda,
que sitha a los profesionales como colaboradores que trabajan con miembros de la comunidad en un afén por
cambiar su mundo social, superando la visién tradicional de expertos alejados del mundo de las personas.
Desde este enfoque se enfatiza que la relacién desigual entre las personas y grupos en la distribucion y
acceso a recursos de diversa indole incide en el conirol de las personas sobre la propia realidad,
mediatizando, por tanto, las posibitidades de desarrollo y cambio.

Enfoque de Reduccion de Dafios y Gestion de Riesgos:

La reduccion de dafios rechaza la presuncién de que la abstinencia es el mejor ¢ el dnico objetivo aceptable
para todos los consumidores problematicos de drogas y alcohol. Considera que el uso de sustancias va
variando a lo largo de un continuo de consecuencias dafiinas para el usuario y la comunidad. De este modo,
la reduccién de dafios acepta pequefios avances en la direccion de reducir el dafio, con el fin de facilitar la
maxima reduccién para una persona en un determinado punto en el tiempo (Tatarsky, 2002). Inherente a este
cambio en el foco del tratamiento, esta una redefinicion radical de la relacién entre la persona usuaria y el
equipo, un distanciamiento del modelo asociado a un fratamiento méas fradicional en el uso de sustancias. La
reduccion de darios establece el respeto por las fortalezas del ofro y su capacidad para cambiar, como punto
de partida para el desarrollo de relaciones mas horizontales en el que a la persona usuaria se le anima a
colaborar en el establecimiento del tratamiento y en la eleccidn de objetivos y estrategias que en conjunto se
consideren ttiles y pertinentes, generando una co-construccion de objetivos de tratamiento que pueden variar
a lo largo del tiempo. Asi, este enfoque es un marco de referencia para ayudar a los consumidores de drogas
y alcohol que no pueden o no desean detenerse por completo ~que son la mayoria de los consumidores-, &
reducir las consecuencias perjudiciales de su uso. La reduccion de dafio acepta que la abstinencia puede ser
el mejor resultado para muchos, pero flexibiliza el énfasis en la abstinencia como el dnico objetivo y criterio
arentable nara el éxito. En su luaar. se aceotan peauefios cambios aue se van incrementando en fa direccién




de reducir los dafios del consumo de drogas.

A su vez, la gestidbn de riesgos plantea que generar desarrollo para prevenir y reducir los mismos no es
centrar las acciones en [as amenazas o en €] mismo riesgo como algo instrumental, sino en las circunstancias
particulares que hacen vulnerable a la persona en sifuacidn de calle, asi, se frabaja incluso antes de la
aparicion de la misma amenaza {(como un eventual consumo, por ejemplo), de tal forma que si esta llegare a
presentarse, no produciria elevados niveles de exposicion, vulnerabilidad o fragilidad en la persona. Se van
analizando, entonces, distinfos procedimientos y practicas destinados a la tarea de identificar, analizar,
evaluar y tratar de controtar los riesgos (Arteaga, 2006}. Gestionar el riesgo es identificar y estar preparados
para lo que pueda suceder; tomar acciones destinadas a eludir, mitigar y reducir los elementos expuestos a
amenazas, en lugar de reaccionar despues de que un evento ya haya ocurrido con los costos que pueda
implicar esta situacion y su recuperacion.

1. Bibliografia

Arteaga, D (2006). De la gestion de desastres a la gestion de riesgo-analisis de la problemética existente en
los sistemas de respuesta a desastres. Revista Cities on Volcanoes, N° 4, p. 23-27.

Bohorquez, J. E. (Mayo de 2011). Desarrollo y gestidn social del riesgo: ¢Una contradiccion histdrica?
Santiago, Cali, Colombia.Bohorquez, J. E. {Mayo de 2011). Desarrollo y gestin social del riesgo: éuna
contradiccion historica? Santiago, Cali, Colombia.

Sojo, C. (Junio de 2006). Pobreza, exclusion social y desarrollo. Visiones y aplicaciones en América
Latina. Costa Rica.

Alba Zambrano, Bustamante, G., & Garcia, M. (Noviembre de 2009). Trayectorias Organizacionales
v Empoderamiento Comunitario, Temuco, Chile.

Zambrano, A., Bustamante, G., & Garcia, M. (Noviembre de 2009). Trayectorias Organizacionales y
Empoderamiento Comunitario. Temuco, Chile.




3.2.- DESCRIPCION POBLACION DESTINATARIA

EXimonaplana R e Tt TR
Las caracteristicas de la poblaclén destlnatarla del Programa de Tratam|ento son pnnclpa[mente personas que
pernoctan en lugares piblicos o privados destinados para tal efecto, que no cuentan con una infraestructura

que pueda ser caracterizada como vivienda y que transitan entre espacios como rucos, plazas o espacios
pliblicos, pemoctando en albergues u hospederias solidarias o privadas.

| £ [+ 3
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La poblacién es mayoritariamente masculina, teniendo casos de poblacién femenina que podrian acceder al
tratamiento, donde las estrategias de abordaje se ajustan desde una perspectiva de género apropiada. La
edad fluctia entre los 18 a 65 afios, concentrandose el mayor nimero en hombres entre 30 y 40 afios.
Mayoritariamente no sefialan pertenecer a alguna etnia o pueblo originario.

Respecio al consumo, mayoritariamente presentan consumo perjudicial y dependiente, con compromisos
biopsicosociales severos de Oh y Pbc. Como droga secundaria se identifica principalmente consumo de The y
consumo de medicamentos como tranquilizantes o estimulantes sin receta médica.

Su Condicién ocupacional varia desde la realizacidn de trabajos informales como cuidados de autos, trabajos
ligados a labores agricolas y de construccion, donde no existen contratos formales y el pago es al dia o
semanal. También existen actividades relacionadas a buscar en la basura objetos, articulos o alimentos que
puedan ser transados por dinero o mercaderia. Otro grupo se caracteriza por mendigar dinero para su
subsistencia diaria. Presentan prolongados periodos sin frabajos formales. No poseen prevision social.

La generalidad de los usuarios presentan reiteradamente transgresiones a la norma social, y conductas
disruptivas, donde la gran mayoria de los usuarios con consumo perjudicial de alcohol, presentan multas por
beber OH en la via pablica, y hurtos menores en supermercados, ferias, u Kioscos, los cuales se pueden ver
frustrados por la cantidad de ingesta del sujeto. Por otro lado los consumidores problematicos de PBC,
presentan altas conductas disruptivas, perdida de [a nocién de su entomo, asociandose principalmente en
delitos con mayor gravedad, como robo en lugares habitados o no habitados, y asaltos con o sin violencia.

Respecto a su salud mental, un gran nimero presenta comorbilidad no tratada, donde prevalecen los
trastomos animicos y de personalidad. . A su vez a un importante numero de usuarios se ve dificultado
realizar un diagnéstico psiquiatrico debido al consumo permanente de sustancia y sin tiempos de abstinencia
para poder realizar este proceso.

En cuanto a la salud fisica algunos presentan discapacidades no inhabflitantes y mental organica. Presentan
alto deterioro organico fisiologico, deshabituacion higiénica y de alimentacién adecuada (deterioro en salud
bucal y nutricional), dicho dafio se asocia al consumo perjucial de sustancia en los sujetos. Suelen presentar
infecciones y parasitos. Presentan desvinculacion de redes de asistencia social y de salud, mayoritariamente
no han tenido prestaciones de salud hace fiempo prolongado.

En general presentan escasos y/o nulos vinculos familiares, con quiebre en las relaciones hace fiempo
prolongado, redes de apoyo inconsistentes o inexistentes, en donde las condiciones de exclusion y
marginalidad acentian el alejamiento y las posibilidades de acercamiento. Presentan antecedentes
bicgraficos de pobreza, maltratos, abusos, violencia y abandonos. Presenta escolaridad incompleta.

Respecto al area socio-comunitaria , [os sujetos no parlicipan en organizaciones ni actividades comunitarias,
como también nulos o escasos vinculos con redes secundarias como consultorio, municipio, entidades
gubemamentales en general, agravando su situacion de exclusion social.

Como criterios de inclusién se cuenta con que el/la usuarnia/o sea mayor de 18 afios, que presente consumo
problematico de alcohol y otras drogas y se encuentre en situacion de calle o este viculada al programa de

MIDESQ especifico para esta poblacidn.




3.3.- METODOLOGIA

El Tratamiento para Personas en Situacion de Calle se realiza de forma ambulatoria, donde la metodologia
pone el foco de intervencion en los aspectos relacionales y vinculativos, a modo que permita fortalecer los
lazos de confianza y |a adherencia de los usuarios al Programa.,

El Tratamiento consta de 4 fases Progresivas:
1. Fase de Vinculacién y Reconocimiento.

Durante esta etapa, se realizan los primeros acercamientos y contactos con el usuario, ya sea en terreno o en
sus primeras aproximaciones al Centro, sea por demanda espontanea o derivacion de alguna institucion. Se
hasa en una metodologia de Trabajo Comunitario, donde se aborda ent el territorio y circuito donde se moviliza
el usuario, se toman los contactos, se busca profundizar en aspecto referentes a sus problemas y se afianza
los vinculos.

Dentro de esta Primera fase, se incorpora la coordinacion con otras insfituciones cuando refieren un caso,
donde se reciben insumos de antecedentes referenciales, anamnesis o diagndsticos, asi como un
acompafiamiento adecuado para brindar la acogida del usuario al programa.

Para ir fortaleciendo la adherencia, es necesario utilizar estrategias de acercamiento y flexibilizar horarios y
estructuras establecidas, a modo que el usuario reconozca al equipo como factores que podrian facilitar su
acceso a instancias de inclusion y un incipiente inicio de tratamiento por su problemética.

Durante esta fase de Vinculacion y Reconocimiento se invita al usuario a participar de la dinamica del Centro
de Tratamiento, donde se utiliza la acogida y la entrevista motivacional como primeras instancias para dar
cuenta de los propdsitos def Programa.

Ante esto se completa una ficha de ingreso al Programa (ficha de ingreso), como primera instancia formal.

Esta informacién obfenida sirve como primer insumo para la elaboracion de un primer diagnostico.
Paralelamente se firma el Consentimiento Informado el cual da cuenta de |a voluntariedad del usuario para
participar del Programa. (consentimiento informado).

Esta fase tiene como tiempo aproximado de duracidn uno a 2 meses.

Para esta fase se considera un Trabajo Principalmente en Terreno, donde las prestaciones apuntan a
Consultas de Salud Mental, Intervenciones Psicosociales de Grupo y Coordinaciones Intersectoriales. La
frecuencia dentro de esta Fase es de al menos 2 prestaciones semanales.

2. Fase de Tratamiento.

Posterior a esta primera fase de Vinculacion, se establece el Diagnostico Integral, el cual incorpora
Identificacion del Usuario, Anfecedentes al Ingreso al Programa respecto a Situacién de Calle, Compromiso
Biopsicosocial, Diagnostico de Consumo de Sustancia, Diagnostico Psicoldgico y Cognitivo, Diagnostico
Familiar y Ocupacional, Diagnostico Medico y Psiquiatrico. (diagnostico infegral)

El plazo para elaborar este diagnostico es de aproximadamente 1 a 2 meses.

Luego de definir los elementos diagnésticos y en conjunto con el usuario, se van estableciendo los

objetivos del Proceso de Tratamiento, los cuales requieren un alto nivel de flexibilidad metodolégica v
comprensiva que se ajuste a los requerimientos e intereses de la persona.
Estos se trabajan en un primer documenio llamado Conftrato Terapéutico, el cual define acuerdos y
compromisos del equipo de tratamieno junto al usuario en su proceso de ftratamiento, respecto a
confidencialidad, trato, gratuidad de tratamiento y caracter ambulatorio, donde se establece el compromiso
basico de dias de atencién que el usuario accede a participar, tomando en cuenta los horarios de participacion
disponibles de la persona {contrato terapéutico).

Desde este punto, los objetivos se definiran siempre desde lo que la persona establezca, a modo de
desarrollar co-construidamente el establecimiento de objetivos, estrategias y plazos para alcanzarlos segin
las &reas de Intervencion que trabaja el Programa.

Las areas de Intervencion apuntan a:
i. Area Consumo de Drogas: patrén de consumo, historia de consumo, significados de consumos

y relacion con sustancia, contextos donde se dan consumos, motivacion al cambio, evaluacion
médica y farmacologia respectiva.

2. Area individual y de Salud Mental y fisica: referente a area interpersonal donde se abordan



tematicas traumdticas, historia de vida, conflictos emocionales, duelos no resueltos; Area
intrapersonal referente a dificultades para relacionarse con ofros, manejo de agresividad y
resolucion de conflictos, Area Salud Mental conciencia de enfermedad, estabilizacion,
farmacologia asociada; Area Salud Fisica referente a estado nutricional, condiciones de higiene.

3. Area Familiar: Referente a historia familiar, relaciones significativas, episodios traumaticos,
relaciones conflictivas, posibilidades de reparacion, mediaciones.

4. Area Social y comunitaria: referente a condiciones de situacion de calle, estrategias de
sobrevivencia, posibilidades de modificar situacion de calle o mejorar condiciones en la propia
condicion de calle, vinculacion con redes, facilitacion y acceso a salud y proteccion social,
fortalecimiento de redes y cuidados en calle.

5. Area Integracion: referente a identificacion de habilidades e intereses, planificacion de
actividades, planificacion del manejo del dinero, posibilidades de insercion laboral o educacional,
acceso a redes de Empleabilidad.

A partir de los objetivos planteados en el Contrato Terapéutico, es que define y arma el Plan de
Tratamiento Individual, donde se proponen los objetivos a trabajar, las acciones metodologicas o
estratégicas, los plazos de evaluacion y los indicadores gue daran cuenta del cumplimiento de estos objetivos
por cada Area de Intervencion.{(anexo de Plan de Tratamiento Individualizado)

El Plan de tratamiento individual serd evaluado cada 3 meses desde su elaboracion, por cada area
definida de intervencién, con categorias de Con Avances, Sin Avances o con Retrocesos {anexo de pauta de
evaluacion).

Tipos de Intervenciones

Los tipos de intervenciones a desarrollar en el Area de Consumo de Drogas incluyen elementos
referentes al Modelo de Cambio y Motivacién de Prochaska y Diclemente, lineamientos estratégicos de la
reduccion de daiios y el foco en el alcance de pequefios avances a modo de maximizar la sensacion de
logro, a incorporacién de la perspectiva de género y su relacion con conductas de riesgo, el desarrolio de
elementos preventivos y el fortalecimiento de elementos protectores que logren ser identificados desde su
cotidianidad y diario vivir, el desarrollo de estrategias de prevencién de recaidas en usuarios que optan por
alcanzar y mantener la abstinencia, la toma de acuerdos y periddicas evaluaciones referente a disminucion de
patrones de consumo, sean dosis, cambio de sustancias o frecuencias.

Se fortalece con atenciones médicas focalizadas en la problemética del consumo, Concientizacion de
enfermedad y farmacologia como soporte para sintomas adversos. También se incorporan coordinaciones con
Centro de desintoxicacion de Quillota, en case de gue el usuario acceda voluntariamente a desarrollar este
Proceso.

Ante la entrega de farmacos, se dispondra un Consentimiento para entrega de Farmacos, el cual da
cuenta de la posologia, fechas de entrega, contraindicaciones e indicaciones médicas (consentimiento para
administracion de medicamenfos).

Los tipos de intervenciones en el area Individual, de salud fisica y mental incorporan contencion
individual, psicoterapia desde un enfoque cognitivo postracionalista, manejo de crisis, rol playing, talleres
grupales psicoterapéuticos, atencién medica, farmacologia referente a problemas de salud mental y fisica.
Facilitacion y acompanamiento para incorporar a usuario a programas de salud mental o fisica, gestiones para
examenes preventivos. Facilitacion para acceder a espacios de higiene personal, entrega de implementos de
higiene, talleres psicoeducativos sobre importancia de interiorizar habitos higiénicos, facilitacion para
alimentarse.

Las intervenciones en el area Familiar apuntan a mediar con familiares o figuras significativas
interesadas en reactivar contacto o apoyar el tratamiento, Genograma, Mapa Vincular, Instancias de
sensibilizacion con familia respecto a problemética del usuario, instancias de reparacion con familia, toma de
acuerdos y evaluacion de estos.

En el area Social, las intervenciones apunta a facilitar y acompaiar el acceso para recibir
prestaciones de salud, de servicios sociales disponibles y de asistencia social. Conocer grupos de pares y
contextos donde se moviliza el usuario para identificar aspectos protectores, estrategias de cuidados en calle,
asociatividad con ofras personas en situacion de calle y promocion de derechos, coordinaciones
intersectoriales. Facilitacion para modificar condicion de calle y trasladarse a espacio mas protegido, hogar
estable o lugar destinado para pernoctar.

En el area de Integracion, las intervenciones van desde aspecto referentes a estimulacion cognitiva
con dinamicas y juegos en el Centro, desamollo de falleres artisticos y manuafidades, identificacion de
intereses y habilidades, incorporacion a estructura y normativas de convivencia de! Centro, facilitacion para
acceder a programas de Empleabilidad y capacitaciones, coordinaciones intersectoriales, facilitacion para
hiisnieda v mantenimiento de embleos v ocupaciones. olanificacion del maneio det dinero, fortalecimiento de




factores protectores.
Actividades

Dentro de las Actividades propias del Centro, se contempla la facilitacion y acceso diaric a ducha, limpieza,
desayuno y almuerzo para usuarios que lo requieran, desde acuerdos de convivencia compartida con
participantes del Centro, que apunte al cuidado de las dependencias, mantencidn de elementos de respeto y
buen trato, no consumir ni llegar en evidente estado de consumo al Centro y participar en instancias de taller o
CONVETSAciones con equipo.

Esto se utiliza como una estrategia de vinculacion y proteccion para los usuarios, siendo voluntara su
participacion. Esto posibilita su acceso a instancias de autocuidado y mejoras en su dinamica de aseo y
alimentacién personal. Por otro lado rompe circuitos de calle donde el consumo se posibilita como un factor de
riesgo permanente y fortalece los elementos vinculativos para la mantencion de los objetivos.

A su vez el higiene personal es una estrategia de reduccion de dafios asociados al consumo, y la vida en
situacion de calle, donde buscamos reducir la vulnerabilidad del usuario respecto a enfermedades infecciosas,
como también una estrategia desde el ambito personal, respecto a la autoimagen de la persona, y como se
desenvuelve en el medio social. Por ofra parte [as prestaciones nutricionales tienen dos objefivos que se
basan en suplir los problemas alimenticios y nutricionales de las personas en situacién de calle, que si
bien fienen un escaso acceso a los alimentos, estos suelen ser de baja calidad nutritiva, es por esto que el
programa busca brindar distintas propiedades que mejoren la salud del usuario. Un segundo objetive asociado
al anterior, es que a través de una alimentacién balanceada, propicios y facilitamos el acceso a un derecho
humano basico, el cual permite al ser humano tener una mayor atencién, concentracidn y disposicion para
realizar un trabajo terapéutico.

Dichas intervenciones propician la vinculacion y el desarrollo de instancias ocupacionales en el usuario. Se
incluyen labores de limpieza del espacio del centro, con los usuarios. Estas instancias favorecen un sentido de
cuidado y pertenencia al Programa, la periodicidad del trabajo individual y las posibilidades para el frabajo a
nivel grupal.

También se dan Talleres Psicoeducativos y Terapéuticos Grupales referentes a Psicoeducacion en temética
de dafios y riesgos asociados a consumos de alcohol y drogas, manejo de conflictos, taller de género y
construccidon de masculinidad, Manejo emocional y asertividad, Psicoeducacion de importancia en habitos
higiénicos, Fortalecimiento de motivaciones de cambio, Prevencion de recaidas.

Los elementos y tematicas a desarmollar en el Trabajo Reflexivo Grupal con los usuarios, apuntan a
concientizar los dafos asociados a consumos, instancias estratégicas para enfrentar situaciones de riesgos,
adquisicién de pautas de autocuidado, desamolio de instancias de autoayuda entre los propios usuarios,
abordaje de construccion de génerc y su relacién con conductas de riesgo, etc. Tematicas definidas desde
situaciones contingentes y atingentes a situaciones de usuarios. El debate que presenta el grupo re vincula al
usuario en un contexto social, y propicia los derechos ciudadanos en un contexto de respeto y libre de
consumo.

Dentro del Trabajo en terreno, las actividades son de aspectos conversacionales con usuario, reconocimiento
de temitorio, revinculacion ante baja adherencia, entrega de informacién y colaboracién referente a manejo de
riesgos y daiios asociados al consumo de sustancias, comprendiendo la territorialidad y dinamicas asociadas
al espacio. También el equipo debe ser capaz de realizar infervenciones en crisis, manteniendo el resguardo
de los profesionales, y solicitud de apoyo formal, ya sea de carabineros o ambulancias, de ser necesario.
Ademas el equipo cuenta con citaciones al centro para prestaciones individuales, médicas o de asistencia
social, en el caso que se pesquise en el terreno PSC que sean parte del entomo, y desean participar al centro,
se realiza el trabajo motivacional correspondiente, y se le otorga una invitacion que contenga los datos para
establecer contacto con la persona.

La principal metodologia es la Observacion Participante, como forma de conocer e interiorizarse de las
dinamicas de calle de los usuarios, donde se extienda el tiempo de la prestacion en recorrer sus rutas, conocer
Sus espacios, sus pares, sus practicas y formas de subsistencia, asi como también los profesionales deben
reconocer factores de riesgo vy limites que surgen en las rutas, que no comprometan la seguridad de los
profesionales.

La Fase de Tratamiento se inicia con el Diagnostico y con el establecimiento del Posterior Plan de Tratamiento
Individualizade, donde se fortalecen los primergs logros alcanzades, se desarrollan primeros contactos con
familiares o figuras significativas, se facilita y acompafia ante insertarse en servicios de salud y sociales. Se
estima que las prestaciones durante esta primera parte de la Fase de Tratamiento incluyan Prestaciones de
Consultas Psicoldgicas, Consultas medicas, consultas de salud mental, Coordinaciones intersectoriales,
Intervenciones psicosociales de grupo y visitas domiciliares con una frecuencia de 3 0 mas prestaciones
semanales.

Posterior a estos objetivos iniciales de la fase de tratamiento, viene la etapa de estabilizacion y profundizacion
de elementos reparatorios y posibilidades de reinsercién a estructuras mas inclusivas. Las prestaciones para
esta fase incluyen consultas psicoldgicas, consultas de salud mental, psicoterapia grupal, intervenciones

psicosociales de grupo, psicoterapia individual y consulias médicas, coordinaciones intersectoriales. La
frecuencia 3 a 8 orestaciones semanales.




La Fase de Tratamiento finaliza con la fase de Consolidacién, donde se interiorizan las habilidades adquiridas y
los cuidados ante riesgos. Se ha estabilizado el cambio del patrdn del consumo y se posibilita una reinsercion
laboral mas estable en los casos que sea posible, |a insercion y manejo de las redes formales e institucionales.
Mantiene relaciones saludables y reconoce red de servicios sociales. Refiere una mejor sensacion de bienestar
y una mejor autoestima que le permite anticipar y enfrentar adversidades y riesgos.

Las prestaciones en esta fase incluyen consultas psicolégicas, consultas medicas, consultas de salud mental,
coordinaciones intersectoriales. La frecuencia de atencion es entre 4 a 6 prestaciones semanales.

Esta fase de Tratamiento dura aproximadamente 12 a 24 meses, la cual dependera del dafio asociado a la
situacion de calle, y al consumo del individuo.

3. Fase de Integracion Social: En esta fase el usuario identifica sus habilidades e intereses para sumarse a
ocupacion estable o actividad laboral, genera proyecciones en diversas areas de su vida, ya sean individuales,
laborales y familiares, ha resignificado espacios de calle y relaciones con otros pares, logra insertarse en red
de asistencia, planifica sus ingresos y la distribucion de dineros. Mantiene cuidados referentes a su salud
mental y fisica. Las prestaciones apuntan a consultas de salud mental, coordinaciones intersectoriales,
consultas psicologicas. La frecuencia de prestaciones durante esta fase es de 3 a 5 prestaciones semanales.
Esta fase tiene una duracion aproximadamente de 3 meses.

4. Fase de Seguimiento: Una vez finalizado su Tratamiento, se realiza un plan de seguimiento para evaluar y
forlalecer los logros alcanzados, coordinar posibles ingresos a programas de apoyo psicosocial y acompafiar
ante posibles dificultades que puedan presentarse. La frecuencia del seguimiento se establecera en conjunto
con el usuario, donde se establece un minimo de una atencion con profesional, una vez al mes, dependiendo
de una acuerdo ¢on cada usuario, tomando en cuenta, posibles trabajos, distancia geografica, entre otros. El
seguimiento incluye coordinaciones intersectoriales, consultas de salud mental. La fase de seguimiento se
extiende por 6 meses posterior de la alta terapéutica.

Frente a instancias de baja adherencia o desvinculacion del programa, se despliegan acciones referentes a
frabajo de localizacion en terreno y acciones de Rescate, las cuales apuntan a desplegar contactos y
busqueda en terreno de usuarios que han permanecido inasistentes o han abandonado o se ha perdido su
naradero durante las tillimas cuatro semanas. (profocolo de rescate)




3.4.- OBJETIVOS DEL PROCGRAMA
(Maximo 1 plana})

[OBIETIVO.GENERALI
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Personas que $¢ encuentran en Situacion de Calle en la comuna de Quillota mediante un iratamiento
ambulatorio, apoyando el cambio de conducta de consumo.

- Potenciar factores protectores y preventivos referentes a riesgos asociades a consumos de sustancias.

- Promover motivacion al cambio.

- Estabifizar instancias referentes a reduccion de dafios asociados a consumos.

- Desplegar atenciones flexibles, respetuosas y en terreno a usuarios def Programa.

- Facilitar incorporacion a red de salud, atencion médica y red de asistencia sacial.

- Establecer un diagnostico integral del usuario en Tratamiento.

- Desatrollar un plan de tratamiento acorde a intereses y necesidades de cada usuario.

- Generar instancias de desarrollo ocupacional (habitos y/o habilidades) en el trabajo con usuarios.
- Brindar espacic acogeder, comprensivo e inclusive para usuarios del Programa.

- Facilitar acceso a instancias de cuidados personales referentes a higiene y alimentacion.

- Proporcionar estrategias para gestionar riesgos y prevenir recaidas.

- Fortalecer procesos de dignificacion de la persona usuaria.

- Fomentar y facilitar instancias de reinsercion social y laboral.

- Facilitar y generar espacios de respecto grupal.

- Derivar o asistir a unidades especializadas de salud cuando corresponda, segun su complejidad.
- Fortalecimiento de derechos ciudadanos.

- Definir estrategias co construidas de intervencion orientadas a! fortalecimiento y mantencién de logros.




3.5.- CRITERIOS PARA EL EGRESO
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Se comprende como Egreso el termino del Tratamiento e cual puede darse por los siguientes mofivos:
Egreso por Alta Terapéutica.

Se refiere al cumplimiento de los objetivos trazados y definidos en el Plan de Tratamiento, donde el usuario ha
transitado por las diversas etapas def proceso, logrando mejoras y cambios sostenidos y estables durante un
tiempo considerable que le han permitido revincularse con familiares o figuras significativas, modificar su patrén
de consumo ya sea cambiando de sustancia por una menos daiiina, reduciendo su frecuencia y dosis y logrando
abstinencia.

Por otro lado ha modificado su situacion de calle, logrando instalarse en un espacio fijo ¥ protector, o mantiene su
situacion de calle, pero con mejores condiciones referente a cuidados, higiene y seguridad.

El usuario ha logrado vincularse con sistema de salud y de proteccion social, accediendo y participando de estas
de forma auténoma. Por ofro lado, presenta interiorizacion de cuidados fisicos, higiénicos y alimenticios, En el
ambito ocupacional, mantiene actividades laborales formales o informales, con un adecuado manejo del dinero
que logra distribuir o planificar segin sus necesidades.

Otro criteric apunta a interiotizar cuidados y necesidad de tratamiento referentes a salud mental o fisica de forma
periddica. El usuario utiliza mecanismos no agresivos ni violentos ante un conflicto y accede a resolver
situaciones judiciales pendientes, desligandose de practicas delictivas.

Egreso por Derivacion.

El usuario presenta interés por acudir a tratamiento de mayor intensidad (residencial) o cambian condiciones de
habitabilidad y apoyo de redes familiares por lo cual se torna mas pertinente una derivacion a programa
ambulatorio intensivo ¢ basico.

También se aplica ante un cambio de domicitio donde el usuario solicite continuar con su tratamiento.

Egreso por Alta Administrativa.

El criterio para este egreso es el fallecimiento del usuario durante su tratamiento. Faltas graves a las normas
como amenazas al equipo o compaiieros de grupo, robos en el centro de tratamiento.

Egreso por Abandono.

Se aplica seqln los siguientes criterios: El usuario no es ubicado en terreno ni aparece por el Centro en un
fiernpo méaximo de 60 dias, luego de efectuar protocolo de rescate y contactos con cercanos o red mas proxima.

El usuario manifiesta su deseo de dejar el tratamiento por insatisfaccion con las prestaciones recibidas, donde
voluntariamente decide poner término al proceso.




3.7.- ORGANIZACION DEL EQUIPO EN COORDINACION INTERSECTORIAL
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Coordinaciones Intersectoriales

Las coordinaciones intersectoriales, se dan con diferentes instituciones o estamentos que trabajan o
posibilitan instancias de integracion para la Poblacién de Calle. Entre estas podemos sefialar:

Coordinaciones con Equipo Mideso:
Profesional Responsabte: Coordinador programa fratamiento

Funcién de los diferentes integrantes:

- Coordinadora; Coordinacién con programa MIDESOC, y sus diferentes profesionales, coordinar
reuniones entre profesionales, u equipos.

- Psicologa: Reunién clinica con Psicologo programa Calle MIDESO, coordinando intervencianes
profesionales, y no sabre intervenir al usuario.

- Trabajadora Social: Reunidn clinica, que coordine intervenciones profesionales, y no sobre intervenir
al usuario.

- Técnico en rehabilitacion: Responsable, de ir a buscar usuario que es derivado desde programa
MIDESO, para presentarle espacio Pinto #385, en caso que usuario refiera dificultad para asistir solo.

Se espera que Equipo Mideso pesquise y derive asistidamente casos que presenta consumos problematicos
de sustancias.

Por ofro lado, se coordina con equipo Mideso ante la necesidad de apoyo psicosocial para usuarios que
requieran apoyo ante asistencia social 0 de salud. Esto cuenta a usuarios que se encuentran en fase de
tratamiento en la etapa de estabilizacion y consolidacion, asi como los que lo requieren y se encuentran en la
fase de Integracién Social. E! profesional responsable es el coordinador del Programa de Tratamiento.
Coordinaciones con Consultorio de Salud:

Profesional responsable; Trabajadora Social.

Funcion Trabajadora Social: Coordinaciones para acceder a inscripciones en sistema de salud, obtener horas
médicas y posibilidad de examenes, asi como desarroliar actividades comunitarias respecto a operativos de
salud en terreno, en coordinaciones con otros actores como albergue municipal y Programa Mideso. La
coordinacion se realiza en la fase inicial de la fase de tratamiento.

Periodicidad: Coordinaciones se despliegan, de acuerdo a la necesidad de atencion que presente cada
usuario.

Coordinaciones con Albergue Municipal de Quillota-La Calera:

Profesional responsable: Coordinadora Programa.

Funcién Coordinador Equipo: Hace referencia a coordinaciones con usuarios que pemoctan o se mantienen




durante el dia en el albergue a modo de supervisar indicaciones médicas, terapéuticas, alimenticias,
farmacologicas, o de asistencia al Programa de Tratamiento. Se realizan durante fa fase de tratamiento.
Periodicidad: Coordinaciones se despliegan entre los meses de Junio-Noviembre, (plan de inviemo).

Coordinaciones con Programa de desintoxicacién Municipal:
Profesional responsable: Coordinadora Programa.

Funcién Coordinadora Equipo: Se realizan en referencia a personas que estén en tratamiento y que requieren
internarse en el centro de desintoxicacion municipal, para luego mantener tratamiento ambulatorio.

A su vez el equipo profesional del programa de desintoxicacion, realiza referencia de aquellos usuarios que se
encuentren en su programa y que cumplen con el perfil PSC, su posible incorporacion al Programa de
Tratamiento para PSC de caracter ambulatorio. Estas coordinaciones las efectia la frabajadora social del
programa.

Periodicidad: Coordinaciones se despliegan de acuerdo a la demanda de usuario, y consideraciones del
equipo multidisplinario.

Gendarmeria:

Profesional Responsable: Trabajadora Social.

Funcion Trabajadora Social: Las coordinaciones realizadas con gendarmeria dan cuenta de aquellos usuanos
que han dejado de asistir al centro, para averiguar si se encuentran cumpliendo condena en sus
dependencias.

En los casos que se encuentran dentro de gendarmeria, se realizan las coordinaciones para realizar visitas y
atenciones de salud mental, para dar continuidad a su proceso. La continuidad del proceso dependera de la
cantidad de tiempo de condena que reciba la persona, estableciéndose un maximo de 3 meses, de o
contrario recibiran un alta terapéutica con los seguimientos correspondientes a cada caso.

Periodicidad: Dependera de los tiempos de condena que pueda tener € usuario.

CRS:

Profesional Responsable: Trabajadora Social

Funcion trabajadora Social: Se realizan gestion con el gestor social del centro, para aquellos casos que se
encuentren en una situacion irregular, para bien buscar opciones de cumplimiento de condena, como también
para aquellos casos que desean dar inicio al proceso de borar antecedentes, facilitando asi su reinsercién

social y laboral.

Periodicidad: Se acordara en conjunto a usuario respecto de su necesidad de requerir coordinacion,




3.8.- PRCTOCOLOS O PROCEDIMIENTOS
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1. Objetivo

General

Realizar rescate de usuarios y usuarias, por parte de equipo multidisciplinario a aquellas personas que
dejen de asistir a atenciones y/o citaciones del centro, con el fin gue se acerquen a este, retomen y
continden su tratamiento.

Especificos

1. Establecer contacto directo con usuaria/usuario, familia y/o red de apoyo directo {amigos,
vecinos, otros) y conocer motivos de inasistencia.

2. Incentivar a usuario/usuaria, a continuar tratamiento para poder superar la problematica de
consumo gue lo aqueja.

2. Alcance

Las/os usuarias/os que pertenezcan a Cristo Obrero Programa Calle Quillota, y personas en situacién
de calle de la provincia de Quillota, gue se han ausentado por dos semanas consecutivas y no se ha
establecido contacto directo en intervenciones territoriales.

3. Responsables

De la ejecucién Profesionales del Equipo Programa Calle Cristo Obrero Quillota
De la supervisién Coordinadara del Programa Calle Cristo Obrero Quillota
4. Definicién

Rescate: Acciones especificas para conocer la situacién o estado en que se encuentra la persona
usuaria, y lograr recuperar la asistencia al centro de tratamiento para personas en situacion de calle,
perteneciente a la Corporacién Cristo Obrero, Quillota. El plazo no puede ser mayor a dos semanas
consecutivas de inasistencia sin previo acuerdo.

El rescate puede ser via telefénica, presenciales en consultas de salud mental o visitas domiciliarias.




5. Desarrollo
Actividad Responsable

1. Cuando usuario se ausenta por més de dos semanas, se acuerda Equipo Profesional
dar aviso a Trabajadora Social, para iniciar protocold de rescate

2. Realizar contacto telefénico con usuario {en caso de existencia de | Trabajadora Social
mévil), o bien persona significativa y/o con programa calle
MIDESO.

3. De no lograrse contacto se revisa caso en reunion clinica. Trabajadora Social

4. Realizar visita domiciliaria, en dupla o equipo profesional, previa | Profesional que asiste
planificacién reunién clinica. actividad

5. En caso de realizar contacto con usuario, realizar trabajo | Profesional de turno
motivacional, para retomar tratamiento. que asiste a actividad

6. Sino se establece contacto con usuario, en primera instancia, se | Profesional de turno
deberad desplegar estrategias semanalmente, por un maximo de | que asiste a actividad
dos meses.

7. Acciones descritas en este protocolo, serdn consignadas en | Profesional de turno
evolucién de ficha clinica por profesional responsable de las | que asiste a actividad
actividades.

8. Tras dos meses de activado el protocold de rescate, se activa el | Coordinadora

protocolo de egreso.




1. Flujograma
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Mo sq establece contacto

Y

acto . . .
ablece contact Usuario retoma asistencia al centro

Evaluar protocolo de egreso

Registro en Ficha Clinica




6. Indicadores y umbral de cumplimiento

Nombre del Indicader

% de usuarios/as que se han rescatado seglin
criterios de rescate

Dimensidn de la calidad

Que los rescates realizados logren que el usuario
retome sus controles, y prosiga su PTI planificado

Objetivos Evaluar la gestian de atencion de calidad a los
usuarios

Gestidn Oportuna Que los profesionales logren contactar al usuario/a
dentro del plazo estipulado en este protocoelo, y
evitar el abandono

Poblacién Usuarios/as que estén inasistiendo a atenciones
y/o citaciones del Programa Calle Quillota

Indicador NGmero de usuarios/a rescatados del programa

*100
/Total de usuarios/as inasistentes del programa

Umbral de cumplimiente 85%
Fuente de informacién Ficha Clinica
Periodicidad de la evaluacion Mensual

7. Distribucién

e DIRECTOR COORORACION CRISTO OBRERO, CHRISTIAN BRAVO.
e PROGRAMA CALLE CRISTO OBRERQ, QUILLOTA

o ASESOR SENDA REGIONAL VALPARAISO
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1. Objetivo
General

Establecer un procedimiento claro y sencillo, para el manejo de crisis, en los que un usuario
sufra de una urgencia dentro del ambito de la salud mental. Los principales sindromes de
urgencias, son conductas suicidas, agitaciéon psicomotriz, ansiedad, trastorno de panico,
sindrome de abstinencia por oh y la intoxicacién por drogas.

Especificos

1. Calmar, contener, retirar a usuario a lugar mas privado dénde pueda pasar su crisis.
2. Evitar la exposicion a otras personas de la descompensacién del usuario
3. Evitar posibles agresiones al equipo profesional.

2. Alcance

Las/os usuarias/os que pertenezcan a Cristo Obrero Programa Calle Quillota, y personas en situacion
de calle de la provincia de Quillota, con consumo problematico de sustancias

3. Responsables

De la ejecucion Profesional de turno

De la supervisién Coordinadora del Programa Calle Cristo Obrero Quillota

4. Definicién

Se entiende por manejo de crisis, todas las acciones realizadas por los profesionales para
garantizar el cuidado fisico y mental, tanto de wusuario, usuarios y equipo
profesional.Realizando contencidén emocional, ambiental y fisico en caso de ser necesario,
apoyo y compaiiia de asistencia medica bajo los siguientes criterios.

e Nivel leve: La sintomatologia que se observa no reviste peligro para el individuo u otros
pero es significativa. Esto puede ser contenido en el centro.

» Nivel medio; La sintomatologia que se observa reviste un posible peligro para el
individuo u otros pero es manejable. Este puede ser contenido en el centro con
consulta al médico y posible derivacion a otro dispositivo.

e Nivel alto: la sintomatologia que se observa es un posible peligro para el individuo u
otros. Este nivel no puede ser contenido en el centro se haran acciones que posibilite
la derivacion a otro centro.




Los tipos de contencidn que se ocuparan en el centro.

¢ Emocional: se hace un esfuerzo consiente por escuchar y persuadir, buscando
tranquilizar al usuario y estimular su confianza. Esta es la principal herramienta

a utilizar en e! centro.

s Ambiental: se intenta lograr las mejores condiciones fisicas para atender al
usuario, buen trato por parte de los profesionales, espacios adecuados, control

de los estimulos auditivos, visuales y desplazamiento, etc.

* Farmacolégica: se administra un medicamento para aliviar los sintomas. Se

debe explicar detalladamente el procedimiento.

5. Desarrollo

Actividad

Responsable

Evaluacion del nivel de crisis.

Profesional de turno

Contener al usuario y retirar a un lugar mas privado para gue
pueda pasar su crisis.

Profesional de turno

Evitar la exposicién de otros usuarios a la descompensacion
del usuario.

Profesional de turno

Retirar elementos gue puedan generar posibles agresiones o
lesiones tanto a si mismo como a terceros.

Profesional de turno

Dependiendo de la crisis se contactara al médico del equipo
para presentarle |a situacion y que pueda dirigir indicaciones
de cuidado y posibles farmacos.

Profesional de turno

De no calmar al usuario y la crisis continua, se contactara con
urgencias de salud, para que acudan a otorgar prestaciones
necesarias.

Profesional de turno

Se acompafiara en caso de ser necesario.

Profesional de turne

6. Distribucion

» DIRECTOR COORORACION CRISTO OBRERO, CHRISTIAN BRAVO.

» PROGRAMA CALLE CRISTO OBRERO, QUILLOTA
e ASESOR SENDA REGIONAL VALPARAISO
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2. Flujograrna
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Llevar jeringa a centro de
salud de ser necesario
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Realizar registro en ficha de
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1. indicadores y umbral de cumplimiento

Nombre del Indicador

% de usuarios/as ton que se ha llevado a cabo los
procedimientos seglin criterios de tiempo y
exposicién al riesgo

Dimension de la calidad

Que las acciones realizadas logren controlar la
situacién de riesgo de infeccidn resguardando la
seguridad del equipo profesional y usuarios/as

Objetivos

Evaluar la gestion de atencion de calidad a los
usuarios y profesionales

Gestidén Oportuna

Que las distintas acciones (capacitaciones,
psicoeducacién, primeros auxilios, asistencia a
emergencias, etc.) se logren realizar en el tiempo
adecuado segun criterios establecidos, evitando
riesgos mayores

Poblacion Usuarios/as y profesionales del Programa Calle
Quillota que presenten algunos de los criterios de
activacion del protocelo

Indicador Mimero de personas con que se han desplegado

las acciones del protocolo

*100

/Total de usuarios/a que presenten alguno de los
criterios de activacion del protocolo

Umbral de cumplimiento 95%
Fuente de informacidn Ficha Clinica
Periodicidad de la evaluacion Mensual

2. Distribucién

e DIRECTOR COORORACION CRISTO OBRERO, CHRISTIAN BRAVO.
e PROGRAMA CALLE CRISTO OBREROQ, QUILLOTA

e ASESOR SENDA REGIONAL VALPARAISO
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1. Objetivo
General

Establecer procedimientos para el manejo de sospecha de Tuberculosis que resguarden la salud
de usuarios y profesionales.

Especificos

1. Problematizar con la persona que pueda presentar sintomas asociados, la importancia
de la atencidn oportuna y el tratamiento de esta enfermedad.

2. Realizar acompafiamiento a usuario en todo el proceso de tratamiento y manejo de la
Tuberculosis.

3. Establecer vinculo con servicio de salud mas cercano para poder recibir diagnéstico y/o
atenciones necesarias

2. Alcance
Las/os usuarias/os que pertenezcan a Cristo Obrero Programa Calle Quillota, y personas en
situacién de calle de l1a provincia de Quillota, que manifiesten sintomas principales asociados a
esta enfermedad (tos intensa por un tiempo mayor a dos semanas, pudiendo existir presencia
de sangre al toser o en la mucosidad), o que convivan diaria o periodicamente con potenciales
portadores de la enfermedad.

3. Responsables

De [a gjecucién Profesionales del Equipo Programa Calle Cristo Obrero Quillota
De la supervisién Coordinadora del Programa Calle Cristo Obrero Quillota
4, Definicién

La Tuberculosis es una infeccién bacteriana contagiosa que afecta principalmente a los
pulmones, pero puede comprometer cualquier 6rgano. Es causada por la bacteria llamada
Mycobacterium tuberculosis o Bacilo de Koch, descubierto por el alemén Robert Koch en 1882.
Se puede transmitir por la inhalacion de microgotas provenientes de la tos o el estornudo de
una persona enferma. Si no es tratada de manera oportuna y adecuada puede causar dafios
permanentes en los pulmones o incluso la muerte. No todas las personas que se infectan con el
Bacilo de Koch presentan la enfermedad, ya que la gran mayoria de las personas controlan la
infeccién y nunca enferman. Alrededor de un 10% de los infectados manifestaran la
enfermedad a lo largo de la vida. Entre la poblacién de mayor riesgo se encuentra el perfil de
usuarios y usuarias de este centro de Tratamiento, Personas en Situacion de Calle, con
consumo de sustancias problematico de alcohol y/o drogas.




5.

Desarrollo

Actividad

Responsable

1.

Si usuario/a presenta tos persistente e intensa, por un tiempo
mavyor a dos semanas, con mucosidades o fluidos con sangres, o
haya convivido titimamente con una persona con sospecha
diagnéstica, el equipo profesional deberd brindar una mascarilla a
la persona en cuestidn.

Profesional de turno

Abrir ventanas y solicitar a usuario esperar indicaciones en un
lugar con ventilacién adecuada. Ademds, hacer limpieza de todos
los espacios donde estuvo la persena usuaria.

Profesional de turno

Acompafiar a usuariofa con los sintomas, a servicio de urgencia
mas cercano. El profesional debera portar credencial, celular del
centro y alcohol gel.

Profesional de turno
que asiste a actividad

Esperar con usuario el tiempo que sea necesario para confirmar o
descartar sospecha diagnodstica.

de turno
que asiste a actividad

Profesional

En caso de confirmacion de sospecha y requerir observaciones, el
profesional debera seguir las indicaciones médicas y otorgar un
teléfono de contacto al servicio de salud.

Profesional de turng
que asiste a actividad

El profesional tiene la obligacion de contestar el celular que
establecié como contacto, en cualquier horario, hasta [a
confirmacién o descarte del diagnéstico de Tuberculosis.

de turno
que asiste a actividad

Profesional

En caso de confirmar diagnéstico el profesional deberd solicitar
atencidn médica para descartar contagio personal.

de turno
que asiste a actividad

Profesional

En caso de confirmar diagnostico, acompafiar a usuariofa en
controles médicos, aquellos usuarios que demuestren mayor
independencia, padran asistir solos, recibiendo el asesoramiento
necesario y presentando al centro la libreta de controles que
asegure un dptimo tratamiento,

Trabajadora Social

Asesorarse con equipe médico sobre la eventualidad del reingreso
del usuariofa a centro de tratamiento, cuidando que el riesgo de
contagio sea minimo o0 no exista.

Trabajadora Social

10

Realizar psicoeducacién a usuario/a con diagndstico de TBC sobre
los factores de riesgo & importancia de este diagndstico y cuidados
oportunos.

Médico

11.

Los casos gue se resistan a asistir a atencidn de salud, se
intervendran en trabajar la concientizacién y problematizacién de
la enfermedad, este trabajo sera realizado en terreno, al aire libre
y con condiciones de ventilacién dptima. Por prevencién el
usuario no podrd hacer uso de las dependencias del centro hasta
iniciar su tratamiento. Ademds, el equipo profesional deberd
informar a autoridades respecto del caso, colaborando vy
facilitando las instancias de atencion para el usuario.

Profesional de turno

12,

En sospecha de caso de TBC en PSC que presenten sintomas
asociados, se debera llamar a servicio de salud informando el
caso, ademds de las autoridades correspondientes para que
puedan desplegar las accianes necesarias.

Profesional de turng
que asiste a actividad

13,

Registro de cada actividad en ficha de cada usuario y/o bitdcora
de salida de terreno. En este (ltimo caso, con los datos personales
de |a persona potencialmente afectada.

de turno
que asiste a actividad

Profesional




3. Flujograma
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Indicadores y umbral de cumplimiento

Nombre del Indicador % de usuariosfas con lo que se ha realizado
protacolo segdn sospecha de TBC

Dimension de [a calidad Que el manejo de saspecha de TBC logre contener
la situacidon y resguarde la seguridad de equipo
profesional y de usuarios/as

Objetivos Evaluar la gestion de atencion de calidad a los
usuarios
Gestién Oportuna Que el equipo profesional pueda realizar las

acciones estipuladas en el tiempo adecuado, al
momento de sospecha de TBC {sintomatologia y/o
convivencia con persona con sospecha de TBC)

Poblacidn Usuarios/as del Programa Calle Quillota y/o PSC de
Quillota que manifiesten criterios de sospecha de
TBC

Indicador Nomero de personas con quien se realiza
procedimiento de manejo de TBC
*100

/Total de usuarios/as que manifiesten criterios de
sospecha de TBC

Umbral de cumplimiento 95%
Fuente de informacion Ficha Clinica
Pericdicidad de la evaluacidn Mensual

6. Distribucion

» DIRECTOR COORORACION CRISTO OBRERQ, CHRISTIAN BRAVO.
¢ PROGRAMA CALLE CRISTO OBRERO, QUILLOTA

» ASESOR SENDA REGIONAL VALPARAISO
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1. Objetivo
General

Otorgar farmacologia como parte del tratamiento y recuperacién de los usuarios que participan en
el programa v a las indicaciones médicas respecto a entrega, manejo de farmacos, administracion,
efectos y funciones,

Especificos

1. Realizar entrega de farmacos y la posologia indicados por médico que haya evaluado a
usuario.
2. Otorgar consentimiento informado de entrega de farmacos a usuario.

2. Alcance

Las/os usuarias/os que pertenezcan a Cristo Obrero Programa Calle Quillota, y personas en
situacién de calle de la provincia de Quillota, con consumo problematico de sustancias

3. Responsables

De la ejecucién Médico — Técnico en rehabilitacion

De la supervisién Coordinadora del Programa Calle Cristo Obrero Quillota

4. Definicion

El Programa Calle de la corporacién Cristo Obrero Quillota, entiende que el tratamiento
farmacoldgico, esta contemplado dentro del proceso de rehabilitacion como apoyo al tratamiento
terapéutico.

Se basa en la administracidon de medicamentos de acuerdo a la posologia que entrega el meédico, al
usuario, Unico profesional autorizado para prescribir medicamentos.




5. Desarrollo

Actividad Responsable

1. Evaluacion médica, quien determinara el tipo de posologia que el | Medico

usuario necesita, en caso de ser necesario.

2. Citaciones médicas, segun acuerdos y necesidades de usuario. Medico

3. Realizar el consentimientg informado de entrega de farmacos y entregar | Técnico en

informacidn relevante respecto del tratamiento farmacoldgico rehabilitacidn

4, Preparar y administrar 1a posologfa segun indicaciones del medico Técnico en
rehabilitacidn.

5. Registro de entrega de farmacos, diario y/ o semanal, segin | Técnico en

corresponda. rehabilitacién

6. Usuario que no asista o abandone el tratamiento farmacolégico, se | Técnico en

deberd hacer un reforzamiento al wusuario, sobre el tratamiento
farmacologico

rehabilitacién

7 .En caso que el usuario se mantenga sin el tratamiento por mas de 2 | Medico
semanas deberd ser evaluado nuevarmente por el medico
8. Un mes antes del egreso el usuario tendrd la dltima evaluacién con el | Medico

médico, donde se evaluara la continuacion del tratamiento farmacoldgico

6. Distribucion

¢ DIRECTOR COORORACION CRISTO OBRERO, CHRISTIAN BRAVO.

¢ PROGRAMA CALLE CRISTO OBRERQ, QUILLOTA
e ASESOR SENDA REGIONAL VALPARAISO
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1. Objetivo
General

Realizar periddicas salidas a terreno, por parte del equipo multidisciplinario, a espacios frecuentes
de desenvolvimiento de los/as usuarios/as del centro, en situacién de calle y con consumo
problematico en la provincia de Quillota.

Especificos

1. Conocer el estado actual del usuario 0 persona en situacién de calle con consumo
problematico, en espacios frecuentes de desenvolvimiento y/o lugares que usuarios hacen
referencia, como por ejemplo plazas, rucos, viviendas de familiares, centro de salud,
penitenciarios, entre otros.

2. Establecer contacto directo con el usuario y/o su red, y la comunidad.

3. Realizar intervenciones profesionales, en situaciones de contingencia que equipo evaltie
como pertinentes,

4. Vincular a usuario a centro a través de citaciones, ofertando prestacién especifica, de
acuerdo a horario y fecha acordada con el mismo usuario.

5. Vincular a personas en situacion de calle y consumo problematico de sustancias, a centro
de tratamiento Cristo Obrero, a través de invitaciones entregadas por el equipo
profesional en espacios como; comedores, plazas, rucos, albergues y hospederias.

6. Realizar rescate en casos que sean necesarios,

7. Mantener el resguardo de! equipo segun planificacién previa a salida, considerando
horarios, sectores de la provincia, recursos humanos y materiales necesarios segln la
planificacién.

2. Alcance

Las/os usuarias/os que pertenezcan a Cristo Obrero Programa Calle Quillota, y personas en
situacion de calle de la provincia de Quillota, con consumo problemético de sustancias.

3. Responsables

De la ejecucion Profesionales del Equipo Programa Calle Criste Obrero Quillota

De la supervisidén Ceordinadora del Programa Calle Cristo Obrero Quillota

4. Definicién

£l Programa Calle de la corporacién Cristo Obrero Quillota, entiende las salidas a terreno como
todas aquellas actividades realizadas por los profesionales del centro, dirigidas a la persona
usuaria y/o familiares, cercanos, y personas en situacion de calle con consumo problematico de
sustancias, con el proposito de evaluar condiciones biopsicosociales, motivacién a tratamiento y
apovyar la vinculacidn a la red social.

Incluye apoyo emocional y contencién, entrevista, motivacion al cambioa, consultas de salud de
mental, consultas psicolgicas, consultas médicas, coordinacién con la red social comunitaria,
ayuda en casos de emergencia como; inclemencias climéticas, apoyo y compafiia asistencia
médica.




5. Desarrollo

Actividad

Responsable

1. Planificar en reunidn de eguipo semanalmente, salidas a terreno,
tomando en consideracidn recursos materiales (teléfono celular del
programa, alcohol gel, citaciones e invitaciones, bitdcara y credenciales),
ecandmicos (dinero destinada para locomocién), humanos (Dupla, equipo
o profesional individual), horarios {determinar previamente el horario en
que se realizarén), sector y usuario/a a visitar.

*Se considera salida a terreno segun protocolo de rescate

Técnica en Rehabilitacion
Psicdloga
Trabajadora Social

Coordinadora

2. Planificacién de salidas a terreno que responden a contingencias del/a
usuariofa, entre ellas, faltas a citaciones del centro, situaciones
emergentes (accidentes, derivaciones a otras instituciones, deceso, etc.),
seguimiento, acompafniamiento a tramites.

Técnico en Rehabilitacién
Psicologa

Trabajadora Social

3. Registrar en libro de acta de reunidn, las salidas a terreno, profesionales
que saldran, objetivos de la salida, la ruta determinada a realizar y el
usuariofa a visitar.

Coordinadera

4, Realizar salida a terrenc Profesional de turno  que
asiste a actividad

5. Mantener el resguardo del equipo, donde equipo discierne la factibilidad | Profesional de turno  que

de realizar intervencién en terreno, de acuerdo a las condiciones | asiste a actividad

socioambientales que se presenten en el lugar de ruta establecido.

El: Jaurias de perros, poblacién hostil, grupos de pares hostiles, usuario

hastil, condiciones climaticas y/o riesgosas para el equipo.

6. Contacto directo con usuario; En caso de no concretarse, intentar | Profesional de turno que

consultar sobre su estado actual asiste a actividad

7 .Realizar intervenciones seglin lo planificado. Profesional de turno que
asiste a actividad

8. Entrega de citaciones a usuarios del programa, para recibir atencidn | Profesional de turno  que

profesional y prestacicnes de programa.

asiste a actividad

9. Contacto con posibles futuros usuarios (segin determine el equipo en
terrena}.

Profesional de turno que
asiste a actividad

10. Entregar invitaciones en terreno, para asistir a Programa Calle de Cristo
QObrera Quillota, a personas en situacién de calle con consumo
problematico de sustancias

Profesional de turno que
asiste a actividad

11. Registrar la salida a terreno realizada en la ficha de cada usuario/ay en
una biticora determinada para ello, donde se debe explicitar Jos recursos
materiales, econdmices, humanos, harario, observaciones, ruta realizada y
usuario/a visitado/a.

Profesional de turno que
asiste a actividad




Flujograma

Planificacion de Salidas a terreno
{reunién semanal o emergencias)

h

Registro en libro de acta cada salida con
los indicadores correspondientes

Se realiza
salidaa
terreno

Se establece contacto directo con
nosibles usuarios

Se establece

contacto
directo con
usuariofa

h 4
Consultar sobre estado Realizar intervenciones en Entregar invitaciones
actual terreno
\ 4
Entregar citaciones

{

Registro de 5alida a Terreno en ficha de
usuariofa y bitdcora con indicadores
correspondientes




7. Indicadores y umbral de cumplimiento

Nombre del Indicador

% de salidas a terreno que se han realizado segin
criterios de planificacidon y emergencias.

Dimension de la calidad

Las salidas a terreno realizadas cuentan con
recursos materiales (alcohol gel, bitacora, teléfono,
citaciones e invitaciones, econdmicos) los cuales
deben ser registrados en libro de acta y en bitacora
{Profesionales a cargo, ruta, usuarios, horarios y
objetivos comprendidos como realizar
intervenciones con usuario directamente, o en su
defecto consultar estado actual, a persena
significativa, o bien del sector).

Objetivos

Evaluar la gestién de atencidn de calidad a los
usuarios

Gestién Cportuna

Que el equipo profesional pueda realizar las salidas
a terreno, segln lo acordado en reuniones, o bien
por situaciones contingentes, en tiempos

adecuados.
Poblacién Usuarios/as del Programa Calle Quillota y/o PSC de
Quillota.
Indicador Nimero de salidas a terreno realizadas

*100
/Total de salidas a terreno que cumplen con los
criterios

Umbral de cumplimiento B5%
Fuente de informacion Ficha Clinica
Periodicidad de la evaluacién Mensual

8. Distribucidn

» DIRECTOR COORORACION CRISTO OBRERO, CHRISTIAN BRAVO.
* PROGRAMA CALLE CRISTO OBRERQ, QUILLOTA

e  ASESOR SENDA REGIONAL VALPARAISO




4. RECURSOS HUMANOS: Se espera conocer informacion relevante sobre el equipo que
ejecutara el Programa. Para esto, se deberd completar, por cada integrante del equipo,
especificando el nombre, su profesion (por ejemplo, psicologo/a, frabajador/a social, etc.),
el cargo que ocupara (coordinador/a u otro), la jornada de frabajo en horas semanales,
distinguiendo aquellas horas que seran destinadas a atencion directa de aquellas
destinadas a trabajo de equipo y/o tareas administrativas. Se debe agregar ademas el
numero de afios de experiencia con la que cuenta cada uno/a en tratamiento en consumo
problematico de alcoho! y drogas. Finalmente, se debe agregar una sintesis de las
funciones que desempenfiara.

Este cuadro contempla tanto el recurso humano profesional y técnico. Se considera
experiencia indicada en meses y afios en Curriculum Vitae firmado y se contabiliza a partir
de la fecha de ftitulacién (o fecha de validacién de titulo en caso de profesionales
extranjeros) respecto del cargo al que postula. No se consideraran las practicas
profesionales.

Profesion

Nombre

Cargo

Horas Semanales destinadas al

programa

Atencion
Directa

(1}

Trabajo
Equipoy
Administracié
n(2)

Horas
(1+2)

Afios de
Experiencia
Técnica

Funciones

Trabajador
a Social

Monica Melo
Mansilla

coordinadora

1

"

Velar  por el  adecuado
funcionamiento técnico ¥
administrative  del  programa
Planificar y organizar estrategias e
intervenciones para apoyar en el
desamollo del plan
Coordinacion de! trabajo del equip
o técnico para el adecuado desarro
llo de las acciones de planificacion
, €jecucion y evaluacion de interve
neién

Meédico

Jorge Valdivia
Rojas

Meédico

Diagndstico Médico. Confirmacion
Diagnostica. Intervencion
individual. Apoyc Farmacolagico.
Atencidn en crisis.

Psicéloga

Camila Pinto
Gonzalez

Psicéloga

27

33

Elaborar  Diagnéstico
Elaboracion  de
tratamiento

integral.

planes de
individualizados.
Intervenciones individuales.
(Psicodiagnostico, consultas
psicoldgicas, psicoterapia grupal €
individual). Visitas domiciliarias,
salidas a terreno, y rescate.

Trabajador
a Social

Ménica Melo
Mansilla

Trabajadora
Social

27

33

Realizar el diagnostico social,
Intervencion en dupla psicosocial
Intervenciones grupales e
Individuales de acuerdo a PTI.
Participacion en reunién de equipo,
Visitas domiciliarias, salidas a
terreno y rescates.

Técnico en
Rehabilitac
ion

Diego
Gonzalez
Monroy

Técnico en
Rehabilitacion

35

10

45

Vincular, acompanar

y motivar al usuario/a en

fodo el proceso.

Brindar  atencidn  emocional,
contener, y acoger. Actuar frente a
situaciones de crisis.

Intervencion de salud mental
individual y de grupo. Visitas
domiciliarias, salidas a terreno y
rescates.




CURRICULO VITAE INSTITUCIONAL

1. ldentificacion de la Institucion.

Corporacion para la prevencion, rehabilitacion e integracién

Nombre social de personas con problemas de adiccion “ CRISTO
OBRERQ" {Ex Centro Esperanza Juvenil).

Direccion Las Heras #359

Teléfono (034) 481367 - 9-44632083

E-mail cbravoleiva@gmail.com

Numero de Personalidad N° 180.640 del 23 de Septiembre de 2014.

Juridica

Giro de la Institucion

Prevencién, Tratamiento e Integracion de personas con
problemas de adiceion,

Nombre del
Representante legal

Chrisfian Bravo Leiva

Rut del Representante 12,276.625-K
Legal
Teléfono del {034) 2481367 - 9-44632083

Representante legal

E-mail del Representante
legal

cbravoleiva@gmail.com

2. Experiencia instifucional en proyectos y/o programas de tratamiento del
consumo problematico de drogas y alcohol y programas de apoyo a personas

en situacion de calle

Calle de Quillota

Nombre del Proyecto o Programa: Programa de Tratamiento para Personas en Situacion de

Afo de inicio y de término:
01-08-2013 hasta la fecha

Lugar de ejecucién:
Comuna de Quillota

Breve caracterizacion de los
beneficiarios

Personas en Situacion de Calle, hombres y
mujeres mayores de 18 con Consumo
Problematico principalmente de Oh y Pbe.
Desvinculados de red de salud y asistencia
social.. La mayoria presenta desocupacitn
laboral, desarrollando actividades informales
o macheteo. Mayoria presenta comorbilidad.

Breve descripcion del Proyecto o Programa

El Programa se desarrolla con el objetivo de generar una
posibilidad de atencién de salud y tratamiento ambulatorio
para personas en situacion de calle en Quillota. Se busca
generar alianza con programa de MIDESO. El proyecto
trabaja desde un formato ambulatorio comunitario,
desarrollando trabajo en terreno permanente, se fortalece el
trabajo intersectorial con distintos estamentos que trabajan
con la poblacién de calle,

Cobertura:
15 usuarios

Fuente de Financiamiento:
Programa con financiamiento SENDA

Nombre del Proyecto o Programa: Comunidad Terapéutica Renacer

Afo de inicio y de término:
17 de Mayo de 1999 a la fecha

Lugar de ejecucion:
los Clivos # 272, Comuna de San Esteban,
Valparaiso.

Breve caracterizacion de los
beneficiarios
Varones desde 20 afios con dependencia a

Breve descripcion del Proyecto o Programa

Modalidad de tratamiento residencial, con cobertura regional

Poblacién General Convenio 1, 15
Plazas mensuales

sustancias psicoactivas y compromiso |con perfil severo

biopsicosacial severo, beneficiarios de

Fonasa

Cobertura; Fuente de Financiamiento:

Convenio con SENDA




Nombre del Proyecto o Programa: Centro de Rehabilitacion Esperanza Juvenil

Afio de inicio y de termino:
08 de junio de 2007 a la fecha

Lugar de ejecucion:
Calle Prat# 346, Comuna de San Felipe, Valparaiso.

Breve caracterizacion de los
beneficiarios

Jévenes hombres y mujeres entre 14
y 20 afios, beneficiarios de ley 20084
con consumo problematico de alcohol
y ofras drogas

Breve descripcion del Proyecto o Programa

Modalidad ambulatorio intensivo (mixto} y residenciales
hombres, con cobertura regional

Cobertura:
PAl (ML) Y PR (ML) Convenio 2,
Residencial 6 Plazas Y PAl 12 Plazas
mensuales.

Fuente de Financiamiento:
Convenio con SENDA

Nombre del Proyecto o Programa: Centro de Rehabilitacion Renacer Juvenil

Afo de inicio y de término:

01 de Diciembre de 2009 a [a fecha

Lugar de ejecucion:
Calle Riquelme # 43, Comuna de San Felipe,
Valparaiso

Breve caracterizacién de los
beneficiarios

Nifios y adolescentes hasta 20 afios
beneficiafios de Fonasa con consumo

problematico de drogas y alcohol.

Breve descripcion del Proyecto o Programa

Modalidad ambulatoria intensiva mixia y residencial hombres
con cobertura bi-provincial.

Cobertura:
Adolescentes no infractores, 1 plaza
residencial y 12 ambulatorios
mensuales.

Fuente de Financiamiento:
Servicio de Salud Aconcagua

Nombre del Proyecto o Programa

- Centro de Tratamiento Ambulatoric Esperanza

Afio de inicio y de término:
01 de Enero de 2011 ala fecha

Lugar de ejecucién:
Las Heras # 359, Los Andes, Valparaiso
Breve

Breve caracterizacion de los
beneficiarios

Poblacion general hombres y mujeres
y poblacion beneficiaria ley 20603,
desde los 20 afios con consumo
problematico de drogas y alcohol
Breve

Breve descripcion del Proyecto o Programa

Modalidad ambulatorio intensivo mixte con cobertura
biprovincial.
Cobertura

Cobertura:

Ambulatorio  Intensivo  Poblacién
General, Convenio 1, 21 Plazas
mensuales y 7 planes PAl ley 20603

Fuente de Financiamiento:
Convenio con SENDA




CURRICULC VITAE DEL DIRECTOR DEL CENTRC O PROGRAMA DE
TRATAMIENTC

1.- ANTECEDENTES PERSONALES.

SllidoiRAtETHo R (MR DB ([ MAtE TN Of

Trabajadora Social

2.- ANTECEDENTES ACADEMICCS
Adjuntar copia simple de certificado de titulo técnico o profesional, si no se adjunta se
asumira a la persona como un integrante no profesional del equipo.

DE LA UNIVERSIDAD
ANDRES BELLO

CERTIFICADO DE TIiTULO
Instituto Profesional AIEP

EL SECRETARIO GEHERAL DEL INSTITUTO PROFESIONAL AIEP CERTIFICA QUE '
CON FECHA 24 DE SEPTIEMERE DE 2013, SE CONFIRIO A DORA:

MONICA FLOR MELO MANSILLA

EL TITULO DE TRAPAJADORA SOCIAL, Y FUE APRQBADA POR UNANIMIDAD Y
" MAXIMA DISTINCIAN (6,1), SEGUN-CONSTA EN'EL N° 35273 DEL REGISTRO DE
TITULOS DE LA INSTITUCION,

OTORGADD EN VIRA DEL MAR, A 24 DE SEPTIEMBRE DE 2013

1

SECRETARIO GENERAL™




2.1.- ENSENANZA MEDIA

e
SRR

Liceo Ramén Freire, Achao, Chiloe -1992

2.2.- ENSENANZA SUPERIOR

TITUEQ:Y/OEICENGIA

Trabajadora Social

YUNIVERSIDAD-O:CENTRO.FORMADOR:;

AIEP Vifa del Mar

I REEECHAIDESTITUEACION (MgsEans)

Marzo 2013

2.3.- OTROS GRADOS ACADEMICOS.

“POSTITULO!Q:POSTCGRADO;

Postitulo en Psicologia, Familia y Derecho

S INSTITUCION::

Universidad de Valparaiso

senit i EECHAIDEIFERMINO;(Mes afio)

Junio 2017

3.- EXPERIENCIA LABORAL.

Solo considerar antecedentes vinculados a tratamiento de consumo problematico de
drogas — alcohol y/o trabajo de coordinacion técnica de centros o equipos

CARGO'O'FUNCION:

Trabajadora Social

SINSTITUCION::

FECHADEINICIOAmMes-afio) e’

P

Abril 202 A lafecha

S¥PRINCIPAEESIEUNCIONES (nointas déisilingas)ys:
APOYAR Y ACOMPANAR A LA PERSONA USUARIA A ELABORAR UN PLAN DE VDA, FAVORECIENDO LA
AUTONOMIA Y DECISION PERSONAL , CONCORDANTE CON SUS NECESIDADES, , VALORES Y UN ESTILO DE VIDA
SALUDABLE, ADEMAS CONCORDANTE CoON LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA VAIS .

PARTICIPACION EN LA REALIZACION DE ACTIVIDADES GRUPALES DE ACUERDO A LA PLANIFICACION, PARA APOY
AR Las COMPETENCIAS DE INTEGRACION SOCIAL DE LAS PERSONAS PARTICIPANTES




s T e e CAR GO O FUNCION R BT

SR SR

Al e

Coordinadora Suplente

INSTITUCION.

Programa Vais, Cristo Qbrero, Vifa del Mar

g EECHAIDEINICIO  iMes-ano

“EECHA:DETERMINO(es:a

l,;!‘

Junio 2016 Julio 2017

L PRINCIPALES:EUNCIONES: (no:mas:de:5:ingas)

Planificar y organizar estrategias € intervenciones para apoyar en el desarrollo del plan de vida de las personas
usuarias del programa.

Ceordinacién del trabajo del equipo técnico para el adecuado desarrolle de las acciones de planificacion, ejecu
cion y evaluacién de intervencion en el trabajo con las personas y el desamollo del programa,Velar por el
adecuado uso y distribucion de los recursos econdmicos del programa VAIS Mujeres.

#Declaracidonideiparticipacionien;eiPrograma

Yo Ménica Melo Mansilla declaro mi Compromiso a Participar del Programa de Tratamiento para personas en
Situacion de Calle, de la Corporacién Cristo Qbrero, en la ciudad de Quillota por el tiempo Comprometido.

10-01-2018




CURRICULO VITAE DEL RECURSO HUMANO

1.- ANTECEDENTES PERSONALES.

{“ [T

R

ApellidoiRaternt

rort

doiMaternoiERiaiiaay|

Valdivia

s

"3 N

o3 s

;‘*’

e Selpostulay iy

Rojas

Pt

2.- ANTECEDENTES ACADEMICOS
Adjuntar copia simple de certificado de titulo técnico o profesional,

si no se adjunta se

asumira a la persona como un integrante no profesional del equipo.

Umversudad
deValp

CERTIFICADO

Conforme con la reglamentacidn vigente
ct: la Universidad de Valparafso,
el Director de la Divisién Académica que suscribe,
certifica que esr Corporacion confirlé el

TITULO DE MEDICO CIRUJAND

a Donfa)

JORGE LUIS VALDIVIA ROJAS

Cédula de Tdennodad N° 17.209.166-1
mediante Decrete Exento
N® 6.793, del midreoles 11 de diciembre de 2013
Obtuvo Ia calificacién de
Distineidn (5,93)

Valpasizo, jueves 12 de deiembre de 2003

T g
: 08
U‘( rfﬁ“"
5 1\'11 l:ISa

DOCURENTO COH L CORAZEPOMDIENTE IMASESTD UHNYERSITRAN

CALIFICAGIDN HOTA )
I'.T}Iﬁ_m N
i I-'ﬁmlffﬂ

% /nwuuumu Thclhe 7 Eri
u .-o’vi s»duurm-'nm

%-.} |

r Zcuc :'3 . : -.-‘ .
D reclor DIVELEn Académ]c - Do
oA J;‘-E 510 5; .
-"l \ r'\\ T

_ Qﬁ'y;u_umm :




En el caso del médico, incorporar certificados y/o titulos que acrediten formacién
en salud mental.

Q.

CERTIFICADO %

Crrtlicamon quer

wil®

Jorgc Vn!dfvia Kojag

tHa aproboeda con un 5,1 (einco coma una)
Coorner
=Salud Familiar de Cabecern”

Keasdiado en Jurie de 2013, a-n-.un 1oad e 20 howan crrnaligicas.
Dhretade pee la Comivion Subuad T athar o CESIAM Ot

)l

Mb,:’_l"l - M
“Ana K Vddnia
Dicctora Ct.skléAz A Manised | ucern do o

ARRAVAN

Cenvo de Salud Mental
CERTIFICADO

*C U ASO ACTUALIZACION EN PEICOFARMACOS =
17 Je Junic 2016

SEOTORGL EL ALISINTI CIATINESDD o
TARGE LUIS VALDIVIA ROJAS

ATISTE AL GOURSS GUD TN Uk 4 DURACION D7 MU HEs 1 OMTHVD Un s hufa 6.2

EY::

La Secretaria Reglona) Mintsterial de Satud otorga of prosente coniflicado a:

Jorge Valdivia Rojas

Por haber participada vn la Jornada sobre Prevencién de Sulcidie,
realizada el dia 16 de Octubre de 2014, en ¢l Htotel Cerro Castillo
dle Vidia det Mar, con unadurackin de 11 horas eroncldgicas.

;s
\ oy




2.1.- ENSENANZA MEDIA

Instituto Rafael Aristia, Quillota — 2006

22.- ENSENANZA SUPERIOR

ITULOY/OLICENE]

Lok

Médico ¢irvjano
Licenciado en Medicina

AT

SRy ZEUNIVERSIDADIO:CENTROEORMADC

.-"h

Universidad de Valparaiso

CHAIDEMTUIFACIONI(MESZE

Diciembre 2013

2.3.- OTROS GRADOS ACADEMICOS.

ey

ey R P OSTITULRIO: POSTCRAD OF8 4

AR ENYS

Diplomado en psicopatologia

e e e e o N STIEUCIONE
U de Chile, Santiago.

R e
Rk <;Ja-'z m:.-%'-c) -Jh%‘

i FECHADEXTERMINO(fiiesHaio

[ et
SRR

Noviembre 2017




3.- EXPERIENCIA LABORAL.

Solo considerar antecedentes vinculados a tratamiento de consumo problematico de
drogas — alcohol y/o trabajo con Personas en Situacion de Calle

R e e P CARCOOIFUNCION]

T T T T TP

Médico

PRI
i

S NS TITUCIO NSRS R,

PREC HAIDENNICIO N Messano) s aemie EEC HADETERMINO#(MES-af6)

Junio-2015 Alafecha

ZPRINCIPALES!FUNCIONES (ho:més.de-5ilineas):

Atencién médica y/o de salud mental, evaluacion y diagnéstico integral en adicciones, evaluacion de
requerimientos que compensacion psiquica y somatica, evaluacion y seguimiento de los casos.

I

SeadnDeclaracion dgparticipacioiente . PFograma

Yo Jorge Valdivia Rojas, me comprometo a participar del Programa de Tratamiento para personas en situacion
de calle, de la Comporacion Cristo Obrero, de la comuna de Quillota, por el iempo comprometido.

R TR DO O R
a&w%mﬁwﬁ‘«. (i

SR EIrmas a8 S EF

11-10-2017




CURRICULQ VITAE DEL RECURSO HUMANO

1.- ANTECEDENTES PERSONALES.

[ Apellido] IR pellids MAtarnoL:

Gonzalez

Camila Romane

Tr AL T T e s @ e ol feen

iProgramar

Psicloga

2.- ANTECEDENTES ACADEMICOS
Adjuntar copia simple de certificado de titulo técnico o profesional, si no se adjunta se
asumira a la persona como un integrante no profesional del equipo.

o i ot BT
DHOPERICHHOTY

opalealif 2R
NIDTSTIN CIONIATAR




2.1.- ENSENANZA MEDIA

Colegio Liahona-2011

2.2.- ENSENANZA SUPERIOR

T T

o S T e T it
A R

ATITULONYIORICENCIA

Psicologa

UNIVERSIDAD;O;CENTRO-FORMADOR:

Universidad de Valparaiso

T CCIEECHA:
SRR SR SR EECHAS

DEFTUCACION (e Ao e e s

i 5o e S T e M e

Enero-2017

2.3.- OTROS GRADOS ACADEMICOS.

A POSTIFULG:0.POSTGRADO

Universidad de Valparaiso

S

it b ey

TR ECHADE TERNMINOJ (s ans) i

En curso hasta Diciembre-2018




3.- EXPERIENCIA LABORAL.

Sélo considerar antecedentes vinculados a tratamiento de consumo problematico de
drogas — alcohol y/o trabajo con Personas en Situacion de Calle

S e R R MG ARG OO EUNCION

Psicdloga

SR EECHARDEINICION resTano) stk

R EECHADESTERMINO#(MESaio) bl

Mayo-2017 Alafecha

L PRINCIPALES EUNCIONES (6 mdsideis)lineas):

Planificacion, disefio y ejecucion de intervenciones psicologicas a personas usuarias seguin las necesidades de
estas (individual, grupal y/o familiar}, ademas de participar en la evaluacion del periil delfla posible usuario/a
para el ingreso a tratamiento. Trabajo en equipo de trabajo para brindar apoyo en la realizacion de diagnéstico
integral y otros. Realizacion de salidas a terreno, visitas domiciliarias € intervenciones en terreno con los
usuarios. Realizacion de labores administrativas de registro de prestaciones y documentos requeridos.

ciénzen:eliPrograma

FDEClaracion de7particip

Yo Camila Pinto Gonzalez, me comprometo a participar del Programa de Tratamiento para personas en
situacion de calle, de 1a Corporacion Cristo Obrero, de la comuna de Quillota, por ef tiempo comprometido.

AR O

11-10-2017




CURRICULO VITAE DEL RECURSO HUMANO

1.- ANTECEDENTES PERSONALES.

SRIABEI I oMAatErn O R IR

'aterno:

Mansilla

) c L ST e L T

argorensel’

&Lt
\'.\3-..“." i AN SR

(N
{q Té

Trabajadora Social

2.- ANTECEDENTES ACADEMICOS
Adjuntar copia simple de certificado de titulo técnico o profesional, si no se adjunta se
asumira a la persona como un integrante no profesional del equipo.

DE LA UNIVERSIDAD
ANDRES BELLO

CERTIFICADO DE TIiTULO
Instituto Profesional AIEP

EL SECRETARIQ GENERAL DEL INSTITUTO PROFESIONAL AIEP CERTIFICA QUE

CON FECHA 24 DE SEPTIEMBRE DE 2013, SE CONFIRIO A DOfA:
MONICA FLOR MELO MANSILLA

EL TITULO DE TRABAJADORA SOCIAL, Y FUE APROBADA POR UNANIMIDAD Y
MAXIMA DISTINCION (6,1), SEGUN CONSTA EN EL N° 35273 DEL REGISTRO DE

TETULOS DE LA INSTITUCION,

OTORGADO EN VINA DEL MAR, A 24 DE SEPTIEMBRE DE 2013

- SECREFARIO GENERAL ™ .




2.1.- ENSENANZA MEDIA

CANODEEGRESO e ba

Liceo Ramon Freire-1992 Chiloe

2.2.- ENSENANZA SUPERIOR

Trabajadora Social
¢ ZUNIVERSIDADIO!CENTRQ:FORMADO

AIEP Viia del Mar
P S FECHAD EMTITUEA \CIONHimes:

ano)x

Marzo 2013

2,3.- OTROS GRADOS ACADEMICOS.

AR POSTITUEOIOROS!

Postltulo en PS|colog|a Familia ! Derecho

Universidad de Valparaiso
FECHADEZTERMINOYMES=4M0) %

Junio 2017

3.- EXPERIENCIA LABORAL.
Solo considerar antecedentes vinculados a tratamiento de consumo problematico de

drogas — alcohol y/o trabajo con Personas en Situacién de Calle

Trabajadora Social _
B INSTITUC I ON e R G e A a0

Programa Vivienda de Apoyo a la integracién Socnal para mujeres , Corporacion Cristo Obrero, Vifia del Mar
o FECHADEINICIO (mes i ano) sasniid FECHADETERMINOA(esSano aais il

Abril 2012 Ala fecha
SRR NS PRINGIPALES:! EUNCIONES (noimasideisilineas): ST
APOYAR Y ACOMPANAR A LA PERSONA USUARIA A ELABORAR UN PLAN DE VDA, FA‘J’ORECIENDO La
AUTONOMIA Y DECISION PERSONAL , CONCORDANTE CON SUS NECESIDADES, , VALORES Y UN ESTILO DE ViDA
SALUDABLE, ADEMAS CONCORDANTE CON LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA VAIS .
PARTICIPACION EN LA REALIZACION DE ACTIVIDADES GRUPALES DE ACUERDO A LA PLANIFICACION, PARA APOYAR
LAS COMPETENCIAS DE INTEGRACION SOCIAL OE LAS PERSONAS PARTICIPANTES

avenDeclaracionjdelparticipacionte nie I Brogrania:

R

Yo Manica Melo Mansiila declaro mi Compromiso a Participar del Programa de Tratamiento para personas en
Situacion de Calle, de ta Corporacidn Cristo Obrero, en la ciudad de Quillota por el tempo Comprometido.

10-01-2018




CURRICULO VITAE DEL RECURSO HUMANO

1.- ANTECEDENTES PERSONALES.

”F-"d

‘Apellido’ Maternosi

!.‘-'f
__:4

Monroy

o rme 2 Tt 8 e e £, L bR o 1a oo st f L Lh A N g Y

ma;alque;Sep

Técnico en Rehabilitacion

2- ANTECEDENTES ACADEMICOS
Adjuntar copia simple de certificado de titulo técnico o profesional, si no se adjunta se
asumira a |la persona como un integrante no profesional del equipo.

UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE CHILE

Certifico qua, con fachn 2% DE ABRIL de 2011 3o confirid
ndon DIEGO ANDRES GONZALEZ MONIOY
o} Tirulo do TECNICO EN PREVENCION Y REHABILITACION DE

PERSONAS CON DEPENDENCIA A DRROGAS

wegin conatn del N” 04,087  dol Rot de Titulon y Credos de cala Corporpcidn.

Extendido para ageeditar o poscaidn de?;g B Yok
A
i




2.1.- ENSENANZA MEDIA

ANO:DE EGRESO:

Escuela Industrial San Antonio -1997

2.2- ENSENANZA SUPERIOR

Tl 5‘_@)

R AT T B
e -ﬁ:ﬁé‘%; -;i:i‘rﬁ‘ -5

Técnico en Prevencion y Rehabilitacion de Personas con Dependencia a Drogas

G EUNIVERSIDAD O/ CENTROIE ORMAD O RIZEE e G sl ol

Universidad de Santiago de Chile

EECHADETITUEACION {mes-ahio).

Abril - 2017

2.3.- OTROS GRADOS ACADEMICOS.

Universidad de Santiago

EECHA:DETERMINOi(mes-afio

Cursando hasta Diciembre-2017




3.- EXPERIENCIA LABORAL.

Sélo considerar antecedentes vinculados a tratamiento de consumo problematico de
drogas — alcohol y/o trabajo con Personas en Situacion de Calle

R e R O CARGOIOIEUNCIONEAR

EitLn)

Educador

R NS TITUION:

:""'3*' !s-.ﬁ- ~"3‘4 i

e TR S G T T A VR B ]
e s o

Serpaj- San Antonio

‘EECHADEANIC|O (mes:iafio

2008 2009

et
“-2.1

X “2ZPRINCIPALES:EUNCIONES{ho:imas-deibilineas)s.
Captar Jovenes en situacion de calle, vinculo y motivacion a talleres, talleres de capac;tamon nivelacion de

estudio, chequeo médico, apresto laboral, manipulacién de alimento, etc.,reparacién del vinculo jovenes y
familiares

Educador

R N RINSTITUCIONS s g

Serpaj- San Antonio

HEECHADEINICIO(mes-afio

" FECHA DE TERMING -(iess ARo)E

2009 2011

; SEES PRINCIPALES:EUNCIONES: (Hoimas ideisilineas i n i iins

Trabajo interdisciplinario, Informacion actualizada de bitacora diaria y rutina, entrega yio admmlstraclon de
medicamentos via oral segln prescripcion médica, realizacién de intervenciones grupales educativas,
recreativas y culturales de acuerdo a planificacion de rutina, contencidn en situaciones de crisis , registro
actualizado de los procesos individuales de los usuarios del programa en relacion a la rutina diaria.

e DR R
RN

3

R ICARGO ORUNCION B e e et

‘g‘r-!- :EE
Ll

Técnico en Prevencion y Rehabilitacion

JINSTITUCION

Serpaj- San Antonio

< EECHA:DE:INICIONmes:afio)

- EECHA-DETERMINO H{mes>aio).«

2011 2013

P PRINGIPALESFUNCIONES (no:inaside:5ilineas);
Realizacion de entrewsta de ingreso e induccidn al tratamiento utilizando estrategias motivacional con usuario y
familia, intervencién individual y visitas domiciliarias que favorezcan la adherencia seguimiento y
mantenimiento en el tratamiento; Coordinacion y liderar con los distintos profesionales del equipo en la
realizacion del Diagndstico Integral y realizacion de Diagnostico Ligade al Consumo; Coordinacion con
operadores juridicos en [a derivacion y entrega de informacion sobre proceso terapéuticos, Participacion en
audiencias judiciales cuando sean requeridas y reuniones en conjunto




. CARGO:0'FUNGION:: :

Técnico en Prevencion y Rehabilitacion

~ 7 INSTITUCION .~ ..

Programa de fratamiento para personas en situacion de calle, Corporacion Cristo Obrero, Quillota

T FECHADEINICIO (fes-aRo) _ [ FECHA DE TERMINO {mes-afo) ~ -

Septiembre 2013 A la fecha.

"PRINCIPALES FUNCIONES:{no.mas.de 5:lineas) -

Reallzaclon de entrewsta de ingreso al tratamiento utilizando estrategias motivacional con usuano lntervenclon
individual y visitas domiciliarias que favorezcan la adherencia seguimiento y mantenimiento; Coordinacion con
los distintos profesionales del equipo en la realizacion del Diagnéstico Integral y realizacion de Diagnostico
Ligada al Consumo; Coordinacion con red de tratamiento y entrega de informacion sobre praceso terapeuticos.

: “"Declaracion de:participacion en-el:Programa’:

Yo Diego Gonzalez Monroy, declare mi Compromiso a Participar del Programa de Tratamiento para personas
en Situacion de Calle, de la Corporacion Cristo Obrero, en la ciudad de Quillota por €l tiempo Comprometido.

CocFiema o T e o Reehati st s e

11-10-2017




