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Aprueba contrato de Prestacién de Servicios entre el
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién
del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA y ONG
Casa de Acogida La Esperanza para la compra de
meses de planes de tratamiento especificos para
personas con consumo problematico de drogas vy
alcohol condenadas a libertad vigilada y libertad
vigilada intensiva.

RESOLUCION EXENTA N° 339
SANTIAGO, 12 DE JULIO DE 2018

VISTO: Lo previsto en el Decreto con Fuerza de Ley N°
1/19.653 del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, de 2000, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de
Administracion del Estado; en la Ley N° 21.053, Ley de
Presupuestos del sector publico para el afio 2018; en la
Ley N°® 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de
Servicios; en el Decreto Supremo N° 250, de Hacienda,
de 2004 que establecid el Reglamento de la Ley
individualizada precedentemente y sus modificaciones;
en la Resoluciéon N¢ 1.600, de 30 de octubre de 2008,
de la Contraloria General de la Republica, que fija
normas sobre exencion del tramite de Toma de Razén;
en la Resolucién N° 28 de 22 de febrero de 2018, de
SENDA; en Resolucién Exenta N° 294 de 29 de mayo
de 2018, de SENDA; en la Ley N° 20.502 que crea el
Ministerio del Interior y Seguridad Publica y el Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del
consumo de drogas y alcohol; y lo previsto en el
Decreto Exento N°1260 de fecha 11 de mayo de 2018
del Ministerio del interior y Seguridad Publica.
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CONSIDERANDO:

1.- Que, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol, SENDA, es el organismo encargado de la ejecucién de las politicas en
materia de prevencion del cocnsumo de estupefacientes, sustancias psicotropicas e
ingestién abusiva de alcohol, y de tratamiento, rehabilitacién y reinsercién social de las
personas afectadas por dichos estupefacientes y sustancias psicotrdpicas y, en especial,
de la elaboracién de una Estrategia Nacional de Drogas y Alcohol.

2.- Que, para tales efectos y para cumplir con los objetivos y funciones sefialadas en el
articulo 19 letra j de la Ley N° 20.502, el Servicio Nacional para la Prevencién y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, se encuentra facuitado para celebrar
contratos con entidades pablicas o privadas destinados a otorgar tratamiento y rehabilitar a
personas afectadas por el consumo de drogas estupefacientes o sicotrdpicas y alcohol.

3.- Que, el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol licité publicamente a través del portal www.mercadopublico.cl, bajo el ID
N° 662237-13-LR18, la compra de meses de planes de tratamiento especificos para
personas con consumo problematico de drogas y alcohol condenadas a libertad vigilada y
libertad vigilada intensiva, cuyas bases administrativas y técnicas fueron aprobadas
mediante Resolucién N° 28 de 22 de febrero de 2018, de este Servicio.

4.- Que, mediante Resolucion Exenta N°294, de 29 de mayo de 2018, el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA,
procedié a adjudicar la propuesta plblica a diferentes entidades, entre las cuales se
encuenira ONG Casa de Acogida La Esperanza.

5.- Que, en virtud de lo anterior y en el marco fijado por la Ley N° 20.502, el Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion para el Consumo de Drogas y Alcohol, y ONG
Casa de Acogida La Esperanza, han acordado celebrar un contrato para la compra de
meses de planes de tratamiento especificos para personas con consumo problematico de
drogas y alcohol condenadas a libertad vigilada y libertad vigilada intensiva;

6.- Que, por tanto se procede a la expedicién del correspondiente acto administrativo
que lo sancione, vengo en dictar la siguiente,

RESOLUCION

ARTICULO PRIMERO: Apruébese el contrato de prestacién de servicios celebrado con
fecha 21 de junio de 2018, enire ONG Casa de Acogida La Esperanza y el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol para la
compra de meses de planes de tratamiento especificos para para personas con consumo
problematico de drogas y alcohol condenadas a libertad vigilada y libertad vigilada intensiva.

ARTICULO SEGUNDO: Ei gasto total que irrogara para el Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacidon del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, el contrato de
prestacidn de servicios que se aprueba por la presente Resolucién, ascendera a la cantidad
de $228.578.688.-

Con todo, el gasto que irrogara para el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién
del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, el contrato de prestaciéon de servicios que se
aprueba por la presente Resolucién, ascendera durante el afio 2018, a la cantidad de
$66.668.784.-



El gasto antes indicado se financiara con cargo a los recursos consultados en |a partida 05-
09-01-24-03-001 del Presupuesto del afio 2018.

Se deja expresa constancia que la cantidad de meses de planes que se contrataran durante
el afio 2019 y 2020, queda sujeta a la disponibilidad presupuestaria que establezca la Ley
de Presupuestos para el sector publico para los correspondientes afios.

ARTICULO TERCEROQ: El pago de los servicios que SENDA realizard a ONG Casa de
Acogida La Esperanza, en virtud del contrato que se aprueba por la presente Resolucion,
se efectuara una vez que el presente acto administrativo se encuentre totalmente tramitado.

ARTICULO CUARTO: El texto del contrato que se aprueba por la presente Resolucién, es
del tenor siguiente:

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ENTRE EL SERVICIO NACIONAL PARA LA
PREVENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL, SENDA Y
ONG CASA DE ACOGIDA LA ESPERANZA, PARA CONTRATAR LA COMPRA DE MESES
DE PLANES DE TRATAMIENTO ESPECIFICOS PARA PERSONAS CON CONSUMO
PROBLEMATICO DE DROGAS Y ALCOHOL CONDENADAS A LIBERTAD VIGILADA Y
LIBERTAD VIGILADA INTENSIVA

En Santiago de Chile, a 21 de junio de 2018, entre el Servicio Nacional para la Prevencion
y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, en adelante indistintamente “el
Servicio” o “SENDA”, RUT N° 61.980.170-9, representado por su Directora Nacional (s) Maria
Josefina Pérez Cruz, ambos domiciliados en Agustinas N° 1235, piso 2°, comuna y ciudad de
Santiago, por una parte, y ONG Casa de Acogida La Esperanza, en adelante tambien la
“Entidad”, RUT 73.188.700-4, representada por Ana Maria Luisa Jouanne Langlois, ambos
con domicilio en Lota N° 2297, comuna de Providencia, ciudad de Santiago se celebra el

siguiente contrato:

PRIMERO: ANTECEDENTES GENERALES

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,
SENDA, es el organismo encargado de la ejecucion de las politicas en materia de prevencion
del consumo de estupefacientes, sustancias psicotropicas e ingestion abusiva de alcohol, y de
tratamiento, rehabilitacion y reinsercion social de las personas afectadas por dichos
estupefacientes y sustancias psicotropicas y, en especial, de la elaboracion de una Estrategia

Nacional de Drogas y Alcohol.

Para estos efectos y para cumplir con los objetivos y funciones senaladas en la Ley N° 20.502,

el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, se



encuentra facultado para celebrar contratos con entidades piiblicas o privadas destinados a

otorgar tratamiento y rehabilitar a personas con consumo problemético de drogas vy alcohol.

Dentro del contexto descrito, y en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley N° 19.886 de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y su reglamento,
aprobado por el Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, se licito
pdblicamente a través del portal www.mercadopublico.cl, con el [D 662237-13-LR18, la
contratacion del servicio objeto del presente contrato, cuyas bases de propuesta publica fueron
aprobadas mediante Resolucion N° 28 de 22 de febrero de 2018, del Servicio Nacional para

la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

En el referido proceso de licitacion, mediante Resolucidn Exenta N° 294 de 29 de mayo de
2018 de este Servicio, se adjudic6 Ja propuesta plblica a ONG Casa de Acogida La

Esperanza, especificamente la linea de servicio N° 1.

En virtud de lo anteriormente expuesto, el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabiliiacic‘:n
del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, ha resuelto contratar con la Entidad fa compra de
meses de planes de tratamiento especificos para personas condenadas a libertad vigilada y

libertad vigilada intensiva,

Las partes mediante este acto manifiestan su acuerdo en contratar los meses de planes de
tratamiento que en la clausula tercera del presente instrumento se sefialan: y en este sentido,
la Entidad se compromete a ejecutar la cantidad de meses planes de tratamiento alli sefialadas

y el Servicio, a su vez, a pagar por ellos.

La Entidad, por su parte, acepta la labor encomendada en los términos referidos y se obliga a
ejecutarla en la forma y condiciones que se estipulan en los documentos que a continuacion

se indican:

1.- Las Bases Administrativas y Técnicas de propuesta publica~y sus documentos Anexos-
para contratar la compra de meses de planes de tratamiento especificos para personas con
consumo problematico de drogas y alcohol condenadas a libertad vigilada vy libertad vigilada
intensiva, para el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas
y Alcohol; en adelante indistintamente “bases administrativas y técnicas”, publicadas a través

del portal www.mercadopublico.cl, con el ID 662237-13-LR18

2.- La Propuesta Técnica presentada por “La Entidad” en el proceso de propuesta 1D 662237-
13-LR18,



3.- Las preguntas y respuestas efectuadas en el proceso de propuesta ptblica correspondiente

al 1D 862237-13-LR18.

4.- La Resolucion Exenta N° 284 de 29 de mayo de 2018, de este Servicio que Adjudica la

propuesta publica correspondiente al ID 662237-13-LR18.

SEGUNDO: DE LA APROBACION DEL CONTRATO Y EJECUCION DE LOS SERVICIOS

El presente contrato debera ser aprobado a través del correspondiente acto administrativo, sin

perjuicio de lo cual, y de conformidad a lo dispuestc en el nimero 6.6 de las Bases

Administrativas y Técnicas, por razones de buen servicio, se podra comenzar a ejecutar el

servicio desde la fecha indicada en el parrafo siguiente, y con anterioridad a la total tramitacién

del acto aprobatorio.

El plazo de ejecucion del servicio se extendera desde la suscripcidon del presente contrato,

hasta el 31 de mayo de 2020. Durante este periodo, la Entidad debera, a través de los

establecimientos de su dependencia, realizar la actividad correspondiente a la linea de servicio

contratada, por tipo de plan y por establecimiento.

TERCEROQ: DEL TIPO Y NUMERQ DE PLANES CONTRATADOS

Por este acto, la enfidad se compromete a realizar, a través del establecimiento de su

dependencia, la cantidad de meses de planes de tratamiento que se sefialan a continuacién:

ANEXO

de actividades comprametidas anuales
{en meses de planes y pesos})

TOTAL
Meses de planes Presupuesto
Anual §
Afio [ LS [ Region Prestador Centro (2} Plan Flijo {2} Plan Flexible | 3] Plan Filo
Ambulatorio Residencial Residencial
Intensivo Libertad Libertad Vigitada Pablacidn
Vigilada SfPablacitn General General
Arica ONG CASA DE Centro de Rehabilitacion Sede San
2018 1 parinacota ACOGIDA LA Jose de Arica (Casa Acogida 1a 28 21 20 $ 66.668.784
annaco ESPERANZA Esperanza Arica)
Arica ONG CASA DE Centro de Rebabilitacion Sede San
2019 1 ACQOGIDA LA Jose de Arica {Casa Acopida La $114.289.344
i 2
Parinacota | ccoepanza Esperanza Arica) 48 36 120
Arica ONG CASA DE Centro de Rehabilitacion Sede San
2020 1 P rir:::cota ACOGIDA LA Jose de Arica {Casa Acogida La 20 15 50 $ 47.620.560
a ESPERANZA Esperanza Atica)
TOTAL 2018 28 21 20 $ 66,668,784
114.289.344
TOTAL 2019 18 36 120 1
47.620.560
TOTAL 2020 20 15 50 s (]
2218.578.688
TOTAL CONVENIO % 72 240 s

CUARTO: DEL PRECIO




El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,
SENDA pagara el precio de cada unidad de Mes de Plan de Tratamiento segun a continuacion

se indica:

) Pl (3) Plan
Fuo Flexible
PR PG PRLV/PRPG
R Precio Plan Precio Plan
PrecloPIan mensual mensual usuario
 mensual | usuarioLV PG
- $560.563 $778.322 $560.563

En consecuencia, el monto total del contrato para el periodo 2018-2019-2020 ascendera a la
cantidad de $ 228.578.688.-

El precio anteriormente indicado podra ser reajustado en diciembre de 2018 y en diciembre de
2019 y comenzara a regir en el mes de enero de los anos 2019 y 2020, respectivamente. La
cuantia de dicho reajuste sera fijado en la época indicada previamente, teniendo como factores
referenciales el reajuste que expetimente el indice de Precios al Consumidor de los ltimos
doce meses y la disponibilidad presupuestaria de acuerdo a la Ley de Presupuesto de! Sector
Publico del afio correspondiente. Los reajustes serdn notificados a la Entidad una vez
totalmente tramitado el acto administrativo que los aprueba, sin la necesidad de modificar el

presente contrato.

Con todo, los recursos que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, destinara por cada unidad de mes de plan de
tratamiento, estaran sujetos a lo que establezca la Ley de Presupuesto para el Sector Publico
para el respectivo aiio, reservandose este Servicio la facultad de ajustar el niomero de meses

de planes adjudicados mediante resolucion fundada.

Sin perjuicio de lo anteriormente explicado, se establece un tope maximo de ejecucion mensual

de los planes contratados:

LS Region Tope Mensual Plan | Tope Mensual Plan | Tope Mensual Plan
Fijo PAI LV Fijo PR PG Flexible PR LW/ PR
PG
1 Arica Parinacota 4 PALLY 10 PR PG $ 2.334.966




QUINTO: DE LA EJECUCION DE LOS PLANES DE TRATAMIENTO

Para los efectos del presente contrato, y de acuerdo a lo establecido en las bases
administrativas y técnicas, la unidad del objeto de compra es un mes de plan de tratamiento,
correspondiente a un mes en que una persona con problemas de consumo de drogas y alcohol
participa de un Plan de Tratamiento y Rehabilitacién, que contempla un conjunto intervenciones
y prestaciones recomendables para el cumplimiento de los objetivos terapéuticos, siendo las

prestaciones las siguientes:

- consulta médica

- consulta psiquiatrica

- consulta de salud mental (individual y familiar)

- intervencidn psicosocial de grupo

- consulta psicologica

- psicoterapia individual

- psicoterapia de grupo

- psicodiagnostico (incluye aplicacion de test psicoldgicos si corresponde)

- visita domiciliaria

Junto con las mencionadas prestaciones, un mes de plan de fratamiento considera la

realizacion de examenes de laboratorio y la entrega de medicamentos, cuando corresponda.

Se debera proporcionar a los usuariosfas, todas las intervenciones que se requieran de
acuerdo a las caracteristicas y necesidades de cada persona. El fipo de prestaciones
incorporadas en un mes plan de tratamiento y su frecuencia se definiran en pos del logro de
los objetives terapéuticos acordados con cada usuariofa y que deben ser plasmados en el

documento Plan de Tratamiento Individual.

Lo anterior, sin exigir al usuario y/o su familia algin tipo de pago por las atenciones otorgadas,

medicamentos o examenes que le sean indicados.

Ademas, en la ejecucion de los planes de tratamiento se deben contemplar los recursos
requeridos para contar con un equipo técnico-profesional con el adecuado nivel de
capacitacién, asi como también, las instalaciones y el equipamiento necesario para el

desarrollo del proceso de tratamiento.

Para todos los efectos, la ejecucién de los meses de planes de tratamiento objeto del presente
contrato, debera ejecutarse en conformidad a lo establecido por SENDA, mediante los

siguientes instrumentos: “Orientaciones Técnicas de los Planes de Tratamiento y Rehabilitacién



para Personas con Problemas derivados del consumo de Drogas y Alcohol” y sus anexos, y
por “Especificaciones Técnicas para el Tratamiento de Poblacién Condenada a Libertad

Vigilada” , ambos documentos anexos de las bases técnicas de la licitacion.

En relacion a los Lineamientos fécnicos, SENDA podra realizar actualizaciones vyfo
modificaciones en ellos, las que no podrdn desnaturalizar los servicios contratados y formaran

parte del presente contrato.

Plan de Tratamiento Ambulatorio intensivo Especifico Libertad Vigilada
{PAI LV)
La Modalidad Ambulatoria Intensiva constituye un conjunto de intervenciones programadas
para responder a las necesidades de personas con consume problematico de sustancias y un
compromiso biopsicosocial moderado a severo, que puedan alcanzar la modificacién de su
situacién de consumo y la estabilizacion de su condicién de salud mental y fisica,

encontrandose insertos en su contexto familiar y comunitario.

La duracion estimada del Plan debe siempre considerar las necesidades de intervencién de
las personas usuarias, cuyos objetivos deben ser plasmados en un Plan Individual de
Tratamiento. Se contempla la realizacion de intervenciones individuales, grupales, familiares
y comunitarias, pudiendo distribuir estas actividades en jornadas terapéuticas de 3 a 6 horas
diarias, con una frecuencia variable de hasta 6 dias de la semana. La periodicidad y los
horarios de las intervenciones deberan organizarse de acuerdo a las necesidades y recursos
de cada usuario y familia, en directa coordinacién con el Delegado y con especial consideracion
de las ofras condiciones de la pena, el Plan de Intervencion Individual sancionado por el

Tribunal vy la situacion laboral/educacional que presente el usuario.

El plan ambulatorio intensivo incorpora una metodologia altamente flexible y personalizada,
con un horaric de funcionamiento diurno y vespertino, que incorpore la atencién de 18 a 21
horas al menos tres dias de la semana. Desarrollard actividades en terreno, incluyendo
intervenciones con el usuario y/fo familia en el domicilio y ofras acciones en espacios
comunitarios, segln los requerimientos vy diferencias presentadas por las personas en
tratamiento. En la intervencion directa con el usuario y su familia este plan incluye
intervenciones motivacionales especificas que consideren el contexto obligado del tratamiento
y la permanente consideracion de la variable criminoldgica. Se contempla la realizacion
periddica de informes, comunicacion telefénica, reuniones de coordinacion y de analisis de

casos con los Delegados de Gendarmeria.,



Plan de Tratamiento Residencial Poblacién General

(PR PG)

Este plan esta compuesto por el conjunto de intervenciones y prestaciones que se detallaron
precedentemente, que son recomendables para el logro de los objetivos terapéuticos y
destinado a personas con dependencia a sustancias psicoactivas y compromiso biopsicosocial
severo, considerando multiples tratamientos previos, consumo en miembros de la familia, red
de apoyo familiar y social inexistente o con gran deterioro, pudiendo presentar trastorno

psiquiatrico severo compensado y con una percepcion de autoeficacia disminuida o ausente.

La duracion del Plan debe siempre considerar las necesidades de intervencion de las personas
usuarias, cuyos objetivos deben ser plasmados en un Plan Individual de Tratamiento. No
obstante, un panel de expertos sugiere que una duracion aproximada de este Plan es entre 3
y 12 meses, con permanencia semanal de 7 dias, con una jornada terapéutica de 5 a 7 horas
cada dia, y una concentracion de intervenciones no menor a 5 diarias, incorporando permisos

de fines de semana u otros similares.

Plan de Tratamiento Residencial Especifico Libertad Vigilada

(PRLV)

Constituye un conjunto de intervenciones programadas para responder a las necesidades de
personas con consumo problematico de alcohol o drogas y con un compromiso biopsicosocial
moderado a severo, que presentan dificultades significativas para alcanzar logros terapéuticos

en un programa de tratamiento ambulatorio.

Esta modalidad de atencion esta dirigida a personas con o sin co-morbilidad psiquiatrica, que
no disponen de una red familiar, o bien su contexto familiar presenta importantes factores de
riesgo que repercuten negativamente en su situacion de consumo y de salud mental. Se
contempla también el ingreso de aquellos usuarios que, presentan antecedentes de tratamiento

ambulatorio con escaso o nulo avance en objetivos terapeuticos.

La duracion del Plan debe siempre considerar las necesidades de intervencion de las personas
usuarias, cuyos objetivos deben ser plasmados en un Plan Individual de Tratamiento. No
obstante, un panel de expertos sugiere una duracién aproximada de este Plan entre 3 y 12
meses. El plan residencial contempla cuidados de 24 horas al dia en un ambiente
terapéutico, incluyendo intervenciones individuales, grupales y familiares, con una permanencia

semanal variable de hasta 7 dias de la semana, con una jornada terapeutica de 5 a 7 horas



cada dia, y una concentracién de intervenciones diarias no menor a 5, incorporando permisos

de fines de semana u otros similares.

En la intervencién directa con el usuario y su familia este plan incluye intervenciones

motivacionales especificas que consideren el contexto obligado del tratamiento y el diagnostico

y permanente consideracion de la variable criminologica. Se contempla la realizacion pericdica

de informes, comunicacién telefénica, reuniones de coordinacion y de andlisis de casos con

los Delegados de Gendarmeria.

SEXTO: POBLACION Y MODALIDADES DE PLANES DE TRATAMIENTO

Los meses de planes de tratamiento canfratados en el presente instrumenta, estan dirigidos a

fa siguiente poblacidn:

a)

b}

Poblacién Especifica Libertad Vigilada (LV): constituida por personas mayores de 18
afios condenadas a las penas sustitutivas de libertad vigilada o libertad vigilada intensiva
y con presencia de consumo problemaiice de alcohol y otras drogas. Para efectos de la
presente licitacidn, se considerarda como validador de la condicién de condenado a las
penas sustitutivas de libertad vigilada o libertad vigilada intensiva, el registro efectuado
por un Centro de Reinsercién Social de Gendarmeria de Chile en el Sistema de

Informacion y Gestion de Tratamiento, SISTRAT.

Poblacion General {PG): constituida por parsonas mayores de 18 anos, beneficiarias
del libro 1l del DFL n®1, de 2005 del Ministerio de Salud (FONASA), con presencia de
consumo problematico de alcohol y otras drogas. Se incluye a personas gque ingresan a
tratamiento como una condicién de la suspension condicional del procedimiento en el
marco del programa de Tribunales de Tratamiento de Drogas (T.T.D.). El tratamiento de

estas personas se otorga a través de planes preferenciales, na exclusivos.

Los meses de planes de tratamiento contratados en el presente instrumento, estan contratados

segin la siguiente modalidad:

a) Planes de modalidad fija: Los planes de Tratamiento de esta modalidad, estaran
dirigidos, durante toda la vigencia del contrato, a Poblacién general o Poblacién
especifica Libertad Vigilada, no siendo posible utilizar la capacidad de atencion del
plan, en el tratamiento de una poblacion distinta a la definida inicialmente entre el
prestador y SENDA. Por lo anterior, la ejecucién de los planes de modalidad fija

siempre serd pagada con un mismo precio.

b} Planes de Tratamiento Modalidad Flexible: estaran dirigidos, preferentemente,

para la atencion de Poblacién Especifica Libertad Vigilada. No obstante, de no cumplir
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el numero de planes de Poblacién Especifica asignados, podran, en subsidio, ser

utilizados en la atencion de Poblacien General.

De este modo, en case de no cumplir con la asignacién mensual de Poblacion
Especifica Libertad Vigilada el prestador podra utilizar la capacidad de atencidn
disponible en la ejecucion de planes de tratamiento de Poblacion General. Cada unidad
de mes de plan de tratamiento, se pagard de acuerdo a la poblacion que
correspondiese, diferenciando asi el valor de la ejecucion un plan de tratamiento de

Poblacion General y de Poblacion Especifica Libertad Vigilada.

SEPTIMO: DEL PAGO

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,

pagara a la Entidad los planes de tratamiento y rehabilitacion, efectivamente otorgados, de

acuerdo a lo contratado y teniendo en consideracion el tope maximo mensual, sefialado en la

clausula cuarta del presente contrato y de acuerdo a la modalidad del referido plan de

tratamiento, senalado en la clausula sexta del presente instrumento.

La ejecucion de los planes de modalidad fija, siempre sera pagada con el mismo precio,

Se entendera por mes de plan de tratamiento y rehabilitacion efectivamente otorgado, lo

siguiente:

a)

b}

Planes Residencial Poblacién General (PR PG): Se entendera por mes de plan de
tratamiento y rehabilitacion efectivamente otorgado, cuando se cumpla la condicidén de
persona beneficiaria del D.F.L. N° 1, Libro [l, de 2005 del Ministerio de Salud, y tenga
registro mensual en el Sistema de Gestion de Tratamiento (SISTRAT), de las
mencionadas prestaciones en el documento: “Norma y Orientaciones Técnicas de los
Planes de Tratamiento y Rehabilitaciéon para Personas Adultas con Problemas
Derivados del Consumo de Drogas y Alcohol”, establecido para este plan de
tratamiento y rehabilitacion por el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion

del Consumo de Drogas y Alcohol, conjuntamente con el Ministerio de Salud.

Planes Ambulatorio Intensivo Especifico Libertad Vigilada y Residencial
Especifico Libertad Vigilada (PAI LV y PR LV} Se entendera por mes de plan de
tratamiento y rehabilitacion efectivamente otorgado, cuando se cumpla la condicion de
persona derivada por Delegado de Gendarmeria de Chile, segun registro SISTRAT-
CRS, y tenga registro mensual en el Sistema de Gestion de Tratamiento (SISTRAT),
de las mencionadas prestaciones en el documento: “Orientaciones Técnicas de los
Planes de Tratamiento y Rehabilitacion para Personas Adultas con Problemas
Derivados del Consumo de Drogas y Alcohol”, establecido para cada uno de los planes

de tratamiento y rehabilitacion definidos por el Servicio Nacional para la Prevencion y
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Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, conjuntamente con el Ministerio de

Salud.
Con todo, excepcionalmente, y en consideracion a las complejidades propias de los servicios
requeridos, una vez realizado el pago, SENDA podrd requerir informacion respecto de la
efectiva realizacion de un mes de plan de tratamiento y rehabilitacién, teniendo en
consideracion, entre otros elementos técnicos, las caracteristicas y necesidades propias de las
personas usuarias. En tal caso, el Director Regional de SENDA solicitara al contratista,
mediante oficio, informacidén sobre la ejecucién de meses de planes de tratamiento
determinados, indicando el cédigo de usuario, y el mes o meses de que tratare. El contratista
dispondra de diez dias habiles contados desde que se le haya notificado el referido oficio, para
entregar la informacion solicitada, acompanando las justificaciones que acrediten la efectiva
realizacion del mes de plan de tratamiento pagado. Si el contratista responde fuera de plazo,
o la infermacion remitida no es idoénea para acreditar la efectiva realizacion de un mes de plan
de tratamiento, y siempre que SENDA cuente con antecedentes que permitan inferir
fundadamente que el mes de plan de tratamiento pagado no fue efectivamente prestado, el
contratista reintegrara el meonto pagado por SENDA, dentro del plazo maximo de 30 dias
habiles contados desde la notificacion del acto administrativo que asi lo dispone o del que
resueive, en su caso, el Recurso de Reposicion presentado. No obstante, si el proveedor no
procede al reintegro de les recursos, SENDA estard facultado para deducir el monto, a su
arbitrio, del valor de cualquiera de los pagos que corresponda efectuar, o hacer efectiva la
garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato, 1o que debera informar al prestador
mediante oficio. En caso de hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento, el contratista debera
entregar una nueva de garantia, dentro de los 30 dias habiles siguientes, contados desde la
notificacién del oficio que informa el cobro al prestador. Todo lo anterior es sin perjuicio de las
causales de términe anticipado y multas sefialadas en el presente contrato, si concurriesen los

presupuestos para ello.

El pago al adjudicatario de las prestaciones contratadas se realizara mensualmente y se hara
efectivo s6lo una vez que SENDA, a través de la Direccién Nacional o Regional, segin
corresponda, haya recibido la respectiva factura y su documentacion de respaldo, por el monto
exacto de los meses de planes de tratamiento otorgados en el respective mes, dentro de los
tres primeros dias corridos del mes siguiente, en los términos del articulo 79 bis del reglamento
de la ley 19.886. Las facturas deberéan ser extendidas a nombre de! Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol o SENDA, RUT N° 61.980.170-
9, direccion calle Agustinas N° 1235, piso 2, Santiago o en la forma que el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, instruya a futuro. El
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilifacion del Consumo de Drogas y Alcohol no
pagara facturas que no se encuentren debidamente extendidas, que presenten enmiendas o

estén incompletas, procediéndose a la devolucidn de la misma, reclamando en contra del
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contenido de la factura dentro del plazo de 8 dias corridos, de acuerdo a lo establecide en Ia
Ley N° 19.983. El respectivo depdsito o transferencia se realizara directamente a la cuenta
corriente bancaria (u otra cuenta a la vista) que senale el prestador, si éste asi lo ha solicitado
0, en su defecto, se emitira un cheque nominativo a nombre del prestador, el que debera ser
retirado en Agustinas N° 1235, piso 2, comuna de Santiago. Ante prestadores regionales, se
procedera al retiro del cheque en la Direccion Regional de Senda que corresponda, si asi se
solicita. El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y

Alcohol, previa visacion de la factura correspondiente pagara dentro de los 20 dias siguientes.

Sin perjuicioc que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de
Drogas y Alcohol, pagara mensualmente el monto de los meses de planes de fratamiento que
efectivamente fueron realizados por cada adjudicatario por linea de Servicio, considerando el
tope maximo mensual senalado en la clausula cuarta del presente contrato, este Servicio
Puablico realizara cada cuatro meses un proceso de ajuste en el pago de los meses de planes
de tratamiento contratados. Conforme a este proceso, el Servicio Nacional para la Prevencion
y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, pagara al adjudicatario los meses
de planes de tratamiento que hubiere efectivamente realizado en el correspondiente periodo
por sobre los maximos mensuales, pero bajo el maximo acumulado al periodo de ajuste
correspondiente. Con todo, SENDA se reserva el derecho de realizar ajustes en meses

distintos a los anteriormente sefalados.

En el caso que el contratista, registre saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los ultimos
dos afios, los primeros estados de pago producto de la celebracién del presente contrato
deberan ser destinados al pago de dichas obligaciones, debiendo la empresa acreditar que la
totalidad de las obligaciones se encuentran liquidadas al cumplirse la mitad del periodo de
ejecucion original del contrato, con un maximo de seis meses. El Servicio Nacional para 1a
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol exigira que el contratista
proceda a dichos pagos y presente los comprobantes y planillas que demuestren el total
cumplimiento de la obligacion en el plazo previsto en el parrafo anterior. El incumplimiento de
estas obligaciones por parte del mismo dara derecho a dar por terminado el presente contrato,
pudiendo llamarse a una nueva licitacion en la cual éste no podra participar. Adicionalmente,
el contratista deberd, durante la ejecucion del contrato, informar el monto y estado de
cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales que le corresponden con sus
trabajadores, mediante certificados emitidos por la Direccion del Trabajo o cualquier medio

idoneo que garantice la veracidad de dicho monto y el estado de cumplimiento de las mismas.

Finalmente, los pagos sélo podran hacerse efectivos una vez que se encuentre totalmente

tramitado el acto administrativo que apruebe el presente contrato y contra entrega por parte
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del contratista de las facturas correspondiente, y la demas documentacion correspondiente.
Con todo, los pagos estaran condicionados a los recursos que para este Servicio Nacional

contemple la Ley de Presupuestos para el Sector Publico para los afios correspondientes.

OCTAVO: DISPONIBILIDAD DEL PERSONAL OFERTADO

El prestador, conforme a lo establecido en las bases de licitacién, y al contenido de su
propuesta técnica, deberd contar con el equipo profesional, técnico y no profesional ofrecido

en el proceso licitatorio, durante todo el desarrollo del programa.

El adjudicatario debera resguardar durante todo el periodo de vigencia del contrato la
continuidad de las condiciones del equipo profesional, técnico y no profesional ofertado,
considerando: la mantencién de horas profesionales, técnicas y no profesionales, la
multidisciplinariedad y la experiencia del recurso humano, incluyendo al Coordinador técnico

del programa de tratamiento.

Vacancia definitiva

Si por cualquier motivo, dejare de prestar servicios definitivamente algun integrante del equipo
profesional, técnico y no profesional, incluyendo al Director del centro de tratamiento , la

entidad debera informar a Senda de la vacancia del cargo.

Para lo anterior, el contratista debera comunicar, al Encargado de Tratamiento de la Direccion
Regional, mediante correo electrénico, completando el formulario correspondiente, y dentro de
un plazo de 5 dias habiles desde ocurrido el hecho, Io siguiente: (Anexo N° 102 de las bases

administrativas y técnicas)

a. Cargo

b. Titulo académico, cuando corresponda

c. Nombre del Profesional, no profesional, o técnico
d. Ndmero de horas

e. Fecha de Cese de funciones

f. Mecanismo de suplencia hasta la autorizacion’

Posteriormente, el contratista debera informar al encargado de tratamiento de la Direccién

Regional mediante correo electronico y dentro de 20 dias habiles de ocurrida la vacancia, el

' El Mecanismo de suplencia debe comprenderse como la forma en que el centro de tratamiento mitigara el
impacto técnico a los usuarios, estableciendo el medio por el cual se ejecutaran las tareas del profesional o
técnico ausente, tales como: distribuci6n de tareas entre miembros del equipo, reemplazante temporal,
atenciones particulares, entre otras.
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nuevo profesional o técnico que asumird el cargo vacante. Para estos efectos, debera
completar el formulario correspondiente (Anexo 10B de las hases administrativas y técnicas) y
adjuntar Curriculum Vitae, Certificado de titulo y certificado emitido por el Registro Civil
respecto del Registro de personas con prohibicion para trabajar con menores de edad. Sdlo

en caso de psiquiatra se exigira ademas el certificado de especializacién.

En un plazo no superior a 20 dias corridos, la Direccién Regional de SENDA, evaluara los
reemplazos de profesionales y técnicos propuestos por el adjudicatario y podra autorizarlos
siempre que estos cumplan con las condiciones del equipo ofertado en el proceso de licitacion,
considerando: horas profesionales y técnicas, la multidisciplinariedad y la experiencia del

recurso humano, incluyendo al Coordinador técnico del programa de tratamiento.

De no autorizar el cambio de profesional, ¢ en caso de requerir mayores antecedentes, Senda
comunicara al prestador de esta decisién, indicando el plazo con que contara el centro de

tratamiento para complementar los antecedentes o proponer a un nuevo profesional o técnico.

En caso de no cumplir el prestador con el nuevo plazo, o cumpliendo con la presentacion del
nuevo profesional o técnico, y éste no aportare al equipo la experiencia requerida, los
antecedentes seran enviados y abordados por la Unidad de Cumplimiento de Contratos de la
Divisién Juridica de Senda, conforme a lo establecido al nimero 10 de las bases

administrativas y técnicas.

NOVENO: OTRAS OBLIGACIONES

A continuacién, y sin perjuicio de las demas obligaciones establecidas en el presente
instrumento y en fas bases administrativas y técnicas, se describen un conjunto de obligaciones
relevantes para la ejecucion de los meses de planes de tratamiento. Su incumplimiento sera

abordado conforme a la clausula décimo tercera del presente contrato, si correspondiere:

A. PLACA IDENTIFICADORA

El contratista debera permitir la instalacion en dependencias del Centro respectivo una placa
identificadora que sociabilice la circunstancia de que en él se prestan planes de tratamiento
con el financiamiento del Servicio Nacional para la Prevencidon y Rehabilitacion del Consumo

de Drogas y Alcohot y del Gobierno de Chile, el que seré entregado al oferente adjudicado.

La placa identificadora, se elaborarda por SENDA, de acuerdo al disefio propuesto y visado

por la Unidad de Imagen de! Ministerio del Interior y Seguridad Plblica, el que se hara llegar
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por la contraparte técnica al adjudicatario de [a presente licitacion, de acuerdo a la
disponibilidad presupuestaria del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol.

Sera necesario ademas, que los soportes graficos, publicitarios y de difusion de cualquier
clase del Centro en cuestién, que se relacione con las lineas adjudicadas, grafiqguen -de igual
forma- el rol y apoyo de SENDA, mediante la inclusién de su logo institucional y, cuando
corresponda, la frase “Este programa de Tratamienio cuenta con el apoyo técnico y
financiamiento de SENDA, Gobierno de Chile”.

Todo formato de logos e imagenes seran entregadas por la contraparte técnica al

adjudicatario.

B.- GESTION DE RECLAMOS

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 37, de la ley N° 20.584, que regula Los
Derechos y Deberes que tienen las personas en relacion con acciones vinculadas a su
Atencion en Salud, las entidades deberéan contar con un sistema de registro y respuesta

escrita de los reclamos realizados por los usuarios.

Como complemento de lo anterior, la entidad debera, ademas de lo indicado en el parrafo
anterior, instalar junto al libro de reclamos correspondiente, un cartel indicando los medios

de contacto con las instituciones vinculadas a su tratamiento.

El mencionado cartel, se elaborara por SENDA, el que se hara llegar mediante la Direccion
Regional correspondiente al contratista, de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria de!

Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

C.- VERIFICADOR DE CUMPLIMIENTC DE PERSONAL OFERTADO

Con el objeto de verificar el cumplimiento de la oferta técnica presentada por el prestador,
particularmente respecto al nimero de horas semanales ofrecidas por los distintos profesional
o técnicos, toda entidad, durante la ejecucion de los servicios debera llevar un registro de

ellas.
El instrumento o mecanismo elegido por el prestador, debera corresponder a un acto de
registro formal que se aplique en tiempo real, donde se consigne el nimero de horas

semanales, y su correspondiente verificador, pudiendo ser electrénico o material.

D.- CARTA DE DERECHOS Y DEBERES DEL PACIENTE
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Toda entidad, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 8 °, de la ley N° 20.584, sobre
Derechos y Deberes de las Personas en Atencion de Salud, deberan colocar y mantener en
un lugar publico y visible, una carta de derechos y deberes de las personas en relacién con
la atencion de salud, cuyo contenido sera determinado mediante resolucién del Ministro de

Salud.

E. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LABORALES

Todas las entidades deberan, dentro de los primeros 15 dias habiles de cada mes, y durante
la toda vigencia del contrato, presentar a SENDA informe con el monto y estado de
cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales que le corresponden con sus
trabajadores, mediante de un certificado de antecedentes laborales y previsionales emitido por
la Direccion del Trabajo o cualquier medio idénec que garantice la veracidad del monto y

estado de cumplimiento.

La falta de entrega de dicho certificado dentro del plazo de 15 dias habiles faculta al Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacidn del Consumo de Drogas y Alcohol para la

aplicacion de multas u otras sanciones que procedan segin el numero 11 de las bases.

En caso de que el adjudicatario registre saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores, debera acreditar que la totalidad de las
obligaciones adeudadas se encuentran pagadas dentro de los 30 dias siguientes, contados
desde el vencimiento del plazo de entrega del certificado sefalado precedentemente,
presentando ante el Servicic Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de

Drogas y Alcohol el comprobante de pago respectivo.

£n ningln caso el cumplimiento de esta obligacién implicara subcontratacion en los términos

del articulo 183 A y siguientes del Cadigo del Trabajo.

F. SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DE TRATAMIENTO (SISTRAT)

Para el adecuado contro! de la actividad y supervision del Programa, asi como también para
el analisis técnico de la informacion, estara a disposicion del adjudicatario el Sistema de
Informacidn y Gestion de Tratamiento (SISTRAT), software en linea, con plataforma estable,

que estara a disposicion del contratista para el registro de la informacion requerida.

17



A un maximo de 2 profesionales de cada centro de tratamiento se le asignaran una clave de
acceso al sistema, las cuales deberan ser intransferibles, por lo que el propietario de dicha

clave, sera el responsable de la informacion registrada en el sistema,

En casc que alguno o ambos profesionales con claves de acceso a SISTRAT, cesen sus
funciones en forma delfinitiva, la entidad debera informar a Senda y solicitar la desactivacion

de la clave de acceso.

Para lo anterior, el contratista debera informar, al Encargado de Tratamiento de la Direccidn
Regional correspondiente, mediante correc electronico y dentro de un plazo de 5 dias habiles

desde ocurrido el hecho, lo siguiente:;

a. Nombre del Profesional con clave que cesa sus funciones
b. Nombre de nuevo Profesional con clave a sistema

C. Rut de nuevo Profesional con clave a sistema

d. Mail personal de nuevo Profesional con clave a sistema

El adjudicatario se obliga a ingresar los datos correspondientes en la Fichas existentes en el
Sistema de Informacidon y Gestion de Tratamiento (SISTRAT) o aquellas que sean incorporadas
durante el periodo de vigencia del convenio. Es fundamental el registro oportunc de la
informacion, dado que estas Fichas tienen como objetivo contar con una informacién completa
y homogénea de las atenciones otorgadas a las personas beneficiarias del Programa y su

diagnéstice clinico, el cual se efectuara dentro de los tres primeros meses en tratamiento.

Los datos correspondientes a las fichas mensuales deberan ser ingresados, por el
adjudicatario, diariamente y hasta el dltimo dia del mes en que se otorgue efectivamente la
prestacion del servicio, con un plazo maximo de ingreso hasta el primer dia del mes siguiente

a aquel en que se ejecutaron las atenciones, dia que se censiderara de cierre de sistema.

Con todo, las prestaciones correspondientes a los planes de tratamiento ejecutados durante
los meses de diciembre de 2018 y diciembre de 2019 deberan registrarse en el Sistema de
Informacidn y Gestion de Tratamiento (SISTRAT), hasta el dia 20 de diciembre de 2018 y 20
de diciembre de 2019 respectivamente, considerados dias de cierre del sistema en esos meses
especificos. Sin perjuicio de lo anterior, el adjudicatario deberan continuar ejecutande hasta el
31 de diciembre del respectivo afio, las prestaciones requeridas conforme a las necesidades

de las personas tratadas.

En el evento de cualquier dificultad en el ingreso de la informacién que no puede ser resuelto

a nivel de programa de tratamiento durante el mes de registro correspondiente, ya sea estos
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errores del sistema o errores de usuario, se debera reportar a SENDA Regional via correo

electrénico, hasta el ditimo dia habil antes del cierre del sistema.

Ademas, para supervisar el correcto cumplimiento del contrato, el adjudicatario debera
proporcionar al Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas
y Alcohol toda la informacion que éste le requiera, estando facultado para efectuar visitas al
centro de tratamiento, debiendo darsele las facilidades del caso de acuerdo a lo sefialado en
los nimeros anteriores. Con todo, lo anterior debera hacerse siempre con el debido respeto a
lo dispuesto en la Ley N° 19.628 sobre Proteccion de la Vida privada y la Ley N° 20.584, sobre
los Derechos y Deberes que tienen las personas en relacién con acciones vinculadas a su
atencion en salud, y en cualquier otra norma legal que regule el caracter secreto o reservado

de la informacion.

Sin perjuicio de lo expuesto, SENDA - en virtud de sus atribuciones legales y a objeto de velar
por la coirecta ejecucion de los servicios contratados- podra realizar modificaciones al sistema
de registro de prestaciones, las que deberan ser informadas a las entidades ejecutoras para

su correcta, veraz, eficiente y oportuna irmnplementacion.

Con todo, SENDA verificara la condicién de beneficiarias de las personas en tratamiento que
hayan sido informadas mediante el Sistema de Informacion y Gestion de Tratamiento
{SISTRAT). En este sentido SENDA, sélo financiara atenciones a personas que sean
beneficiarios del Sistema Piblico de Salud (beneficiarios del D.F.L. N° 1, Libro 1, de 2005 del
Ministerio de Salud), o correspondan a los beneficiarios sefialados a las letras a) y b) del

nimero 1.2 de las bases de licitacion.

DECIMO: DE LA GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO

Para garantizar el fiel cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, asi como
también las obligaciones laborales y previsionales para con sus trabajadores y multas, la
Entidad ha entregado al Servicio una garantia, en los términos sefialados en las "bases
administrativas y técnicas”, consistente en una Péliza de Garantia, emitida por AVLA Seguros,
identificada con el N°® 3012018079756, de fecha 12 de junio de 2018, y su endoso N° 1, de
fecha 18 de junio de 2018, por una suma superior al 5% de la totalidad del contrato,
correspondiente a $ 11.428.940.-, con una vigencia desde el 18 de junio de 2018 hasta el 1
de septiembre de 2020, a favor del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion para
el Consumo de Drogas y Alcohol; para garantizar el fiel cumplimiento de las obligaciones del
presente contrato, asi como también las obligaciones laborales y previsionales con sus

trabajadores y multas.
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DECIMO PRIMERQ: DE LAS SUPERVISIONES

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,
podra realizar supervisiones de caracter general, aleaiorias, y mediante visitas sin previo aviso
al centro ejecutor, cada vez que lo estime pertinente, con el objeto de asegurar la calidad de
los servicios prestados a los usuarios. En estas supervisiones generales podra este Servicio

realizar supervisiones técnicas, financiteras, administrativa o de cualquier tipo.

Supervision de cumplimiento de contratos

Esta supervision tendra como objetivo cautelar la adecuada ejecucion de los servicios
contratados, cautelando un correcto manejo o utilizacion de los recursos entregados, a fin de

proveer a los beneficiarios de los programas de tratamiento un servicio de calidad.

La mencionada supervisién y confrol se efectuara con la periodicidad determinada por el
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, sin
perjuicio de lo cual, podran igualmente realizarse visitas extraordinarias, a los centros

ejecutores en convenio.

En el caso de poblacion condenada a Libertad vigilada, el Servicio Nacional para la Prevencién
y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol verificard la condicién de persona derivada
por Delegado de Gendarmeria de Chile segin registro en Sistema de Informacion y Gestion
de Tratamiento (SISTRAT) efectuado por Centro de Reinsercidén Social de Gendarmeria de
Chile, pudiendo descontar las prestaciones o tratamientos realizados a personas que no sean

condenadas a Libertad Vigilada o libertad vigilada intensiva.

En el caso de la atencidn de Poblacion general, el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, realizara la supervision y el control
administrativo-financiero de la actividad realizada y de la calidad previsional de la persona
atendida. Para ello, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol verificara la condicién de beneficiarias de [as personas en fratamiento que
hayan sido informadas mediante el Sistema de Informacion y Gestion de Tratamiento
(SISTRAT), descontando las prestaciones o tratamientos realizados a personas que no sean
beneficiarios del D.F.L. N° 1, Libro I, de 2005 del Ministerio de Salud. En este sentido, el

Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

Asesoria, Supervision y Evaluacion Técnica
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El Servicio Nacional para la Prevencioén y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol,
asesorard, supervisara y evaluara en forma periédica el funcionamiento y operacion de los

servicios confratados.

Lo sefalado precedentemente es sin perjuicio de las facultades de supervision y fiscalizacion
que le competen al Ministerio de Salud en su rol de autoridad sanitaria y gestores de red, a

través de las respectivas SEREMIS y los servicios de salud.

Las entidades deberan proporcionar las facilidades de acceso a los registros, informes y datos
que le sean requeridos por el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, para su evaluacion, asesoria y supervision. La programacion
de estas visitas sera acordada entre los responsables de la asesoria y evaluacion de los
equipos, y los equipos de las entidades prestadoras, indicandose quiénes asistiran a las
reuniones tecnicas y los objetivos de las distintas visitas programadas. Sin perjuicio de lo

anterior, se podran realizar visitas, no programadas, sin aviso previo.

Para efectos de evaluar y supervisar el cumplimiento del tratamiento otorgado por las
entidades, SENDA podra comunicarse directamente con los usuarios de los planes de
tratamiento, considerando lo dispuesto en la Ley N°19.628, la Ley N°20.584, y en cualquier

otra norma que regule el caracter secreto de la informacion.

SENDA, a objeto de velar por el correcto funcionamiento de los servicios contratados, podra
realizar modificaciones en los sistemas de registros de prestaciones vigentes o introducir ofras
mejoras o adecuaciones tecnologicas que permitan cautelar [a adecuada ejecucion de los
programas de tratamiento. Estas modificaciones, mejoras o adecuaciones seran informadas a
las entidades ejecutoras, las que deberan implementarlas de forma adecuada, veraz, eficiente

y oportuna.

DECIMO SEGUNDO: EFECTOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO

En caso de incumplimiento de las obligaciones contraidas en las bases de licitacién, en el
contrato, u otro instrumento vinculante para la ejecucion del servicio confratado, el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol podra

sancionar a la entidad, en los términos que a continuacién se indican:

Amonestaciones:

Por amenestacion debe entenderse la advertencia que se realiza al contratista, en virtud de la
cual se le representa un hecho refiido con la fiel ejecucion del contrato, y donde se le insta a

la enmienda de la conducta, conminandolo con la advertencia de una sancién mayor en el
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evenio de reincidir o incurrir nuevamente en otra conducta ¢ hecho susceptible de ser

amonestado.

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol
podréa amonestar por escrito al contratista en el evento de producirse alguno de los siguientes

hechos:

a) Dar cumplimiento tardio, con un maximo de 5 dias habiles desde el vencimiento de los
plazos, a lo establecido en el 8.7 sobre “Disponibilidad del Personal Profesional Ofertado” de

las Bases de licitacion.

b) Falta de congruencia en la cantidad de prestaciones registradas en el sistema informatico
SISTRAT ¥ en la ficha clinica del usuario, siempre que la diferencia entre ambos instrumentos
no supere el 25% del namero total de registros, y que de aquella falta de congruencia no

derive un pago injustificado en beneficio de la Entidad.

¢) Faita de coincidencia entre la informacion registrada en el Sistema informatico SISTRAT, y

los datos del usuario, particularmente respecto ai Nombre, Rut, Sexo y Fecha de nacimiento

Procedimiento de aplicacion de amonestaciones

Si analizados los antecedentes se determina la aplicacidn de amonestaciones por este
Servicio, SENDA le comunicara al contratista mediante oficio los hechos que originan la
amonestacion, solicitando, ademas, informar respecto de las medidas correctivas de la

infraccion que se representa.

Las notificaciones que se efectien al contratista en virtud de este procedimiento, se realizaran
mediante carta certificada dirigida al domicilio del representante legal, comenzando a contarse
los plazos a partir del tercer dia después de recibida en la oficina de correos que corresponda.
Tambien podra realizarse la notificacion mediante correo electrénico dirigido a la casilla de
correo electronico indicada por la entidad en el formulario de presentacion de propuesta (anexo
4 de las bases administrativas y técnicas), comenzando a contarse el plazo desde el tercer dia

desde el envio.

El contratista tendra un plazo de 10 dias habiles contados desde que se le haya notificado el
referido oficio, para efectuar sus descargos ante SENDA, acompafnando todos los
antecedentes y pruebas que acrediten la existencia de un caso fortuito o fuerza mayor o que
demuestren fehacientemente que no ha tenido responsabilidad en los hechos que originan la

amonestacion, o que desvirtlen los antecedentes analizados por el SENDA. Con todo, si el
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contratista no presentare sus descargos en el plazo sefialado, se tendran por acreditados los
hechos constitutivos de amonestacién y se procedera a dictar el correspondiente acto

administrativo que asi lo declare.

En el oficio de amonestacion, SENDA podra requerir ademas informacion del contratista en
forno a una o mas cuestionas que se ventilen en dicha comunicacion. Dicha informacién debera
ser dirigida, conjunta o separadamente con los descargos al oficio de amonestacion, mediante
oficio dirigido al Jefe(a) de Division Programatica, en el mismo plazo dispuesto para evacuar

los descargos al oficio de amonestacion.

En caso de incumplimiento en la entrega de la informacion que el contratista deba proporcionar,
SENDA podra insistir en la solicitud de informar las medidas correctivas, para o cual el
contratista dispondra de un plazo perentorio de cinco dias habiles. Con todo, la reiteracion en
el incumplimiento de entrega de la informacion requerida dara lugar a la infraccion sefialada

en la letra e) del namero 9.2 de las Bases Técnicas y Administrativas.

Multas

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol
podra aplicar muiltas al contratista con quien celebre el contrato, relacionadas con

incumplimientos por parte de éste, aplicables en los siguientes casos:

incumplimientos menos graves

a) No entregar a SENDA, dentro del plazo establecido en el numeral 8.3 de las bases
administrativas y técnicas, el certificado emitido por la Direccion del Trabajo, o cualquier
medio idoneo que garantice |a veracidad del monto y el estado de cumplimiento de las
cbligaciones laborales y previsionales que le corresponden al prestador con sus
trabajadores durante la ejecucion del contrato: 0.5 Unidades de Fomento por dia habil
de atraso, con un tope de 45 dias habiles, momento desde el cual, ademas de la muita
ya aplicada, debera abordarse conforme la letra d) del numeral 9.3 de las bases
administrativas y técnicas.

b) Falta de congruencia entre la cantidad de prestaciones registradas en el sistema
informéatico SISTRAT y en la ficha clinica del usuario, siempre que la diferencia entre
ambos instrumentos sea superior al 25% del nimero total de registros, y que de ella
no derive un pago injustificado en beneficio de la Entidad: 10 Unidades de Fomento
por cada vez que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo

de Drogas y Alcohol advierta la infraccion.
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c)

e)

Dar cumptimiento tardio, después de 5 dias habiles luego de vencido e plazo ordinario,
a las obligaciones contenidas en el numeral 8.7 sobre “Disponibilidad del Personal
Profesional Ofertado” de |las Bases de licitacidén. 5 Unidades de Fomento por cada vez

que se verifique esta circunstancia.

No comunicar a SENDA las modificaciones en el Recurso Humano, o habiéndolas
comunicado, estas no fueran aprobadas por el Servicio, todo lo anterior, de acuerdo a
lo establecido en el 8.7 sobre “Disponibilidad del Personal Profesional Ofertado” de las
Bases. 10 Unidades de Fomento por cada vez que se verifique esta circunstancia.

No dar cumplimiento a la entrega de informacién solicitada por SENDA en el marco de
un procedimiento de amonestacion: 5 Unidades de Fomentc por cada vez que se
verifique esta circunstancia. Con todo, SENDA podra insistir nuevamente en la entrega
de la informacién.

Haber incurrido dos o mas veces, durante la ejecucién del contrato, en la misma
conducta de las establecidas como objeto de amonestacion: 10 Unidades de Fomento

por cada vez que se verifique esta circunstancia.

Incumplimientos graves

)

h)

Incumplimiente de las normas legales, reglamentarias y administrativas que rigen el
convenio; 10 Unidades de Fomento por cada ocasion en que el Servicio Nacional para
la Prevencidn y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol verifique la infraccién.
Incumplimiento de obligaciones contractuales: 10 Unidades de Fomento por cada
ocasion que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién det Consumo de
Drogas y Alcohol verifique la infraccidn.

Falta de congruencia entre la cantidad de prestaciones registradas en el sistema
informatico SISTRAT y en la ficha clinica del usuario, de un modo tal que de ella derive
un cobro injustificado a SENDA en beneficio de la Entidad, en los términos que a

continuacion se sefalan:

. En caso de haberse percibido dicho pago injustificado, la Entidad
deberd reintegrar el total del monto pagado injustificadamente vy,
adicionalmente, sufrird el cobro de una multa equivalente al 30% del
total de dicho monto.

Il.  En caso de no haberse alcanzado a percibir dicho pago injustificado,
la Entidad sufrira el cobro de una multa equivalente al 30% del total

de dicho monto.
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j} Practicas que interfieran con el adecuado desarrollo del proceso terapéutico. 20
Unidades de Fomento por cada ocasion que el Servicio Nacionat para la Prevencién y

Rehabilitaciéon det Consumo de Drogas y Alcohol verifique la infraccion.

Con todo, el monto maximo de las multas aplicadas, no podra exceder del 30% del monto total
del contrato. En caso de llegar al monto antes indicado, SENDA podré poner término anticipado

al confrato, de acuerdo a la letra j), de! nimero 9.3 de las bases.

Procedimiento de aplicacién de multas

Si analizados los antecedentes se determina la aplicacién de multas por este Servicio, el
Jefe(a) de la Division Programatica de SENDA le comunicara al contratista, mediante oficio,

los hechos que originan la multa y su monto.

Las notificaciones que se efectien al contratista en virtud de este procedimiento, se realizaran
mediante carta certificada dirigida a su domicilio, comenzando a contarse los plazos a partir
del tercer dia después de recibida en la oficina de correos que corresponda.

El contratista dispondra de cinco dias habiles contados desde que se le haya notificado el
referido oficio, para efectuar sus descargos ante el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, acompafiando todos los antecedentes y
pruebas que acrediten la existencia de un caso fortuito o fuerza mayor ¢ que demuestren
fehacientemente que no ha tenido responsabilidad en los hechos que originan las multas o
que desvirtien los antecedentes analizados por el Servicio Nacional para la Prevencion y

Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

Si el contratista no presenta sus descargos en ¢l plazo senalado, se tendran por acreditadas
la o las faltas imputadas y procedera la aplicacién de la o las multas que correspondan,
dictandose la pertinente resolucion por parte del Servicio Nacional para 1a Prevencion y
Rehabilitaciéon del Consumo de Drogas y Alcohol, y en la que se establecera el monto de la
multa, en pesos chilenos, de acuerdo al valor de la UF de [a fecha de la dictacién del respectivo

acto administrativo.

Con todo, la entidad podra renunciar a su derecho a presentar descargos y proceder
directamente al pago, para lo cual se debera considerar el valor de la Unidad de Fomento

correspondiente a la fecha del Oficio que comunica los hechos que originan multa.

Si el contratista ha presentado descargos oportunamente, el Jefe Superior del Servicio

Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol dispondra de
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diez dias habiles, contados desde la recepcidn de los descargos, para resolver, sea
rechazandolos o acogiéndolos, total o parcialmente, dictdndose la pertinente resoluciéon por
parte del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, v en la que se establecera el monto de la multa, en pesos chilenos, de acuerdo al
valor de la UF de la fecha de la dictacién del respectivo acto administrativo. De lo resuelto, se

notificara al contratista por carta certificada.

En las dos situaciones previstas anteriorments, el contratista podra presentar recurso de
reposicién ante el Jefe Superior del Servicio, dentro de los cinco dias habiles contados desde
la notificacion de la resolucidon que se recurre, quien dispondra por su parie de diez dias
habiles, contados desde la recepcion del recurso, para resolver si lo acoge total o parcialmente.
Si el contratista no presenta recurso de reposicion dentro del plazo indicado, la multa quedara

firme.

El contratista podra pagar la multa voluntariamente en un plazo de 30 dias corridos desde
notificada la resolucion. No obstante, si el proveedor no paga directamente la multa, SENDA
estara facultado para deducirla, a su arbitrio, del valor de cualquiera de los pagos que
corresponda efectuar, o satisfacer el monto de aquélla haciendo efectiva la garantia de fiel y

oportuno cumplimiento de contrato, lo que debera informar al prestador mediante oficio.

Con todo, luego de comunicados los hechos originan multa, e! prestador siempre podra integrar
el monto de la infraccidn sin esperar la terminacion del procedimiento administrativo. En este
caso, el monto de fa U.F. sera calculado al dia en que se realiza el pago, y serda un

reconocimiento tacito de la muita,

En caso de hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento, el contratista debera entregar una
nueva de garantia, dentro de los 30 dias habiles siguientes, contados desde la notificacion
del oficio que informa el cobro al prestador. La no presentacion de la nueva garantia, sera

causal de término anticipado del contrato.
La aplicacion de alguna de estas multas no impide que el Servicio Nacional para la Prevencion

y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol pueda poner término anticipado al contrato

si se configuran las causales previstas en el nimero 10.3 de las bases
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Término Anticipado del contrato

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién para el Consumo de Drogas y Alcohol

podra poner término al contrato, por acto administrativo fundado, en el evento que acaeciere

alguna de [as siguientes circunstancias:

a)

b)

d)

g}

h)

)

Revocacion o ausencia de la autorizacion sanitaria del contratista, cuando corresponda.
Por incumplimiento grave, debidamente calificado, de las obligaciones contraidas por
el contratista, por ejemplo, aquellas que pongan en riesgo el oportunc otorgamiento de
los meses de planes de tratamiento convenidos, en términos tales que el beneficiario
del plan de tratamiento de que se frate, no reciba el tratamiento convenido, o que
interfteran gravemente en el desarrollo del proceso terapéutico.

Si el contratista que al momento de contratar registraba saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o
con trabajadores contratados en los dos ultimos dos afios y no dio cumplimiento a la
obligacion de imputar los primeros estados pagos producto de este contrato al pago
de esas obligaciones o no acredité dicho pago en la oportunidad establecida en el
contrato.

No entregar a SENDA, transcurridos 45 dias habiles, el certificado emitido por la
Direccién del Trabajo o cualquier medio idoneo que garantice la veracidad del monto
y el estado de cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales que le
corresponden al prestador con sus trabajadores durante la ejecucion del contrato, de
acuerdo al nimero 8.3 de las bases administrativas y técnicas.

Haberse aplicado 2 o mas muitas, en razon de la letra i) del 9.2 de las bases de
licitacion.

Efectuar cobros improcedentes a uno o mas usuarios financiados por el Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

No presentar nueva garantia de fiel y oportuno cumplimiento de confrato, segln
corresponda.

Si al contratista se le hubieren aplicado tres multas por incumplimientos graves, 0
cuatro multas por incumplimientos menos graves en un periodo equivalente a la mitad
de la ejecucion del conirato.

No presentar a SENDA la autorizacidn sanitaria pendiente - sin restricciones de edad
respecto de los servicios requeridos —cuando corresponda, segun lo indicado parrafo
final de la letra a) del nimero 4.3 de las bases de licitacion.

En el evento que las multas aplicadas a la entidad por SENDA, fueren iguales al 30%

del monto total del contrato, segin lo establecido en el 9.2 de las bases de licitacion.
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k) Falta de veracidad de la informacion presentada por la entidad durante el proceso de
licitacion, en particular, aquella que fue especialmente considerada en el proceso de
evaluacién de propuestas,

I) Si se dictare respecto del contratista, resolucion de liquidacion en un Procedimiento
Concursal de Liquidacién y Renegociacion, o si eéste cayere en estado de notoria
insolvencia, a menos que se mejoren las cauciones entregadas o las existentes sean
suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

m) Falta de disponibilidad presupuestaria para cubrir el pago de las prestaciones
contratadas.

n) Por resciliacién o muiuo acuerdo de las partes.

o) Si el confratista se tratase de una sociedad, cuando ésta se disolviere.
p) Por exigirlo el interés piblico o la seguridad nacional,
q) Caso fortuito o fuerza mayor, comprendiéndose dentro de ellas razones de ley o de

autoridad que hagan imperativo terminarlo.

Procedimiento de aplicacion de término anticipado

Si analizados los antecedentes se determina la aplicacién del término anticipado por este
Servicio, el Jefe{a) de la Divisidn Programatica de SENDA le comunicard al contratista,

mediante oficio, los hechos que originan el término anticipade parcial o total del contrato.

Las notificaciones que se efectlien al contratista en virtud de este procedimiento, se realizaran
mediante carta certificada dirigida a su domicilio, comenzando a contarse los plazos a partir

del tercer dia después de recibida en la oficina de correos que corresponda.

El contratista dispondra de diez dias habiles contados desde que se le haya notificado el
referido oficio, para efectuar sus descargos ante SENDA, acompafiando todos los
antecedentes y pruebas que acrediten la existencia de un caso fortuito o fuerza mayor o que
demuestren fehacientemente que no ha tenido responsabilidad en los hechos que originan el
termino anticipado o que desvirtden los antecedentes analizados por el Servicio Nacional para

la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

Si el contratista no presenta sus descargos en el plazo sefialado, se tendrén por acreditadas
la o las faltas imputadas y procedera al término anticipado total o parcial, dictandose la
pertinente resolucion por parte del Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del

Consumo de Drogas y Alcohol.
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Si el confratista ha presentado descargos oportunamente, el Jefe Superior del Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol dispondra de
diez dias habiles, contados desde la recepcion de los descargos, para resclver, sea
rechazandolos o acogiéndolos, total o parcialmente, dictandose la pertinente resolucién por
parte del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol.

En las dos situaciones previstas anteriormente, el contratista podré presentar recurso de
reposicion ante el Jefe Superior del Servicio, dentro de los cinco dias habiles contados desde
la notificacion de la resolucion que se recurre, quien dispondra por su parte de diez dias
habiles, contados desde la recepcion del recurso, para resolver si lo acoge total o parcialmente.
Si el contratista no presenta recurso de reposicién dentro del plazo indicado, la sancion

quedara firme.

En caso de verificarse alguna de las causaies sefaladas, el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacidn del Consumo de Drogas y Alcohol, podra, ademas, solicitar
judicialmente la indemnizacion de perjuicios que corresponda, de conformidad a las reglas

generales del derecho comun.

En fodos aquellos casos en que el término anticipado de contrato se disponga por causa
imputable al proveedor, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo

de Drogas y Alcohol hard efectiva la garantia de fiel cumplimiento de contrato.

Con todo, en aquellos casos en que el termino anticipado del convenio se produzca por alguna
de la causal prevista en las letras a} y b), el Jefe Superior del Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacidon del Consumo de Drogas y Alcohol, antes de dictar y notificar el
acto administrativo que disponga el termino anticipado del contrato, podra - atendida la
gravedad de las circunstancias acontecidas- ordenar mediante resolucion, que el contratista
suspenda los servicios que se encuentra otorgando, caso en que este Servicio Nacional solo
debera pagar por los servicios que efectivamente se hayan alcanzado a prestar hasta esa

fecha.

Ei contratista, cuyo contrato termine anticipadamente, debera realizar las prestaciones
adecuadas a las necesidades de las personas en fratamiento hasta la fecha decretada de
término del mismo, ademas de realizar la derivacién asistida, de cada caso, al centro de
tratamiento que continuara la atencion, acompafando un Informe actualizado que dé cuenta
del diagnostico, plan de intervencion, estado de avance de los objetivos terapéuticos, esquema
farmacoldgico, si corresponde, y de todos aquellos datos relevantes para el éxito de la

continuidad del proceso terapéutico.

29



En el caso de que se produzca la suspension de los servicios erdenada por el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, en el marco de lo
indicado en este numero de las hases de licitacion, la obligacién dispuesta en el parrafo anterior

debera realizarse desde la fecha de la indicada suspensidén.

Respecto del registro de las prestaciones, el confratista cuyo contrato se termine
anticipadamente debera evaluar &l tipo de egreso de cada una de las personas usuarias, como

alta terapéutica o derivacion a otro centro, con o sin convenio segun corresponda

DECIMO TERCERQ: DE LA MODIFICACION DEL CONTRATO

Si con posterioridad a la suscripcion del convenio, el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, o La Entidad, requieren realizar
modificaciones al presente contrato, se evaluara y propondra la eventual modificacion, la que

en ningln caso, podra exceder el 30% del precio originalmente pacfado.

Con todo, ninguna de estas modificaciones podra desnaturalizar los servicios licitados y

adjudicados.

Todas las modificaciones de confrato deberan ser autorizadas por el Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, y se materializaran, madiante

el correspondiente acto administrativo totalmente tramitado.

Se excluye de este numeral toda modificacion relativa a cambic del personal del Centro de

Tratamiento, el que debera ser abordado conforme al numeral 8.7 de las bases de licitacion.

DECIMO QUINTO: DE LAS REASIGNACIONES

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohaol,
evaluara el nivel de ejecucion de los meses de planes de tratamiento respactivos de cada plan,

definido en la linea de servicio contratada, establecidos en el presente contrato.

Los periodos en que el Servicio evaluard el nivel de ejecucion de los meses de planes de
tratamiento respectivos de cada plan, sera en los meses de septiembre de 2018, y julio de

2019, y enera de 2020.

Si como resultado de estas evaluaciones de nivel de ejecucion, y por razones que no le son
imputables, no ha cumplido el prestador con realizar el 100% del nimero de meses de planes
de tratamiento respectivos, definido en cada linea de servicio contratada, durante el periodo
evaluado, se podra modificar el convenio suscrito con la Entidad en el plan y la linea de servicio

afectada, en términos de disminuir la cantidad de meses de planes de tratamiento anuales y
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mensuales contratados, y consecuentemente, el monto del mismo convenio, sin que ello

implique |la aplicacién de muitas contempladas en las bases de licitacion.

La disminucion mencionada considerara los meses de planes de tratamiento no ejecutados y
SENDA podra asumir que el porcentaje de no ejecucion se mantendra durante el periodo que

resta del afio en curso, disminuyendo dicho porcentaje.

Asimismo, si producto de dicha evaluacion, la Entidad a la referida fecha presentare una
ejecucion superior 0 igual al 100% del nimero de meses de planes de tratamiento respectivos
de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada, en el periodo de evaluacion, el
SENDA, podra modificar en el plan vy la linea de servicio afectada del convenio suscrito con la
Entidad y aumentar el nimero de meses planes de tratamiento anuales y mensuales
contratados correspondiente al aino en curso, a efectos de cubrir asi la demanda existente. En
estos casos se debera complementar o entregar una garantia de fiel cumplimiento por el

aumento de planes.

La oportunidad de la reasignacion y el periodo de evaluacién se realizaran segun el cuadro

que a continuacidon se detalla:

Reasignacion Periodo a evaluar
Septiembre de 2018 Junio — agosto 2018
Julio de 2019 Enero — junio 2019
Enero de 2020 Junio — Diciembre 2019

Con todo, y por razones fundadas, el Servicio podrd extender Ia reasignacion por todo el

periodo de vigencia del convenio.
Reasignaciones extracrdinarias

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohal,
excepcional y fundadamente podra evaluar en periodos distintos al senalado precedentemente,
el porcentaje de ejecucién esperado al periodo evaluado, de los meses de planes de
tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada, utilizando
los mismos criterios antes senalados, para el aumento ¢ disminucidn de los meses de planes

de tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada.

Sin perjuicio de lo anterior, se deja expresa constancia que la compra de meses de planes de
tratamiento, que deban ejecutarse durante la ejecucion del convenio estara sujetos a lo que
establezca la ley de presupuesto para el sector publico cerrespondiente a dichos anos,
reservandose este Servicio la facultad de requerir modificaciones a los convenios suscritos con

los contratistas.
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Con todo, estos aumentos en meses de planes de tratamiento no podran extenderse a planes
no incluidos originalmente en alguna de las lineas de servicio que se haya contratado con el

prestador,
DECIMO SEXTO: DE LA CESION DEL CONTRATO

Bajo ninguna circunstancia podra la entidad ceder parcial o totalmente a un tercero las

obligaciones que emanan del presente contrato.

DECIMQ SEPTIMO: DE LA JURISDICCION

Las partes se someten a la jurisdiccion de los tribunales ordinarios de justicia de la comuna

de Santiago.

DECIMO QCTAVO: DE LAS PERSONERIAS

La personeria de dofia Ana Maria Luisa Jouanne Langlois para actuar en representaciéon de
la ONG Casa de Acogida La Esperanza, consta en Acta de Sesidén QOrdinaria de Directorio,
de fecha 27 de abril de 2017, reducida a escritura publica de fecha 29 de diciembre de 2017,

ante el Notario Publico, don Eduardo Avello Concha.

La representacion con la que comparece Maria Josefina Pérez Cruz como Directora Nacional

(s), consta en lo dispuesto en el Decreto Exento N°1260 de fecha 11 de mayo de 2018, del

Ministerio del Interior y Seguridad Puablica.

DECIMO NOVENQ: DE LAS COPIAS

E!l presente contrato se firma en dos ejemplares de idéntico tenor y fecha, quedando uno en

poder de la Entidad, y uno en poder del Servicio.

Firman: Ana Maria Luisa Jouanne Langlois Representante Legal. ONG Casa de Acogida
La Esperanza. Maria Josefina Pérez Cruz Directora Nacional (s) Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA.

ANOTESE, REFRENDESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE EN EL PORTAL
WWW.MERCADOPUBLICO.CL
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DEL CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL
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SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMO
DE DROGAS Y ALCOHOL
(05-09-01)

CERTIFICADO DE IMPUTACION Y DISPONIBILIDADES PRESUPUESTARIAS

CERTIFICADO N° 185
FECHA 12-07-2018

De acuerdo con la ley N° 21.053, del afic 2018 y mediante el documento, certifico que existe
disponibilidad presupuestaria para el rubro de gasto que se indica, con ello se podra financiar el
compromiso a tramitar en el presente documento adjunto.

IDENTIFICACION DEL DOCUMENTOQ QUE SE REFRENDA

TIPO Resolucion

Ne 339
Aprueba Convenio de Prestacién de
Servicios entre el Servicio Nacional
para la Prevencién y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA
y ONG Casa de acogida La Esperanza,

DETALLE
para la compra de meses de planes de
tratamiento especificos para personas
con consumo problematico de drogas vy
alcohol, condenadas a Libertad
vigilada y Libertad vigilada intensiva.

REFRENDACION

IMPUTACION

PRESUPUESTARIA 24.03.001

Tipo de Financiamiento APORTE FISCAL

Presupuesto Vigente 43.752.221.000

Comprometido 42.646.743.121

Presente Documento

Resolucidn Exenta /6 6\ 668.784

saldo Disponible /” 1.038.809.095

5-5300




PREVENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMD DE DROGAS Y ALCOHOL, SENDA Y
ONG CASA DE ACOGIDA LA ESPERANZA, PARA CONTRATAR LA COMPRA DE MESES

DE PLANES DE TRATAMIENTO ESPECIFICOS PARA PERSONAS CON CONSUMO
PROBLEMATICO DE DROGAS Y ALCOHOL CONDENADAS A LIBERTAQ VIGILADA Y
LIBERTAD VIGILADA INTENSIVA

En Santiago de Chile, a 21 de junio de 2018, enire el Servicio Nacional para [a Prevencidn
y Rehabilitacign de] Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, ar adelante indistintaimente
"el Servicio” o "SENDA", RUT N° 61.880,170-9, representada por su Diractora Nacional {s)
Marfa Josefina Pérez Cruz, gitious domicitiados en Aguatines N° 1235, piso 27, coimuna y
ciudad de Santiago, por una parte, ¥y ONG Casa de Acogida La Esperanza, an adelante
también la "Entidad”, RUT 73.18B.700-4, reprasantada por Ama Maria Lulsa Jouanne
Langlois, ambos con domicilio en Lota N® 2297, comuna de Providencia, ciudad de Santiage

se celebra el siguiente contrato:

PRIMERO: ANTECEDENTES GENERALES

El Servicio Nacional para ia Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohal,
SENDA, es el orgahismo encargado de la ejecucion de las politicas en maleria de
prevencidn del consumo de estupefacientes, sustancias psicotrdpicas e ingestion abusiva de
alcohol, y de tratamiento, rehabilitacidn y reinsercion social de Jas personas afectadas por
dichos eslupefacientes y sustancias psicotrépicas y, en especial, de la elaboracidn de una

Estralegia Nacional de Drogas y Alcohal.

Para estos efectos y para cumplir con los cbjetivos y funciones sefaladas en la Ley N°
20.502, el Servicio Nacional patra la Prevencidn y Rehabilitacidn del Consumo de Dragas v
Alcohol, se encuentra facuitado para celebrar contratos con entidades plblicas o privadas
destinatlos a otorgar tralamiento y rehabilitar a persanas con consumo prablemélico de

drogas ¥ alcohol.

Danlra del contexto descrito, y en cumplimiento de lo dispuesito en la Ley N° 18,886 de
Bases sobre Contratos Administrativas de Sumihistro y Prestacidon de Servicios y su
reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N°® 250, de 2004, da} Ministeria de Haclenda,

se licito publicamente a través del portal www.mercadopublicocl, con el ID 662237-13-LR13,



la contratacion de! servicia objeto del presente conlrato, cuyas hases de propuesla publica
fueron aprobadas mediante Resolucién N° 28 de 22 de febrero de 2018, del Servicio

Naclonal para la Prevancicn y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

En el referido proceso de licitacion, inediante Resolucion Exenta N® 294 de 29 de mayo de
2018 de este Servicio, se adjudicd la propuesta publica 'a ONG Casa de Acugida La

Esperanza, especificamente la linea de servicio N° 1.

En vitud de lo antedormente expussto, el Servicia MNadonal para la Pravencién ¥
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, ha resuelte contratar con |a
Entidad |a compra de meses da planes de f(ratamients especificos para personas

condenadas a libertad vigilada y libertad vigilada intensiva.

Las partes mediante aste acto manifiestan su acuerdo en contratar los meses de planes da
tratamiento gue en la cldusula tercera del presente insttumento se sefialan; v en este
sentido, la Entidad se compromele a ejecutar la cantidad de mases planes de tratamiento allf

senaladas y el Servitio, a su vez, a pagar por ellas,

La Entidad, por su parte, acepta la labor encomendada en los 1érminos referidos v se chliga
a ejecutarla en ke forma y condiciones gue se estipulen en lps documentos que a

continuacion se indican:

1.- Las Bases Administrativas v Técnicas de propuesta prIir.aQy sus documentos AneXos-
para contratar la compra de mases de planes de tratamiento espesificos para personas con
consumo problematico de drogas y alcohol condenadas a fibertad vigilada y libettad vigilada
intensiva, para el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacidn del Consumo de
Drogas y Alcohol; en adelante indistintamente "bases administrativas y técnicas”, publicadas

a través del portal www.mercadopublico.c!, con el ID 662237-13-LR18

2.- La Propuesta Técnica presentada por "La Enfidad” en el proceso de propuesta ID

B62237-13-LR15.

3.- Las preguntas y respuestas efectuadas en el proceso de propuesta publica

correspondiente al ID 662237-13-LR18.

1. La Resolucion Exenta N® 294 de 29 de maya de 2018, de esle Servicia que Adjudica la

propuesta publica cormespondiente al 1D 662237-13-LR18.
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SEGUNDO: DE LA APROBACION DEL CONTRATO Y EJECUCION DE LOS SERVICIOS

E!l presente contrato deberd ser aprobado a través del correspondiente acto administrativa,

sin perjuicio de lo cual, y de conformidad a lo dispuesto en el ndmero 6.6 da las Bases

Administrativas y Técnicas, por razones de buen servicio, s& potrd comenzar a ejecutar el

servicio desde la fecha indicada en el parrafo siguiente, ¥ con anteriorided s la total

tramitacion del acto aprahatorio.

E! plazo de ejecucion del sevicio se extenderd desde la suscripcion del presente contrato,

hasta el 31 de mayo de 2020, Durante este periodo, la Entidad deberd, a través de los

eslabletimienlos de su dependencia, realizar la aclividad correspondiente a la linea de

saervicio contratada, por tipo de plan y por establecimiento,

TERCERO: DEL TIPOQ Y NUMERQ BE PLANES CONTRATADDS

Por este acto, [a entidad se compromete a realizar, a través del establecimienlo de su

dependencia, la cantidad de meses de planes de tratamiento gue se senalan a conlinuacion:

T ANEXD

de actividades comprometidas anuales’

{en meses de plancs y posas}

— T oy
' - .Meses de planes’ " Presupuasto’
B : o . . . Anual§
eS| et Rsader ot | o | e edly |
Lertad igilada - [ ,o0ra8 Viellady | poblaclin
Avica QNG CASAQE Centro de Rehabilitacion
2008 | L | .__.. . ... |ACOGIDALA Sede San lose de Arica (Casa e - an § 66.668.784
et | ESPERANZA Acagida La Esperanza Arical o - v
Arica QNG CASADE Centro da Rehabllitacion
2018 1 . ACDGIDA LA Sede San Jose de Arica {Casa 5 114.289.344
parinacota ESPERANZA Acopida La Esperanza Arica) 8 36 120
Arica ONG CASADE Contro di Rahabllitaclon
mn 1 Pan‘nlaoota ACOGIDA LA Sede San Jase de Arica {Casa 0 15 50 5 47.620.560
ESPERANZA Acogida La Experanza Arical
TOTAL 2018 - - _ 5 65,668,784
fa L AT
TOTAL 2019 8 26 190 §114.289.344
TOTAL 2020 0 15 ca $47.620.560
_ TOTAL CONVENIQ- 86" 7. qqp | P2R8S786ER

CUARTO: DEL. PRECID

El Servicio Nacional para la Prevencidn y Rehabilitacion de! Consumo de Drogas y Alcohol,

SENDA pagard el precio de cada unidad de Mes de Plan de Tratamiento segun a

continuacion sg indica:

L




@ | @
: Fijo.. - FIr.-.xilJI;'.
| eees | eRuvIPRPG
.. | Precio Plan | Precio Plan
_:_l_;-"_rﬂr_..in-_h_lan' _rﬁnnnna_l' . i“han'.-:ua_i-_ .I__}..'-‘le_a.rl'_n'_ E.
“mensual | usuario LV '_ PG
| $560.563 | $778.322 | - 8560563

En consecuencia, el monto total del contrato para el pariodo 2018-2019-2020 ascendara a la

cantidad de % 228.578.688.-

El precio anteriormente indicado podrd ser reajustado en diciembre de 2018 y en diciembre
de 2019 y comenzara a regir en el mes de enero de los afios 2019 y 2020, respectivamente.
La cuantfa de dicho reajuste sara fijada en la época indicada previamenle, teniendo como
faclores referenciales el reajuste que experimente el indice de Precios al Consumidor de los
Gliimos doce mases v {a disponibiidad presupuestaria de acuerda a la Ley de Presupuesto
del Sector Publico del afo correspondiente. Los reajustes seran notificados a la Entidad una
vaz lotalmenta tramitado el aclo adminislrativo que los aprueba, sin la necesidad de

modificar &l presente conlratn,

Con todo, los recurses qua el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del
Consuma de Drogas y Alcohal, SENDA, destinard por cada unidad de mes de plan de
tratamiento, estaran sujetos a lo gue establezea la Ley de Presupuesto para el Sector
Piblico para el respectivo afo, reservandose este Servicio [z facultad de ajustar el nimero

de imeses de planes adjudicados mediante resalucidn fundada,

Sin perjuicio de lo anteriormenie explicado, se establece un tope maximo de ejecucion

mensual de |os planes contratados:

Ls Ragtin Tope Mensual Plan | Tope Mensual Plan | Toepe Mensual Flan
Fijo PAILY Fijo PR PG Flexible PR LV} PR
PG
1 [
1 Arica Parinacota APAILV 11 PR PG £ 2,334,956

QUINTO: DE LA EJECUCION DE LOS PLANES DE TRATAMIENTO

Para los efectos del presente contrato, y de acuerdo a lo establecido en las bases
administrativas y técnicas, la unidad del objeta de compra es un mes de plan de tratamiento,

correspondiente @ un mes enm gue upa persona con problemas de consumo de drogas y
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alcohol parlicipa de un Plan de Tratamiento y Rehabilitacidn, que contempla un canjunto
intervenciones y prestaciohes recomendables pare el cumplimiento de los objetivos

terapéuticos, siendo las prestaciones las siguientes:

- consulta medica

- consulta psiquidtrica

- cansulta de salud menta! {individual y famifiar)

- intervencidn psicosocial de grupo

- cansulta psicaldgica

- psicoterapia individuat

- psicoterapia de grupo

- psicodiagndstico {incluye aplicacion de test psicologicos si corresponde)

- visita domiciliaria

Juntn oon las mencionadas prestaciones, un mes de plan de tratamiento considera la

raalizacion de examenes de laboratorio y la entrega de medicamantos, cuando coresponda.

Se debera proporcionar a los usuariosfas, todas las intervenciones que se reguieran de
acuerdo a las caracleristicas y necesidades de cada persona. El tipo de prestaciones
incorporatas en un mes plan de iatainiente y su frecuencia se definirdn an pas def logro de
los objetivos terapéuticos acordados con cada usuariofa y que deben ser plasmados en el

documento Plan de Tratamignta Individual.

Lo anterior, sin exigir al vsuarda y/o su famiia algin tipo de pago por las atenciones

otorgadas, madicamenlos o exdmenes que e sean indicadas,

Ademas, en la ejecucion de Jos planes de tratamiento se deben contemplar los recursos
requeridos para contar con un equipo técnico-profesional con el adecuado nivel de
capacitacion, asi como también, las instalacionss y el equipamiento necasario para el

desawolin det proceso e tratamiznto,

Para todos los efecios, la gjecucion de los meses de planes de Lralamiento objsto del
presente contrato, debera ejecutarse en conformidad a lo establecido por SENDA, mediante
los siguientes instrumentos: “Orientaciones Técricas de los Planes de Tratamiento y
Rehabilitacidn para Personas con Problernas derivados del consumo de Drogas y Alechol” y
sus anexos, y por "Especificaciones Técnicas para el Tratamiento de Poblacién Condenada a

Libertad Vigilada" , ambos documentos anexos de las hases técnicas de Ja licitacian.
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En relacion a los Lincamientos técnicos, SENDA podrd realizar aclualizaciones vio
modificacines en ellos, las gue no podran desnaturalizar los servicios contratados y

formaran parte del presente contrato.

Plan de Tratamniento Ambulatorio Intensivo Especifico Libertad Vigilada
(PAI LV}

La Modalidad Ambulatora Intensiva constituye un conjunto de intervenciones programadas
para responder a las necesidades de personas con consumo problemdtico de sustancias y
un compromiso biopsicosocial moderado a severo, que pugdan slcanzar la modificacion de
su situacidn de consumo y la estabilizacion de su condicidn de salud mental y fisica,

encontrandose insertos en suU contexto familiar y comunitario,

La duracidn estimada de| Plan debe siempre considerar las necesidades de intervencion da
las personas Usuarias, cuyos objetivos deben ser plazmados eh un Plan Individual de
Tratamiento. Se contempla la realizacion de intervenciones individuales, grupales, familiares
y comunitarias, pudiendo distribuir estas aclividades en jomadas terapéuticas da 3 a 6 horas
diarias, con una frecuencia variable de hasta G dfas de la semana. La periodicidad vy los
horarios de las inlervenciones deberdn organizarse de acuerdn a las nacesidades y recursos
de cada usvario y familia, en directa coordinacion con el Delegado y con especial
consideracion de las otras condiciones de la pena, el Plan de Intervencidn Individual

sandonado por el Tribunal y la situacion laboralfeducacional que presente el usuario,

El plan emhulatorio intensivo incorpora una metodologla altamente flexible y personalizada,
con un horario de funcicnamiento diurno y vespertino, gque incorpore la atencidn de 18 2 21
horas al menos tras dias de la semana. Desarroliara actividades en terreno, incluyenda
intervenciones con el usuario y/o familia en el domicilio y otras acciones en espacios
comunitarios, segin los requerimientos y diferencias presentadas por las personas en
talamiento, En la intervencion direcla con el usuario y su fanilia este plan induye
intervenciones motivacionales especificas gque consideren ¢l contexto obligado det
tralamiento y la pannanente cansideracidn de |a vardable crhminolégica, Se contempla la
realizacion periddica de informes, comunicacion telefonica, reuniones de coordinacion y de

analisis de casos con los Delegados de Gendarmeria.

Plan de Tratamiento Residencial Poblacion General

(PR PG)

Este plan estd compuesto por &l conjunto de intervenciones y prestaciones que se delallaron

precedentemente, que son recomendables para el logro de los objetivos terapéuticos y
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destinado a personas con dependencia a sustancias psicoactivas Yy compromiso
biopsicosocial severo, considerando multiples tratamientos previos, consumo en miembros de
la familia, red de apoyo familiar y social inexistente o con gran deterioro, pudiendo presentar
rastomo psiquialricn severo compensado y can una percepcion de autoeficada disminuida o

ausente,

La duracidn del Plan debe siempre considerar las necesidades de intervencion de las
personas usuarias, cuyos ohjetivos deben ser plasmados en uk Plan Individual de
Tratamiento. No obstante, un panel de experlos sugiere que una durascion aproxitnada de
este Plan es entre 3 y 12 meses, con permanencia semanat de 7 dias, con una jomada
terapéutica de 5 a 7 horas cada dia, y una concentracidn de intervenciontes no menor a 5

diarias, incorporando permisos de fines de semana u olros similares.,

Plah de Tratamiehto Residencial Especifico Libertad Vigilada
{PR LV)

Constituye un conjunto de intervenciones programatlas para responder a las necesidades de
personas cob cohsumo pioblemdtico de aleohol o drogas y con un comprommiso
biopsicosocial moderado a severo, que presentan dilicultades significativas para alcanzar

logros terapéuticos en un programa de tratainiento ambulatorio.

Esta modalidad de atencicn esta dirigida a personas con o sin co-tmothilidad psiquiatrica, que
no disponen de una red familiar, o bien su conlexio familiar presenta imporlantes faclores de
riesgo gue repercuten negativamente en su situacion de consumo v de salud mental. Se
contempla también el ingreso de agueallos usuarios que, presenlan antecedentes de

tratamiento ambulatolio can escaso o nulo avance en ohjetivos terapéuticos.,

La duracion del Plan debe siempre considerar las necesidades de intarvencidn de las
personas usuanas, cuyos objetivos deben ser plesmados en un Plan Individual de
Tratamiento. Mo obstante, un panel de expertos sugiare una duracidn aproximada de este
Plan entre 3 ¥ 12 meses.  El plan residencial contempla cuidados de 24 haras al dfa en un
ambiente terapéutico, incluyendo intervenciones individuates, grupales y familiargs, con una
permanencia semanal variable de hasta 7 dias de la semana, con una jornada terapéutica de
5 a 7 horas cada dia, v una coneentracion de intervencionas diarias no menor a 5,

incorporando petmisos de fines de semana u otros similares.



En la intervencidn directa con el usuaro y su familia este plan incluye intervenciones

motivacionales especificas gque consideren el contexto obligado del tratamiento v el

diagnodstico y permanente consideracion de la varable ciminolégica. Se contempla la

realizacion periddica de informes, comunicacidn telefénica, reunionas de coordinacion y de

analisis de casos con los Delegados de Gendanmeria,

SEXTO: POBLACION Y MODALIDADES DE PLANES DE TRATAMIENTO

Los ineses de planes de tralamiento contratados en el presente instrumento, estan dirigidos

a la siguiente poblacién:

a)

b)

Poblacion Especifica Libertad Vigilada {LV): tonstituida por personas mayares de 18
afios conderadas a las penas sustitutivas de libertad vigilada o fbertad vigilada
intensiva y con presencia de cohsumo problematico de alcohol v otras drogas, Para
afeclos de la presente licitacidn, se considerara como validador de la condicidn de
condenado a fas penas sustilutivas de libertad vigilada o liberiad vigilada intensiva, el
registro efectuado par un Centro de Reinsercidn Social de Gendarmeria de Chils sn sl

Sistema de Infarmacion y Geslidn de Tratamienta, SISTRAT.

Poblacion General {PG): constiluida por personas mayares de 18 anos, beneficiarias
del libro Il del DFL n"1, de 2005 del Minislerio de Salud (FONASA}, con presencia de
consumo problematico de alcohol v otras drogas. Se incluye a personas que ingresan
a trataimiento comao una condicidn de la suspension condicional del procedimishio en el
marco del progratna de Tribunales de Tratamiznto de Drogas {T.7.D.). El tratamiento

de estas personas se olorga a iravés de planes preferenciales, no exclusivos,

Los meses de planes de iratarniento contratados en el presente instrumento, estan

conltratados segln la siguiente modalidad:

a) Planes de modalidad flja: Los plancs de Tratamiento de esta modalidad, estaran
dirigidos, durante toda la vigencia del contrato, 2 Poblacidn general o Poblacion
especilica Libertad Vigilada, no siendo posihls utilizar la capacidad de atencidn del
plan, en el tratamiento de una poblacién distinta a la definida inicialmente entre &l
prestador y SENDA, Por lo anterior, la sjecucion de los planes de modalidad fija

siempre sera gagada con un mismo precio.

b) Planes de Tratamiento Modalidad Flexible: estarén dirigidos, preferantemente,
para la atencidn de Poblacién Especifica Libartad Vigilada. No obslanie, de no
cumplir el nimero de planes de Poblacian Especifica asigrados, podran, en subsidio,

ser utilizados en la atencidn de Poblacidn General,



De este modo, en caso de no cumplir con la asignacidn mensual de Poblacién
Especifica Libertad Vigilada el prestador podrd utilizar fa capacidad de atencion
disponible en la ejecucién de planes de tratamiento de Poblacidn General. Cada
unidad de mes de plan de lratamientn, se pagara de acuerdo a la poblacién gue
correspongdiese, diferenciando asf el valor de Ja ejecucién un plan de tratamiento de

Poblacién General y de Pablacion Especifica Liberlad Vigilada.

SEPTIMO: DEL FAGO

El Servicio Nadional para la Prevencicn y Rehabilitacion del Consuma de Drogas y Alcohal,

pagard a |a Entidad os planes de tratamiento y rehabilitacion, efectivamente ctorgados, de

acuerdo a lo contratado y tenfendo en consideracion el tope maximo mensual, sefalado eh ta

cldusula cuarla de| presenie contralo y tde atuerto a la nodalidad del referido plan de

tratamiento, sefialado en |a cldusula sexta del presente insirumento.

La ejecucion de los pianes de modaiidad fija, siempre serd pagada can &l misimo precio.

Se entenderd por mes de plan de tratamiento y rehabifitacién efectivaimente otorgado, lo

siguiente;

a)

b)

Planes Residencial Poblacion General {PR PG): Se enlenderd por mes de plan da
tratamiento y rehabilitacién efectivamente otorgado, cuando se cumpla la condicidn
de persona beneficiaria dal D.F.L. N° 1, Libro Il, de 2005 del Ministerio de Salud, y
tenga registro mensual en el Sistema de Gestion de Tratamiento {SISTRAT), de las
mentionadas prestaciones en el documento: "Norma y Orientaciones Tétnicas de los
Planes de Tratamiento y Rehabilitaciénh para Personas Adultas con Problemas
Derivados del Consumo de Drogas y Alcohol”, establacida para este plan de
tratamiento y rehabilitacidn por el Servicio Nacional para Ja Prevencidn y
Rehabilitacion del Consums de Drogas y Alcohol, conjuntarmente can el Ministerio de
Salud.

Planes Ambulatorio Intensive Especifico Libertad Vigilada y Residencial
Especifico Libertad Vigilada (PAI LV y PR LV}: Se entenderd por mes de plan de
tratamiento y rehabilitacién efectivamente otargado, cuando se cumpla la condicion
de persona derivada por Delegado de Gendammerfa de Chile, segin regisiro
SISTRAT- CRS, y tenga registro mensual en el Sistema de Gestion de Tratamienlo
{SISTRAT), de las mencionadas prestaciones en sl documento: “Orenlaciones
Técnicas de los Planes de Tratamiento y Rehabiltacidn para Personas Adultas con
Prablemas Derivados del Consumo de Drogas y Alcohol, establecido para cada uno
de los planes de tratamiento y rehabilitacion definidos por el Servicio Naciona! para la
Frevencidn y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Aleohol, conjuntamente con el

Ministario de Salud.



Con lodo, excepcionalmente, y en consideracion a las complejidades propias de los servicios
requeridos, una vez realizado el pago, SENDA podrd requerir informaddn respecto de la
efectiva realizacion de un mes de plan de tratamiento y rehabilitacion, tenishdo en
cansideracion, entre olros elemenlos téchicos, las caracteristicas y necesidades propias de
las personas usuarias. En tal caso, el Director Regional de SENDA solicitard al contratista,
mediante oficio, jnformacion sohre la ejecucidon de meses de planes de f{ratamiento
determinados, indicando el codigo de usuario, y el mes o meses de que tratare. El contratista
dispondrd de diez dias hdbiles contados desde que se le haya nhoiificado el referido oficio,
para entregar {a infonnacidn solicitada, acomparianda las justiicaciones que acediten la
efectiva realizacion del mes de plan de tratamiento pagado, Si el contratista responde fuera
de plazo, o la informacién remitida no es idonea para acredilar la sfectiva realizacidn de un
mes de plan de fralamienio, y siernpre que SENDA cuente con antecedentes que permitan
inferir fundadamente gue el mes de plan de tratamniento pagado no fue efectivamente
prestado, el contratista reintegrard el monto pagado par SENDA, dentro del plazo maximo de
30 dias hdhiles contados desde |a notificacion del acto administrativa que asf o dispone o
dal qua resuelve, en su caso, el Recurso de Reposicidn presentado. No obstante, si el
proveedor na procede al reintegro de los recursos, SENDA estara facultado para deducir el
monto, 3 su arbilrio, del valor de cualquiera de los pagos que cottesponda efectuar, o hacer
efecliva la garantia de fiel y aportuno cumplimiento de cantrato, lo que debera informar al
prestador mediante oficlo, En caso de hacer efecliva la garantia de fiel cumplimiento, el
contratista debera entregar una nueva de garantia, dentro da los 30 dias habiles siguiantes,
conlatos desde la notificacidn del oficio que informa el cobro al prestador. Todo lo antetior
es sin perjuicio de las causales de término anticipado y multas sefialadas en el presente

contrato, si concurriesen los presupuestos para ello,

El pago al adjudicatario de las prestaciones contratadas se realizard mensualmente y se hara
efectivo sdlo una vez que SENDA, a través de la Direccion Nacional o Regional, segtn
coresponda, haya recibido la respectiva factura y su documentacion de respaldo, por el
monto exacto de los meses de planes de tratamienio olorgados en el respectivo mas, dantro
de los tres primeros dias carridos del mes siguiente, en los lArminos def ariculo 79 bis del
reglamsnto de la lay 19,886, Las facturas deberan ser extendidas a nombre del Servicio
National para la Prevencion y Rehabilitacion del Gonsumo de Drogas y Alcohal o SENDA,
RUT N° 61.880.170-9, direccion calle Agustinas N* 1235, piso 2, Santiago o en la forma que
el Sarvicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacidn del Consumo de Drogas v Alcohol,
insiruya a futuro. El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de
Drogas y Alcoho! no pagard facturas gue no se encuentren debidamente extendidas, gue
presenten enmiendas o estén incompletas, procediéndose a la devolucidn de la misma,
reclamando en contra del contenido de la factura dentro del plazo de 8 dias conidos, de

acuerdo a lo establecido en la Ley N® 19.983. El respectiva depdsito o iransferencia se
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rezlizard directamente a la cuenla corriente bancaria (u olra cuenla a la vista) que sefale el
prestador, 5f éste as! o ha solicitado o, en su defecto, se emitird un cheque rominativo a
nombre del prestador, el que deberd ser retrado en Agustinas N° 1235, piso 2, comuna de
Santiago. Ante prestatdores regicnales, se procederd al retira del cheque en la Direccitn
Regional de Senda gque coresponda, si asl sa solicita. El Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, previa visacion de la factura

corvespondiente pagara dentro de los 20 dias siguientes,

Sin perjuicio que el Servicio Nacional para |la Prevencicn y Rehabilitacion de! Consumo de
Drogas y Alcohol, pagard mensualmente & monto de los meses de planes de fratamiento
que efeclivaimente fueron realizados paor cada adjudicatario por linea de Servicio,
considerando el tope maximo mensual sefalado en |a cldusula cuarta del presente contrato,
este Servicio Fiblico realizard cada cuatro Imeses un proceso de ajuste en el pago de los
meses de planes de lratamiento contratados, Confonne a este proceso, 2| Senvicio Nacional
para |a Prevencidn y Rehabillasidn del Gonsump de Dragas y Alcahaf, SENDA, pagara al
adjudicataria los meses de planes da tratamiento que hubiers efectivamante realizado en sl
correspandiente periodo por sobre los maximos mensuales, pero bajo el maximo acumulado
al perindo de ajuste correspondignte. Con todo, SENDA se reserve ef derecho de realizar

gjustes en meses distintos a los anteriormente sefalados.

En el caso que el contratista, registre saldos insolutos de remuneracionas o cotizaciones de
seguridad sotial con sus actuales trabajadores a con trabajagores contratados en los vltimas
dos arios, los primeras estados de pago producto de lo celebracién del presente contrato
deberan ser destinadas al pago de dichas obligaciones, debiendo la empresa acreditar que la
totalidad de Iasl obligaciones se encuentran liquidadas al curaplirse la milad del periodo de
ejecucion original de! contrato, con un maximo de seis meses. E| Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacidn del Consuino de Drogas y Alechol exigird que el contratista
proceda a dichos pagos y presente |ps comprobantes y planillas que demuestren el total
cumplimisnto de la obligacién en al plazo previsto an al pamrafo anterior, El incumplimients de
estas obligaciones por parle de!l mismo dard dereclhin a dar por terminado el presents
contrato, pudiendo jlainarse a una nueva licitacion en la cual éste no podrd participar,
Adicionalmante, el contratista debera, durante la gjecucion def contrato, informar el monto y
estadp de cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales que le comesponden
can sus trabajadoras, mediante cerlificados emitidos por fa Direccidn del Trabajo o cualguier
medio idoneo que garantice la veracidad de dicho monto y el estado de cumpiimiento de las

mismas.

Finalmente, los pagns sélo podran hacerse efectivos una vez que se encuenire totalmente

tramitado el acto administrativo que apruebe ef presente contrato y conlra enirega por parte
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del contratizsta de las facluras carrespondiente, y la demas documentacion corespondiente.,
Con todo, los pagos estardn condicionados @ los recursos gue para este Servicio Nacional

contemple |a Ley de Presupuestos para el Sector Publico para los afios correspondientes.
OCTAVO: DISPONIBILIDAD DFEL PERSONAL OFERTADO

El prestador, conforme a lo eslablecido en las bases de licitacian, y al contenido de su
propuesta técnica, deberd contar con el equipo profesional, técnico y no profesional ofrecido

en el proceso licitatorio, durante todo el desanollo del programa.

El adjudicatario deberd resguardar durante todo ef pefiodo de vigencia del contrato la
continuidad de las condiciones del equipe profesional, técnico y na profesional ofertado,
considerando: la mantencion de horas profesionales, técnicas y no profesionales, |la
multidisciplinariedad y [a experiencia del recurso humano, incluyendo al Coordinador técnico

del pragrama de tratamiento,

Vacancia definitiva

Si por cualquier motivo, dejare de prestar servicios definilivamente algun integrante del
equipo profesional, técnico ¥ no profesional, incluyendo al Director del centro de tratamiento ,

la entldad deberd infannar a Senda da la vacancia del cargo.

Para la anleror, el contratista debera comunicar, al Encargads de Tratamienta de fa
Direceidn Regional, mediante correo electrénico, completando &f formulario correspondiente,
y dentro de un ple2o de 5 dias hdbiles desde ocunida el hecho, lo siguiente: {Anexo N* 10°

de las bases adminisirativas y técnicas)

a. Cargo

b, Tiiulo acadéimico, cuando conesponda

c. Nombre del Profesional, no profesional, o técnico
d. Ndmero de horas

e. Fecha de Cese de funciones

f. Mecanismo de suplencia hasta la autorizacién'

Posteriormente, el contratista deberd informar 3l encargado de tratamiento de la Direccion

Regional mediante carreo electrénico y denlro de 20 dias hahiles de ocunida la vacancia, el

" Ei Mecanismw de supiencia debe comprendetse cunw o founi o yue & cenwo de wawroicn i
Impacto enive 3 los wswirios, ssliblecizmly ol medin por ¢l cual se gjecutacino ks tres del profesiona o
teenicn ausente, tales como: distribueion de treas sulrg miembros del equipo, reemplazanie teniporal,
ateneioues particulaees, colre otras,



nuevo profesional o técnico que asumira el cargo vacante. Para esios efectos, deberd
completer el formulario correspondiente {Anexo 10B de las bases administrativas y técnicas)
y adjuntar Curriculum Vitae, Cenificado de titulo y cerificado emitido por el Registro Civil
respecto del Registro de personas con prohibicidn para frabajar con menores de edad, Sdln

€n caso de psiguiatra se exigird ademds el cerificado de especializacidn,

En un plazo no superior a 20 dias corridos, la Direccidn Regional de SENDA, evaluara los
reemplazos de profesionales y técnicos propuestos por el adjudicatario y podra autorizarlos
siernpre que estes cumplan con las condiciones del equipo ofertado en el proceso de
licitacion, considerando: horas profesionales y técnicas, la imultidisciplinariedad y 1a
experiencia def recurso humano, incluyendo &) Coordinador téchico del programa de

tratamiento.

Dz no autorizar el cambio de profesional, o en caso 8¢ requerr rnayores antecedentes,
Senda comunicard al prestador de esta decisién, indicando el plaza con que contara el
ceniro de tratamiento para comnplernentar los antecedentes o proponer a un nuevo

profesianal o técnico.

En caso de no cumnplir el prestador con &l nueva plaza, o cumpliendo con la presentacion del
nuevo profesional o técnico, y éste no aportare al equipo la axpetiencia requerida, los
antecedenltes seran enviadas y abordados por [a Unidad de Cumplimients de Contratos de la
Division Juridica de Senda, conforme a lo estableddo al nimero 10 de las bases

administrativas y técnicas.

NOVENO: OTRAS OBLIGACIONES

A conlinuacidn, y sin perjuicio de {as demas aobligaciones establetidas en el presente
instrumento y en las bases administrativas y téchnicas, se describen un cobjunto de
nhligaciones relavantes para {a ejecucidn de los meses de planas de lralamiento, Su
ingumpfimiento serd abordado conforme a la dausula décimo tercera del presente contrato, si

coimespondiere:

A. PLACAIDENTIFICADORA

El conlratista deberd permitir la instalacion en dependancias del Ceniro respectivo una
placa identificadora gue sociabilice a circunstancia de gue en ¢l sa prestan planes de

tratamiento con el financiaimienio del Servicio Nacional para la Prevencign y Rehabilitacian



del Consumao de Drogas y Alcohol y del Gahierno de Chile, el que sera entregade al

pferente adjudicado.

La placa identificadara, se elabarard por SENDA, de acuerdo al disefa propuesto y visadn
por {a Unidad de Imagen del Ministetio del Interior y Seguridad Puiblica, el que se hara
llegar por la conlrapars técnica al adjudicatario de la presente licitacion, de acuerdo a la
disponibilidad presupuestaria del Servicio Nacional para fa Prevencion y Rehabilitacion det!
Consumo de Drogas y Aleohol,

Serd necesario ademds, que los sopartes graficos, publicilarios y de difusion de cualquier
clase del Centro en tuestidn, que se relacione con las lineas adjudicadas, grafiquen -de
igual forma- e rol y apoyo de SENDA, mediante la inclusidén de su logo institucional v,
cuando corresponda, [z frase "Este programa de Tratamiento cuenta cor e} apoyo técnico y

financiamiento de SENDA, Gobiaro de Chile”,

Todo formato de logos e imagenes seran entregadas por la contrapare técnisa al

atjudicatario.

B.- GESTION DE RECLAMDS

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 37, de la ley N* 20.584, que regula Los
Derechos y Deberes gue tieren las personas en reladon con acciones vinculadas a su
Atencidn en Salud, fas entidades deberdn contar con un sistema de registro y respuesta

escrita de los reclamos realizados por los usuarios.

Como complemento de lo antetior, la entidad deberd, ademas de lo indicado an &l parrafo
anterior, inslalar junto al libro de reclamos corraspondiente, un carlel indicando los medias

de contacto con Jas instituciones vinculadas a su tratamiento,

El inenconado carlel, se elaborard por SENDA, el que se hard llegar mediante a Direccidn
Regional correspondiente al contratista, de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria del

Selvicio Nacional para la Prevencidn y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Aleohol,

C.- VERIFICADDR DE CUMPLIMIENTO DE PERSONAL OFERTADD

Con el ohjeto de verificar el cumplimiento de la oferla téenica presenlada por el prestador,
particulannente respecio 2l numero de horas semonales ofrecidas por los distintos
profasicnal o técnicos, toda entidad, durante la ejecucion de los servicios debera llevar un

registro de elias.
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El inslrumento o mecanismo elagido por el prestador, debera comesponder a un acto de
registro formal gue se aplique en tiempo real, donde se consigne el numero de horas

semanales, y su carrespondiente verificadar, pudiando ser electrénico o material.

D.- CARTA DE DERECHODS ¥ DEBERES DEL PACIENTE

Toda entidad, en cumplimiento de lo establecido en el articulo B ©, de la fey N* 20.584,
sabre Derechos y Deberes de las Personas en Atencidn de Salud, deberan colocar y
mantenet en un lugar pdblico y visible, una carta de derechos y deberes de las personas
en relacidn con la atencidn de salud, cuyo contanido serd determinado medianle ressluciéon

del Ministro de Salud,

E. CUMPLIMIENTD DE OBLIGACIONES LABORALES

Todas las entidades deberan, dentro de {os primeros 15 dias habiles de cada mes, y durante
la toda vigencia del contralo, presentar a SENDA inforime con el monto y estado de
cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionalas que le conesponden con sus
trabajadores, mediante de un cerificado de antacedentes laborales y previsionales emitida
por la Direccidn del Trabaja o cualquier medio idéneo que garantica la veracidad del monto y

estado de cumplimiento.

La fafta de enlrega de dicha cerlificado dentio del plaza de 15 dias hdbiles faculla al Servicio
Nacional para [a Prevencidn y Rehabilitacion del Consumo de Dragas y Alcohol para la

aplicacion de multas u otras sancionas que procedan segun el ndmero 11 de las bases.

En caso de que el adjudicatario reqistre saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones
de seguridad social con sus actuales lrabajadares, deberd acredilar que la totalidad de las
obligaciones adeudadas se encueniran pagadas dentro de los 30 dias siguientes, contados
desde el vencimisnto dsi plazo de antrega del certificado sodalado precedentemente,
presentando anle el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacidn del Consumo de

Drouas y Alcohol el comprobante de pago respectivo,

En ningdn caso el cumplimiento de esta ohligacidn inplicara subcontratacidn en los términos

del afticulo 183 A v siguientes del Codigo de! Trabajo.

,_.
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F. SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DE TRATAMENTO {SISTRAT)

Para el adecuado control de la actividad y supervision del Programa, asi como también para
el analisis 1écnico de la informacion, estara a disposicion del adjudicatario el Sistema de
Informacidn y Gestidn de Tratamiento (SISTRAT), software en linea, con plataforma estable,

que estara a disposicion del contratista para el registro de la infonmacién requerida.

A un maximo de 2 profesionales de cada centro de tratamiento se le asignaran una clave de
acceso al sistemna, fas cuales deberan ser intransferiblas, por lo que el propietaris de dicha

clave, sera el rasponsable de I8 informacidn registrada en el sisterna.

En caso que alguno o ambos profesionales con claves de acceso a SISTRAT, cesen sus
funciones enr forma defiritiva, la entidad deberd informar a Senda vy soliditar la Gesactivacién

de la clave de accaso,

Para |o anterior, el contratista debera informar, al Encargado de Tratamiento de la Direccidn
Regioral eorrespondiente, mediante correo elecirdnico y denlro de un plazo de 5 dias habiles

desde ocuitido el hecha, lo siguiente:

a. Nombre del Profesional con tlave que cesa sus funciones
b. Nombre de nueva Profesional con clave a sistema

c. Rut de nuavo Profesional con clave a sistema

d. Mail personal de nuevo Prafesional con clave a sistema

El adjudicatario se obliga a ingrasar los dalos correspondianies en la Fichas exisientas en al
Sistena de Informacion y Gestion de Tratamiento (SISTRAT) o aquellas que sean
incorporadas duranie el perodo de vigencia del convenio, Es fundamental el registro
aportuno de la informacion, dado gue estas Fichas lienen como objetivo contar con una
infarmacion completa ¥ homogénea de las atenciones otorgadas a las persohas beneficiarias
del Programa y su diagnastica clinico, &l cual se efectuara denivo de los tres primeros mesas

en tratamiento,

Los datos correspondientes a las fichas mensuales deberdn ser ingresades, por el
adjudicatario, diariamente y hasta &l Cltimo dia del ines &n que se otargue efectivamente la
prestacion del servido, con un plazo maximo de ingreso hasta el primer dia del mes
siguiente a aquel en que se gjecutaron las atenciones, dia que se considerard de cerre de

sistema.
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Can todo, las preslacionas comaspondientes a [os planes de tratamiento ejecutados durante
los meses de diciembre de 2018 y diciembre de 2019 deberdn registrarse en ef Sistema de
Inforinacidn y Gestion de Tratamiento (SISTRAT), hasta el dia 20 de diciembre da 2018 y
20 de diciembre de 2019 respectivamente, considerados dias de ciemrs dal sistema en esos
meses especificos. Sin perjuicio de lo anterior, el adjudicstario deberan continuar gjecutando
hasta el 31 de diciembre del respeclivo afo, las prestaciones requeridas conforme a ias

necesidades de las personas tratadas.

En el evento de cualguier dificultad en el ingreso de fa informacién que no puede ser
resuelto a nivel de programa de tratamiento duranie el mes de registro correspondiente, ya
s8a eslos errores del sistema o ermores de usuario, se deberd reportar a SENDA Regional

Via comeo electronico, hasta el Ultimo dia hdbil anles del cierre del sistema.

Ademds, para supervisar el comeclo cumplimiento del contrato, el agjudicatario debera
proporcionar al Servicio Nacional para {a Prevencidn y Rehabiltacion de] Consumo de
Drogas y Alcohol toda Ia infonnacién que éste le requiera, estando facultado para sfectuar
visitas al centro de tratamiento, debiendo darsale las facilidades del coso de acuerdo a o
serialado en los nimeros anteriores. Con todo, lo anterior deberd hacerse sietnpre con el
debido respeto a lo dispuesto en la Ley N* 19.628 sobre Proteccion de la Vida privada y la
Ley N° 20,584, sobre los Derechos y Deberes que tienen las parsonas en relacion con
acciones vinculadas a suU atencion en salud, ¥ en cualquier otra norma legal que regule el

caracter secreto a reservado de [a informacidn.,

Sin perjuicio de lo expuesto, SENDA - en virud de sus atribuciones legales y a objeto de
velar por |a conecta ejecucion de los servicios contratagos- podra realizar modificaciones al
sistema de registro de prestaciones, las gue dcberdn ser infonnadas a [as entidades

ejeculoras para su correcta, veraz, eficiente y oporluna implementacion,

Con todo, SENDA verificard la condition de baneficiarias da [as personas en tratamiento que
hayan sido informadas meadiante el Sisterna de Informacion y Gestién de Tratamiento
{S1STRAT). En este sentido SENDA, solo finandlard atenciones a personas que sean
beneficiarios del Sisterna Piblico de Salud (beneficiarios del D.F.L. N® 1, Libro II, de 2005 dal
Ministerio de Salud}, o correspandan a los beneRciarios sefialados a las letras a) y b) del

nimero 1.2 de las bases de ficitacidn.
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DECIMO: DE LA GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO

Para garantizar el fiel cumplimiento de as obligaciones del presente contrato, asi como
también las obligaciones laborales y previsionales para con sus trabajadores y muiftas, la
Enlidad ha entregado al Servicio una garantia, en los {émminos sefalados en las “bases
administrativas y téchicas”, consistente en una Pdliza de Garantia, emitida por AVLA
Seguros, identificada con el N® 3012018079756, de fecha 12 de junio de 2018, v su endoso
N° 1, ds fecha 18 de junia de 2018, por una suma superiar al 5% da la tolalidad del contrato,
correspondiente a $ 11,428,940, con una vigencia dasde e| 18 de junio de 2018 hasta a] 1
de sepliembre de 2020, a favor del Servicio National para la Prevencion v Rehabililacidn
para &l Consumo de Drogas y Alcohol; para garantizar el fiel cumnpiimiento de las
obligadones del presente contrato, asi como también las obligaciones labarales y

previsionales con sus trabajadaras y multas,

DECIMO PRIMERD: DE LAS SUPERVISIONES

El Servicio Naciohal para fa Prevencion y Rehabilitaciéh de! Consumo de Drogas v Alcohol,
podrd realizar supervisiones de caricter general, aleatorias, y madiante visitas sin previo
aviso al centro ejecutor, cada vez gque lo estime pertinente, con el objeto de asegurar ia
calidad de los servicios prestados a los usuarios. En estas supervisiones generales podra

esle Servicio realizar supervisiones técnicas, finantieras, adminisiraliva o de cualguier tipo.

Supervision de cumplimiento de contratos

Esta supervisidn tendrd como objefivo cautelar la adecuada ejecucion de los servicios
cantratados, cautelando un comecto manejo o ulilizacién de [as recursos entregados, a (in de

praveer a ins henefidiarios de los programas de tratamiento un servicio de calidad,

La mencionada supervision y tontral se efectuara con la perodicidad determinada por el
Servicio Nadonal para la Prevencidn y Rehabilitaddn del Consumo de Dtogas y Alcohol, sin
perjuicio de {o cual, podrdn igualmente realizarse visilas extraordinarias, a los cenlros

ejecutares en canvenio,

En el casa de pablacion condanada a Liberlad vigilada, el Servicio Nacional para fa
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol verificard la condicidn de
persona derivada por Delegado de Gendarmeria de Chils segin registro en Sistema de
Informagion y Gestidn de Tratamiento (SISTRAT) efectuado por Centra de Reinsercion Social
de Gendarmerla de Chile, pudiendo descontar las prestaciones o fratamientos realizados a

personas que no sean condenadas a Libertad Vigilada o libertad vigilada intensiva.
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Eh el caso de la atencidn de Poblacion general, el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabiiitacion del Consumo de Drogas y Alcohal, realizara la supervision y sl control
adiministraliva-linanciero de la actividad realizada y de la calidad previsional de la persana
atendida. Para ello, el Servicio Nacional para la Prevencidon y Rehabilitaddn del Gonsuimo
de Drogas y Alcohol verificard la condicién de beneficianias de las personas en lralamienio
que hayan sido informadas mediante el Sislema de Informacidn y Gestién de Tratamiento
{SISTRAT), descontando las prestaciones o tratamientos realizados a personas que no sean
beneficiarios del D.F.L. N° 1, Libro Il, de 2005 del Ministerio de Salud. En este sentidn, el

Servicio Nadonal para ¥ Prevencidn y Rehabilitacién del Consutno de Drogas y Aleohal,
Asesaria, Supervislon y Evaluacion Tecnica

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacidén del Consumo de Drogas y Alcohol,
asesarara, supervisara y evaluara en forma periddica el funcionamiento vy operacidon de los

servicios contratados.,

Lo sefialado precedenteinente es sin perjuicio de las facultades de supervisién y fiscalizacion
que le competen al Ministerio de Salud en su rol de autoridad sanilara y gestores de red, a

través de las respectivas SEREMIS y Ins servitios de salud,

Las enlidades deberan proporcionar las facilidades de acceso a los regislras, informas y
datos que le sean requeridos por el Servicio Nacional para la Prevencidn y Rehabilitacion gel
Consuime de Drogas y Alcohol, para su evaluacidn, asesorla y supervision, La programacisn
de estas visitas sera acordada entre [ps responsables de la asesoria y avaluacidn de los
equipos, v Ios equipos de [as entidades presiadoras, indicdndose gquignes asistirdn a las
reuniones técnicas y Ios objetivas de las distintas visilas programadas, Sin perjuicio de o

anterior, se podrén realizar visitas, no programadas, sin aviso previo.

Para efectos de evaluar y supervisar el cumplimiento del lralainienla otorgado por las
entidades, SENDA podrd comunicarse direclamente con [os usuarios de los planes de
tratamienlo, considerando lo dispuesto en la Ley N°19.628, la Ley N®20.584, y en cualquier

otra norma que regule el cardcter segreto de la informacidn.

SENDA, a objeto de velar por el correcto funcionamiento te los servicios contratados, podra
realizar motlificaciones en los sisternas de registros de prestacionas vigentes o introdudr
otras mejoras o adecuaciones tecrnoldgicas que permitan cautelar la adecuada ejecucion de

los programas de tratamiento. Estas modificaciones, mejoras o adecuaciones seran
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informadas a las entidades sjecutaras, las que deberan implementarlas de forma adecuada,

veraz, eficiente y oportuna.

DECIMO SEGUNDO: EFECTOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO

En caso de incumplimiento de las obligaciones contraidas en las bases de licitacion, an el
contrato, U offo instrumento vinculante para la ejecucion del senvicio contratado, el Servicio
Macional para la Prevencion y Rehabilitacidn del Consumo de Drogas y Alcohol podra

sancionar a |la entidad, en los [énninos que a continuacion se indican;

Amonestaciones:

Por amonestacion debe entenderse |a advertencia que se realiza al contratista, en vitud de
la cual se le representa un hecho refiido con la Rel gjecucian del contrato, y donde se e
insta a la enmienda de la conducta, conminandolo con la advertencia de una sancion mayor
en el evento de reincidir o incuirir nuevamente en otra conducta o hecho susteptible de ser

amanestado.

El Servicio Macional para la Pravencidn y Rehahilitaciin del Consumo de Drogas y Alcahnl
podra amonestar por escrto al conlratista en el evento de producirse alguno des los

siguientas hechos:

a) Dar cumplimiento tardio, con un maximo de 5 dias habiles desde el vencimiento de los
plazos, a lo eslablecido en el 8.7 sohre “Disponibilidad el Parsonal Profesional Ofertadn™ de

las Bases de licitacion.

b) Falla de congruendia en la canlidad de prestaciones registradas en e} sistema informatico
SISTRAT y en [a ficha clinica del usuario, siempre que la diferencia entre amhos
insirumentos no supere el 28% del nimern total de registros, y que de aquella falta de

congruencia no detive un pago injustificado en bereficio de Ja Entidad.

¢) Falta de caincidencia entre la informacion registrada en el Sistema infarmatico SISTRAT, y

las datos del usuario, patticulamrmente respecto al Nomhre, Rut, Sgxo y Fecha de nacimiento



Procedimiento de aplicacion de amonestaciones

Si analizados los antecedenties se detenmina la aplicacién de ameonestaciones por este
Servicio, SENDA le comunicard al conlratista mediante oficio los hechos gue originan la
amanestacion, solicitando, ademds, informar respecto de las medidas carreclivas de la

infraccion gue se representa.

Las nctlificaciones que se efectiien al conlratista en vitud de este procedimiento, se
realizardn mediante carla cerlificada dirgida al domicilio del representante legal, comenzanda
a contarsa los plazos a parlir del tercer dia daspués de recibida en la oficina de correcs gue
corresponda. También pedra realizarse la notificactdn mediante correo elecirdnico dirigido o
la casilla de coren elecirdnico indicada por la enlidad en el formularc de presentacion de
propuesta (anexo 4 de |as bases adminisirativas y técnicas), comenzando a contarse el plazo

desde al tarcer dia desde el envio.

El contratista tendra un plazo de 10 dias habiles contados desde que se le haya notificado ej
refeiido oficio, para efectuar sus descargos ante SENDA, acompafando todaos los
antecedentes y pruebas que ecrediten la existencia de un caso foruito o fuerza mayor o que
demuestren fehacientemente que no ha tenido responsabilidad en los hechas que originan la
amanestacion, o que desvirlden los antecedentes analizados par el SENDA. Con todo, si el
contratista no presentare sus deseargos en el plazo sefalado, se tendran por acreditados los
hechas conslitutivos de amonestacién y se procederd a dictar | correspandiente acto

administrativo gue asi lo declare.

En el oficio de amsnaslacion, SENDA padra requerir ademas infarmacion del contratista en
tomo a una o mds cuestiones gque se ventilen en dicha comunicacidn, Dicha informacidn
debera ser dirigida, conjunta o separadamente con los descargos al oficio de amonestacian,
mediante oficio dirigido al Jefe(a) de Divisidn Programstica, en &l mismo. plazo dispuesto

para evacuar los descargos al clicio de amanestacidn,

En casp de incumplimiento en la entrega de la informacidn que el contratista deba

proporcionar, SENDA podrd insistir en la solicitud de infonnar las medidas comectivas, para
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lo cual el contratista dispondra de un plaza perentorio de cinco dias habiles. Con todo, la
reiteracion en el incumplimiento de entrega de la infonnacién requerida dara lugar a Ja

infracdidn sefialada en la letra g) del nimero 9.2 de las Bases Téchicas y Administrativas.

Multas

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacian del Consumo de Drogas y Alcohol
podrd aplicar multas al contralista con guien celehre el contrato, relaciohadas con

incumplimientos por parle de éste, aplicables en (o5 siguientes casos:

Ircuinplimientos menns graves

2] No entregar a SENDA, dentro del plazo establecido en 2] numeral 8.3 de Jas bases
administrativas y técnicas, el cerificado emitido por la Diraccidn del Trabajo, o
cualquier medio idoneo gue garantice la veracidad del monto y el estado de
sumplimienio de las obligaciones iaborales y previsionales que le coresponden al
prestador con sus trabajadores durante ja ejecucidn del contrato: 8.5 Unidades de
Fomenta por dia hdbil de atraso, con un tope de 45 dias habiles, momento desde ef
cual, ademas de la multa ya aplicada, deberd zbordarse confonme la letra d) de!
nuimeral 9.3 de las bases administrativas y técnicas,

b) Falta de cangruencio entre |la cantidad de prestaciones registradas er ¢l sistema
informatico SISTRAT y an |a ficha clinica del usuario, siempre que la diferencia entre
atnbos instrumenios sea superior al 25% del numero total de regishos, ¥ que de elia
na derive un pago injustificado en benefido de la Entidad: 10 Unidades de Fomento
por cada vez que el Servicio Nacional para k2 Prevencidn y Rehabilitacion del

Consumo de Drogas y Alcohol advierta la infraccion.

c) Dar cumplimiento tardfo, despuds de 5 dias hahkiles luego de vencido el plazo
ordinarin, a las nbligaciones contenidas en el nurneral 8.7 sohra “Disponibilidad del
Personal Profesional Ofertado” de las Bases de licitacidn. 5 Unidades de Fomento

por cada vez que se verifique esta circunstancia.

22



d) No coamunicar a SEMDA fas maodificaciones en el Recurso Humano, o habiéndalas
colnunicado, estas ro fueran aprobadas por e! Semvicio, todo lo anterior, de acuerdo
a fo establecido en e] B.7 sobre “Digponibilidad del Personal Profesional Ofertado” de
las Bases. 10 Unidades de Famento por cada vez que se varifique esta circunstancia,

2] No dar cumplimiento 38 la enlrega de informacion solicitada par SENDA en el marco
de un procedimiento de amonestacion: 5 Unidades de Fomento por cada vez que se
verifigue esta circunstancia. Con todo, SENDA podra insistir nuevamente en la
entrega de la informadidn,

f)y Haber incurrido dos o mas vecas, duranle la ejecucion del contralo, en la misma
conducta de las establecidas como objeto de amonestacidn: 10 Unidades de

Fomento por cada vez que se verifique esta circunstancia,

Incumplimientos graves

q} Incumplimienlo de las normas legales, reqglamentarias y administrativas que rigen el
convenio: 10 Unidades de Fomenlo por cada acasidn en que el Servicio Nacional
para la Prevencién y Rehabilitacion de! Consume de Drogas y Alcohol verifique la
infraccion,

) Incumplimianto de obligaciones contractuales: 19 Unidades de Fomenio por cada
ocasion que &l Servicio Nacional para la Prevencidn y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohotl verifique la infraccidn,

i) Faijta de congruencia entre la cantidad de prestaciones registadas en ef sistema
informatico SISTRAT y en la ficha dinica da! usuario, de un modo Lal gue de ella
derive un cobro injuslificado a SENDA en beneficio de la Entidad, en los ténninos

que a continuacion se senalan;

. En caso de haberse percibido dicho pago injustificado, la Entidad
deberd reintegrar el lolal del monlo pagado injustificadamente vy,
adicionalmente, sufrira el cobro de una mula equivalenta al 30% dal
total de dicho monto.

. En caso de no haberse alcanzada a percihir dicho pago injuslificado,
la Entidad sufrira el cobro de una multa equivalente al 30% dcl total

de dicho monto.,
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j} Practicas que inlerieran con el adecuado desarollo del proceso terapéutico. 20
Unidades de Fomento por cada ccasion que e! Servicio Nacional para la Prevencidn

y Rehabilitacién del Consurno de Drogas y Alcohol verifique la infraccion.

Con todo, el Imonto maximo de las multas aplicadas, no podra exceder del 30% del monto
total del contrato. En caso de llegar al monto antes indicado, SENDA podra poner término

anticipado at conirato, de acuerdo a la letra j), del namero 9.3 de las bases.

Procedimiento de aplicacién de multas

5t analizadas los antgcedéntes se determina la aplicacién de multas por este Servicio, el
Jefe{a) de la Divisién Programatica de SENDA [e comunhicard al contratista, mediante oficio,

los hechas que originan la multa y su monto,

Las nolilicaciones que se afecliien zl conlratista en vidud de esle procedimientn, sa&
realizaran medianle cara cerliicada dingida 2 su domicilio, comenzando a caniarsa los
plazos a partir det tercer dia después de recibida en la oficina de cormreos gue corresponda.

E! contratista dispondra de cinca dias habiles contados desde gue se le haya nolificado el
referido oficio, para efectuar sus descargos ante el Servicio Nacional parg la Prevencién y
Rehabilitacion de! Consurmo de Drogas y Aleohol, acompariando todos los antecedentas y
prucbas gque acrediten |5 existencia de un caso foriuita o fuerza mayor o qus demuestren
fehacientermente gue no ha tenido responsabilidad ¢n los hechas que originan las multas o
que desvirllien los antecedentes analizadas por el Servicio Nacional para la Prevencidn y

Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohao!,

Si el cantratista no presenta sus descargos en | plazo sefalado, se tendran por acrediladas
12 o las faltas itmputadas y procedera la aplicacidn de la o las multas que correspondan,
diclandose la perlinente resolucion por parle del Servido Nacional para Iz Prevencién y
Rehabilitacidn del Consumo de Drogas y Alcohal, y en la que se establecerd 2! monto de la
multa, en pesos chilenos, de acuerdo al valor de la UF de la fecha de la dictacién del

respeclivo acto administrativo,



Con lodo, la entidad podra renunciar a su derecho a presentar descargos y proceder
directamente al pago, para lo cual se debera considerar ¢l valor de la Unidad de Fomento

cotrespondiente a la fecha del Oficio que comunica los hechos gue originan multa,

Si el contratista ha presentado descargos oportunamente, el Jefe Superior del Servicio
Nacional para la Prevencidn y Rehabilitacidn del Consumo de Drogas y Alcoho! dispandra de
diez dias habiles, contados desde la recepcidon de los descargos, para resolver, sea
rechazdndelos 0 acogigndolps, total o parcialmente, dictandose ia pertinente resplucidn por
parte del Servicia Macional para la Pravencion y Rehabililacidn dal Consumo de Dragas y
Alcohol, ¥ en la que se astablecerd el monto de la multa, en pesos chilenos, de acuerdo al
valor de la UF de {2 fecha de la diclacian del respectivo acto administrativo, De lo resuelto,

se notificard al contratista por carta certificada,

En las dos situaciones previstas anteriormente, el contratista podra presenlar recurso de
reposicicn ante e! Jefe Superior del Servicio, dentro de los cinco dias habiles contados desde
la notificacion de la resolucién que se recurre, quien dispondra por su parte de diez dias
habiles, contados desde la recepcidn del recurso, para resclver si lo acoge total o
parcialimente. Si el contratista no presenta recursa de reposicion dentro de! plazo indicado, la

mulla quadara firme.

El contratista podra pagar la multa voluntariamente en un plazo de 30 dias comdos desde
notificada la resolucion, No obstante, si el proveedor no paga directamente la multa, SENDA
estara facultado para deducirla, a su arbitrio, del valar de cualquiera de [os pagos que
corresponda efectuar, o salisfacer el monto de aquélla hasiendo efectiva |a garantia de fiel y

oportuno cumplimiento de contrato, lo que debera informar al prestador mediante oficio,

Con todo, luego de comunicados los hechos orginan muita, el prestador siempre podra
intagrar el monto de la infraccion sin esperar la tenminacion del procadimiento adminislrativa.
En este caso, el monto de la UF. sara calculada al dia en gue se realiza el pago, y sérd un

reconocimiento tacito de la multa.

En caso de hacer efectiva la garantia de lel cumplimiento, el conteatista debera entregar una

nueva de garantia, dentro de los 30 dias habiles siguientes, contados desde la notilicacion
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del oficio que informa el cobro al prestador. La no presentacidn de la nueva garantia, sera

causz| de ténnino anticipado del contrato.

La aplicacion de alguna de estas multas no impide que el Servicioc Nacional para la

Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol puedsa poner 1érming

anticipado al contrato si se configuran las causales previstas en el numero 10.3 de las bases

9.1 Térming Anticipado del contrato

El Setvicio Nacional para la Prevencian y Rehabilitacidn para al Consumo de Drogas y

Alcohol padrd poner témmino al eontrata, por acto administrativo fundado, en el eventn que

acaeciere alguna de las siguientes circunstancias:

a)

b)

c)

d)

e)

Revacacion o ausencia de la autorizacion sanitaria del contratistz, cuando
corresponda.

Por incumplimienta grave, debidamente calificado, 8e las ohligaciones contraidas por
el conbratista, por ejemplo, aguellas que pongan en riesgo el oportuno otargamiento
de los meses de planes de tratamiento convenidos, en términos tales que el
beneliciario del plan de Lralamiento de que se Late, na raciba &l ratamiento
convenido, o que intarfieran gravemnente en el desarrollo del proceso terapéutico,

Si el conlratista que al momentc de conlratar registraba saldas insolutos de
remuneraciones o colizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o
coh trabajadores contratados en los dos Cltitnos dos afios ¥ no dio cumplimients 2 la
obligacidn de imputar los primeros estados pagos producto de sste contrato al pago
de esas obligaciones o no acreditdé dicho page en la oportunidad establecida en el
conlraio,

No entregar a SENDA, transcumidas 45 dias habiles, el cerlificado emitida por la
Direccién del Trabajo o cualquier medio iddneo que garantice |a veracidad del monto
y &l eslado de cunplimiento da les ohligaciones laborales y previsionales que I
corresponden aji prestador con sus trabajadores durante la gjecucidn del contrato, de
acuerdo al nimero 8.3 de las bases administrativas y técnicas.

Haberse aplicado 2 o mds multas, en razdn de la letra i) del 2.2 da las bases de

licitacion.



I Efectuar cobros improcedentes a uno o mas usuarios financiados por el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacidén del Consumo de Drogas y Alcohol.

g) No presentar nueva garantia de fiel y oportuno cumplimiento de conlrato, segin
corresponda.

) Si al contratista se le hubieren aplicedo tres multas por incumplimientos graves, o
cuatra multas par incumplimientos menos graves en un periodo equivalente a la
mitad de la ejecucidn del contrato.

i) No presentsr a SENDA |a autorizacidn sanitaria pendiente - i restrceiones de edad
respecio de los servicios requeridos —cuanda corresponda, segun lo indicado parrafo
final de Ja letra a) del ndmero 4.3 de ias bases de licitacion,

il En el evento que !as multas aplicadas a la entidad por SENDA, fueren iguales al 30%
del monto total del contrata, segln lo establecido en el 9.2 de las bases de Jicitacion,

k) Falta de veracidad de |a informacidn presentada por |2 entidad durante g) proceso de
licitacion, en parlicular, aguella que fue espacialmente considerada en el proceso de
evaluacion de propuestas.

) 5Si se dictare respecto del contralista, resclucién de liquidacion en un Procedimienlo
Concursal de Liguidacion y Renegociacion, o si éste cayere en estado de notoria
insolvencia, a menos que se mejaren las cauciones entregadas o las existentes sean
suficientes para garantizar el cumplimiento del cantrato.

im} Falta de disponibilidad presupuestaria para cubrir el pago de las prestaciones
contraladas.

n) Por resciliacién o mutuo acuerdo de las paites,

o) Si el coniratista se tratase de una sotiedad, cuando ésta se disolviere.
p) Por exigirlo el interés pUblico ¢ la seguridad nacignal,
q) Caso forluito o fuerza mayor, comprendiéndose dentro de ellas razones de |ey o de

autoridad que hagan imperativo terminaro.

Procedimiento de aplicacién de término anticipado

Si analizados los antecedenles se determina la aplicacion del ténnino anticipatlo por esle
Servicio, el Jefe{a) de la Division Programdlica de SENDA le comunicard al contratista,

mediante oficio, los hechos que onginan e! témino anticipado parcial o total del contrato.



Las notificaciones que se afectien al conlratista en virlud de este procedimienta, se
realizardn mediante cana cerificada dirigida a su domiciio, comenzando a contarse los

blazos a partir del tercer dia después de recibida en la oficina de careos que corresponda.

El contiatista dispondia de diez dias habiles contados desde gug se le haya notificado el
referido  oficia, para efectuar sus descargos ante SENDA, acompafando todas los
antecedentes y pruebas que acrediten la existencia de un caso fortuito o fuerza mayor o
que demuestren fehacienternente que no ha tenido responsabilidad en los hechos gue
originan &l término anticipado o gue desvirten los antecedantes analizadas por e Senvicio

Nacional para ja Prevencion ¥ Rehabilitacidn del Consuimo de Drogas y Alcohol.

Si e! contratista no presenta sus descargos en el plazo sefalado, se 1endran por acreditadas
{2 o las faltas imputadas vy proceders el término anticipado total o parcial, dictandose [a
pertinente resclucian por parle del Servicio Nacional para la Pravencin y Rehabilitacion del

Censumo de Drogas y Alcohol.

Si el contratista ha presentado descarges opoftunamenie, el Jefe Superior del Servicio
Natioral para a Prevencion y Rehabilitacidn def Consumo de Drogas y Alcohal dispandra de
diez dias habiles, conlados desde ia recepcién de los descargos, para resolver, sea
rechazdndolos o acogiéndolos, total o parcialinente, dictdndose la perinente resolucicn por
pare del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacidn dei Consumo de Drogas vy

Alcolol,

En fas dos sitvacionas previstas anterfornente, el contratista podra preseniar recurso de
reposicion ante el Jefe Superior del Servicio, dentro de los cinco dias habiles contados desde
la notificacidn de la resolucién que se recurre, gquien dispondrd por su parle de diez dias
habilas, contados desde Ia recepcion del recurso, para resolver si [o acoge total o
parcialmente. Si el contratista na presenta returso de reposicion denlro del plazo indicado, iz

sancion quedara finne.

En caso de verificarse alguna de las causales senaladas, el Servicio Nacional para la
Prevencidn y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohal, podré, ademas, solicitar
judicialmente {2 indemnizacidn de peljuicios que comesponda, de conformidad a las reglas

generales del derecho comun.



En todos aquellos casos en que el término anticipado de contrato se disponga por causa
imputable al proveedor, el Servicia Nacional para la Prevencidn y Rehabilitacion del

Cansumo de Drogas y Alcohol hard efectiva la garantia dea fiel cumplimiento de cantrato.

Can todo, en aquellos casos en que el termino anticipada del convenio se produzca por
alguna de la causal prevista an las letras a) y b), el Jefe Superior del Servicio Nacional para
la Prevencidn y Rehabilitacion del Consumo de Crogas y Aleohol, antes de dictar y notificar
&l aclo administralivo que disponga el termino anticipado del contrato, pedrd - atendida |a
gravedad de las circunstancias acontecidas- ordenar mediante resolucidn, que el cohtratista
suspenda {os servicios que se encuenlra otargando, caso en que este Servicio Nacional solo
debera pagar por los servicios que efectvamente se hayan alcanzado a prestar hasta esa

fecha,

El contratista, cuyo contrato termine anlicipadamente, deberd realizar las prestacianes
adecuadas a las necesidades de las personas en tratamiento hasta la fecha decrelada de
término del misimo, ademds de realizar la derivacidn asistida, de cada casco, al centra de
tratamiento que continuara la atencion, acampafiando un Informe actualizado que dé cuenta
del diagndslico, plan de intervencidn, estada de avance de los cohjetivas terapéuticos,
esguema farmacoldgico, si corresponde, y de todos gquellos datos relevantes para el éxilp

de la continuidad del praceso terapéutica.

En el caso de gue se produzca la suspension de las servicios ordenada par el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacidn del Consumo de Drogas y Alcohol, en el marco
de fo indicado en este nimero de |as bases de licitacidn, la obligacidn dispuestz an el

parrafo anterior debera realizarse desde |a fecha de |a indicada SUSpEnsion,

Respetlo del regislro de las prestaciones, el tontratista cuyo contraio se  larinine
anticipadamente deberd avaluar el tipo de egreso de cada una de las personas usuarias,

caimao alta terapéutica o derivacion a otro centro, con o sin convenio segln corresponda
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DECIMO TERCERO: DE LA MODIFICACION DEL CONTRATO

Si con posteriotidad a Ia suscripcidn del convenio, el Servicio Nadional para la Pravencidn y
Rehabilitacidn  del Consumm  de Drogas y Alcohol, a La Entidad, requieren realizar
modificaciones al presente contrato, se evaluard y propondra |a eventual modificacion, la que

en ningtin caso, podra exceder el 30% del precio originalmsnie paciado.

Con lodo, ninguna de estas modificaciones podrd desnaturalizar los servicios licitados ¥

adjudicados.

Todas las modificaciones de contrato debardn ser autorizadas bor e| Servicio Nacional para
la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Dragas y Alsahal, y se materalizardn,

mediante el correspondiente acto adminisirativo totakmente tramitado,

Se excluye de este numeral tada modificacidn relativa a cambio dgl personal de] Centro de

Tralamiento, et que deberd ser abordado conforine al numeral 8.7 de las bases de licitacidn.
DECIMO QUINTO: DE LAS REASIGNACIONES

El Servicio Nacional para la Prevendisn y Rehabilitacidn del Consumo de Orogas y Alcohol,
evaluara el nivel de ejecucidn de los meses te planes de tratamienlo respectivos de cada

plan, definido en la inea de seivicio conlratada, establecidos en el presenta contrato,

Los periadas en que ol Sarvicio evaluara &f nival de ejecucidn de los meses de planas de
tratamiento respectivos de cada plan, serd en los meses da sepliemnbre de 2018, y julio de

2019, y enero de 2020.

Si como resultado de estas evaluaciones de nivel de ejecucidn, y por razones que nho le son
imputables, na ha cumplida ol prestador con realizar o] 100% dal nimero de meses de
Planes de tratamiento respectivos, definido en cada lfnea de servicio contratada, durante el
pariado evaluada, se podra madificar el convenio suscrito con [z Entidad en e plan y la [inea
de servicio afeclada, en téminos de disminuir la cantidad da meses de planes ga tratarnients
ahuaics ¥y Inensuales contratados, y consecuentemente, el monto dei misino convenio, sin

que ello impligue la aplicacién de multas contempladas en las bases fe [icitacian,

La disminucién mancionada cansiderara |os meses de planes de lratamiento no gjecutados ¥
SENDA podra asumir que el porceniaje de no ejecucidn sc mantendra duronte el periodo

que resta del afio en curse, disminuyenda dicho parcentaje.

30



Asimismo, s praducto de dicha evaluacidn, la Entidag @ la referida fecha presentare una
€jecucion superior o igual ai 100% dg niinero de meses de Planes de tratamiento
respectivos de pada plan, definido en cada linea de sarvicio coniratada, en gl petiodo da

evaluation, al SENDA, podra modificar en gf Alan y 1a linea de servicio afectada ¢l

que a continuation se detalla:
Reasignacion
Septiembre de 2018 Juhio — agosto 2013
Julio de 2075 Enero — junic 2078
Enero de 2020 Junia ~ Digiembre 2019

Con todo, y Por razohes fundadas, el Servicio podrd extender la reasighacion por todo ei

|

beriodo de vigencia de| convenio,
Reaslgnacionps extraprdinarias

El Servicio Nagional para la Prevencidn ¥ Rehabilitacidn da) Consumo de Drogas y Aleahol,
excepcional y fundadamente podra evaluar en beriodos  distintos ai  seraladn
Precedentemente, g Parcentaje de ejacucion esperado al periado evaluada, ds los masgs ds
planes de tratamiento respectivos de cada plan, definido en cdda lineg de servigio
Lontratada, utilizando [os mismos critarios antes serialados, para a) aumsnio o disminugicn
de los meses de Planes de tratamienty respectivos de cadg plan, definido en caga linea de

servicie contratada,

Gon [os contratistag

Con todo, estog aumentas en meses de planes e tratamiero no podrdn extendersa a
Planes no incluidas oliginaimenta an alguna da lag liheas ds servicio gue se haya contratado

con e! prestador,
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DECIMO SEXTO: DE LA CESION DEL CONTRATO

obligaciones Que emanan del presente contrato,

DECIMO SEPTIMO: DE LA JURISDICCION

da Sanliaga,

DECIMO OCTAVO: DE LAS PERSONER|AS

Directorio, de facha 27 de abril de 2017, reducida a escritura piblica de fagha 29 de

diciembra de 2017, ante g) Nataro Plblico, don Eduardo Avello Concha,

La represeniacion con la que tomparece Maria Josefina Pérez Cruz como Direclora
Narional (s), consia en lo dispuesta en ol Decreto Exento N>1260 de fecha 19 de mayo de

2018, del Ministerio da| Intetior y Seguridad Publica.

DECIMO NOVENO: DE LA COPIAS
El presente contrato se firma en dps ejemplares de idéntica tenor ¥ fecha, guedando uno en

poder de [a Entidad, v uno an pader del Servicio.

i g — yia }-ffo(/‘.;__.’;”m \ . \Mp C/ .
P ic Al
Ana Maria Luisg Jouanne Langlois 408 aria JW
Repreg. ntante Legal Direc acional (s)

. ONG Casa de Acogida La Esperanza Servicio Nacional para la Prevencicn y
Rehabilitacin del Consumo de Drogas ¥
Alcohol
SENDA,
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[ ICTET]

avLaz
Respaldando empresas &' CIUDAD Y FECHA DE EMISION T [PoLIzAN®
SANTIAGO, 12DE JUNIO DE 2018 ;| 3012018079756
POLIZA DE SEGURO DE GARANTIA PRIMER REQUERIMIENTd?Y ALAVISTA
TOMADOR RUT
ONG CASA DE ACOGIDA LA ESPERANZA 73.188.700-4
ASEGURADO

RUT
SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENGION Y REHABILITACION DEL CONSUMODE / [61.980.170-9 /
DROGAS Y ALCOHOL - SENDA
BENEFICIARIO RUT

SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMO DE 61.980.170-9
DROGAS Y ALCOHOL - SENDA

DIRECCION DE TOMADOR CIUDAD
CONDELL 272 PROVIDENGIA I
COBERTURAS INICIA - VENCE VALOR ASEGURADO |PRIMA NETA

]
FIEL CUMPLIMIENTO 2018/06/07 - 2020/09/01 ¢ UF 4100 UF 25,0
VIGENCIA DEL SEGURC NUMERO [PRIMA NETA WA ' TOTAL A PAGAR
DESDE HASTA DE DIAS
2018/06/07 2020/69/01 817 UF 2500 UF . 478 UF 29,75
VALOR A PAGAR EN LETRAS
VEINTINUEVE COMA SETENTA Y CINCO UF A

TOTAL VALOR ASEGURADD
UF i 410,00

3

AVLA SEGUROS DE CREDITO Y GARANTIA S.A, emite la presente péliza considel}'ando la propuesta firmada

y demas antecedentes proporcionados por Tomador y/o Asegurado, todos los cualed se entienden forman rane

WIS 0V

del cantrato de seguro. %
Dectaramos que dichas informaciones son completas, veraces y que otorgambs a estas el Earacter de
declaracién jurada.

zrae

[rargs

avLa

- Respaidendo empresas

PAGADO

{ FIRMA AUTORIZADA
AVLA SEGUROS DE CREDITO Y

GARANTIA 5.A.
RUT:¥6.363,534-1

RAMO |PRODUCTO OFICINA [USUARID |OPERACION |MONEDA

171 304 S9|PBELMAR ) UrF

COASEGURO INUMERC POLLZA 0OC. COMPANLA LIDER
DIRECTO 3012018079756 76.363.634-1

Cerro E! Plomo 5420 - Oficina 802 - Las Condes SANTIAGO - CHILE Tel: +56 2 2706 §900
www.avla.com 10f8



avLg:

Respaldando empresas ? CIUDAD Y FECHA DE EMISION POLIZA N°

SANTIAGO, 12 DE JUNIO DE 2018 i | 3012018079756

POLIZA DE SEGURO DE GARANTIA PRIMER REQUERIMIENTd}Y A LAVISTA

TOMADOR RUT
ONG CASA DE ACOGIDA LA ESPERANZA 1|73.188.700-4
ASEGURADO RUT

SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMO DE 61.880,170-9
DROGAS Y ALCOHOL - SENDA

BENEFICIARIO RUT

SERVICIO NAGIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMO DE 61.980.170-9
DROGAS Y ALCOHOL - SENDA

DIRECCION DE TOMADOR CIUDAD

GCONDELL 272 PROVIDENCIA i
i

OBJETO DEL SEGURO

PARA GARANTIZAR EL FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

ESTA POLIZA GARANTIZA A LA ENTIDAD ASEGURADA SU RESPONSAéJ LIDAD SOLIDARIA Y/O
SUBSIDIARIA POR EL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES DE LA EMPRESA
CONTRATISTA O SUBCONTRATISTA, ESPECIALMENTE LAS SUMAS DE DINERO QUE, POR GONCEPTC
DE OBLIGACIONES LABORALES Y PREVISIONALES, ESTOS ADEUDAREN A SUS TRABAJADORES,

INCLUIDAS LAS EVENTUALES INDEMNIZACIONES LEGALES QUE CORRESPCNDAN POR TERMINO DE
LA RELACION LABORAL.

TAL RESPONSABILIDAD ESTA LIMITADA AL TIEMPO O PER[ODO DURAI‘}TE EL CUAL EL O LOS
TRABAJADORES PRESTARON SERVICIOS EN REGIMEN DE SUBCONTRATAGION PARA LA EMPRESA
PRINCIPAL. ELLO PARA LOS EFECTOS DE LO DISPUESTO EN EL TITULO VII, PARRAFO PRIMERO DEL
CODIGO DEL TRABAJO, SE EXCLUYE DE LA COBERTURA DE ESTA POLIZA LO DISPUESTO EN EL
ARTICULO 183 E DEL CODIGO DEL TRABAJO

1D 662237-13 LR18 LINEA DE SERVICIO 1.y~

EQUIVALENTE A $ 11.096.054.-

Incorporada al Depdsite de Pélizas bajo el cédige PCL120170141

]
PARTICIPACION DE INTERMEDIARIOS ;

cODIGO NOMBRE DEL INTERMEDIARIO % COMISION  |% PART
400515 LUCIA BEATRIZ FLORES PENROZ 10. 100,0

Cerro Et Plomo 5420 - Oficina 802 - Las Condes SANTIAGO - CHILE Tel: +56 2 2706 8500
www . avla.com 20f6




LT

avLaz

Respaldando empresas «

'li.'l

FIRMA AUTCRIZADA
AVLA SEGUROS DECREDITC Y
GARANTIA S A
RAUT:76363.53-1

i
PARA EFECTOS DE CUALQUIER NOTIFICACION LA DIRECCION DE LA COMPANIA ES:
Cemrro El Plomo 5420 - Oficina 802 - Las Condes SANTIAGO

Cerro El Ploma 5420 - Oficina 802 - Las Condes SANTIAGO - CHILE Tel: +56 2 2706 8200
www.avla.com 30f 6



POLIZA DE GARANTIA A PRIMER REQUERIMIENTO Y A LA VISTA

Incorporada al Depdsito de Pdlizas bajo el cédigo POL1201701 11

CONDICIONES GENERALES

PRIMERO: Reglas aplicables al contrato.

Serdn anlicables a! presents contrato de seguro las disposicionas contenidas en los :%art:'culos siguientes v las
normas legales de caracter imperativo establecidas en el Titulo VI, de! Libro Il, del €édigo de Comercio, en
especial lo indicado en el inciso tercero del articulo 583, el que establece: "Este tipo 'de seguro podra ser a
primer requerimiento, en cuyo caso la indemnizacion deberé ser pagada al aseguraao dentro del plazo que
establece la pdliza, sin que la oposicién de excepciones pueda ser invocada para coi:dicionar ¢ diferir dicho
pago”. Sin embargo, se entenderan validas las estipulaciones contractuales que seal mas beneficiosas para
el asegurado o el Beneficiario.

SEGUNDOQ: Definiciones.

Para los efectos de esta pdliza se entiende por:

a} "Asegurado”: aquel a quien afecta el riesgo que se transfiere al asegurador.

b} "Beneficiario™ el que, aun sin ser asegurado, tiene derecho a la indemnizacién en caso de sinigstro.

. . . |
c) "Aflanzado™: la persona natural o juridica que, en virtud de Ley o Contrato, tiene o‘!»ligac:ones con el
Asegurado o acreedor, Puede coincidir con el Tomador.

d) "Contratante", "Contrayenie” o "Tomador": el que celebra el seguro con el asegurf!dor y sobre quien
recaen, en general, las obligaciones y cargas del contrato.

e} "Asegurador” o "Compaifa": el que toma por su cuenta el riesgo.
f) "Ley” o "Contrata™: el individualizado er las Condiciones Particulares, cuyas obligé‘ciones quedan cubiertas

por la péliza. Dentro del término "ley”; se entenderan también comprendidas las norias reglamentarias o
administrativas que la complementen,

TERCERO: Cohertura y Materia Asegurada.

La presente pdliza garantiza el fiel cumplimiento por parte del Afianzado de las oblighciones contraidas en
virtud de la ley o del contrato individualizado en las Condiciones Particulares de este! poliza, siempre que el
incumplimiento de las obligaciones garantizadas sea imputable al afianzado o provehga de causas que
afecten directamente su responsabilidad.
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Se considera que forman parte de dicho contrato las bases administrativas, las espeEiﬁcaciones técnicas, los
planos y en general todos los documentos que conforme al confrato debe entenders@ que forman parte
integrante del mismo. El texto del referido contrato v los documentos que forman par'{e de él, son los que el
tomador ha entregado a la Compafiia al momento de solicitar 1a contratacién del sed ro.

La presente poliza garantiza hasta el monto asegurado, los dafios patrimoniales que el Asegurado sufra
como consecuencia del incumplimiento de las obligaciones contraidas por el AfianzdYo.

Las multas o clausulas penales pactadas en el contrato no quedan cubiertas por est{% seguro, a menoes que
se haya estipulado expresamente ofra cosa en las Condiciones Particutares.

CUARTO: Pago de la Prima.

Corresponde a una obligacién del Contratante, En consecuencia |a falta de pago de Ja misma, no sera
oponible ni afectara en modo alguno los derechos del Asegurado frente al Aseguradbr.

QUINTO: Vigencia de la Péliza, Denuncia y Pago del Siniestro.
Esta pdliza solo cubre los riesgos que ocurran durante su vigencia,
sea posible una vez tomado conocimiento, de la ocurrencia de cuaiquier hecho que pueda constituir o

constituya un siniestro, indicando, ademas, el monto reclamado, el ndmero de pé]izé y el nombre del
Asegurado.

Para proceder al pago de la indemnizacién, el Asegurado debera haber notificado algiAsegurador, tan pronto

Cumplido [o anterior, el Asegurador deberd pagar a la vista y en forma inmediata, [al- uma requerida, sin que
corresponda exigir mayores antecedentes respecto de la procedencia y el monto de! sinjestro.

i
CQlueda convenido entre ias partes que [a devolucion, por el asegurado a la Compaﬁ}a, de la presente pdliza
o de! ejemplar que haga sus veces, antes del término de la vigencia de la cobertura, implica por parte del

asegurado renuncia expresa de sus derechos a reclamar indemnizacion por los ties'yos cubiertos por la
misma.

SEXTO: Subrogacidn.

Por el hecho del pago del siniestro la Compafiia queda automatica y legalmente sut!l:rogada en los derechos
y acciones que el Asegurado tenga contra el Afianzado, de conformidad a lo establétido en el articulo 534
del Cadigo de Comercio.

Sin perjuicio de lo anterior, la Compafiia tiene derecho a que el Afianzado le reembc]-)lse toda suma que ella
haya pagado al Asegurado en virtud de esta pdliza con los reajustes e intereses qué. correspondan.

SEPTIMO: Solucién de Conflictos.

)
Sera tribunal competente para conocer de las causas a que diere lugar el contrato c!e seguro, indistintamente
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el del domicilio del Asegurado o Beneficiarto indicado en las Condiciones Particulares.

Cualquier dificultad que se suscite enfre el Asegurado o el Beneficiario, segln corres'}ponda o Cesionario en
su caso, y la Compaiifa, sea en relacion con la validez o ineficacia del contrato de se'}guro, o con metivo de la
interpretacion o aplicacién de sus condiciones generales o particulares, su cumplimiénto ¢ incumplimiento, o
sobre la procedencia o el monto de una indemnizacidn reclamada al amparo del mistno, ser4 resuelia por un
arbitro arbitrador, nombrado de comin acuerdo por las paries cuando surja la disputé. Si los interesados no
se pusieren de acuerdo en la persona del arbitro, éste sera designado por la justicia ordinaria y, en tal caso,
el arbitro tendra las facultades de arbitrador en cuanto al procedimiento, debiendo dibtar sentencia conforme
a derecho.

Las disputas que surjan con motivo de un siniestro cuyo monto sea inferior a 10.000 unidades de fomento, el
Asegurado o Beneficiario podréa optar por ejercer su accion ante a justicia ordinaria.

OCTAVO: Comunicacion entre las partes.

Todas las nofificaciones y comunicaciones que se realicen con ocasion de la presenie poliza, deberan
efectuarse a las direcciones de correo electrénico que acuerden las partes. No obsténte lo anterior, las
comunicaciones podran efectuarse por escrito y podran remitirse, mediante entrega bn el domicilio de Ia
parte destinataria o envio de carta certificada dirigida a tal lugar.

Las notificaciones efectuadas por medio de correo electronico se entenderan realizattas al dia habil siguiente
de haberse enviado éstas; las efectuadas mediante entrega en el domicilio de |a parte destinataria, se
entenderan realizadas el dia en que fueron entregadas, y [as nofificaciones hechas fior carta certificada, se
entenderan realizadas al tercer dia hébil siguiente al ingreso a correo de la carta, se'bfm el timbre que conste
en €l sobre respectivo.
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RECEPCION DE GARANTIA

FORMULARIO RECEPCION DE GARANTIA

D Licitacion

Nombre Adquisicién

Linea de Producto o Servicio

?(IO‘UW\.:;:_\ ﬁk&ld'ct A V't 1 JC'JQ &
=y ‘3

Fecha Recepcidgn

QO - gﬂ-(.u}o ’20[8

Haora Recepcion

Y .A@w jnn&

Regién Wﬁﬁ—w - ‘]Zunc%
0 Seriedad de la Oferta
Tipo Garantia K Fiel Cumplimiento Proceso Compra
{1 Fiel Cumplimiento Colaboracion Financiera
DATOS DOCUMENTO
N° Documento 50 ,44 2014 EZD J—Cf:P‘ S A
Banco / Cia. Seguros .(A VLA

% 1. Y28 Glo. —~

VL RONE T bb2adi-43 LR

%t

Monto

DATOS TOMADOR N

Nombre / Institucidn OM o C $lo che ‘,;J COR it G K&E@gﬁ:ﬂuﬂm
RUT 12 082 Ded -4 I "

Direccién Cesnchdl 22y

Teléfono < > 24 ;LZ(_;:IB

Correo Electrdnico

DATOS DE PERSONA QUE ENTRE

GA

Nombre

A’\@ % N

Y
5}3’ Wen Cx dmg_@\m::

RUT

L ooz o2 A7

Firma (

g 0 JUN 201

o\ § VENARNE GEERON o

FIRMA Y TIMBRE UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL

=
D

77

5

v

© £ ;<¢
Af:‘?’ SENDA .




avLaz

Respaldando empresas .

CIUDAD Y FECHA DE EMISION POLIZA N°
SANTIAGO, 18 DE JUNIO DE 2018 3012018079756

POLIZA DE SEGURO DE GARANTIA PRIMER REQUERIMIENTO Y A LA VISTA

TOMADOR RUT
ONG CASA DE ACOGIDA LA ESPERANZA 73.188.700-4
ASEGURADO RUT

SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION ¥ REHABILITACION DEL CONSUMO DE 61.980.170-9
DROGAS Y ALCOHOL - SENDA
BENEFICIARIO RUT

SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMO DE 61.980.170-9
DRGGAS Y ALCOHOL - SENDA

DIRECCION DE TOMADOR CIUDAD
CONDELL 272 PROVIDENCIA
COBERTURAS [NICIA - VENCE VALOR ASEGURADO PRIMA NETA
FIEL CUMPLIMIENTO ANTERIOR 201B/06/07 - 2020/09/01 410,90 250
ACTUAL 201808407 - 2020400701 4250 25,0

OB.JETO DEL SEGURO
PARA GARANTIZAR EL FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

ESTA POLIZA GARANTIZA A LA ENTIDAD ASEGURADA SU RESPONSABILIDAD SOLIDARIA Y/O
SUBSIDIARIA POR EL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES DE LA EMPRESA
CONTRATISTA O SUBCONTRATISTA, ESPECIALMENTE LAS SUMAS DE DINERO QUE, POR CONCEPTO
DE OBLIGACIONES LABORALES Y PREVISIONALES, ESTOS ADEUDAREN A SUS TRABAJADORES,
INCLUIDAS LAS EVENTUALES INDEMNIZACIONES LEGALES QUE CORRESPONDAN POR TERMINO DE
LA RELAGCION LABORAL.

TAL RESPONSABILIDAD ESTA LIMITADA AL TIEMPO O PERIODO DURANTE EL CUAL EL O LOS
TRABAJADORES PRESTARON SERVICIOS EN REGIMEN DE SUBCONTRATACION PARA LA EMPRESA
PRINCIPAL, ELLO PARA LOS EFECTOS DE LO DISPUESTO EN EL TITULQ VIt, PARRAFQ PRIMERO DEL
CODIGO DEL TRABAJO. SE EXCLUYE DE LA COBERTURA DE ESTA POLIZA LO DISPUESTO EN EL
ARTICULO 183 E DEL CODIGO DEL TRABAJO

ID 662237-13 LR18 LINEA DE SERVICIO 1.

EQUIVALENTE A § 11.428.940.-

PRIMA Y/O GASTO DE EMISION IVA [TOTAL APAGAR
0,0 0,0 0,0

ENDOSO DE MODIFICACION DE COBERTURA Y ACLARACION - MODIFICACION h°1

Por medio del presente certificado el cual forma parle integrante de la pdliza arriba indicada y segun

&  Seha modificade tos valores del contrale quedanda:

- N @& Sohz modificado el amparo FIEL CUMPLIMIENTO quadando :
vulr:em d; tt:onﬂgt:ﬁ 00 Valor asegurada: UF425,00
F: d:aoior;'cig g;. conlrato: 201 BGG07 Fecha Inlcio vigancia: 201 /0&/07
Fecha fin de contrato: 202000901 ;fi:nhaa g:] i?n v;g'agctuja.mzsoggms;m
Tipo de eontrate: CONTRATO . !

Aespaldando ernpnesac

PAGADO

Cerro El Plomo 5420 - Oficina 802 - Las Condes SANTIAGO - CHILE Tel: +56 2 2706 8900 Fax: -
www.avla.com




avLaE

Respaldando empresss &

® 5Se hamedificado el objeto da la pdliza guedanda asi:
Objeto:PARA GARANTIZAR EL FIEL Y OPORTUND CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

ESTA POLIZA GARANTIZA A LA ENTIDAD ASEGURADA SU RESPONSABILIDAD SOLIDARIA Y/O SUBSIDIARIA POR EL INCUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES CONTRACTUALES DE LA EMPRESA CONTRATISTA O SUBCONTRATISTA, ESPECIALMENTE LAS SUMAS DE DINERO OUE, POR
CONCEPTO OE OBLIGACIONES LABORALES Y PREVISIONALES, ESTOS ADEUDAREN A SUS TRABAJADORES, INCLUIDAS LAS EVENTUALES
INDEMNIZAGIONES LEGALES OUE CORRESPONDAN POR TERMING DE LA AELACION LABORAL,

TAL RESPONSABILIDAD ESTA LIMITADA AL TIEMPO O PERODO DURANTE EL CUAL EL O LOS TRABAJADORES PRESTARON SERVIGIOS EM
REGIMEN DE SUBCONTRATACION PARA LA EMPRESA PRINCIPAL ELLO PARA LOS EFECTOS DE LO DISPUESTO EN EL TITULO VII, PARRAFO
PRIMERD DEL CODIGO DEL TRABAIO, SE EXCLUYE DE LA COBERTURA DE ESTA PCLIZA LO OISPUESTO EN EL ARTICULO 183 E DEL GODIGO DEL
TRABAJO

1D §62207-13 LA16 LINEA DE SERVICIO 1.

LOS DEMAS TERMINOS DE LA POLIZA, NO MODIFICADQS MEDIANTE EL PRESENTE ANEXO CONTINUAN EN LOS

MISMOS TERMINOS.
PARTICIPACION DE INTERMEDIARIOS
COMGO NOMBRE DEL INTERMEDIARIO CATEGORIA % PART
400515 LUCIA BEATRIZ FLORES PENROZ AGENTE 100,0

FIAMA AUTORIZADA

Cerro El Plomo 5420 - Oficina 802 - Las Condes SANTIAGO - CHILE Tel: +56 2 2706 8900 Fax: -
www.avla.com




LA ESPERANZA

Campromatidas contes {4 drsge

Sefior

Pablo Toribio Buguefio
Abogado Divisién Juridica
SENDA

Presente

Sefior Toribio:

Junto a la presente se adjunta endoso de péliza de seguro de garantia Nro.
3012018079756, emitida el 18 de junio 2018.

Las condiciones particulares del endoso es el valor asegurado equivalemte a $
11.428.940.-

Saluda muy atentamente a Ud.,

" “Ellies Santander
Gerente Area de Rehabilitacion
ONG. Casa de Acogia La Esperanza

Santiago, junio 20 de 2018

WWW.corporacionesperanza.cl
Sede Cenfral: Av. Departamental N® 323 - San Joaquin, Santiago — Fono: 256962567 — 25962187



Registro oficial de provesdoras del

Estad@

4

* Datos del

| Rut:

Razon Social:

Giro:.

Nimero de
' Trabajadores:

Proveedor

73.188.700-4
O N G CASA DE ACOGIDA LA ESPERANZA

. Estado Contrato: Registrado con contrato vigente en ChileProveedores

. Estado Habitidad: HABIL (Cumple con los Requisitos de Inscripcion en el Registro)

FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS DE MADERA; ARTICULOS
DE CORCHO, PAJA Y| SERVICIOS SOCIALES CON ALOJAMIENTO

Tamarfio Empresa: Empresa Mediana

informacion no disponible

' Datos de Contacto

. Nombres: Patricia
Apellidos: Ellies
Cargo: Secretaria
Region:; "Metropolitana
I Ciudad: Santiago
| Cerrar
T % BUSCE OTATHEE T8 IR ¥ O GLoLIees GifeCLas

Consulta publica al Registro

Revisa si un determinado proveedor se encuentra registrado en
ChileProveedores.

BUSCAR POR



SENDA
Alrste o debinterb
L rEnded Pablica

Goblerno de Chile

ANEXG N° 7B

~ DECLARACION JURADA DE PERSONA JURIDICA SOBRE DEUDAS LABORALES Y PREVISIONALES
CON SUS TRABAJADORES

En Sanliago de Chile, a 12 de junio de 2018, dofia Ana Maria Luisa Jouanne Langlois, cédula nacional de
identidad N° 7.051.159-2, representante legal de ONG. Casa de Acogida La Esperanza, R.U.T 73.188.700-4,
viene en declarar bajo juramento, que tanto la que suscribe como la persona juridica a la que representa:

No registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales
trabajadores o con trabajadores contratados en los Ultimos dos afios, en los témincs del inciso 2° del articulo
4°, de la Ley N° 19.886, de 2003, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de
Servicios.

Nombre: Ana Maria Luisa Jouanne Langlois
Cédula Nacional de [dentidad N° 7.051.159-2
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Ciohy, ¥ Srevnidsd Piblicn

Gobierno de Chils

ANEXO N° 8B

DECLARACION JURADA DE PERSONA JURIDICA SOBRE INHABILIDADES PARA CONTRATAR

En Santiago de Chile, a 12 de junio 2018, dofia Ana Maria Luisa Jouanne Langlois, cédula nacional de
identidad N° 7.051.159-2, representante legal de ONG. Casa de Acogida La Esperanza, R.U.T 73.188.700-4,
viene en declarar bajo juramento, que tanto la que suscribe como la persona juridica a [a que representa:
f. No estar afecto a ninguna de las inhabifidades indicadas en el articulo 4° inciso sexto, de la Ley
19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios.

2. La entidad que represento no ha sido condenada a alguna de las penas establecidas en los articulos
8° y 10 de la Ley N° 20.393 que establece la Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los
Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos de Cohecho, que le impida
celebrar actos o contratos con organismos del Estado.

Nombre: Ana Maria Luisa Jouanne Langlois
Cédula Nacional de Identidad N° 7.051.159-2
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MINISTERIO DI JUSTICIA
<. DIVISION JURIDICA

 DPTO. PERSONAS JURIDICAS REP: 1.248.- DOC:
th:'-F.'!UE'l'() SUPREMO N° 292 nn

317.- 27.09.95, -

CUEECHA 19 DE MARZO DI 1993

ACTA Y ESTATUTO DE LA O.N.G. DIE

DESARROLLO oo
En . S30tiago . e 3028 e ..Septiembre ...?:.9.?.?....,.sicudo tus

. 5¢ lleva 1 efecto una asambled en ..vrien,

..................................................... con la asistencia de las
personas que se individualizan y-Gemay g final de la presenle acla, quicnes manifiestan (Jue
se han reunido con el objeto de adopta tos acucrdos necesarios para constiuic una Corporacién
de Dereclio Privado,  sin fin de  lucro, denominada “ORGANIZAGION NO

GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO Gﬂiﬂhﬂf/‘?f"ﬁ"/h’ﬂ ’

............................................................................................................... ", la que tambicn

podrd lamarse O.N.G. CWAMACQ?’M"?IES?:‘EM’V?“

........................

-------------------------------------------------------------------------------------------------

Después de un amplio debate, los asistentes acucrdan por unanimldad constituir Ja referida
Cormporacign, adoptdndose, ddemds, los sipuicnlces acuerdos; %

PRIMEROQ: aprobar los estatutos por los cuales se regird la Corporacion, los que son leldys

Ch presenchu de los asistentes y Cuyo texto fiel se lranscribe 3 continuacion:

o

YITULOI

DEL NoMbRE, DOMICILIO, OBJETO, DURACION Y NUMERO DE AFILIADOS

Articulo Primero: Constitiyese yna Corporacion de Derecho Privado, sin fin de lucro, que s¢

denominarg “ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DL DESARROLLO ........

que podrd usar también cf nombre Je “0.N.G. C?"FJ-‘\’M"’G"G"*A%’
R £
...... 4,943-ﬂ£“24m24t \ ”

--------------------------------------

Lu Corporacisn - se regird por las normas dol Tl XXX del Libro Primero det
Codigo Civil,. por el Reglamento sobre Concesidn de Personalidad Jutfdica del Ministerio de
Justicia O por la disposicion reglamentaria que lo teemplace

M. Justicia
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Arliculo SE.'[.;IIII(IUI El domicilio de 1a Corporacidn serd la Comuna e T2 27

ETE TN

J_Od?a/”;b'g’p‘d’?’r’qﬁé_ﬁmL“‘Saa Provincia de ..o
5(477”5"9, RegiGn ﬁé‘mopoﬂ,rr.dwa sin

perjuicio de poder desarrollar sus actividades en otros puntos dei pafs,

-

Arficulo T'ercery: 1.a Corporacién no persiguc ni se propunc nnes sindicates o de huero, ni
aguellos de las entidades tue deban regirse por un estatulo legal propio. Lstard prohibida toda
aeeldn de cardeter polflico parddista,

Artlenlo Cuarle: 1a Corpuracidn endrs por finalidad u objeto [a promocion del desarrollo,
espectalinentie de las personas, familias, grupos y comunidides que viven en condiciones de
pobreza y/o marpinalidad. Podrd realizar sus actividades en loy siguientes dmbitos de accién;
cducacion, cultura, capacitaclGn, rabajo, salud, vivienda, medie ambiente, desarrollo comu-
nitarlo, micro emipresa, pequelia produceclGn, consuime popular, derechos humanos, comunidades
indfgenas y deporve - recrealivo, en to urbano y rural,

ara conseguir estos objetivos y sin (ue ésta enumeracion sea taxativi, la Corporacion
poded;

a) Realizar cheuentros, scminarios, slinposivs, cursos y evenios;

b) Crear y administrar Cenlros de Bstudio y de Investigacidan, Bibiimeceas, Cenlros de
docomeniacin y bases de datos; :

t) Crear, soslener y atkmindstrar, Centroy Abicrtos, Jardines Infanules, Hogares v olroy
similares, de nifos, Jévenes y ancianos, Hospederfas, Policifnicos y Centros Comunita-
rios;

) Lditar, imprimir, disteibule [olletos, bolelines, revistas, perigdicos y lbros y en
generad producie y hacer uso de lodo lipu de medios awdiovisuales;

4

¢) Oturgar atencion profesionl especializada individual y grupal; ascsorfas Y transte-
renciy tecnoldgica:

) Promover la organizacién y participacién cludadana en sus diversas formas o niveles;

k) Asociarse en forma iransitorly o pernimenie con oras instiluciones nucionales,
imernacionales o exlranjeras que persigan flnes andlogos;

) Coluborar con instituciones puiblicas, privadas y municipales, en materias que le
scan comunes; e

i} Proponer a ta auloridad compelenie la dictaclén y modilicacién de disposiciones
legates y reglamentarias que propendun al desurrollo social, cn el 4mbito propic de ta
competencia. de 1o Corporacién,

Articulo Quinto: La duracion de Ia Corporacion seed indetinida y ¢l ndmero de sus socios no
poded exceder de cincuenia, ' '

4
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TITULOI
D& Los Socios |

Articulo Sexto: Podrd ser socio loda persona sin limitacién-alguna de sexo, nacionalidad o
condicidn,

Articulo Séplimo: Hubrd dos clases de socios: activos ¥ honorarios,

"

[. Socio Activo: s aquelia persona natural (ue ticne fa plenitud de los dereclios.y obligacioncs
que sc establecen cn estos Estatulos,

Para ser socio acUvo se reguicre:
a) Tener mds de 21 afiog de cdad.

b) Ser profesional, téenico o especialista en cuaﬂquier drea del desarrollo a que sc
teliere el artfeulo cuarlo de estos Eslatutos. '
’ - : . S
En casos caltlicados de convenicnciy institucional, ¢l Direetorio podrd, por la unanimi-
dad de sus micibros, aceptar ¢l ingreso como socio aclivo, de una persona que no reunicndo
[oserequisilos sefialados cn la fetra ) precedente posea una cxpericncia acreditable, en las
materiag a que se refiere el artfeuio cuarly ya miencionado.

2.- Socio Honorariv: Es aquelia persony natural o jurfdica que por su actuacién destacada al
servicio de los intereses de la Corporacion o de los.objelivos que clta persigue, haya oblenide
csa distinci6n, en virlud de acuerdy de Asamblea General de Socios. Esie sucio no lendrd
obligacién alguna para con la Corporacin ¥ s6lo tendrd derecho a voz en las Asambleas

Generales, a ser informadoe pecigdichmente de la marcha de la Inslitucion, y 4 asisUr a los aclos
publicos de cila,

Las personas jurldicas harfin uso de sus derechos, por intermedio de su representante
legal, o apuderado.

Articulo Octavo: La catidad de sucio aclive se adquiere:
) o .o 1
a) Por suscripcion del acta de constitucién de la Corporacion, o
1) Por [a accplacidn del Directorio, por los'2/3 de sus micmbrus, de la solicitud de
inpreso patrocinada por dus sucios aclivos, en fa cual sc manificste plena conformidad
~ conlos fines de la Institucion, y se compromelz el solicilante a cumplir fielmente los LEslatuios,
los Reglamentos y los acuerdos del Directorio y de la Asamblea General de Socios,

Se adquiere la calidad de socio honorario por acuerdo de Ja Asamblea General de
Socios, aceplada por ¢l interesado.

Col

Articulo Noveno: Los socios aclivos Ucnen las siguientes obiigaciones:
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1) Asislr a las reuniones a que fueren fegalmente coavocados;

L) Scrvir con clicicneia y dedicacién los cargos para los cuales scan designados y las
tareas que se le encomienden;

¢} Cumplir fict y oportunamente las obligaciones pecuniarias para con la Corporacion;
d) Cumplic las Llisposicionés de los Bstatutos y Reglamentos de la Corporacitn y

acalar los acucrdos del Direclorio y de Asambleas Generales de Socios.,

Articuly Décimo: Los socios aclivos Uenen los siguientes derechos y atribuciones:
a) Participar con derecho a voz y volo en las Asambleas Generales;
1) Elegir y scr clegidos para secvir los cargos dircclivos de la Corporacion,
¢) Presentar cualquicr proyecto o proposicién al estudio del Dircctorio, ¢! que decidird
su reehazo o inclusién en la’ Tabla de una Asamblea General. Si el proyeclo fuera
palrocinado por ¢l 10% o més de los socios aclivos con 30 dfas de anticipacién, a lo
menos, 4 la celebracién de Ja Asamblea General, deberd ser tratado en €sla, a menos
que la materia sex de aquellas estipuladas en el artfculo 16 de estos BEstatulos, en cuyd
casu deberd cilarse para una Asambiea General Extraordinariy, a celebrarse dentro del
plazo de 20 dfas conlados desde-la presentacién hecha al Directorio.

Articule Décimo Primero: La calidad de socio activo sc pierde:
a) Por fallecimiento,
L) Por renuncia escrita presentada al Dircctorio;
¢} Por expulsién decrelada _Cn conformidad al Art. 12 letra d).
Tratdndose de socios honorarios, s¢ picrde 1a calidad de tal, por acuerdo de Asamblca

General, por molivos graves y fundados.

Arliculo Décimo Segundo: Eb Tribunal de Disciplina de ¢ue trata b Tilulo VIII de estos
listalulos,.podrd sancionar a los socios activos, por 1as [altas y transgresiones que cometan, s610
con algunas dc las siguicntes medidas disciplinarias:

a) Amoncslacién verbal;

L) Amonestacién por escrito;

c) Suspensién:

1. Hasta por tres meses de lodus 10s derechos cn la Corporacién, por incumpli-
mien{o de las obligaciones prescrilas en el ArUculo 9 letras D) y d).

2. Asimismo, sc.’'podrd suspcndcr al socio que se atrase mds de 90 dfas en ¢l




cutiplimiento de sus obligaciones pecuniarias para con la Corporacion, suspension
que cesard de inmediato al cumplir 1a obligacién morosa.

3. Traléndose de inasistencias ¢ reuniones se aplicdrd Ia suspensién frente a tres
inaststencias injustilicadas, denro del afio catendarig. Durante la suspension cl
socio afectado no podrd bacer uso de ningund de sus derechos, salvo que cl
“Tribunal de Disciplina aya determinado 1os derechos cspecllicos respecto de los
cuales queda suspendido, C

d) Expulsion basada cn ks stguicnles causales:

1. Por incumplimicnlo de tas obligaciones pecuniarias con Ia Corporacién durante
scis meses conscculivos, sean cuolas ordinarlas 0 extraordinarias.

2. Pur causar grave daiio de palabra, por eserito 0 con obras a fos Intereses de
la Corporacién. Ll dafio debe haber sido comprobido por medios incuestionables.

3. Por haber sultido res suspensiones cn sus derechos, de conformidad a lo
cstablecido en fa letra c) de esle artfeulo, dentro def plazo de 2 afios contado desde
la primera suspension, S .

i.a expulsidn serd decrelada por el ‘Tribunal de Discipling, mediante acucrdo de 1os dos
lercios de sus micmbros cn cjercicio. De dicha medida, el intetesado podrd apelar dentro del
plazo de 30 dfas contados desde la respecliva notificacién, mediante carta cerlificada ante la
Asamblca General, la que resolverd en delinitiva, '

Arliculo Décimo Tercero: Bl Directorio deberd pronunciarse sobre las soliciudes de ingreso,
en la primera sesién que celebre después de presentadas éstas, En ningin ciaso podran Lranscurrir
miés de 30 dlas desde la feeha de 1a presenlacion, sin quc ¢l Directorio conozea de chlas y
resuclva, Las solicitudes de ingreso prescntadas con™ 10 'dfug de.anlcipacién a la fecha de
celebracidn de una Asamblea General en que deban realizarse cleceiones, deberdn ser cono-
cidas por cl Directorio antes de dicha Asamblea. Las renunclas para que sean vilidus deben
scr cscritas, y 1a firma debe ser ratificada anté el Scctetario del Directorio, o venir autorizada
ante Notario Publico. Cumplidos cslos requisitos formales lendrd Ia renuncia plena vigencia,
ho sicndo necesaria su aprobacidn por ¢ Dircetorio’ o por -la Asamblea, 1t soclo (ue por
cualquicr causa dejare de pertenecer 4 la Corporacion,” deberd cuniplir con las, obligaclones
pecuniarias que hublere contrafdo con elfa. Teetoor '

i

TITULOIN
DE LAS ASAMBLEAS GENERALES

Articulo Décimo Cuurto: La Asamblea General cs el drgano coteclivo principal de la Cor-
poracién ¢ inlegra cl conjunto de sus socios activos. Sus acuerdos obligan a los socios prescuies
y auscntes, siempre que hubiceren sido tomados en i forma eslablccida por estos Estatulos y
no fucren contrarios a las Leyes y Reglamientos. '

Timbre
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Habrd Asambleas Generales Ordinarias y Lxtraordinariss. 13u el mes de .
de cada afio se cclebrard la Asambley General Ordinaria; en elig of Directorio presentard e
Bulance, Inventario Y Mcemoria del ejercicio antetjor ¥ S¢ procederd a las elecciones deter-
minadas por cslos Estatutos, cuando corresponda, El Direclorio, con acuerdo de In Asambien,
podrd establecer que” el acto cleccionario, se celebre en olro dfa, hora y lugar, (que no podrd
exeeder en 90 dfas a [a lecha original cuando fuzones de conveniencia institucional asl o
indiquen. En dicho caso, se-cumplird con o dispuesto en ¢ artfculo 17 de ¢slos listalutos.

En la Asamblea General Ordinuria se fijard 1a cuoly ordinaria, extroordinaria y de
incorporacion, conforme g lo seitalado en los artfculos 43 y 44 de estos Eslafulos. In ja
Asumblea General Ordinaria podrd tralarse cualquicr asunto retacionado con los intereses

sociales, a exccpeidn de los que correspondan exclusivamenie a lag Asumbleas Generales
Extraordinarias. C o ; -

U PP -

St por cualquier causa no sc celebrare una Asamblea General Ordinaria en el icmpo
cstipulado, el Dircctoriq deberd LQuvocur a4 una nueva Asamblea dentro del pliazo de 90 dias
y la Asambica que se celebre (endrd, en todo caso, el cardeter.de Asamblea Ordinaria.

Articulo Décimo Quinto: Las Asambleas Generates Lix lraordinarias se celebrardn cada ver que
el Directorio acuerde convocar a ellus, o cada vez que lo soliciien #] Presidente del Directorio,
por cscritv, a lo menos un tercio de los socios aclivos, indicando of objcto de la reunion.
oL Il ’
En las Asambleas Generales Extraordinarias Urdcamente pudrdn (rafarge las materias
indicadas en Ia convbcaloria; cualquicr acuerdo (que se adopte sobre olras maicrias serd nilo
y d¢ ningdn valor, : '

Articulo Décimo Sexto: Corresponde exclusivamente a Ia Asamblea General Extraordinacia
lratar de las siguienics materias: |

. T T I ; ) '
a) De la reforma de los Eslalutos de Ia Corporacién y Ia aprobacién de sus Regla-
mentos; : S ' -

- b) De la disolucién de l.:ill(iérpbraczliéxl;

¢) De las reclamaciones en contry de los Dircelores, de los miembros de la Comisidn
Revisoru de Cuenlas y del Tribunal.de Disciplina, para hacer electiva la responsabilidad
que les corresponda, por ransgresion grave i la Ley, a los Estatutos o al Replamento,
mediante [a suspension o la destitucion, si los cargos fueran comprobados; sin perjuicio
de fas acciones clviles y criminales que la Corporacion tenga derecho cntablarles;

d) Dc la Asociacién de Ia Corporacion con vlras institucioncs similares;

e) De la compra, venta, hipotcea, permuta, cesion Y translerencia de bienes rafces, de
lu constituelon de servidumbres y prohibiciones de gravar y cnajenar y del arrcndamicn-
to de inmuebles por un plazo supcrior a [res afios.

Los acuerdos a que sc refieren las letras a), b), d) y ¢) deberdn reducirse a escritury
publica ¢uc suscribird, en representacion de fa Corporacidn, ¢l Presidente conjunfamenie con
fas personas que la Asamblea General Extraordinaria designe.

s



Articulo Décimo Séptimo: Las citaciones u luas Asambleas Generales se hardn pur medic de
un aviso que deberd publicarse por una vez, con S dius de anticipacion 4 lo menos y con no
mds de 20, al dfa fijado para Iz Asamblea, en un diario de [a capital de fa provincia en que
S¢ cncuentre ubicado el domicilio de 1a Corporacién, En dicha publicacin se jndicars ¢l dfa,
lugar, hora y objeto de la reunion. No podrd citarse en el mismo aviso para una scgunda
reunlén, cuando por falta de quérum no se lleve a cleeto la primera,

Asimismo se enviard carla o circular al domicilio que 1os socios lengan registrado cn
[a CorporaciGn, con a lo menos 5 dfas de anlicipacion y no mds de 30 al dfa de Iz Asambles.

-

Articulo Décimo Octavo: Las Asambleas Generales Ordinarias y Extraordinarias sern [egal-
mente instaladas y constitufdas si a cllas concurricre, a lo menos, la mitad mds uno de los
socios activos. Si no se reunicre csic quérum se dejard constancia de este heeho en el acla y
deberd disponerse una nueva citacion para dfa diferente, dentro de los 30 dfas sigutenles af de
la primera cilacién, cn CUuyo caso la Asamblea se realizard con los socios activos {ue asistan,

Los acuerdos en lus Asamibleas Generales se adoplardn por la mayorla absoluta de los

soclos aclivos asistentes, safvo en los casos cun que la Ley © los Estatulos hayan fijado una
mayorfa ¢special. -

Articulo Décimo Noveno: Cada socio aclivo tendrd derecho o un voly, pudicndo delegarlo ‘en
" olro socio mediante una simple carta poder, ' o

Cada socio activo, ademds de hacer uso 4 su derecho a volo, $61o podrd representar a
un socio activo. Los poderes scedn calificados por ¢l Sceretario del Directorio,

Articulo Vigésimo: De las deliberaciones y acuerdys adoptados cn las Asumbleas Generales
se dejard conslancia en un libro especial de Actas que scrd llevado.por el Secretario. Estas aclas
‘serdn un extracto de lo ocurrido en la reuni6n y scrdn frmadas por cl Presidente, por cl
Secrelariv 0 por quicnes hagan sus veecs, y ademds por tres socios activos asisienics desig-
nados en [a misma Asamblea pira cste efeclo, '

En dichas Actas podedn los socios asisientes a Iz Asamblea estampar las reclamaciones
convenicnles a sus derechos, por vicios de procedimicnlo relalivos a la cliacion, constitucion
y funcionamicnto de la misma, . . '

S B T

Artfeulo Vigésimo Primero: Las Asamblcas Generales serdn presididas por ¢l Presidente de
la Corporacion y actuard como Seeretirio el que lo sea del Directorio, o las personas {uc hagan
sus veees. St fultare el Presidente, presidird 1a Asamblen el Yicepresidenie y, en caso de faltar
aimbos, ¢l Dirceclor u olra persona quc la propia Asamblea designe pira ese efcelo.
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© 0 DEL DIRECTORIO

Articulo Vigésimo Segundo: La Instilucion serd dirigida y administrada por un Directorio
compuesio de un Presidente, un Vicepresidente, un Sceretario, un Tesorero y ... vertbeeeeeees
Directores. Kl Directorio durard dos afios en sus [unciones pudicndo sus micmbros ser reelepidos
ca forma indefinida. Los micmbeos del Directorio desempediardn sus funciones en forma (o-
falmente graluita.

A

Arliculo Vipésinto Tercero: El Directorio, la Comision Revisora de Cuentas y ¢l Tribunal de
Disciptina se clegirdn cn Asuwmblea General Ordinaria de socios de acucrdo a las siguicnlcs
normas, o TR
Lo,

Las clecciones se cealizardn cada 2 afios,

Cada socio aclivo sufragard en forma libre y secrets en un solo acty, leniendd derecho
@omarear ukas preferencias como candidatos haya por elegir, no pudiendo acumular prele-
rencias en un candidato, ni repetir un nombre,

Se proclamardn elegidos los candidatos que en lu eleceidn resulten con cl mayor ndmero
de volos hasta completar los micmbros del Directorio, de la Comisién Revisora de Cucntas y
del “Tribunal de Discipiina, que cosresponda clegir,

Es ineomnpatible ¢f cargo de Director con ¢l de micmbro de la Comisién Revisora de
Cuentas y del Tribunal de Disciplina,

No compiclindose el nimeéro necesariv de Direclores, de miembros de la Comisién
Revisora de Cuentas o del Tribunal de Discipling, o existicndo empate entre dos o mds can-
didatos que ocupen el Gltimo lugar enlee las més altas muyorfas respectivas, se procederd o
clectuar ntas cleceiones como sea necesario.

Habrd una Comision de Elceciones la que-deberd estar integrada sicmpre en forma
parilaria por dos socios aclivos y dos def Tribunal de Discipling que no sean candidatos,
debiendo clegir entre ellos un Presidente de” Comision quien dirimird los empates que puedan
producirse, con motivo de adoptar ésta un acuerdo o resolucidn, Dicha Comisién sc conslituird
en ln Asamblea General en que corresponda celebrar las clecciones, y s Integrard por los
nrenibros del Tribunil de Disciplina que designe el Direetorio, y por los inlegrantes de ta
Asamblea que Ssia elija en el mismo acto, ‘ :

El recuento de volos serd pablico.

El Direclorio clegido deberd asumir de inmediato sus funciones, sin perjuicio de las
rendiciones de cuentus y la entrega de docuinentos que deba realizarse con posterioridad, para
lo cual, deberd en ese acto [ijarse una fecha,

Arffcule Vigésimo Cuarfo: En caso de [allecimiento, ausencia, renunceis, destitucién o impo-
sibifidad de un Director para ¢b desempedio de su cargo, ¢l Directorio le nombrard un reem-
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plazamte (ue durard en sus lunciones sdlo cl tiempo que falle para completar su perfodo al
Direcior reempiazado,

Sc enliende por ausencia o imposibilidad de un Direclor para el desempefio de su cargo,
la"Inasistencia a sesiones por un perfodo superior a scis meses conseculivos,

Articulo Vigésimo Quinto: En [u Asamblea General én que se clija ¢l Directorio o dentro de
tos 15 dfus siguientes 4 clia, el Direelorio deberd clegir, cn votacién scercta de ente Sus
miembros, un Presidente, un Vicepresidente, un Secretario y un Tesorero.

El Presidente del Dircelorio lo serd también de la Corporacidn, la representard judicial
y cxtrajudicialmenle y tendrd las demds alribuciones que los Estatutos schialen.

Sl por cualquicr causa no se realizaran las elecclones de Dircctorio en la oporlunidad
que eslablece cl arUculo 14, cl Directorio continuard cn funciones, con {odas sus obligaciones
y atribucioncs, hasta que sca reemplazado cn la forina prescrita por los Estatutos.

Articulo Vigésimo Sexto: Podrd ser clegido miembro det Directorio, cualquicr soclo aclivo,
con un afio 0 mis de permancncia cn la Instituci6n, sicmpre que al momento de la eleccion
o se encucittre suspendido cn sus derechos, conformic a lo dispuesto en ¢l Artfeulo 12 letra
¢) de estos Eslutulos, - : '

- ‘Tres a fo menos de los miembros dJel Directorio, deberdn residic en 1a ciudad en la (jue
Uene su domicilio 1a Corporacién. B

No podrdn ser directores las personas que hayan sido_condenadas por crimen o simple
delilo en fos quince afos anteriores a la fecha en gue e prelenda designarios.,

Articulo Vigésimo Séptimo: Serdn deberes y alriliug:foncf; del Directorio:

a) Dirigir la Corporacién y velar porque se cumplan sus Estatulos y las [inalidades
perseguidas por eila; s o
b) Administrar los bicnes sociales ¢ Invertir sus recursos. Aprobar los proyectos y
prograinas que sc cncuentren ajusiados a los objetivos de la Corporacién; '

¢) Citar a Asamblea General de socios tanto ordinaria como extraordinaria, en la forma
y ¢pocas que sciialen cstos Eslatutos: '

d) Crear toda clase de ramas, sucursales, filiales, ancxos, olicinas y departamentos que
sc estime necesario para ¢l mejor funclonainiento de la Corporacion;

-~ ¢} Redactar los Reglamentos necesarios para la Corpuraci(}n y las rammas y organismos
que sc creen, para el cumplimiento de sus fines, y somcler dichos Reglamentos a la
aprobaclén de la Asaminblea General mids préxima, pudiendo cn ¢l intertanto aplicarlos

cn forma provisoria, como asimismo realizar todos aqucllos asunlos y negocios quc
eslime .necesario;

f) Cumplir los acuerdos de lus Asambleas Generales;
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g) Rendir cucnla en 1a Asamblea Generul Crdinarin anual, lanlo de la marcha de la
instituctén como de ta inversion de sus fondoes, mediante memoria, balance ¢ inventario,
que en esa ocasion se someterdn a fa aprobacidn de sus $0Ci0S;

i) Culificar la ausencla ¢ imposibilidud de sus micmbros para desempeiiar ¢l cargo,
a que se refiere ol artfeulo 24,

i} T Rewmidr perigdicamente meworia y balance al Ministerio de Justivia, conlorme a i
fepistacidn vigente; ’ '
j) Resolver las dudas y controversias que surjan con molivo de ta aplicacidn de. sus
listatutos y Reglamentos; ¥

k) l.as demds atribuciones que schalen cstos Estatutos y la Legislacion vigente.

Articulo Vigésimo Oclavo: Como administrador de tos bicues sociales ¢l Directorio estard
lacullady para: Comprar, adquirir, vender, permular, dac y toma en arrendaicnlo 'y admi-
nistracitn, ceder y transteri toda clase de bicaes mueblcs y valgres wobiliarios; dar y lomar
en arrendatienio biencs inmuebtes por un perfodo no superivr a lres abos; constiluir, aceplas,
posponcr y caneelar 111pol¢cas, prcndus,_gqmul.{as y prohibiciones, ptorgar cancelaciones, rc-
cibos y finiquitos; celebrar contratos de trabajo, fijur sus condiclones y poner término 4 cllos;
celebrar contrato de mutuo ¥ cucnlas corrientes, abrir y cerrar CUchias corrientes, de depoésiios,
de ahorre y de ceédito, girar y sobregicar cn cilas: retirar talonarios y apcobar suldos; piryr,
aceptar, tomar, avaldr, endosar, descontar, cobrar, cancelar, prorrogar y prolestar letras de
canbio, pagirds, chegues y demas documentos negociables o eleetos de comercio; ejeeutis
todo Lipe de operacioncs pancarias o wmereantiles; cobrar y pereibir cuanto corresponda a la
Corpurgeion; contratar, alzar y posponcr prendas, constituir, wodificar, prorrogas, disolver y
liquidar socicdades y comunidades, asisic a juntas con derecho a voz y volo; conferir y revocar
poderes, mandatos cspcciiﬂcs'y transigir: aceplac toda chase de herencias, legados y Joniacioncs;
contralar scpuros, pagar las primnas, aprobar tiquidaciones de los siniestros y percibic ¢l valor
de las polizas, (innar, endosar y cancelar polizas; impaortar y exporlar, delegar sus auribuciones
en une o s socios o funcionarios de la Jnstitucién, sBlo cn o que diga relacién con fa gestion
ceonGmica de ta Corporacion o su prganizacion adminisleativa inlerna; estipular cn cada contraty
que celebre los precios, plazos y condiciones (que juzguc couvenientes; anular, rescindir, re-
solver, revocar y lenminar dichios conlratos; ponce {érmino a 10§ conlratos vigenles por rc-
soluci6n, desahucio © cualquicr otra forma; gperar en el mercado de vatores; compear y vender
divisas sin restriccion; contratar créditos con fines sociales ¥ cjecutar (0dos aguelios aclos gque
tiendan a 1a bucna adiministracién de la Curporacion.

~ S6lo por acuerdo de und Asambica General Jxiraordinaria de soclos s¢ pudrd comprar,
yender, hipotecar, permular, ceder y lransferic bienes rufces, constiluir servidumbres y- prohi-
‘biciones (¢ gravar y enajenar y arrendar bienes immucbics por ub plazo superior a Lres afios.

Articulo Vipésimo Noveno Acordado por ¢l Directorio 0 1a Asamblea General, cn su caso,
cualguier acte relacionado con las facultades indicadas en ¢l artfculo precedente, 1o flevard
cabo cl Presidente O qulen 1o subroge cn el curgo, conjuntamente con ¢l Tesorero o con ¢l
Seerelario Ejeculivo u olro Director que acucrde cl Dircetorio. Eilos deberdn cefiirse fieclmentc
1 los 1érminos del acuerdo de la Asmunblcea o del Direclorio cn Su Caso, y scrdn solidariamenlc
responsables ante la Corporacin cn caso de contravenirlo, Sin embargo, no serd neeesario a
Jos fcreeros que contralen con 1a Corporaci¢n conoces Jog Erminos del acuerdo.

B e
GAN MIGUEL

Y

10




a

4

x Y
peat
LSS
valot
RIS
csuon
\m\r’.\m
dir, 1O
pof e
vendet

1
\cio’ "“"c

{ compris

5 Y protu-

en 4 Cuss
. 0 kure. P\
g con €
drse hdmcnm

soli dammc“"c
ario @

. (-‘:\ n gees

do.

Articulo Trigésimo: Bl Dircclotio deberd sesionar con fa mayoi'f.l absoluta de sus micmbros
y sus acucrdos sc adoptardn por Ia mayorfa absolula de los Direclores asistentes, salvo cn los
casos (que cstos misntos estalutos sefalen un ‘quérum distinto. 13n case de empale decidicd ¢l
voto del gue preside. El Directorio sesionard por [o menos una vez al nmies en fa feeha que
acucrden sus inlegranics,

De las deliberaciones y acuerdos del Dircctorio se dejard constancla e un libro especial
de actas, que serdn Gonadas por todos fos Dircctores que hubicren concurrido a Ta sesion.

1 Dircelor que quisicre salvar su responsabilidad por algin aclo o acucrdo, deberd
exigic que se deje constancia de su opinidn cn ¢l acla.

121 Direclorio podrd scsionar extraordinariamentc, y pary.(al (.Iu,lo cl l’rn.aldcnlc deberd
citar a sus miembros. En cstas sesiones s6lo podrdn tratarse las materias objelo de Ta citacion,
rigiendo las mismas formalidades de constitucion y funcionamiento establccidas para las sesic-
nes ordinarias en este ardeulo. '

-

121 Presidente cstacd obligado a practicar estd citacion por eserito'si asf 1o requicren dos
o mis Direclores, :

TITULOY

DEL PRESIDENTE Y VICE-IRESIDENTE

Articulo Trigésimo Primero: Corresponde especialmente al Presidente de la Corporacion:
a) Representar judicial y extrajudicialimente a la Corporacion;
1) Presidic. lus reuniones del Dircelotio y las Asambicas Generales de Socios;

¢} Ljccutar los acucrdos del Directorio, sin perjulcio de lus funciones que los Estatutos ‘
encomienden al Yicepresidenle, S(.cr(,l.mo. Icsoruo y 4 plros mlcmbros uc cl Di-
fectorio designe;

d) Organizar los trabajos del Directorio y prupont.r cl plan Luu,r.ll Ju actividades de
[a Inslilucid;

¢) Nombrar Jas Comisiones de Trabajo que estime cunvenicnies;

£} Virmar la documentacidn propia de su cargo y aguella en que deba representar 2
fa Corporaci6n. Firmar conjuntamenic con ¢l Tesorero © con cl Director que haya
designado cl Direcloriv, los cheques, giros de dinero, {elras de caunbio, balances y, ¢n
general, todos fos documentos relacionados con cl movimiento de fondos de la Cor-
poracidn;

g) Dar cuenta anualmente cn la Asamblea General Ordinaria de socios en nombre del
Direclorio, de la marcha de ta Instilucion y dei estado linancicro de la misima;

M. Justieia SHASN
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) Resolver cualquier asunlo urgente que se presenle y solicitar en fa sesion de Di-
rcclono mis prémmd su raufics 1c1011'

e . LR [ S tie i a, Ty

i)y Vcl.u' por cl cumplimienio dc los Estalulos, Reglamenlos: y acuerdos dJe fa Corpo-
racién; .

. }} - Las demnds atribuciones que delerminen estos Bstatulos y los reglumentos,

Lds actos del rdprésenl'ultc de la Cofpomcién son aclos de ésta, en cuanto no excedan
de los limites del Ministerio que st Je ha conliado; en cuanto excedan de estos lfmiles, sélo
obligan -personalmentc al reprcsenlanlc.

Artliculo™Irigésimo Segundo: El Vicepresidente debe colaborar pcrinahcmcmcnlc cuon ¢l Pre-
sidente  en -(odas jas malerias que a éste lc son propias, correspondiéndole el control de lu
constitucién y funcionamicnto de las cotnisiones de trabajo. En caso de enfermedad, permiso,
ausencia v imposibilidad transitoria, et Presidente seed subrogado por ¢l Vicepresidenle, ¢t que
(endrd en tal caso lodas las atribuciones que corresponden a aquel, En caso de [allecimicnto,
cenuncia o imposibitidad definitiva del Presidente, ¢l Vicepresidente cjercerd sus funcioncs
hasta la terminacién del respeclivo perfodo.

AT UL OV

DEL SECRETARIO, DEL. TESORERO Y DEL SECRETARIO BJECUTIYO

Ariiculo Trigésimo ‘Lercero: Los deberes del Secrclario serdn los siguicntes:

-a) Llevar ¢l Libro de Actas del Directorio, ¢l de Asamblea de Socios y cl Libro de
Registro de Sacivs; -

) - Despachar las citaciones a Asambleas de socios ordinarta y extraordinaria y publicar
los avisos de citacién de las mismas;

" co. Do AR
¢) Formar la tabla de sesiones del Directorio y de las Asambleas Gencerales, de acucrdo
con cl Presidente;
d) Redactar y despachar con su lirma y fa del Presidenle la correspondencia y do-
cumentacién de la Corporacién, con excepcin d¢ aquella que corresponda exclusiva-
mente al Presidente y recibir y despachar 1a correspondencia-en general. Contestr
personalmenie la correspondencia de mero irdmile;
¢} Vigilar y coordinar que tanto los Dirceiores como los socios cumplan con lus
Junciones y comisiones.que les corresponden conforme a los Estatulos y Reglamenios,
v les sean encomendadas para ¢l mejor funcionamiento de la CorporaciGn;

f} PFirmar las actas en calidad de Ministro de e de la Instilucién y otorgar copia de
cllas debidamente auturuadas con su firma, cuando s¢ lo solicite algin socio de la
Corporacion; S
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) Calificar los poderes antes de las tlecciones;

It} En general, cumplir todos las tarcas que sc le encomicnden, En caso de ausencia o
imposibilidad, ¢l Secretario serd subrogado por ¢l soclo active que designe ¢l Dircetorio.

Articulo Trigésimo Cuarto: Las funciones del Tesorero scrédn las siguicntes:
a) Cobrar las cuotas ordinarias, extraordinarias y de incorporacién otorgando recibos
por las cantidades correspondicntes; et .

ey - .
b) Depositar los fondos de la Corporacién en las cuentas corrichites o de ahioro gue
¢sta abra o manichga, y firnar conjuntamenle con cl Presidente, o con quicn designa
el Directorio los cheques o retivos de dineros que se giren conlra diches cuentas;

¢} Llevar Ja Contabjlidad de [a [nstitucién; -

d) Preparar el Balance que el Dircctorio deberd proponer anualmente & la Asamblea
Geueral; :

€) Mantener al dfa el inventario de {odos los bicnes de la lostitucion;

f} LEn general, cumplir con todas las larcas quc ¢ cncomicnden.

El Tesorcro, en caso de ausencia, o imposibilidad, serd subrogado por la persona que
designe ¢l Directorio entre los socios aclivos. En caso de renuncia o fallecimiento serd cf
Directorio quicn designard el reemplazante, el quc durard en su cargo s6lo cl lempo que faltare
il rcemplazado. ' :

Articulo Trigésimo Quinto: Habrd un funcionario rentado con el tltulo dc'SccrcIarit)'Iijc-

culivo, ef que serd designado por el Dircelorio y durird en lunciones micntray cuente con la -

confianza de €sic. Al Secretario Ejceutive Ie corresponderd hacer cumplir los acuerdos del
DircClorio y serd responsable de 1a marcha administeatva de It Corporacién, pudiendo con-
currir a lus sesiones de Directorio s6lo con derechio 3 voz, Ll Sceretario Ejecutive serd una
persona ajena a la Institucidn, no pudicndo tener la caliddad de micmbro de la Corporacidn,

.

Al Secretario Ljecutivo le torresponderd también realizar 1as siguicntes funciones:

a) Lstructurar fa organizacion administrativa de la Corporacion, velando pur su comec-
lo funcionamicnto; o '

b) Lievar conjuntamente con ¢l ’I‘csorc'ro'la" contabilidad de la Institucién, elaborando
cl balance y presupuesto anual para presentarlo al Direclorio;

¢} Cclebrar los actos y conlratos aprobados por el Dircctorio confornie  las condicio-
tes y modalidades que Gste liaya Gjado, respecto de los cuales sc le haya conferido
poder cspecial para clio; ' '

L

a4} Ejercer las facultades que ol Ditectorio le hublere especialmente delegado;

¢) Proponer al Directorio las medidas, normas o protedimientos que Liendan al mejora-
micnte de Ios servicios que presle la Insttucidn, como también a su organizacién interna.
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~TITUL O VI

«.. DE LA COMISION REvIsORA pE CUENTAS

L R - . ELE R R
Articulo ‘Irigésimo Sexto: En Iu Asamblea General Ordinaria Anual que correspoada, los
socios aclivos clegirdn una Comisién Revisora de Cucntas, compucsta de tres socios, que
durardn 2 afios en sus funclones, cuyas oblipacioncs y atribuciones serdn las siguicntes:
a) Revisar Urimestralimente y cuando la sitvacién lo amerilte, los libros de contabilidad
y los comprobanies de Ingresos y cgresos que ¢l Tesorero y el Secretario Ejecutivo
deben exhibirle, como, asimismo, ihspeccionar las ‘cuentas bancarias y de ahorro;

L
! . I

b} Velar porque los socios S¢ mantengan al dfa en el pago de sus cuolas Y representar

al Tesorero cuando algin socio se encuentre atrasado a fin de tue ésic investigue ia
tausa y procure se ponga al dfa cn sus pagos;

¢) Inforniar en Asamblea Ordinaria 0 Extraordinaria sobre la’marcha de la Tesorerfa
y ¢l estado de las finanzas ¥ dar cuenta de cualquier irregularidad que notare;

d) Elevarala Asamblea Ordinaria Anual, un informe escrito sobre las linanzas dc 1a
Institucidn, sobre la forma que sc ha llevado 1a Tesorerfa durante el ajio y sobre ¢l
balance del ejercicio anuat que confeccione el Tesorero, recomendando z la Asambleca

1a aprobaci6n o rechazo lotal 0 parcial del mismo, y

e} Comprobar la exactltud del inventario.

Articulo Trigésimo Séptimo: La Comisién Revisora de Cuentas serd presidida por el mienibro
(que obtenga ¢l mayor nidmero de sulragios cn la respectiva cleecién Y no podrd inlervenir en
los actos administrativos del Directorio. En caso de vaeancia en el cargo del Presidente serd
recmplazado con {todas sus atribuciones por ¢l mlembro gue obtuve la votacién inmediatamente
inferior a éste, Si se produjera Ia vacancia simulidnca de dos o inds cargos de la ComisiGn
Revisora de Cuentas, se Nunard a nuevas ciecciones para ocupar los pucstos vacanles: i la
vacancia fuera s6lo de un micmbro,: continuard con los que s¢ cncuenlren en funciones con
ludas las atrlbuciones de {a Comisién. La Comlsi6n sesionars con Ia mayorfa absoluta de sus
miembros, los acuerdos serdn adoptados por [z mayorfa absoluta de tos asisientes. En cuso de
cmpaic, decldird el voto del que preside. :

CTITUL O vl
"DEL TRIBUNAL DE DISCIPLINA
Arliculo Trigésimo Oclavo: Habrd un Tribunal de Disciplina compuesto de tres mienbros,
clegidos cada 2 afios en {a Asanblea General Otdinaria Anual en Ia forma y con-los requisitos

cstablecidos en el arlculy 23. .

Los miembros de dicho Tribunal durardn-2 aiios en sus [unciones y podrén ser recle-
gidos indefinidamcnlte, :
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Articulo ‘Trigésitmo Noveno: Ll Tribunal de Disciplina se constituird dentro de fos 30 dfas
siguicntes 4 su cleccion, procediendo a designar, de entre sus micmbros, un Presidente y un
Sccretario. Deberd funcionar con la mayorfa absoluta de sus miemlros y sus acucrdos sc
tomardn por la mayorfa absolula de lus asistentes. En caso de cipate, deeidicd el voto del que
preside. Todos los acuerdos del Tribunal deberdn Constar por escrilo y los suscribirdn todos
los micmbeos asistentes a la respectiva reunién. -

"

Articulo Cuadragésime: En cuaso de ausencia, falli;cimicnlo. renuncia o imposibilidad de
alguno de Jos micmbros del Tribunal de Disciplina para el desempeiio de su car goecl Directorio
¢ nombriard un rcemplazanic que durard cn sus funciones sélo cl ticmpo yuc fallare para
completar su perfodo atb micinbro del Tribunal reemplazado, cl cual deberd tener 1a calidad de
socio activo de la Corpuracién, "

. El tempo de a ausencia o hinposibilidad serd de lres meses comtados desde la primcea

reunidn a la que cl integrante del ‘Tribunal no coheurdera,

Articulo Cuadragésimo Primero: En ¢l cumnplimicato de sus funciones ¢l “Tribumpal de
i Disciplina cstard facultado para aplicar sélo las sancjones que establece el artfculo 12, en a
1 forina que schala dicho articulo. A I

._ "3 I Tt
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‘TiTuLoix"
Den PATRIMONIO

i !:_l_!_-' i\.l‘\ ‘;.:, b

Articulo Cuadragésimo Segundo: EI patrimoitio Jg ia Corporacién estird lormado por bas
cuotas de incorporaci6n, ordinarius y extraordingrias detenininadas con ameglo a los eslatulos;
por las donacioncs entre vivos o asignaciones por cidsa ‘dé mucre qug le hicicren: por ¢l
producty de sus bicnes o servicios: por la venta de sus activos y por las crogaciones y
subvenciones que obtenga e personas naturales o jun’glicus.__du las Municipalidades o del

Estado y demds bienes que adquicra a cualquicr Lrlulév.'

- Las remtas, benelicios o cxcedentes de.la Corporacion, no podran por motve alguno
Wstribuirse a sus afiliados ni-adn en caso de disoluciGn, debiéndose cmplear ¢n ¢l cuin plimicato
.de sus lincs estatuturios. : T

TrrmaksaEee 00 oL L,

Articulo Cuadragésimo Tercero: La cuuta ordinaria mensual serd determinada por la Asam-

blea General Ordinaria anual a propucsia, del Directorio, y no podrd scr inferior a

- I IE T Gl D
o kn BF L (G, VE superior a /(0""‘?) unidad(es) tributaria(s)

mensual{es). Asimismo, In cunta de incorporacién sérd determinida por la Asamblea General

Ordinaria del afio respeclive, a propuesta del Dircctorio, y no podra ser inferior a
O

. e/
0,28 (CERRMEMTE, {ﬂ superior a ..., (¢ 4)

Aunidad(es) tributaria(s) “mensual(cs).

1

El Directorio estacd autorizado para establecer que el pago y recaudacion de las cuotas
ordinarias, sc hage mensual, trimestral o seinestritmerte,
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Articuly Cuadrapésimoe Cuarto: Las cuolas extraordinarizs seefn deferminadas por una
Asamblea General Extraordinaria, a propuesta del Direetorio, no pudicndo ser su valor inferior
il .

Fl

. ‘ah:VIGC-‘ ) . .
0,2:(65‘@;!5/,1’7‘5 ni superior a /(‘M"Q-) unidad {es) tributaria (s) mensual
(cs). Se procederd 2 [Tjar y exigic una’cuota de esta naturaeza, cada vez que 1o requicran las
necesidades de la Corporacién, No podrd fijarse més de una cuota extraordinaria por mces.

LLos fondos cecaudados por conceply de cuotas extraordinarias no podrin ser deslinados
a olro fin que al objete para ¢l cual fucron recaudados, a menos que una Asamblca General
especialmente convocada al efecto, resuclva dacde oiro destino.

TITULOX

D LA MODIFICACION DI ESTATUTOS Y DE LA DISOLUCION DE LA CUORPORACION

Articule Cuadragésimo Quinto: La Corporacidn podrd modificar sus Estatulos, s6lo por
acuerdo de una ‘Asamblea General Extraordinaria adoptado por los dos tercios de los socios
activos presentes, La Asamblea deberd celebrarse con asistencii de un Notario u otro Ministro
de Fe fegalmente facultado, que certificard el hecho de haberse cumplido con todas las for-
malidades que cstablecen estos Estalutos para su reforma.

‘Articulo Cuadragésimo Sexto: La Corporacién podrd disolverse voluntariamenic por acuciddo
de una Asamblea General Extraordinaria adoptada por los dos tercios de los socios presentes,
con las mismas formalidades establecidas cn ¢l Artculo 45,

Scré tambicn causal de disolucién de fa Corporacion, si ¢l ndutero de sus socios activos
distminuyere de 10, ' '

-Aprobada por ¢t Supremo Gobicrng fa disolucitn voluntaria 0 decretada la disolucion
for zada de 1a Corporacion, sus bicnes pasardn a Ia Insttuci6n, sin {in de fucro. con personalidad
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UNDECIMA NOTARIA
ALVARO BIANCHI ROSAS

Dr, S6tero del Rio 322
Santiage do Chile

E.G.D. REPERTORIO N2 1.275.-~ 00008824.603

COMPLEMENTACION ESTATUTOS

CASA DE ACOGIDA LA ESPERANZA

En Santlago de Chlle, a dcho de Marzo de mll noveclentos
noventa y seis, ante mi, AILVARO BIANCHI ROSAS, Abogado,
Notario Publico, Titular de la Undécima Notaria de Santlago,
con oficlo en calle Doctor S6tero del Rio nimero trescientos
velntldés, comparece: don MARTIO OLAVARRIA RODRIGUEZ,
chileno, abogado, casado, domicllliado en calle Doctor Soétero
del Rio nUmero tresclentos wvelntlaéls, oficlna noveclientos
tres, Santlago, Cédula Naclonal- de Identidad numero Siete
millones quinientos noventa y un mll cuatroclentos noventa ¥y
siete - cero; mayor de edad, gulen acredita au' ldentildad
con la cédula citada y expone: PRIMERO: Que en virtud del
ordinario numero mil'doscientos ochenta y uno de fecha seils
de Febrero de mil novecient‘os noventa y sels del Ministerio

de Justicia, departamento de Perasonas Juridicas, viene en

complementar los estatutos de 1la O0.N.G. Organizacién no
Gubernamental : Casa de Acogilda La Esperanza, en los
slgulentes térm'inos. UNO: Que en el Aarticulo Déclmo

Cuarto, inclso| segundo de los estatutos se completa el mes
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‘fen gque e llevard a efecto la Agamblea General Ordinaria de la

'|ent1dad, sefalédndoge que ella

] -
}Septiembre de cada afio. NS,

ge efectuard en el mes de

Que en el articulo Vigésimo

'fSégundo de los estatutos referidos, el Directorlo de 1a

L

‘#0rgan12&cién duedara compuesto ademé&s del Presidente,

Vicepresidente, Secretaria vy

‘Llendndose el blanco existente.

Tesorero por un Director,

BEGUNDO : El compareclente

‘.senala gue en todo lo no modificado por la presente escriturs,

{
'_se mantienen plenamente vigentes

"?comprobante, previa lectura, firma el compareciente.

“:copla. Doy fe.-~

NOTARIO PUBLICO.-

H

<1

}
.

'/-‘

‘lmnil novecientos noventa y seis.-

Mario Olavarria Rodriguez.

los estatutos originales. En
Se da

A. BIANCHI

i :
*|CONFORME CON SU ORIGINAL.- Santiago,.vei?y{aés de Marzo de
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\ZP- PRIMERA ASAMBLEA EXTRAORDINARIA DE SOCIOS

DE LA
O.N.G. CASA DE ACOGIDA LA ESPERANZA

Xk

&&&&EE /¢

Ea Santiago-de éhile 'a dos de Diciembre de- dos mi7 nueve,

ante mi, HUMBERTO SANTELICES NARDUCCT,
Vlge51mo segunda Notarla de este terrltorlo jurlsdiccional“

con oficio en estag c1udad, Avenida El Bosque Nozte numero

cero cuérenta ¥y éiete, Las Condes s ~omparecen: don JAIME

ORPIS BOUCHON, chileno,.abogado, casado, cédula nacional de

identidad namero  siete millones . cince mil  guinientos

Cincuenta vy nueve guién siete; dofia ANA T1,UTSA JOUANNE

"ﬁhNGLOIS, chilena, factor de comercio, casada bajo el

régimen de separacién total de bienes, cédula nacional de

identidad nimero siete mlllones cincuenta Y un mil ciento

c1ncuenta Y nueve guidn dos, y don JAVIER JARA CACERES

chileno, - abogado, casado, cédula nacional de 1dent1dad

ntmero catorce millones

ciento sesenta Y ‘siete nmil
novecientos veinticuatro guidén cuatro; todds domiciliados

Para estos efectos en calle Jorge Isaacs dos mil ciento

siete, comuna de Providencia, en la ciudad de Santiago} los

comparecientes mayores de edad,

1dent1dades con las cédulas antes menc1onadas, expon

I

Notario Titular de Td

duienes acreditan NSMS
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debidamente facultados vienen en reducir a escritura pablica

la siguiente acta: -~ "ACTA DL LA PRIMERA ASAMBIER

EXTRAORDINARIA DE SOCTIOS DE IA O.N.G. DE DESBRROLLO CASAH
ACOGIDA LR ESPERAWZA. En Santiago, a dieciséis de noviembre
de dos mil nueve, en las oficinas del Centro Qriente de 1la

Corporacién, ubicadas en calle Jorge Isaacs dos mil ciento

siete, comuna de Providencia, en la ciudad de Santiago,
1

giendo las doce horas €on  quince minutos,  tuvo lwgar 1la

Primera Asamblea Extracrdinaria de Socios de 1la "O.N.G. de

besarrollo Casa Acogida La Esperanza", en  adelante

indistintamente también "La

Corporacién”. Presidis la

Asamblrea el Presgidente del Directorio y de 1la compaitia el

sefior Jaime Orpis Bouchdn Yy actud como Secretaria 1la
Secretaria del Directorio dofla Ana Luisa Jouanne Langlois.

UNOQ: FORMALIDADES DE CITACION. [l

sefior Presidente pidid

dejar constancia en el acta que, en cumplimiento de lo

establecido en los estatutos de 1la Corporacién{ la ¢itacién

a la presente Asamblea Extraordinaria de Sociecs fue

debidamente publicada "en el Diario El Mercurio de Santiago,

con fecha siete de noviembre de dos il nueve, y ademids fue

enviada por correo certificado a cada socio, al domicilio

gue aparece registrado para cada uno de ellos en el registro

de socios. DOS: ASISTENGIA. El sefior -Presidente sefala que

de acuerdo a las firmas gque aparecen en lista de asistencia

especialmente implementada al efecto, asistieron

Personalmente, o debidamente

representados en - los términos

que autorizan los gstatutos de la Corporacién, los

: 2
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siguientes socios: Rodrigo Abascal Murrie, cédula - nacional

de identidad numero ocho millones velntlﬁn mil dosc:entos

cuarenta Y nueve guidn seis; Mauricio Amenabar ZGfiiga,

cedula nacional de identidad nimero seils millones

Lrescientos setenta Y dos mil seiscientos catorce guién uno;

Jorge Cox Raby, cédula nac:onal de identidad - numero_nueve

millones novec1entos ochenta vy c.nuever- mil  doscientos

veintidds guidén seis; Domingo Cruzat Amundtegui, cédula

nacional de identidag -Namero  seis millones novecientos

ién k; Irene de’ 1la

Cerda Tiiiguez, cédula nacional de identidad nimero doce
millones doscientos . cuarenta -'mi] seiscientos guidn ocho;

Felipe de Mussy Marchant, cadula nacional de identidad

nimero  cineco millones quinientos Cuarenta vy

cinco nmil
noventa y ocho guidn seis; Patricia Ellies Santander, cédula

nacional de identidaq nimere cuatro millones Setecientos

once mil novecientos setenta y nueve guidn cero; Pable

Garcia de 1la ﬁuerta Aguirre, cédula nacional e ;deﬁtidad
nﬁmefo seis millones trescientos setenta v  dos ﬁil
cgatrocieﬁtos 'sesent% LY ¢inco” gﬁién'.tres; Ivén Garcia
Huidobro.'Scroggie; cédula naCLOnal de '1denL1dad numeEO-

Cuatro mlllones setec1entos setenta y tres mil setecientos

quince guidn ki Leonor G]lSOlla Clrera, cédula nacidnal de

identidad niimers ocho mlllones ciento ochents Y cinco mil

trescientos cuatro guidn- cinco; Rddrigo'Guerrero Gonzalez,

cédula nacioenal de identidad_ nimero

dosc1entos 51




Ana Luisa Jouanne Langlois, cédula naciocnal de identidad

namero siete millones cincuenta Y un mil ClenLQS cincuenta Y

nueve guidén dos; Maria del Carmen Jouanne Langlois, c¢édula

‘nacional de identidad nimero siete millones cincuenta mil

seiscientos doce guisn dos; Carlos Kubilk Castro, cédula

nacional e identidad numero seis mlllones quinientos
sesenta y dos mil doscientos Cuarenta y siete guidn cinco;

Gloria Labrafia Brlueno cedula nacional de identidad nimero

Seis millones seiscientos noventa vy ocho mil ochocientos

sesenta y tres guidn cinco; Ximena Lira Aspillaga,_cédula

nacional de identidadg ngmero siete milllones dos miz

doscientos diecisiete guiodn seis; Ismael Mena Gonzalez,

cédula narlonal de. 1dent1dad ninero dos mlllones qulnlentos

cincuenta mil setecientos sesenLa' y

cuatro guién nueve;

Jaime Orpis Bouchén; cédﬁla nacional de_ 1denL1dad numero

siete millones cinco mll duinientos 01ncuenLa y nueve guioén

siete; Rodrigo Orpis Bouchén, cédula‘nacioﬁal de identidad-

namero sieste millones cinco mil‘quinientos cincuenta vy ocho’

guiodn _ nueve; Santiago Orpis Jpuanne, céddla nacional cle

identidad nuamero dieciseis millones doscientos trece mil
cuatrocientos treinta y siete guidn k; Paula Phillips

Matuiana, cédula nacional de identidad ntmero siete millones

ciento noventa Yy tres mil trescientos dieciocho guién cero;

Marcela Pubill Figuerca, 'cédula nac1onal de ldentldad nimero

catorce millones ciento sesenta Yy ocho mll cuatrocientos

Sésenta guidn cuatro; Viviana Quiroz Ruiz, cédula nacicnal

de identidad numero ocho millones . cuarenta y cpatro ‘mil

4
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ciento setenta Y uno guién‘unq;}Sahtiago Sepllveda, cédula

nacional de identidad nimero .cuatro millones . ochecientos

ochenta y cuatro mil trescientos S5etenta y nueve guildn

Cuatro; Andrés Tagle Dominguez, cédula nacional de identidad

nadmero .cinco millones ochocientos noventa Y - cinco mil

doscientos cincuenta Y ©inco guién: nueve; Jaime Uauy, cédula

"nacional de identidad nimero siete millones un mil

quinientos veintiseis guidn nueve; Loreto Undurraga

nacional de Ldentldad ninero

nacional de identidad namero siete miliones seiscientos

dlec151ete mil setecientos cuarenta dos guién dos; Francisca

Villanueva Jouanne, cédula nacional de Ldentldad

dieciséis mlllones d0301entos doce mil ochocientons ochenta vy

nueve guidén dos, Y Pablo Wagner San Martin, cédula.nacional

~de identidad ninero diez millones-Ochociéntos cincuenta v
tres mil doscientos cincuenta Y Nueve gquidn cero. También

asistieron especlalmente 1nv1tados;al efecto el abogado de

la Corporacién, don Javier Jara Céaceres, Yy el Ministro de e

Y Notario Pdblico de Santiago, don " Humberto Santelices

NMarduceci. TRES- CALIFICACION DI DPODERES- ¥ QUORUM: El sefior

Presidente seflala que 11

Secretarla de esta .asamblea,

debidamente aSlStlda por el abogado de la Corporacién, serior
Javier Jara Céceres, hg Callflcado los poderes que ciertos

socios han presentado bara
todos ellos por cuanto cumplen integramente_=

5

Lepresentar a otro, aprobando;?

veeo



requisitos establecidos ep los Estatutos. Asi_ las cosas, el

sefior Presidente

los socios actives de 1a Corporacién, por 1o (ue existe
guorn

para sesionar y para adoptar acuerdos, de manera que

declara instalada \Y

*

legalmente constituida la Primera

Asamblea General Extraordinaria de Socies de la Corporacién

O.N.G. de Desarrollo Casa Acogida La’ Esperanza, habiéndose

cumplido todo 1los requisitos- que sefala la ley, el

reglamento y los estatutos de la Corporacién. CUATRO :

REFERENCIAS AT, ESTATUTO SQCIATL,,

Se deja coenstancia que " la
Perscnalidad JUlelca de la Corporacién 0. N.G. de Desarlollo

Casa Acogida ‘La Esperanza fue concedida mediante Decreto

nimero  trescientos ochenta y seis ' del Ministerio -de
Justicia, de fecha once de abril de mil novecientos noventa

Y seis. Dicho decreto fue publicado en el Diario Oficial con

fecha velntlnueve de mayo del mismo aﬁo CINCO: OBJETO DL LA

JUNTA. Bl sefior Pre51dente da cuenta a los 50cios presentes

que la presente Asamblea Extraordinaria tiene por objeto

tratar y someter a la aprobacién de los socios las reformas

a los estatutos propuestas en la citacidén a la Asamblea, las

cuales se dan

consideracidén de la Asamblean. SEIS: PROPUESTAS DE BRETFORMBS Y

ACUERDOS. Ung) Numero maximo de socios de 1a Corporac1on Bl

Sefior PLesLdenLe senala, que el fuerte crecimiento que -ha

experimentado la Corporacién en los altimos afios y el

aumento en el nidmero de socios sugiere aumentar el ndmero

maximo de éstos de cincuenta a setenta. -La Asamblea, luego

6

indica que estan presentes la mayoria de

a conocer a continuacién y se someten a la -
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de ‘un breve debate, ¥ pPor la wunanimidad de los socios
presentes, acordaron aprobar lga modificacién Propuesta, para

" lo - cual acordaron reemplazar el articulo gquinte de los

*esﬁatutos, por el siduiente nuevo articulo: "Articulo

Quinto: 1a duracidén de la Corporacién sers indefinida y e]
namero dé sus socios no podrai exceder de setenta. pPos)

Modificacién de requi

8itos para ser socio activo. El Sefior
Presidente sefiala’ gue la_réalidéd de la Corporacién sugie

el réquisito de tratarse de

Personas pProfesionales, técnicos o especialistas en las
areas de desarrollo de 1la ONG. ®Bn 10 Sucesivo, bastaria Para

-5er socio activo con  tener dieciocho afios © mas; con
postular patroeéinado por dos

Socios activos Y con ser

aceptado eomo tal por el Directorio. La Asamblea, luego de

un breve debate, Y por la unanimidad de Jos socios

Presentes, acordaron aprobar 1la modificacién Propuesta, para

le cual: acordaron modificar e]

articulo séptime de los

estatutos, en los sentidos que se indican a continuacién: i)
Se reemplaza la.letra a)

del nUmero Uno) del inciso Primero

la siguiente nueva letra a) . "a}) Tener mis de dizcioche afios

de edad"; ii) se elimina 1a letra b) gel nimero Uno)- del

Anciso Primero, vy iii) ‘se

ndmero Uno). Tres)

Honorarig Y . de -los

Presidente sefala que se MNace. necesario

Y

€ste -~ Bltimo. El ¥ Sefior



requisitos para ser socio honorarlo en el sentido gue paLa

Ser nombrado como tal bastaria con

el acuerdo uninime de 1a
totalidad de 105 mlembros del Directorio; sin  que . sea
necesario el acuerdo de; la’ asamblea de soc1os La Asambleé,

lucgo de un breve debate, Y por 1la unaniﬁidad de los socios

Presentes, acordaron apreobar 1a modificacién pPropuesta, para

lo cual acordaron modificar el nﬁﬁero Dosg) dei articuio
séptimo y el inciso segundos del articulo octavo, en los
Sentidos gque se indiecan a centinuacién: ij‘Se reemplaza gl
nﬁmefo Dos) del arfiéulo- séptime por e} siguiente nuevo
numexro; JDOS. Socio'anorario: Es aquella bersona natural o

Juricdica que por su actuac1én destacada al SeerClO de los

intereses de ta Co:pora01on o de los objetivos que ella
persigue, haya obtenido esa distincidén, en virtud de acuerdo

undnime de ios miembros en ejercicio del Dlrectorlo Este
so0cio ne tendrd obligacidn alguna Para con la Corporacidn v

30lo tendrd derecho a voz en las Asambleas Generales, a ser

informade periddicamente de lag marcha de la Institucisdn, y a

asisti; a los actos publicos de ella." ii) Se reemplaza el

inciso segundo del articulo dctavo por el siguiente nuevo

inciso: "La calidad de socio honorario se adguiere por

acuerdo undnime de los miembros en ejercicio del Directorio,

aceptada por el interesado. " Cugtro)

Establécimignto del

deber del socio de comportarse de acuerdo a_la ética y moral

de la institucioén Y Permitir que. la misma

5€a causal de

expulsidén. Bl Sefior Presidente senala que se hace necesario
AP slon _

contemplar este deber de comportamiento atendida cuenta el

.8
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objeto principal que desarrolla la Corporacién. La Asamblea,

luego de un breve debate, y por 1la unanimidad de los 50cios

Presentes, acordaron aprobar la modificacién propuesta, para

lo cual acordaron dgregar una nueva letra e) al atrticulo

noveno y modificar el nimero Uno) de la letra ¢) del

articule décimo Segundc, en los siguientes sentidos: i) ge

agrega a éontinuacién de la letra d} dej articulo novenc 1a

siguiente nueva letra e):

"e) Mantener Una conducta acorde a

la moral, las buenas

costumbres - ¥ @ "los objetivos
persegu1dos por 1la Co:pora01on ii) Se -reemplaza . el namero

"Uno) de la tetra €) del articulg décimo segundo por el

siguiente nuevo nidmero: "Uno.  Hasta Por tres meses de toclos

los derechos en 1a Co;poraC1dn, bor incumplimiento de las

obllgaCLOnes p:escrltas en el articulo nueve, letras b)), d)

¥ e}."™ Cinco) Modificacion fecha para Asambleas Ordinaxri

als.

E1 sefor Presidente

sefiala que el funcionamiento de la

. Corporacién Sugieré modificar ia feéﬁa en‘ que han de
biw realizarse 1las Asamblgas Ordinarias de Socios para Que se

A éﬁqﬂj celebren en el mes‘de«iiiil ¥ no en el de septlembre como

=};§&Hu ocurre actpalmentejiLa Asamblea,'luegO‘de-un breve debate, vy

ot | . ’ .

1}?Hi1" *por :%é unanimidéd de 1los socios presentes, acordaron

/) '

modificar el inciso segunde dal articulo décime cuarto en el

siguiente seﬁﬁido: donde dice "En el mes_ de spptlembre de

cada afio se celebrara la Asamblea - General Ordlnarla" ahora

dice "“pin el mes de abril de cada afo se celebrard 1g

. . . . /’ﬂ— -
Asamblea General : Ordinaria", Seis) Otorgamiento/’ ﬁg
facultades a1 Directorio Para  vender, comprar;' hlpoiecm&,

9




permutar, ceder - vy transferir bienes raices, Q Lien

constituir servidumbre y/0 prohibiciones de enajenar‘ en

ellos, o bien para darlos en_arriendo por mas de tres

anos,

sin necesldad de sollc1tar autquzaCLOn prev1a a la Asamblea

de_Socios. El sefior Presidente sefiala que el funcionamiento
-___‘—_-_—__'._ - -

de 'la Corporacién sugiere modificar 1os eéstatutos en e2

sentido propuesto. La Asambleas, luego de Un breve debate, y
por la unanimidad de los socios Presentes, " acords eliminar

la lebtra e) del articulo décimo SeXto vy modificar e] inciso

sequndo del articule vigésimo octavo de 1g siguiente Inanera:

i} Se elimina la letra e} del inciso pPrimerc del articulo
déecimo sexto. ii) se reemplaza el inciso S5egundo del
articulo vigésimo octavo por el 51gulente nuevo an150-”“El
PDirectorio podrs asimismo: en uso de :éﬁs facultades de

acministracidn comprar, vender, hipétecar, bermutar, ceder y
transferir bienes rajices, constituir servidumb:es Vv

Prohibiciones de gravar vy enajenar y arrendar bienes

inmuebles por cualquier plazo. Con todo, 1las facultades g5

que se refiere este Jinciso no .podrdn .ser delegadas en

persona‘alguna." Siete}.Establebimiento de un numero

mayor

de directores; modlflcaClOD de requlsltos para asumlr como

tal vy elim¢nac1on carge de Secretario E]ecutlvo.

Se trata de

aueentar el numero de Directores de cinco a nueve, de

. . _—

eliminar los requisitos de antigiedad del socio para as

amir

en  tal calidad vy de eliminar el cargo de Secretario

Ejecutivo que hasta 1a fecha Jjamas ha sido nombrado. La

Asamblea, luego de un bfeve-debéte, ¥ Por la unanimidad de

10 '
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los socios Presentes,

éegundo, vigésimo sexto  y wvigésimo noveno; Y eliminqr el
trigésimo quinte, todo ello en 1los Siguientes sentidos: j)

Se reemplaza el articule vigésimo Segundo por el Siguiente
nuevo articulo: "Articulo Vigésimo Sequndo: [La institucidn
Serd dirigida Y administrada POr un Directorio Compuesto de

un Presidente,

— mr————

UQ_Vicepresidente, un Secretario, up Tesorero

"V cinece Directores, El Directorio durard dos afdos en sus
funciones Pudiendo syg . Niiembros -Ser  reelegidos ep Lforma
indefinida-. Los miembros del Directorio desempefiarin sus

funciones epn forma totalmente gratuita.n 1) Se reemplaza e
inciso Primero del articulo vigésimo sexto por e1 siguiente
nuevo inciso: "Articuloe Vigésimo Sexto: Podrd ser elegido

miembro del Directorio,

Cualguier socieo activo, siempre que

al momento de la eleccidn no se encuentre Suspendido en sus

c)  de estos estatutos.™ {jji) Se reemplaza gl articulo

wigésimo_noveno POr el siguiente nuevo articulo: "Articulo

Vigésimo Noveno: Acordado por el Directorio cualquier acto

relacionade cop 1as

-facultades indicadas en e] - articulo

precedente; lo llevard 5 cabo el Presidente & gquien 1lo

subrogue en e] cargo, cOnjuntamentejcon el Secretario u otro

Director que acuerde e] Directorio. Ellos. deberin ceflirse

fielmente a 1og términos del acue

rdo de 1a Asamblea o -del
Directorio eN su caso,

terceros que

11




Corporacisén conocer Jlos

elimina el arti

= T rre—
Oportunidades an di¢ el Directorio debera sesionar. Bl sefior

Presidente sefia
aflo, pudiendo Ssesionar

cita en la forma establ

-

egida en los estatutes, 1.3 Asamblea,

luego de un breve debate, Y por 1la unanimidad de les 50¢igs
bresentes, acordes modificar ej articulo

Primero en =
inciso prime

eracion: wgj Directorio Sesionard Por lo menos dos veces al

afio en las fechas be acuerde ] " LTE :
' . q | n. SUus integrantes, SIRTE:
RECIAMOS. Rl sefior Presidente deja expresa Constancia que en

la presente Asamblea ng se ha Presentado reclamos alguno por
parte de ninguno de 1os socios de 1a Corporacién gue han
Aasistido a ella. QCHO: FIRMA DEL acra v VIGENCIA DE LOS

ACUERDOS, TI.a Asamblea, por 1a unanimidad de sus miembros que
asistieron, acordo que la presente acta fuera firmada por el

Presidente Y el Secretario Y Por los sefiores socios dofa

Patricia Ellies Santander, Carlos Kubik Castro Y don Jorge

Cox Raby, Y dgue se tuviera Por aprobada desde gque se

encuentre firmada pPor las referidas - Personas, pudiendo

llevarse a cabo los acuerdos adoptados desde ese momento.

NUEVIE: REDUCCTION A LESCRITURA PUBLICA-Y MASPAEO. La Asamblea,

por la unanimidad de Sus miembros que asistieron, acordd

facultar ai Presidente, a 1a Secretaria y a1 abbgadO'de la

Corporacién{ con Javier Jara Céceres, para que ellos tres,

12
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conjuntamente, reduzcan - a escritura pablica ihtegramente o

Llas partes: Pertinentes de la ﬁreseﬁte acta. Sse cdnfiere
poder amplio al- abogado - don 'Jévier_ Jara ' Caceres, con
aomiciiio en Av, .Aﬁoquipdo tres mi1 uno, oficina mij
qtrescienﬁos uno, ILas Condes, Saﬁtiago, pafente al dia nimero
treécjentOS Siete mil pchociehto; Cuarenta vy ocho . quién
cinco, dé la Ilustre Muniéipalidad‘de Las Condes, para que
50licite 'é' la aﬁ£oridéd_ competente - 15 abrobacién de las

modificacipnes introducidaé, a la Co:poracién,f faculténdolo
Para aceptar las modificaciones Qﬁel el 'PreSidente de la

Repiblica 0 los organismos Correspondientes estimen

necesa i €h general, para

€Ccesarias parg la

simple instrumento Privado

sefiale a] efecty,

5e levanté 13 5esidn. Hay

firmas Jaime Antonio Orpis Bouchén, ?residente, Ana Luisa

Jouannu Langlois, Secretaria, Patricia Eillies .Santander,

Carlos Kubik castro y Jorge Cox Raby. Certificado: E1

Notaric infraescrito certifica: Uno) Que estuveo Presente en

ta Asarblea de que da Cuenta el acta precedente, Dos) Que

estuvie -on Presentes en 13 Asamblea 1ag Personas indicadgs
- o ":":;:“ .
Tres) C(Cue el acta Qqueé antecede es €XpPresion rfiel] cle

I/
iy

. ) 1AL ;
ocurride vy acordado en 13 reunidn. Santiago, diecisé&Sg
HILREN

noviembrs de dos mil nuevea.,
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Notario Publico
Orrego Luco 0153
Providencia
mraipan@notaria~avello.Cl

REPERTORIO N°46.877-2017
1%3 OT/1217667

ACTA SESION ORDINARIA ASAMBLEA DE SOCIOS ANO
2017
ONG DE DESARROLLO CASA DE ACOGIDA LA

ESPERANZA

En Santiago de Chile a veintinueve de Diciembre de dos mil
diccisieté, ante mi, EDUARDO AVELLO CONCHA, Abogado,
Notario Publico de la Vigésima Séptima Notaria de Santiago, con
oficio en Orrego Luco cero ciento cincuenta y tres, comuna de

Providencia Comparece dofia SYLVIA ANGELICA SANTANA

setenta y dos, comuna de Providencia, mayor de edad, quien

acredita su identidad con la cedula citada’ y expone que
debidamente facultada viene en reducir a escritura ptblica ACTA
SESION Of{DINARIA ASAMBLEA DE SOCIOS ANO DOS
MIL DIECISIETE ONG DL DESARROLLO CASA DE
ACOGIDA LA ESPERANZA, y declara qué se-encuentra firmada

por Ana Luisa Jouanne Langlois, Patricia Ellies Santander, Loreto T
; ;
L) R

#oy
Gy

Undurraga Castelblanco, Gloroa Labrafia Bricefio, y dofia Sylvi%' ": ’«‘%
: i U

Santana Uribe, y es del tenor siguiente. En Santiago de Chile '\a_;‘*::_f s

veintisiete de abril de dos mil diecisiete, siendo las trece treinta

horas, en las oficinas de Sede Oriente {Condell numero doscientos

1



setenta y dos, comuna de Providencia) se efectus Ia Asambl_ea de
Socios de la ONG Casa de Acogida La Esperanza (La
Corporacién), con la concurrencia: de los socios que se indican.
Presidio la sesi6n la sefiora Ana tuisa Jouanne Langlois, Directora
Ejecutiva de la Corporacién ¥ actud como secretaria especialmente
designada al efecto para esta ocasién dofia Sylvia Santana U.
FORMALIDADES Y QUORUM. .La sefiora Presidente pidi6 dejar
constancia en el acta que, en cumplimieﬁto de o establecido en los
estatutos de la Corporacién, la citacion a Ia presente Asambiea
Ordinaria de Socios fue debidamente publicada en el Diario El
Mercurio de Santiago el dia siete de abyil de dos mil diecisiete, y
ademds fue enviada POr correo certificado a cada socio, al‘

1

domicilio que aparece registrado para cada uno de elios en ¢

registro de socios, dentro del plazo estipulado por los estatutos.
seflora Presidente sefiala que de acuerdo a las firmas que aparec
en lista de asistencia especialmente implementada al efecto, e
asistieron personalmente, o debidamente representados en los
términos que autorizan los estatutos de la Corporacién, Jos
siguientes socios: Domingo Cruzat Armunétegui; Rut: seis miilones
novecientos ochenta y nueve mi}l trescientos cuatro guién k,
Patricia Ellies Santander; Rut: cuatro millones setecientos once mil
novecientos setenta y nueve guion cero Ivan Garcfa Huidobro
Scroggie; Rut: cuatro millones. setecientos setenta y tres mil
setecientos quince guién klLeonor Grisolia. Cirera; Rut: ocho
millones ciento ochenta ¥ cinco mil trescientos cuatro guién cinco

Ana Luisa Jouanne Langlois; Rut: siete millones cincuenta y un mil

ciento cincuenta ¥ nueve guidén dos Maria de} Carmen Jouanne



Eduardo Avello Concha
Neotario Piiblico
Orrego Luco 0153
- Providencia

mraipan@notarig-gvello.Cl

Langlois; Rut: siete millones cincuenta mil seiscientos doce guién
dos Carlos Kubick Casl:r.o; Rut: seis millones quinientos sesenta y
dos fnil doscientos cuarenta y siete guién cinco Gloria Labrafia
Bricefio; Rut: seis millones seiscientos noventa y ocho mil
ochocientos sesenta y tres guion cinco Ximena Lira Aspillaga; Rut:
siete millones dos mil doscientos diecisiete guién seis Patricio
Turner  Gonzalez Rut: siete millones cincuenta y seis mil
trescientos cuarenta y siete guion nueve Rodrigo Orpis Bouchén;
Rut: siete millones cinco mil quinientos cincuenta y ocho guién
nueve Santiago Orpis Jouanne; Rut: dieciseis millones doscientos
rece mil cuatrocientos [treinta y siete guion k, José Manuel
"Martinez Rut: seis millones ochocientos ochenta y siete mil setenta
y seis guién tres Viviana Qﬁir_oz Ruiz; Rut: ocho millones cuarenta
y cuatro mil ciento setenta y uno guién uno Andrés Tagle
Dominguez; Rut: cinco millones ochocientos noventa y cinco mil
doscientos cincuenta y cinco guién nueve Loreto Undurraga
Castelblanco; Rut: ocho millones seiscientos cincuenta y un mil
quinientos treinta y seis guién hueve Francisca Villanueva
Jouanne, Rut: dieciseis millones doscientos doce mil ochocientos
ochenta y nueve guién dos , Sylvia Letelier Zegers Rut: cinco
millones ochenta y ocho mil setenta y seis guién uﬁo Mauricio

Amendbar Rub: seis millones irescientos setenta y dos mil

- : - : 5. &
selscientos catorce guion uno Paula Phillips; Rut: siete millones /;f?

~ 4--;_“ ¥ ’
DAy
/3

3
N

ciento noventa y tres mil trescientos dieciocho guion cero, Marfa 1

Soffa Valenzuela Lira Rut: siete millones seiscientos diecisiete mil




setecientos cuarenta y dos guién dos, Rodrigo Abascal Rut: ocho
millones veintiin mil doscientos cuarenta v nueve guidn seis Irene
de la Cerda Ifiguez Rut: doce millones doscientos cuarenta mil
seiscientos guién ocho Pedro Pablo Garcia de la Huerta__Aguir_ré
Rut: seis millones trescientos setenta y dos mil cuatrocientos
sesenta y cinco guidn ires Cristiaﬁ Armas Morel Rut: ocho millones
trescientos ochenta y tres mil seiscientos urio guidn seis Miguel
Allamand Zavala Rut: cinco millones dos mil quinientos
veinticinco guién k, Marcela Pubill Figueroa Rut: catorce miilones
ciento sesenta y ocho mil cuatrocientos sesenta guidn cuatro. Se

deja constancia de la inasistencia sin aviso previo o causa

justificada de los siguientes socios: Andrea Villalén Navarret?‘gg‘{u <,
' N
¥ ""“:
Laura Rivero Rodriguez, Patricia E5p1noza Zapata, Irene Belmonf Q?;:q,x &

? ok
Candia, Greco Galddmez Ugalde, José Arévalo Gongzélez, Patnmow
Rojas Miranda, Miguel Borne Godoy, Santiago Septlveda
Céspedes, Jenesy Tejos Troncoso, Pablo Wagner San Martin, Jaime
Uauy Bianchini, Fernando Larrain Cruzat, Ignacio Barra Cafias,
Claudia Belmonte Candia, Karin Roa Tampe, Oscar Ariztia
Guzmaén, Leonardo Alvear Valenzuela, Jorge Cox Raby, Rodi'igo
Guerrero Gon.zéle_z, Magdalena Donoso Verénicé.Barros, Francisca
Cruz. CALIFICACION DE PODERES. La seﬁora“ Presidenta
sefiala que la .Secretaria de esta asamblea, ha calificado los poderes
que ciertos socios han presentad§ para representar a otro,
aprobando todos ellos por cuanto cumplen fhtegramente con los
requisitos establecidos en los Estatutos.Asf las cosas, la sefiora
Preéidenta indica que estdn presentes la mayoria de los socios

activos de la Corporacién, por o que existe quérum para sesionar
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y para adoptar acuerdos, de manera que decla;a instalada y
legalmente constituida la Asamblea General Ordinaria de Socios
de la Corporacion O.N.G. de Desarrollo Casa Acogida La
Esperanza correspondiente al afio dos mil .clii.ecisiete, habiéndose
curnplido toclos los requisitos que sefiala la ley, el reglamento y los
estatutos de la Corporacién. OBJETQ DE LA PRESENTE
SESION. La seiiora Ana Luisa Jouanne da a conocer a los sefiores
sacios la tabla de las materias que se trataran en la presente sesion:
Renuncia a su calidad de socio el sefior Felipe De Mussy Marchant
Aprobacién de Memoria y balance afic dos mil dieciseis
Informacion de los Centros. Eleccién de Tribunal de .Disciplina.
Eleccién de Cormision Revisora de Cuentas Eleccién de Comision
de Elecciones. Eleccion de Directorio. Cuotas ordinarias y
extraordinarias. Varios. DESARROLLO DE LA SESION.
Renuncia del sefior Felipe de Mussy Marchant. El sefior De
Mussy presenta a la Asamblea su renuncia a su calidad de socio dg
Corporacion La Esperanza a partir del dia veintiséis de. abril de
dos mil diecisiete .La Asamblea acepta la ;enuncia del sefior
Felipe de Mussy. Memoria y Balance afio dos mil dieciséis. La
seflora Ximena Ovalle Gerente de Administracién y Finanzas
presenta el Balance Tributario afio dos mil dieciséis y entrega a
cada socio a:_opia de este Balance y Memoria Anual para su
aprobacion. Se revisan los ingresos y egresos del afio. Se informa
que los Excedentes recaudados han bajado en relacién afios

anteriores. En el afio dos il catorce fueron $un mil cuatrocientos




setenta y tres millones de pesos, en el afio dos mil quince un mil
ciento trece miflones de pesos, y en el afio dos mil dieciséis '
alcanzaron a novecientos ses'ent.a ¥ un millones setecie.ntos quince
mil doscientos catorce pesos.- El total de ingresos QUe ébl—uvo la
Corporacién en el afio dos mil dieciséis fue de un mil ciento un
millones quinientos setenta y seis mil cuatrc.uc.ientos setenta y ocho
pesos.- El total de egresos registrado duranfe el afio fue de un mil
ciento noventa y dos miliones ochocientés sesenta y siete m;l
doscientos setenta y ocho. pesos. La Asamblea de Sociés aprueba la
Memoria y el Balance afio dos mil .dieciséis presentado.
Presentacién de los Centrés. La sefiora Ana Luisa Jouanne entrega

una presentacién de los centros en cuanto a resultados de

e "
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tratamiento en sus tres centros, San José de Arica, San Joaquin yf:f;: LR
. v SEY

Santa Marfa de Rancagua. El resultado supera el -promedio%;{,g

nacional que presenta-Senda. Se informa que el Programa “Naciste
Tu” en el Centro Santa Maria, se encuentra en plenc
funcionamiento atendiendo a diez mamas con sus .gu.a.guas. La
Corporacién realizé el veintinueve de agosto de dos mil dieciséis
el Tercer Semin.ai-io Internacional “Los hij'os de la Droga: Nifios
gestados y nacidos en adiccién”, con la participacién de la Doctora
en Psicologfa Florida University Julie Anne, experta en el
programa  de NICU Network Neurobehavioral Scale. Fn este
Seminario se capacité a seis profesionales, tres del 4rea de salud
de los Hospitales con quienes trabajaremos en este proyecto y tres
de nuestros profesionales que tendran a cargo la evaluacién de {os
recién nacidos que ingresar&n a nuestro proyecio en centro Sanfa

Maria. El financiamiento de este programa es cien por ciento con
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cargo a la Corporacién. El Area de rehabilitacién participé en la
Licitacién para compras de cupos que ofreci6 Senda,
adjudicandose todo lo postulado. Para centro San josé Programa
Ambulatorio Intensivo Libertad Vigilada cuatro cupos, Programa
Residencial Libertad Vigilada tres cupos, Programa Ambulatorio
Intensivo para hombres veintinueve cupos y Programa Residencial
hombres diez cupos. Centro San Joaquin Programa Ambulatorio
intensivo dieciocho cupos y Programa Residencial veinte cupos.
Centro Santa Maria, mujeres, Programa Ambulatorio Intensivo .seis

cupos y Programa Residencial trece cupos. Se firmd el convenio

TLO g
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_, ue tendrd una duracién de dos afios, afios .dos mil diecisiete y
e_:‘- mil dieciocho. Designacién de miembros del Tribuﬁal de
Discipl.ina. La presidente propusc a la Asamblea proceder a la
eleccion de los miembros del Tribunal de Disciplina de la
Corporacién. Se indicé que los miembros dgl Tribunal de
Disciplina no podfan ser directores de la Corporacién, Los socios
activos propusieron a las sefioras Gloria Labrafia, Patricia Ellies, y
Loreto Undurraga como miembros del Tribunal de Disciplina de
la ONG Casa de Acogida La Esperanza. Eleccidn de. Comisién
Revisora de Cuentas. La presidenta propuso a la Asamblea
proceder a la eleccién de la Comision Revisora de Cuentas de la
Corpoi'acién. Se indic6é que los miembros de la Comisién Revisora
de Cuentas no podfan ser ademas directores de la Corporacion.

Los socios activos propusieron a las siguientes personas: Maria del A" g0/

Carmen Jouanne, Irene de la Cerda y Maria Sofia Valenzuela LY




como miembros de la Coﬁsién Revisora de Cuentas de la
Corporacién. Presidir4 la Comisién fa sefiora Maria del Carmen
Jouanne quien ha obfenido el m'ayo.r numero de s_ﬁfragios en la
respectiva eleccién. A continuacién la sefiora presidéﬁta dio
lectura a los articulos de los estatutos de la Corporacién relativos a
las funciones de la Comisién Revisora de Cuentas. Eleccién de
Comisién de Elecciones. La presidenta indicé que antes de
proceder a la eleccién de directorio y otros estamentos de la
Corporacién, era necesario designar una Comisién de Elecciones,
segun lo establecido en los estatutos para supervisar el proceso
eleccionario. Los integrantes debian ser dos socios .activos y dos

miembros del Tribunal de Disciplina de la Corporacién que no BT
0{3 ; RN
by N

fueren candidatos para ser parte del directorio. La asambl_e:é’ &

e

. -\'{(-L.--

designa por unanimidad de los socios activos presentes a lagw:' - *

HA L

sefioras Patricia Ellies, Gloria Labrafa, Sylvia Letelier y Franciﬁca
Villanueva como miembros de la Comisién de Elecciones de la
Corporacién, para efectos de las elecciones que se realizar_én en
esta asamblea. Los integrantes designan a Patricia Ellies como
presidente de la Comisién para efectos de dirimir cualquier
confroversia que pueda suscitarse. Eleccién dé Dire.ctorio. La
preﬁidente indicé que debia procederse a 1a eleccién de directorio
de la Corporacién. De conformidad a los estatutos de la
Corporacion los socios procedieron a votar mediante votacién
secreta a sus respectivos candidatos. Reah':zado el recuento de
votos la Comisién de Elecciones comprobé que. los socios
propusieron nuevamente a los sefiores Domingo Cruzat, Pa.blo

Garcia de la Huerta, Ana Luisa Jouanne, .Paula Phillips, Ivén
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Garcia Huidobro, Santiago Orpis, José Manuel Martinez y a los
sefiores Miguel Allamand Zabala y Cristiaﬁ A’rmﬁs Morel. Los
directores designados aceptaron en el mismo acto su respectiva
designacién. En consecuencia el directorio quedo conformado por
los sefiores Domingo Cruzat, Pablo Garcia de la Huerta, Ana Luisa
Jouanne, Paula Phillips, Ivan Garcfa Huidobro, Santiago Orpis,
Jos¢ Manuel Martinez, Miguel Allamand y Cristian Armas.
Elecciéon de Directiva del Directﬁrio. El directorio segtin los

estatutos de la Corporacién procedi6 en votacién secreta a elegir

Ana Marfa Luisa Jouanne Langlois Rut: siete millones cincuenta y

un mil ciento cincuenta y nueve guién dos Vicepresidente:
Domingo Cruzat Amunategui Rut: seis millones novecientos
ochenta y nueve mil trescientos cuatro guién k Secretario:
Santiago Orpis Jouanne Rut: dieciséis milloneg doscientos trece mil
cuatrocientos treinta y siete guion k, Tésorero: Pedro Pablo Garcla
De La Huerta Aguirre Rut: seis millones trescientos setenta y .;:lc.:s
mil cuatrocientos sesenta y cinco guién tres Director: Ivan
Fernando Garcfa-Huidobro Scroggie Rut: cuatro nﬁllones
setecientos setenta y tres mil setecientos.quince guién k, Director:
Paula Patricia Phillips Maturana Rut: siete millones ciento noventa
y tres mil trescientos dieciocho guién cero, Director: José Manuel

Martinez Ferrero Rut: seis millones ochocientos ochenta y siete mil




setenta y seis guidn tres Director: Miguel Allamand Zabala Rut:
cinco millones dos mil quinientos veinticinco guién k, Director;
Cristian Armas Morel Rut: ocho millones trescientos ocheﬁta y tres
mil seiscientos uno guién seis. Cﬁotas ordinarias y extraordinarias.
La presidente sefial6 que correspondia pro.nunci'arse sobre la
determinacién de cuotas ordinarias y extraordinarias de los socios
a la Corporacién. Ofrecida la palabra y después de debatir sobre el
particular, la Asamblea acordé que durante el presente afio no se
pagarfan cuotas ordinarias ni extraordinarias a la Corporacién. Lo
anterioz, es sin perjuicio de lo que pueda en el futuro acordar otra

Asamblea de socios. Varios. Informa la sefiora Ana Luisa Jouanne

. S e .
f . - ML ‘
que la Cena Bingo anual se realizar4 e} lunes veintidés de Mayo en sy -ic

Centro Parque, solicit:a a ]os. SOCIOS su mdxima coIaboraci-éa"r}.; oy
Reduccién a Escritura Pﬁblica. Se faculté a Sylvia Santana o ab..
Francisca Villanueva para que cuaiquiera de ellas proceda a
reducir a escritura pablica las partes pertinentes de Ia presente
acta, sin que sea necesario esperar su aprobacion en una sesién
posterior, una vez que haya acabado esta Asamblea. Aprobacién
del Acta. Se acuerda por unanimidad tener por aprobada la
presente Acta, por el solo hecho de firmarse por la Presidenta, la
Secretaria y tres socios activos elegidos especialmente para
estos efectos. Ellos son las sefioras Gloria Labrafia, Patricia
Ellies y Loreto Undurraga. Proxima sesién de Socios. La
presidenta sefiala a los Socios que la préxima reunién
ordinaria de socios deberia ocurrir en el mes de Abril de
dos mil dieciocho, se avisara oportunamente la fecha cxacta,

sin perjuicio de Jla posibilidad de los diferentes drganos de
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la institucién de citar a asambleas extraordinarias con
anterioridad a ello. No habiendo otras materias que tratar, se
puso término a la sesion siendo las dieciséis horas. Hay cinco
firmas segun acta tenida a la vista. En comprobante y previa

lectura firma la compareciente. Se da copia. DOY FE.-
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