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para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de
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L
1A GENERA
08%9‘\88? LDEPARTES!  SANTIAGO, 25 DE JULIO DE 2018

WO: Lo previsto en el Decreto con Fuerza de Ley N°
4.653 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
2000, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional
de Bases Generales de Administracién del Estado; en la Ley
N° 21.053, Ley de Presupuestos del sector publico para el afio
2018; en la Ley N® 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios; en lo
dispuesto en la Ley 19.880 que establece las Bases de los
Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los
Organos de la Administracion del Estado; en el Decreto
Supremo N° 250, de Hacienda, de 2004 que establecid el
Reglamento de la Ley individualizada precedentemente y sus
modificaciones; en fa Resolucién N° 1.600, de 30 de octubre
de 2008, de la Contraloria General de la Reptblica, que fija
normas sobre exencion del tramite de Toma de Razén; en la
Resolucién N° 28 de 22 de febrero de 2018, de SENDA; en
Resolucion Exenta N° 294 de 29 de mayo de 2018, de
SENDA,; en la Ley N° 20.502 que crea el Ministerio del Interior
y Seguridad Publica y el Servicio Nacional para la Prevencidn
y Rehabilitacion del consumo de drogas y alcohol; v lo
previsto en el Decreto Exento N°1260 de fecha 11 de mayo
de 2018 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.
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CONSIDERANDO:

1.-  Que, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de
Drogas y Alcohol, SENDA, es el organismo encargado de [a ejecucidn de las politicas en
materia de prevencion del consumo de estupefacientes, sustancias psicotrépicas e
ingestién abusiva de alcohol, y de tratamiento, rehabilitacidn y reinsercién social de las
personas afectadas por dichos estupefacientes y sustancias psicotropicas y, en especial,
de la elaboracion de una Estrategia Nacional de Drogas y Alcohol.

2- Que, para tales efectos y para cumplir con los objetivos y funciones sefialadas en el
articulo 19 letra j de la Ley N° 20.502, el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitaciéon del Consumo de Drogas y Alcohol, se encuén't"rai facultado para celebrar
contratos con entidades pablicas o privadas destinados a otorgar tratamiento yr'fehabil'itar a
personas afectadas por el consumo de drogas estupefacientes o sicotropicas y alcohol.

3.- Que, el Servicio Nacional para la Prevencion y'RehabiIitacién del Consumo de
Drogas y Alcohol licitd pablicamente a través del portal www.mercadopublico.cl, bajo”el ID
N° 662237-13-LR18, la compra de meses de planes de fratamiento especificos para
personas con consumo problematico de drogas y alcohol condenadas a libertad vigilada y
libertad vigilada intensiva, cuyas bases administrativas y técnicas fueron aprobadas
mediante Resolucion N° 28 de 22 de febrero de 2018, de este Servicio.

4.- Que, mediante Resolucion Exenta N°294, de 29 de mayo de 2018, el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA,
procedi6 a adjudicar determinadas propuestas, y declarar desierta otras, entre otras, la
linea de servicio N° 14. Con todo, siendo indispensable para este Servicio cubrir las
necesidades de tratamiento correspondiente a la referida linea de servicio, se ha resuelto
contratar con Fundacion Social Novo Millennio de Concepcion - mediante el
procedimiento de contratacion directa- la compra de meses de planes de tratamiento para
personas con consumo problematico de drogas y alcohol condenadas a libertad vigilada y
libertado vigilada intensiva.

5.- Que, en virtud de lo anterior y en el marco fijado por la Ley N° 20.502, el Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién para el Consumo de Drogas y Alcohol, y
Fundacién Social Novo Millennio de Concepcidn han acordado celebrar un contrato de
prestacion de servicios para la compra de meses de planes de tratamiento para personas
con consumo probleméatico de drogas y alcohol., respecto a la linea de servicio N° 14, por
configurarse la causal prevista en el articulo 8°, letra g), de la Ley N° 19.886, y en el articulo
10, N° 7, [étra I}, de*su Reglamento.

6.- Que, por tanto se procede a la expedicion del correspondiente acto administrativo
que lo sancione, vengo en dictar ia siguiente,

RESOLUCION

ARTICULO PRIMERO: Autoricese la contratacion directa y apruébese el confrato de
prestacion de servicios, celebrado con fecha 26 de junio de 2018, entre el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, y Fundacidn Social
Novo Millennio de Concepcidn para la compra de meses de planes de tratamiente para
personas con consumo problematico de drogas y alcohol.




ARTICULO SEGUNDO: El gasto total que irrogara para el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, el contrato de
prestacion de servicios que se aprueba por [a presente Resolucion, ascendera a la cantidad
de $219.706.464 .-

Con todo, el gasto que irrogara para el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion
del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, el contrato de prestacidn de servicios que se
aprueba por la presente Resolucién, ascendera durante el afio 2018, a la cantidad de $
64.081.052

El gasto antes indicado se financiara con cargo a los recursos consultados en la partida 05-
09-01-24-03-001 del Presupuesto del afio 2018,

Se deja expresa constancia que la cantidad de meses de planes que se contrataran durante
los afios 2019 y 2020, queda sujeta a la disponibilidad presupuestaria que establezca la
Ley de Presupuestos para el sector publico correspondiente a dichos afios.

ARTICULO TERCERO: Fl pago de los servicios que SENDA realizara a Fundacién Social
Novo Millennio de Concepcién en virtud del contrato que se aprueba por la presente
Resolucion, se efectuara una vez que el presente acto administrativo se encuentre
totalmente tramitado.

ARTICULO CUARTO: El texto del contrato que se aprueba por la presente Resolucién, es
del tenor siguiente:

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS - MEDIANTE CONTRATACION DIRECTA -
ENTRE EL SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL
CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL, SENDA Y FUNDACION SOCIAL NOVO MILLENNIO
DE CONCEPCION, PARA CONTRATAR LA COMPRA DE MESES DE PLANES DE
TRATAMIENTO ESPECIFICOS PARA PERSONAS CON CONSUMO PROBLEMATICO DE
DROGAS Y ALCOHOL CONDENADAS A LIBERTAD VIGILADA Y LIBERTAD VIGILADA
INTENSIVA

En Santiago de Chile, a 26 de junio de 2018, entre el Servicio Nacional para la Prevencion
y Rehabilitacidn del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, en adelante indistintamente “el
Servicio” o “SENDA”, RUT N° 61.980.170-9, .representado por su Directora Nacional (s} Maria
Josefina Pérez Cruz, ambos domiciliados en Agustinas N° 1235, piso 2°, comuna y ciudad de
Santiago, por una parte, y Fundacién Social Novo Millennio de Concepcidn, en adelante “La
Entidad”, representado José Teodoro Cartes Gémez, ambos con domicilio en calle Castellon

N° 1438, ciudad de Concepcidn, se celebra el siguiente contrato:

PRIMERO: ANTECEDENTES GENERALES



El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,
SENDA, es el organismo encargado de la ejecucion de las politicas en materia de prevencién
del consumo de estupefacientes, sustancias psicotrdpicas e ingestion abusiva de alcohol, y de
tratamiento, rehabilitacion y reinsercion social de las personas afectadas por dichos
estupefacientes y sustancias psicotropicas y, en especial, de la elaboracidén de una Estrategia

Nacional de Drogas y Alcohol.

Para estos efectos y para cumplir con los objetivos y funciones sefialadas en la Ley N° 20.502,
el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, se
encuentra facultado para celebrar contratos con entidades plblicas o privadas destinados a

otorgar tratamiento y rehabilitar a personas con consumo problematico de drogas y alcohol.

Dentro del contexto descrito, y en cumplimiento de io dispuesto en la Ley N° 19.886 de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y su reglamento,
aprobado por el Decreto Supremo N°® 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, se licitd
publicamente a través del portal www.mercadopublico.cl, con el ID 662237-13-LR18, Ia
contratacion del servicio objeto del presente contrato, cuyas bases de propuesta pablica fueron
aprobadas mediante Resolucién N° 28 de 22 de febrero de 2018, del Servicio Nacional para

la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol,

En el referido proceso de licitacion, mediante Resolucion Exenta N° 294 de 29 de mayo de
2018 de este Servicio, se adjudicd la propuesta publica respecto de determinadas lineas de

servicio, y se declard desierta, entre otras, la linea de servicio N° 14,

En virtud de lo anteriormente expuesto, y siendo indispensable para este Servicio cubrir las
necesidades de tratamiento correspondiente a la referida linea de servicio, se ha resuelto
contratar con la entidad- mediante el procedimiento de contratacidon directa- la compra de
meses de planes de tratamiento especificos para personas condenadas a libertad vigilada y

libertad vigilada intensiva

Las partes mediante este acto manifiestan su acuerdo en contratar los meses de planes de
tratamiento que en la clausula tercera del presente instrumento se sefialan; y en este sentido,
la Entidad se compromete a ejecutar la cantidad de meses planes de tratamiento alli sefialadas

y el Servicio, a su vez, a pagar por ellos.

La Entidad, por su parte, acepta la labor encomendada en los términos referidos y se obliga a
ejecutarla en la forma y condiciones que se estipulan en los documentos que a continuacién

se indican:

1.- En lo pertinente, y como terminos de referencia generales las Bases Administrativas y

Tecnicas de propuesta publica-y sus documentos Anexos- para contratar [a compra de meses



de planes de tratamiento especificos para personas con consumo problematico de drogas y
alcohol condenadas a libertad vigilada y libertad vigilada intensiva, para el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol; en adelante
indistintamente “bases administrativas vy tecnicas”, publicadas a través del portal

www.mercadopublico.cl, con el |ID 662237-13-LR18

2.- La Propuesta Técnica presentada por “La Entidad” en el proceso de propuesta 1D 662237-
13-LR18.

3.- Las preguntas y respuestas efectuadas en el proceso de propuesta plblica correspondiente

al |ID 662237-13-LR18.

4.- La Resolucion Exenta N° 294 de 29 de mayo de 2018, de este Servicio que declara

desierta la propuesta pulblica correspondiente al 1D 662237-13-LR18.

SEGUNDO: DE LA APROBACION DEL CONTRATO Y EJECUCION DE LOS SERVICIOS

El presente contrato debera ser aprobado a través del correspendiente acto administrativo, sin
perjuicio de lo cual, y de conformidad a io dispuesto en el nimero 6.6 de las Bases
Administrativas y Técnicas, por razones de buen servicio, se podra comenzar a ejecutar el
servicio desde la fecha indicada en el parrafo siguiente, y con anterioridad a la total tramitacién

del acto aprobatorio.

El plazo de ejecucion del servicio se extenderd desde la suscripcion del presente contrato,
hasta el 31 de mayo de 2020. Durante este pericdo, la Entidad debera, a través de los
establecimientos de su dependencia, realizar la actividad correspondiente a la linea de servicio

contratada, por tipo de plan y por establecimiento.

TERCERO: DEL TIPO Y NUMERO DE PLANES CONTRATADOS

Por este acto, [a entidad se compromete a realizar, a fravés del establecimiento de su

dependencia, la cantidad de meses de planes de tratamientc que se sefialan a continuacion;

ANEXO
de actividades comprometidas anuales
{en meses de planes y pesos)

Meses de planes TOTAL Presupuesto
Anual §
(1) Plan Fijo ) .
Afio LS Regitn Prestador Establecimiento Ambulatoric (2) Plan Flexible 3) Plan F“o
: Intensivo Residenclal Libertad | Residenclal
. Vigilada fPoblacidn Pablacién
Libertad General General
Vigilada
. Fundacion Social Nove .
2018 5 Bio Bio Millennio CT San Francisco 42 56
I Fundacidn Social Novo .
2019 5 Bio Bio willannio CT San Francisco 7 96 $109.853.232




Fundacidn Social Novo

2020 ’ 5 Bia Bio Millennio CT 5an Francisco 10 40 545,772,180
TOTAL 2018 42 56 $ 64.081.052

TOTAL 2019 7 96 5 109,853,232

TOTAL 2020 30 40 $45.772.180

TOTAL CONVENIO : - 144" 192 - $219.706.464

CUARTQ: DEL PRECIO

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohal,
SENDA pagara el precio de cada unidad de Mes de Plan de Tratamiento segln a continuacion

se indica:

(3) Plan
Flexible
PR LV IPRPG
Precio Plan Precio Plan
PreclOF’Ia mensual | mensual usuario
mensual usuario LV PG
| §560.563 | $778.322 $560.563

En consecuencia, el monto total del contrato para el periodo 2018-2019-2020 ascendera a la

cantidad de $ 219.706.464

El precio anteriormente indicado podré ser reajustado en diciembre de 2018 y en diciembre de
2019 y comenzara a regir en el mes de enero de los anos 2019 y 2020, respectivamente. La
cuantia de dicho reajuste sera fijado en la época indicada previamente, teniendo como factores
referenciales el reajuste que experimente el indice de Precios al Consumidor de los altimos
doce meses y la disponibilidad presupuestaria de acuerdo a la Ley de Presupuesto del Sector
Pablico del ano correspondiente. Los reajustes serén notificados a la Entidad una vez
totalmente tramitado el acto administrativo que los aprueba, sin la necesidad de modificar el

presente contrato.

Con todo, los recursos que el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, destinard por cada unidad de mes de plan de
tratamiento, estaran sujetos a lo que establezca la Ley de Presupuesto para el Sector Publico
para el respectivo afio, reservandose este Servicio la facultad de ajustar el nimero de meses

de planes adjudicados mediante resolucion fundada.




Sin perjuicio de lo anteriormente explicado, se establece un tope maximo de ejecucion mensual

de los planes contratados:

LS Regidn Tope Mensual Plan | Tope Mensual Plan | Tope Mensual Plan
Fijo PAI LV Fijo PRPG Flexible PR LV/ PR
PG
14 Biobio 8 PR PG $ 4.669.932

QUINTO: DE LA EJECUCION DE LOS PLANES DE TRATAMIENTO

Para los efectos del presente contrato, y de acuerdo a lo establecido en las bases
administrativas y técnicas, la unidad del objeto de compra es un mes de plan de tratamiento,
correspondiente a un mes en que una persena con problemas de consumo de drogas y alcohol
participa de un Plan de Tratamiento y Rehabilitacion, que contempla un conjunto intervenciones
y prestaciones recomendables para el cumplimiento de los objetivos terapéuticos, siendo las

prestaciones las siguientes:

- consulta médica

- consulta psiquiatrica

- consulta de salud mental (individual y familiar)

- intervencion psicosocial de grupo

- consulta psicologica

- psicoterapia individual

- psicoterapia de grupo

- psicodiagnédstico (incluye aplicacion de test psicologicos si corresponde)

- visita domiciliaria

Junto con las mencionadas prestaciones, un mes de pian de fratamiento considera la

realizacion de examenes de laboratorio y fa entrega de medicamentos, cuando corresponda.

Se debera proporcionar a los usuarios/as, todas las intervenciones que se requieran de
acuerdo a las caracteristicas y necesidades de cada persona. El tipo de prestaciones
incorporadas en un mes plan de tratamiento y su frecuencia se definiran en pos del logro de
los objetivos terapéuticos acordados con cada usuariofa y que deben ser plasmados en el

documento Plan de Tratamiento Individual.

Lo anterior, sin exigir al usuario yfo su familia algin tipo de pago por las atenciones otorgadas,

medicamentos o examenes que le sean indicados.



Ademas, en [a egjecucion de los planes de tratamiento se deben contemplar los recursos
requeridos para contar con un equipo técnico-profesional con el adecuado nivel de
capacitacion, asi como también, las instalaciones y el equipamiento necesario para el

desarrollo del proceso de tratamiento.

Para todos los efectos, la ejecucion de los meses de planes de tratamiento objeto del presente
contrato, deberéd ejecutarse en conformidad a lo establecido por SENDA, mediante los
siguientes instrumentos: “Orientaciones Técnicas de los Planes de Tratamiento y Rehabilitacion
para Personas con Problemas derivados del consumo de Drogas y Alcohol” v sus anexos, y
por “Especificaciones Técnicas para el Tratamiento de Poblacion Condenada a Libertad

Vigilada” , ambos documentos anexos de las bases técnicas de la licitacion.

En relacién a los Lineamientos técnicos, SENDA podra realizar actualizaciones y/o
modificaciones en ellos, las que no podran desnaturalizar los servicios contratados y formaran

parte del presente contrato.

Plan de Tratamiento Residencial Poblacion General

(PR PG)

Este plan esta compuesto por el conjunto de intervenciones y prestaciones que se detallaron
precedentemente, que son recomendables para el logro de los objetivos terapéuticos y
destinado a personas con dependencia a sustancias psicoactivas y compromiso biopsicosocial
severo, considerando mdltiples tratamientos previos, consumo en miembros de la familia, red
de apoyo familiar y social inexistente o con gran deterioro, pudiendo presentar trastorno

psiquiatrico severo compensado y con una percepcién de autoeficacia disminuida o ausente.

La duracién del Plan debe siempre considerar las necesidades de intervencion de las personas
usuarias, cuyos objetivos deben ser plasmados en un Plan Individual de Tratamiento. No
obstante, un panel de expertos sugiere que una duracion aproximada de este Plan es entre 3
y 12 meses, con permanencia semanal de 7 dias, con una jornada terapéutica de 5 a 7 horas
cada dia, y una concentracién de intervenciones no menor a 5 diarias, incorporando permisos

de fines de semana u otros similares.

Plan de Tratamiento Residencial Especifico Libertad Vigilada

(PRLV)



Constituye un conjunto de intervenciones programadas para responder a las necesidades de
personas con consumo problematico de alcohol o drogas y con un compromiso biopsicosocial
moderado a severo, que presentan dificultades significativas para alcanzar logros terapéuticos

en un programa de tratamiento ambulaterio.

Esta modalidad de atencion esta dirigida a personas con o sin co-morbilidad psiquiatrica, que
ne disponen de una red familiar, o bien su contexto familiar presenta importantes factores de
riesgo que repercuten negativamente en su situacidn de consumo y de salud mental. Se
contempla también el ingreso de aquellos usuarios que, presentan antecedentes de fratamiento

ambulatorio con escaso o nulo avance en objetivos terapéuticos.

La duracion del Plan debe siempre considerar las necesidades de intervencion de las personas
usuarias, cuyos objetivos deben ser plasmados en un Plan Individual de Tratamiento. No
obstante, un panel de expertos sugiere una duracion aproximada de este Plan entre 3 y 12
meses. El plan residencial contempla cuidados de 24 horas al dia en un ambiente
terapéutico, incluyendo intervenciones individuales, grupales y familiares, con una permanencia
semanal variable de hasta 7 dias de la semana, con una jornada terapéutica de 5 a 7 horas
cada dia, y una concentracion de intervenciones diarias no menor a 5, incorporando permisos

de fines de semana u otros similares.

En la intervencion directa con el usuaric y su familia este plan incluye intervenciones
motivacionales especificas que consideren el contexto obligado del tratamiento y el diagndstico
y permanente consideracion de la variable criminoldgica. Se contempla la realizacion periédica
de informes, comunicacion telefénica, reuniones de coordinacion y de analisis de casos con

los Delegados de Gendarmeria.

SEXTO: POBLACION Y MODALIDADES DE PLANES DE TRATAMIENTO

Los meses de planes de tratamiento contratados en el presente instrumento, estan dirigidos a

la siguiente poblacion:

a) Poblacién Especifica Libertad Vigilada (LV): constituida por personas mayores de 18
afios condenadas a las penas sustitutivas de libertad vigilada o libertad vigilada intensiva
y con presencia de consumo problemético de alcohol y otras drogas. Para efectos de la
presente licitacion, se considerard como validador de la condicidn de condenado a las
penas sustitutivas de libertad vigilada o libertad vigilada intensiva, el registro efectuado
por un Centro de Reinsercion Social de Gendarmeria de Chile en el Sistema de

Informacién y Gestién de Tratamiento, SISTRAT.



b) Poblacién General (PG): constituida por personas mayores de 18 afios, beneficiarias
del libro Il del DFL n°1, de 2005 del Ministerio de Salud (FONASA), con presencia de
consumo problematico de alcohol y ofras drogas. Se incluye a personas que ingresan a
tratamiento como una condicién de la suspension condicional del procedimiento en el
marco del programa de Tribunales de Tratamiento de Drogas (T.T.D.). El tratamiento de

estas personas se oforga a través de planes preferenciales, no exclusivos.

Los meses de planes de tratamiento contratados en el presente instrumento, estan contratados

segin la siguiente modalidad:

a) Planes de modalidad fija: Los planes de Tratamiento de esta modalidad, estaran
dirigidos, durante toda la vigencia del contrato, a Poblacién general o Poblacion
especifica Libertad Vigilada, no siendo posible utilizar la capacidad de atencién del
plan, en el tratamiento de una poblacién distinta a la definida inicialmente entre el
prestador y SENDA. Por lo anterior, la ejecucion de los planes de modalidad fija

siempre sera pagada con un mismo precio.

b) Planes de Tratamiento Modalidad Flexible; estaran dirigidos, preferentemente,
para la atencion de Poblacion Especifica Libertad Vigilada. No obstante, de no cumplir
el numero de planes de Poblacion Especifica asignados, podran, en subsidio, ser

utilizados en la atencidn de Poblacion General.

De este modo, en caso de no cumplir con la asignacién mensual de Poblacion
Especifica Libertad Vigilada el prestador podrd utilizar la capacidad de atencion
disponible en la ejecucion de planes de tratamiento de Poblacién General. Cada unidad
de mes de plan de tratamiento, se pagard de acuerdo a la poblacién que
correspondiese, diferenciando asi el valor de la ejecucion un plan de tratamiento de

Poblacion General y de Poblacién Especifica Libertad Vigilada.

SEPTIMO: DEL PAGO

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Aicohol,
pagara a la Entidad los planes de tratamiento y rehabilitacion, efectivamente otorgados, de
acuerdo a lo contratado y teniendo en consideracion el tope maximo mensual, sefialado en la
clausula cuarta del presente contrato y de acuerdo a la modalidad del referido plan de

tratamiento, sefialado en la clausula sexta del presente instrumento.

La ejecucion de los planes de modalidad fija, siempre sera pagada con el mismo precio.

Se entendera por mes de plan de tratamiento y rehabilitacion efectivamente otorgado, lo

siguiente;



a) Planes Residencial Poblacion General (PR PG): Se entendera por mes de plan de
tratamiento y rehabilitacion efectivamente otorgado, cuando se cumpla la condicion de
persona beneficiaria del D.F.L. N° 1, Libro li, de 2005 del Ministerio de Salud, y tenga
registro mensual en el Sistema de Gestion de Tratamiento (SISTRAT), de las
mencionadas prestaciones en el documento: “Norma y Orientaciones Téchnicas de los
Planes de Tratamiento y Rehabilitacidn para Personas Adultas con Problemas
Derivados del Consumo de Drogas y Alcohol’, establecido para este plan de
tratamiento y rehabilitacion por el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion

del Consume de Drogas y Alcohol, conjuntamente con el Ministerio de Salud.

b) Planes Ambulatorio Intensivo Especifico Libertad Vigilada y Residencial
Especifico Libertad Vigilada (PAI LV y PR LV): Se entendera por mes de plan de
tratamiento y rehabilitacién efectivamente otorgado, cuando se cumpla la condicion de
persona derivada por Delegado de Gendarmeria de Chile, segin registro SISTRAT-
CRS, y tenga registro mensual en el Sistema de Gestién de Tratamiento (SISTRAT),
de las mencionadas prestaciones en el documento: “"Orientaciones Técnicas de los
Planes de Tratamiento y Rehabilitacion para Personas Adultas con Problemas
Derivados del Consumo de Drogas y Alcohol”, establecido para cada uno de los planes
de tratamiento y rehabilitacién definidos por el Servicio Nacional para la Prevencién y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, conjuntamente con el Ministerio de

Salud.

Con todo, excepcionalmente, y en consideracion a las complejidades propias de los servicios
requeridos, una vez realizado el pago, SENDA podré requerir informacién respecto de la
efectiva realizacion de un mes de plan de tratamientc y rehabilitacion, teniendo en
consideracion, entre ofros elementos técnicos, las caracteristicas y necesidades propias de las
personas usuarias. En tal caso, el Director Regional de SENDA solicitara al contratista,
mediante oficio, informacidn sobre la ejecucion de meses de planes de tratamiento
determinados, indicando el codigo de usuario, y el mes 0 meses de que fratare. El contratista
dispondra de diez dias habiles contados desde que se le haya noftificado el referido oficio, para
entregar la informacion solicitada, acompafando las justificaciones que acrediten la efectiva
realizacion del mes de plan de tratamiento pagado. Si el contratista responde fuera de plazo,
o la informacién remitida no es idonea para acreditar la efectiva realizacién de un mes de plan
de tratamiento, y siempre que SENDA cuente con antecedentes que permitan inferir
fundadamente que el mes de plan de tratamiento pagado no fue efectivamente prestado, el
contratista reintegrard el monto pagado por SENDA, dentro del plazo maximo de 30 dias
habiles contados desde la notificacién del acto administrative que asi lo dispone o del que
resuelve, en su caso, el Recurso de Reposicidn presentado. No obstante, si el proveedor no

procede al reintegro de los recursos, SENDA estara facultado para deducir el monto, a su



arbitrio, del valor de cualquiera de los pagos que corresponda efectuar, o hacer efectiva la
garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato, lo que debera informar al prestador
mediante oficio. En caso de hacer efectiva [a garantia de fiel cumplimiento, el confratista debera
entregar una nueva de garantia, dentro de los 30 dias habiles siguientes, contados desde la
notificacion del oficio que informa el cobro al prestador. Todo lo anterior es sin perjuicio de las
causales de términe anticipado y multas sefialadas en el presente contrato, si concurriesen los

presupuestos para ello.

El pago al adjudicatario de las prestaciones contratadas se realizard mensualmente y se hara
efectivo sodlo una vez que SENDA, a través de la Direccién Nacional o Regional, segln
corresponda, haya recibido la respectiva factura y su documentacion de respaldo, por €l monto
exacto de los meses de planes de fratamiento otorgados en el respectivo mes, dentro de los
tres primeros dias corridos del mes siguiente, en los términos del articulo 79 bis del reglamento
de la ley 19.888. Las facturas deberan ser extendidas a nombre del Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol o SENDA, RUT N° 61.980.170-
9, direccion calle Agustinas N° 1235, piso 2, Santiago o en la forma que el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, instruya a futuro. El
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacidn del Consumo de Drogas y Alcohol no
pagara facturas que no se encuentren debidamente extendidas, que presenten enmiendas o
estén incompletas, procediéndose a la devolucion de la misma, reclamando en contra del
contenido de la factura dentro del plazo de 8 dias corridos, de acuerdo a lo establecido en la
Ley N° 19.983. El respectivo depésito o transferencia se realizara directamente a la cuenta
corriente bancaria (u otra cuenta a la vista) que senale el prestador, si éste asi lo ha solicitado
0, en su defecto, se emitird un cheque nominativo a nombre del prestador, el que debera ser
retirado en Agustinas N° 1235, piso 2, comuna de Santiago. Ante prestadores regionales, se
procedera al retiro del cheque en la Direccién Regional de Senda que corresponda, si asi se
solicita. El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y

Alcohol, previa visacion de la factura correspondiente pagara dentro de los 20 dias siguientes.

Sin perjuicio que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol, pagara mensualmente el monto de los meses de planes de tratamiento que
efectivamente fueron realizados por cada adjudicatario por linea de Servicio, considerando el
tope maximo mensual senalado en la clausula cuarta del presente contrato, este Servicio
Publico realizara cada cuatro meses un proceso de ajuste en el pago de los meses de planes
de tratamiento contratados. Conforme a este proceso, el Servicio Nacional para [a Prevencion
y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, pagara al adjudicatario los meses
de planes de tratamiento que hubiere efectivamente realizado en el correspondiente periodo

por sobre los maximos mensuales, pero bajo el maximo acumulado al periodo de ajuste



correspondiente. Con todo, SENDA se reserva el derecho de realizar ajustes en meses

distintos a los anteriormente sefalados.

En el caso que el contratista, registre saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Gltimos
dos afios, los primeros estados de pago producte de la celebracion del presente contrato
deberan ser destinados al pago de dichas obligaciones, debiendo la empresa acreditar que la
totalidad de las obligaciones se encuentran liquidadas al cumplirse 1a mitad del periodo de
ejecucion original del contrato, con un maximo de seis meses. El Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol exigira que el contratista
proceda a dichos pagos y presente los comprobantes y planillas que demuestren el total
cumplimiento de la obligacion en el plazo previsto en el parrafo anterior, El incumplimiento de
estas obligaciones por parte del mismo dara derecho a dar por terminado el presente contrato,
pudiendo llamarse a una nueva licitacion en la cual éste no podrad participar. Adicionaimente,
el contratista debera, durante la ejecucién del contrato, informar el monto v estado de
cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales que le corresponden con sus
frabajadores, mediante certificados emitidos por la Direccion del Trabajo o cualquier medio

idéneo que garantice la veracidad de dicho monto y el estado de cumplimiento de las mismas.

Finalmente, los pagos s6lo podran hacerse efectivos una vez que se encuentre totalmente
tramitado el acto administrative que apruebe el presente contrato y contra entrega por parte
del contratista de las facturas correspondiente, y la demas documentacion correspondiente.
Con todo, los pagos estaran condicionados a los recursos que para este Servicio Nacional

contemple la Ley de Presupuestos para el Sector Pablico para los anos correspondientes.

OCTAVO: DISPONIBILIDAD DEL PERSONAL OFERTADO

El prestador, conforme a lo establecido en las bases de licitacion, y al contenido de su
propuesta técnica, debera contar con el equipo profesional, técnico y no profesional ofrecido

en el proceso licitatorio, durante todo el desarrollo del programa.

El adjudicatario debsra resguardar durante todo el periodo de vigencia del contrato la
continuidad de las condiciones del equipo profesional, técnico y no profesional ofertado,
considerando: la mantencidn de horas profesionales, técnicas y no profesionales, la
muitidisciplinariedad y la experiencia del recurso humano, incluyendo al Coordinador técnico

del programa de tratamiento.



Vacancia definitiva

Si por cualquier motivo, dejare de prestar servicios definitivamente alguln integrante del equipo
profesional, técnico y no profesional, incluyendo al Director del centro de tratamiento , la

entidad debera informar a Senda de la vacancia del cargo.

Para lo anterior, el contratista debera comunicar, al Encargado de Tratamiento de la Direccién
Regional, mediante correo electrénico, completando el formulario correspondiente, y dentro de
un plazo de 5 dias habiles desde ocurrido el hecho, lo siguiente: {Anexo N° 10* de las bases

administrativas y técnicas)

a. Cargo

b. Titulo académico, cuando corresponda

c. Nombre del Profesional, no profesional, o técnico
d. Namero de horas

e. Fecha de Cese de funciones

f.  Mecanismo de suplencia hasta la autorizacion®

Posteriormente, el contratista debera informar al encargado de tratamiento de la Direccién
Regional mediante correo electrénico y dentro de 20 dias habiles de ocurrida la vacancia, el
nuevo profesional o técnico que asumird el cargo vacante. Para estos efectos, debera
completar el formulario correspondiente (Anexo 10B de las bases administrativas y técnicas) y
adjuntar Curriculum Vitae, Certificado de titulo y certificado emitido por el Registro Civil
respecto del Registro de personas con prohibicién para trabajar con menores de edad. Sélo

en caso de psiquiatra se exigira ademas el certificado de especializacion.

En un plazo no superior a 20 dias corridos, la Direccion Regional de SENDA, evaluara los
reemplazos de profesionales y técnicos propuestos por el adjudicatario y podra autorizartos
siempre que estos cumplan con las condiciones del equipo ofertado en el proceso de licitacion,
considerando: horas profesionales y técnicas, la multidisciplinariedad y la experiencia del

recurso humano, incluyendo al Coordinador técnico del programa de fratamiento.

De no autorizar el cambio de profesional, o en caso de requerir mayorss antecedentes, Senda
comunicara al prestador de esta decision, indicando el plazo con que contara el centro de

tratamiento para complementar los antecedentes o proponer a un nuevo profesional o técnico.

! El Mecanismo de suplencia debe comprenderse como la forma en que el centro de tratamiento mitigara el
impacto técnico a los usuarios, estableciendo el medio por el cual se ejecutaran las tareas del profesional o
técnico ausente, tales como: distribucién de tareas entre miembros del equipo, reemplazante temporal,
atenciones particulares, entre otras.



En caso de no cumplir el prestador con el nuevo plazo, o cumpliendo con la presentacion del
nuevo profesional o técnico, y éste no aportare al equipo la experiencia requerida, los
antecedentes seran enviados y abordados por la Unidad de Cumplimiento de Contratos de la
Division Juridica de Senda, conforme a lo establecido al nimero 10 de [as bases

administrativas y técnicas.

NOVENQO: OTRAS OBLIGACIONES

A continuacion, y sin perjuicio de las demés obligaciones establecidas en el presente
instrumento y en las bases administrativas y técnicas, se describen un conjunto de obligaciones
relevantes para la ejecucion de los meses de planes de tratamiento. Su incumplimiento sera

abordado conforme a la clausula décimo tercera del presente contrato, si correspondiere:

A. PLACA IDENTIFICADORA

El contratista debera permitir la instalacién en dependencias del Centro respectivo una placa
identificadora que sociabilice la circunstancia de que en él se prestan planes de tratamiento
con el financiamiento del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo

de Drogas y Alcohol y del Gobierno de Chile, el que sera entregado al oferente adjudicado.

La placa identificadora, se elaborara por SENDA, de acuerdo al diseno propuesto y visado
por la Unidad de Imagen del Ministerio del Interior y Seguridad Pablica, el que se hara llegar
por la contraparte técnica al adjudicatario de [a presente licitacion, de acuerdo a la
disponibilidad presupuestaria del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcehol.

Sera necesaric ademds, que los soportes graficos, publicitarios y de difusién de cualquier
clase del Centro en cuestion, que se relacione con las lineas adjudicadas, grafiquen -de igual
forma- el rol y apoyo de SENDA, mediante la inclusion de su logo institucional y, cuando
corresponda, la frase “Este programa de Tratamiento cuenta con el apoyo técnico y

financiamiento de SENDA, Gobierno de Chile”.

Todo formato de logos e imagenes seran entregadas por-la confraparte técnica al

adjudicatario.

B.- GESTION DE RECLAMOS



En cumplimiento de lo establecido en e! articulo 37, de la ley N° 20.584, que regula Los
Derechos y Deberes que tienen las personas en relacidn con acciones vinculadas a su
Atencion en Salud, las entidades deberan contar con un sistema de registro y respuesta

escrita de los reclamos realizados por los usuarios.

Como complemento de lo anterior, |a entidad debera, ademas de lo indicado en el parrafo
anterior, instalar junto al libro de reclamos correspondiente, un cartel indicando los medios

de contacto con las instituciones vinculadas a su fratamiento.

El mencionado cartel, se elaborara por SENDA, el que se hara llegar mediante la Direccion
Regional correspondiente al contratista, de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria del

Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

C.- VERIFICADOR DE CUMPLIMIENTO DE PERSONAL OFERTADO

Con el objeto de verificar el cumplimiento de la oferta técnica presentada por el prestador,
particularmente respecto al nimero de horas semanales ofrecidas por los distintos profesional
0 técnicos, toda entidad, durante la ejecucion de los servicios debera llevar un registro de

ellas.

El instrumento o mecanismo elegido por el prestador, debera corresponder a un acio de
registro formal que se aplique en tiempo real, donde se consigne el namero de horas

semanales, y su correspondiente verificador, pudiendo ser electrénico o material.

D.- CARTA DE DERECHOS Y DEBERES DEL PACIENTE

Toda entidad, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 8 °, de la ley N° 20.584, sobre
Derechos y Deberes de las Personas en Atencién de Salud, deberan colocar y mantener en
un lugar publico y visible, una carta de derechos y deberes de las personas en relacién con
la atencion de salud, cuyo contenido serd determinado mediante resolucién del Ministro de
Salud.

E. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LABORALES

Todas las entidades deberan, dentro de los primeros 15 dias habiles de cada mes, y durante
la toda vigencia del contrato, presentar a SENDA informe con el monto y estado de
cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales que le corresponden con sus

trabajadores, mediante de un certificado de antecedentes laborales y previsionales emitido por



la Direccion del Trabajo o cualquier medio idoneo que garantice la veracidad del monto y

estado de cumplimiento.

La falta de entrega de dicho certificado dentro del plazo de 15 dias habiles faculta al Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol para la

aplicacidn de muitas u otras sanciones que procedan segun el nimero 11 de las bases,

En caso de que el adjudicatario registre saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores, debera acreditar que la totalidad de las
obligaciones adeudadas se encuentran pagadas dentro de los 30 dias siguientes, contados
desde el vencimiento del plazo de entrega del certificado sefialado precedentemente,
presentando ante el Servicio Nacional para ia Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de

Drogas y Alcohol el comprobante de pago respectivo.

En ningln caso el cumplimiento de esta obligacién implicara subcontratacion en los términos

del articulo 183 A y siguientes del Codigo del Trabajo.

F. SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DE TRATAMIENTO (SISTRAT)

Para el adecuado control de la actividad y supervision del Programa, asi como también para
el andlisis técnico de la informacion, estard a disposicidn del adjudicatario el Sistema de
Informacion y Gestion de Tratamiento (SISTRAT), software en linea, con plataforma estable,

que estara a disposicidn del contratista para el registro de la informacién requerida.

A un maximo de 2 profesionales de cada centro de tratamiento se le asignaran una clave de
acceso al sistema, las cuales deberan ser intransferibles, por lo que el propietario de dicha

clave, serd el responsable de la informacién registrada en el sistema.

En casc que alguno o ambos profesionales con claves de acceso a SISTRAT, cesen sus
funciones en forma definitiva, la entidad debera informar a Senda y solicitar la desactivacion

de la clave de acceso.

Para [o anterior, el contratista debera informar, al Encargado de Tratamiento de la Direccién
Regional correspondiente, mediante correo electronico y dentro de un plazo de 5 dias habiles

desde ocurrido €l hecho, lo siguiente:

a. Nembre del Profesional con clave que cesa sus funciones
b. Nembre de nuevo Profesional con clave a sistema

C. Rut de nuevo Profesional con clave a sistema



d. Mail personal de nuevo Profesional con clave a sistema

El adjudicatario se obliga a ingresar los datos correspondientes en la Fichas existentes en el
Sistema de Informacion y Gestién de Tratamiento (SISTRAT) o aquellas que sean incorporadas
durante el periodo de vigencia del convenio. Es fundamental el registro oportuno de la
informacién, dado que estas Fichas tienen como objetivo contar con una informacién completa
y homogénea de las atenciones otorgadas a las personas beneficiarias del Programa y su

diagnoéstico clinico, el cual se efectuara dentro de los tres primeros meses en tratamiento.

Los datos correspondientes a las fichas mensuales deberan ser ingresados, por el
adjudicatario, diariamente y hasta el dltimo dia del mes en que se otorgue efectivamente la
prestacion del servicio, con un plazo maximo de ingreso hasta el primer dia del mes siguiente

a aquel en que se ejecutaron las atenciones, dia que se considerara de cierre de sistema.

Con todo, las prestaciones correspondientes a los planes de tratamiento ejecutados durante
los meses de diciembre de 2018 y diciembre de 2019 deberan registrarse en el Sistema de
Informacion y Gestion de Tratamiento (SISTRAT), hasta el dia 20 de diciembre de 2018 y 20
de diciembre de 2019 respectivamente, considerados dias de cierre del sistema en esos meses
especificos. Sin perjuicio de lo anterior, el adjudicatario deberan continuar ejecutando hasta el
31 de diciembre del respectivo aiio, las prestaciones requeridas conforme a las necesidades

de [as personas tratadas.

En el evento de cualquier dificultad en el ingreso de la informacién que no puede ser resuelto
a nivel de programa de tratamiento durante el mes de registro correspondiente, ya sea estos
errores del sistema o errores de usuario, se debera reportar a SENDA Regional via correo

electronico, hasta el Gltimo dia habil antes del cierre del sistema.

Ademas, para supervisar el correcto cumplimiento del contrato, el adjudicatario debera
proporcionar al Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas
y Alcohol toda la informacion que éste le requiera, estando facultado para efectuar visitas al
centro de tratamiento, debiendo darsele las facilidades del caso de acuerdo a lo sefialado en
los numeros anteriores. Con todo, lo anterior debera hacerse siempre con el debido respeto a
lo dispuesto en |a Ley N° 19.628 sobre Proteccién de la Vida privada v la Ley N° 20.584, sobre
los Derechos y Deberes que tienen las personas en relacién con acciones vinculadas a su
atencion en salud, y en cualquier otra norma legal que regule el caracter secreto o reservado

de la informacion.

Sin perjuicio de lo expuesto, SENDA - en virtud de sus atribuciones legales y a objeto de velar

por la correcta ejecucion de los servicios contratados- podra realizar modificaciones al sistema



de registro de prestaciones, las gque deberan ser informadas a las entidades ejecutoras para

su correcta, veraz, eficiente y oportuna implementacion.

Con todo, SENDA verificara la condicion de beneficiarias de las personas en tratamiento que
hayan sido informadas mediante el Sistema de Informacién y Gestion de Tratamiento
(SISTRAT). En este sentido SENDA, sdlo financiard atenciones a personas que sean
beneficiarios del Sistema Pablico de Salud (beneficiarios del D.F.L. N® 1, Libro II, de 2005 del
Ministerio de Salud), o correspondan a los beneficiarios sefialados a las letras a) y b) del

nimero 1.2 de las bases de licitacion.

DECIMO: DE LA GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO

Para garantizar el fiel cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, asi como
también las obligaciones laborales y previsionales para con sus trabajadores y multas, la
Entidad ha enfregado al Servicio una garantia, en los términos senalados en las “bases
administrativas y técnicas”, consistente en una Péliza de Garantia , emitida por Suaval Seguros
3.A. | identificada con elcadigo GFCM-01299-0, de fecha 26 de junio de 2018, por una suma
superior al 5% de la totalidad del contrato, correspondiente a $ 11.009.901.~, con una vigencia
desde el 1 de junio de 2018 hasta el 14 de agoste de 2020, a favor del Servicio Nacional para

la Prevencion y Rehabilitacién para el Consumo de Drogas y Alcohol.

DECIMO PRIMERO: DE LAS SUPERVISIONES

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabhilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,
podra realizar supervisiones de caracter general, aleatorias, y mediante visitas sin previo aviso
al centro ejecutor, cada vez que lo estime pertinente, con el objeto de asegurar la calidad de
los servicios prestados a los usuarios. En estas supervisiones generales podra este Servicio

realizar supervisiones técnicas, financieras, administrativa o de cualquier tipo.

Supervisioén de cumplimiento de contratos

Esta supervision tendra como objetivo cautelar [a adecuada ejecucion de los servicios
contratados, cautelando un correcto manejo o utilizacion de los recursos entregados, a fin de

proveer a los beneficiarios de los programas de tratamiento un servicio de calidad.

La mencionada supervisién y control se efectuard con la periodicidad determinada por el
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, sin
perjuicio de lo cual, podran igualmente realizarse visitas extraordinarias, a los centros

ejecutores en convenio.



En el caso de poblacién condenada a Libertad vigilada, el Servicio Nacional para la Prevencion
y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol verificaré la condicién de persona derivada
por Delegado de Gendarmeria de Chile segun registro en Sistema de Informacion y Gestion
de Tratamiento (SISTRAT) efectuado por Centro de Reinsercion Social de Gendarmeria de
Chile, pudiendo descontar las prestaciones o tratamientos realizados a personas que no sean

condenadas a Libertad Vigilada o libertad vigilada intensiva.

En el caso de la atencién de Poblacién general, el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, realizard la supervision y el control
administrativo-financiero de la actividad realizada y de la calidad previsional de la persona
atendida. Para ello, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol verificaré la condicion de beneficiarias de las personas en tratamiento que
hayan sido informadas mediante el Sistema de Informacion y Gestion de Tratamiento
(SISTRAT), descontando las prestaciones o tratamientos realizados a personas que no sean
beneficiarios del D.F.L. N° 1, Libro li, de 2005 del Ministerio de Salud. En este sentido, el

Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol.

Asesoria, Supervision y Evaluacion Técnica

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,
asesorara, supervisara y evaluarad en forma periédica el funcionamiento y operacion de los

servicios contratados.

Lo sefialado precedentemente es sin perjuicio de las facultades de supervision y fiscalizacién
que le competen al Ministerio de Salud en su rol de autoridad sanitaria y gestores de red, a

través de las respectivas SEREMIS v los servicios de salud.

Las entidades deberan proporcionar las facilidades de acceso a los registros, informes y datos
que le sean requeridos por el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, para su evaluacion, asesoria y supervisién. La pregramacion
de estas visitas sera acordada entre los responsables de la asesoria y evaluacién de los
equipos, y los equipos de las entidades prestadoras, indicandose quiénes asistiran a las
reuniones técnicas y los objetivos de las distintas visitas programadas. Sin perjuicio de lo

anterior, se podran realizar visitas, no programadas, sin aviso previo.

Para efectos de evaluar y supervisar el cumplimiento del tratamiento otorgado por las

entidades, SENDA podra comunicarse directamente con los usuarios de los planes de



tratamiento, considerando lo dispuesto en la Ley N°19.628, la Ley N°20.584, y en cualquier

otra norma que regule el caracter secreto de la informacion.

SENDA, a objeto de velar por el correcto funcionamiento de los servicios contratados, podra
realizar modificaciones en los sistemas de registros de prestaciones vigentes o introducir otras
mejoras © adecuaciones tecnoldgicas que permitan cautelar la adecuada ejecucién de los
programas de tratamiento. Estas modificaciones, mejoras o adecuaciones seran informadas a
las entidades ejecutoras, las que deberan implementarias de forma adecuada, veraz, eficiente

y oportuna,

DECIMO SEGUNDO: EFECTOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO

En caso de incumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente contrato..en las bases
de licitacidn, que sirven como términos de referencia del contrato, segln la clausula primera
de este convenio, u otro instrumento vinculante para la ejecucion del servicio contratado, el
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol podra

sancionar a la entidad, en los términos que a continuacion se indican:

Amonestaciones:

Por amonestacion debe entenderse la advertencia que se realiza al contratista, en virtud de la
cual se le representa un hecho renido con la fiel ejecucion del contrato, y donde se le insta a
la enmienda de [a conducta, conmindndolo con la advertencia de una sancién mayor en el
evento de reincidir o incurrir nuevamente en otra conducta o hecho susceptible de ser

amonestado.

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol
podra amonestar por escrito al contratista en el evento de producirse alguno de los siguientes

hechos:

a) Dar cumplimiento tardio, con un méximo de 5 dias habiles desde el vencimiento de los

plazos, a lo establecido en el 8.7 sobre “Disponibilidad del Personal Profesional Ofertado” de

las Bases de licitacidn.



b) Falta de congruencia en la cantidad de prestaciones registradas en el sistema informatico
SISTRAT vy en la ficha clinica del usuario, siempre que la diferencia entre ambos instrumentos
no supere el 25% del nimero total de registros, y que de aquella falta de congruencia no

derive un pago injustificado en beneficio de la Entidad.

c) Falta de coincidencia entre la informacion registrada en el Sistema informatico SISTRAT, y

los datos del usuario, particularmente respecto al Nombre, Rut, Sexo y Fecha de nacimiento

Procedimiento de aplicacion de amonestaciones

Si analizados los antecedentes se determina la aplicacion de amonestaciones por este
Servicio, SENDA le comunicard al contratista mediante oficio los hechos que originan la
amonestacion, solicitando, ademas, informar respecto de las medidas correctivas de la

infraccidn que se representa.

Las notificaciones que se efectlien al contratista en virtud de este procedimiento, se realizaran
mediante carta certificada dirigida al domicilio del representante legal, comenzando a contarse
los plazos a partir del tercer dia después de recibida en la oficina de correos que corresponda.
También podra realizarse la notificacién mediante correo electrénico dirigido a la casilla de
correo electronico indicada por la entidad en ef formulario de presentacion de propuesta.(anexo
4 de las bases administrativas y técnicas), comenzando a contarse el plazo desde el tercer dia

desde el envio.

El contratista tendra un plazo de 10 dias habiles contados desde que se le haya notificado el
referido oficio, para efectuar sus descargos ante SENDA, acompaiando todos los
antecedentes y pruebas que acrediten la existencia de un caso fortuito o fuerza mayor o que
demuestren fehacientemente que ne ha tenido responsabilidad en los hechos que originan la
amonestacion, o gque desvirtien los antecedentes analizados por el SENDA. Con todo, si €l
contratista no presentare sus descargos en el plazo sefialado, se tendran por acreditados los
hechos constitutivos de amonestacion y se procederd a dictar el correspondiente acto

administrativo que asi lo declare.

En el oficio de amonestacion, SENDA podra requerir ademas informacién del contratista en

torno a una o mas cuestiones que se ventilen en dicha comunicacion. Dicha informacién debera



ser dirigida, conjunta o separadamente con los descargos al oficio de amonestacién, mediante

oficio dirigido al Jefe(a) de Divisién Programatica, en el mismo plazo dispuesto para evacuar

los descargos al oficio de amonestacion.

En caso de incumplimiento en la entrega de la informacion que el contratista deba proporcionar,

SENDA podra insistir en la solicitud de informar las medidas correctivas, para lo cual el

confratista dispondra de un plazo perentorio de cinco dias habiles. Con todo, la reiteracion en

el incumplimiento de entrega de la informacion requerida dara lugar a la infraccién sefalada

en la letra e) del nimero 9.2 de las Bases Técnicas y Administrativas.

Multas

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol

podra

aplicar multas al contratista con quien celebre el contrato, relacionadas con

incumplimientos por parte de éste, aplicables en los siguientes casos:

Incumplimientos menos graves

a)

No entregar a SENDA, dentro del plazo establecido en el numeral 8.3 de las bases
administrativas y técnicas, el certificado emitido por la Direccidn del Trabajo, ¢ cualquier
medio idéneo que garantice la veracidad del monto y el estado de cumplimiento de las
obligaciones laborales y previsionales que le corresponden al prestador con sus
trabajadores durante la ejecucion del confrato: 0.5 Unidades de Fomento por dia habil
de atraso, con un tope de 45 dias habiles, momento desde el cual, ademas de la multa
ya aplicada, debera abordarse conforme la letra d) del numeral 8.3 de las bases
administrativas y técnicas.

Falta de congruencia entre la cantidad de prestaciones registradas en el sistema
informatico SISTRAT y en la ficha clinica del usuario, siempre que la diferencia entre
ambos instrumentos sea superior al 25% del namero total de registros, v que de ella
no derive un pago injustificado en beneficio de la Entidad: 10 Unidades de Fomento
por cada vez que el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo

de Drogas y Alcohol advierta la infraccion.



e)

Dar cumplimiento tardio, después de 5 dias habiles luego de vencido el plazo ordinario,
a las obligaciones contenidas en el numeral 8.7 sobre “Disponibilidad del Personal
Profesional Ofertado” de las Bases de licitacién. 5 Unidades de Fomento por cada vez

que se verifique esta circunstancia.

No comunicar a SENDA las rmodificaciones en el Recurso Humano, o habiéndolas
comunicado, estas no fueran aprobadas por el Servicie, todo lo anterior, de acuerdo a
lo establecido en el 8.7 sobre “Disponibilidad del Personal Profesional Ofertado” de las
Bases. 10 Unidades de Fomento por cada vez que se verifique esta circunstancia.

No dar cumplimiento a [a entrega de informacion solicitada por SENDA en el marco de
un procedimiento de amonestacion: 5 Unidades de Fomento por cada vez que se
verifique esta circunstancia. Con todo, SENDA podra insistir nuevamente en la entrega
de la informacién.

Haber incurrido dos o mas veces, durante la ejecucién del contrato, en la misma
conducta de las establecidas como objeto de amonestacién: 10 Unidades de Fomento

por cada vez que se verifique esta circunstancia.

Incumplimientos graves

g)

h)

Incumplimiento de las normas legales, reglamentarias y administrativas que rigen el
convenio: 10 Unidades de Fomento por cada ocasion en que el Servicio Nacional para
la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol verifique la infraccion.
Incumplimiento de obligaciones contractuales: 10 Unidades de Fomento por cada
ocasion que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de
Drogas y Alcohol verifique la infraccion.

Falta de congruencia entre la cantidad de prestaciones registradas en el sistema
informatico SISTRAT y en la ficha clinica del usuario, de un modo tal que de ella derive
un cobro injustificado a SENDA en beneficio de la Entidad, en los términos que a

continuacion se sefialan:

I.  En caso de haberse percibido dicho pago injustificado, la Entidad
debera reintegrar el total del monto pagado injustificadamente v,
adicionalmente, sufrira el cobro de una multa equivalente al 30% del

total de dicho monto.



ll.  En caso de no haberse alcanzado a percibir dicho pago injustificado,
la Entidad sufrira el cobro de una multa equivalente al 30% del total

de dicho monto.

jy Practicas que interfieran con el adecuado desarrollo del proceso terapéutico. 20
Unidades de Fomento por cada ocasion que el Servicio Nacional para la Prevencion y

Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol verifique la infraccion.

Con tedo, el monto maximo de las multas aplicadas, no podra exceder del 30% del monto total
del contrato. En caso de llegar al monto antes indicado, SENDA podra poner término anticipado
al contrato, de acuerdo a la letra j}, del nimero 9.3 de las bases.

Procedimiento de aplicacion de multas

Si analizados los antecedentes se determina la aplicacion de multas por este Servicio, el
Jefe(a) de la Division Programatica de SENDA le comunicara al contratista, mediante oficio,

los hechos que originan la mutta v su monto.

Las notificaciones que se efectiien al contratista en virtud de este procedimiento, se realizaran
mediante carta certificada dirigida a su domicilio, comenzando a contarse los plazos a partir
del tercer dia después de recibida en la oficina de correos que corresponda.

El contratista dispondra de cinco dias habiles contados desde que se le haya notificado el
referido oficio, para efectuar sus descargos ante el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, acompanando todos los antecedentes y
pruebas que acrediten la existencia de un caso forluito o fuerza mayor o que demuestren
fehacientemente que no ha tenido responsabilidad en los hechos que originan las multas o
que desvirtlen los antecedentes analizados por el Servicio Nacional para la Prevencion y

Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

Si el contratista no presenta sus descargos en el plazo sefialado, se tendran por acreditadas
la o las faltas imputadas y procedera la aplicacidon de la o las multas que correspondan,
dictandose la pertinente resolucion por parte del Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, y en la que se establecera el monto de la
muita, en pesos chilenos, de acuerdo al valor de la UF de la fecha de la dictacion del respectivo

acto administrativo.



Con todo, la entidad podra renunciar a su derecho a presentar descargos y proceder
directamente al pago, para lo cual se debera considerar el valor de la Unidad de Fomento

correspondiente a [a fecha del Oficio que comunica los hechos que originan multa.

Si el contratista ha presentado descargos oportunamente, el Jefe Superior del Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol dispondra de
diez dias habiles, contados desde la recepcion de los descargos, para resoiver, sea
rechazandolos ¢ acogiéndolos, total o parcialmente, dictandose la pertinente resolucidn por
parte del Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, v en la que se establecerd el monto de la multa, en pesos chilenes, de acuerdo al
valor de |la UF de Ia fecha de la dictacién del respectivo acto administrativo. De lo resuelto, se

notificara al confratista por caria certificada.

En las dos situaciones previstas anteriormente, el contratista podra presentar recurso de
reposicion ante el Jefe Superior del Servicio, dentro de los cinco dias habiles contados desde
la notificacion de la resolucién que se recurre, quien dispondra por su parte de diez dias
habiles, contados desde la recepcion del recurso, para resolver si lo acoge total o parciaimente.
Si el contratista no presenta recurso de reposicion dentro del plazo indicado, la multa quedara

firme.

E!l contratista podra pagar la multa voluntariamente en un plazo de 30 dias corridos desde
notificada la resolucion. No obstante, si el proveedor no paga directamente la multa, SENDA
estara facultado para deducirla, a su arbitrio, del valor de cualquiera de los pagos que
corresponda efectuar, o satisfacer el monto de aquélia haciendo efectiva la garantia de fiel y

oportuno cumplimiento de contrato, lo que debera informar al prestador mediante oficio.

Con todo, luego de comunicados los hechos originan multa, el prestador siempre podra integrar
el monto de la infraccion sin esperar la terminacién del procedimiento administrativo. En este
caso, el monto de la U.F. serd calculado al dia en que se realiza el pago, y serd un

reconocimiento tacito de la multa.

En caso de hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento, el contratista debera entregar una

nueva de garantia, dentro de los 30 dias habiles siguientes, contados desde la notificacion



del oficio que informa el cobro al prestador. La no presentacidén de la nueva garantia, sera

causal de término anticipado del contrato.

La aplicacion de alguna de estas multas no impide que el Servicio Nacional para la Prevencién

y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol pueda poner término anticipado al contrato

si se configuran las causales previstas en el ndmero 10.3 de ias bases

8.1 Termino Anticipado del contrato

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién para el Consumo de Drogas y Alcohol

podra poner término al contrato, por acto adminisirativo fundado, en el evento que acaeciere

alguna de las siguientes circunstancias:

a) Revocacion o ausencia de la auforizacion sanitaria del contratista, cuando corresponda.

b} Por incumplimiento grave, debidamente calificado, de las obligaciones contraidas por

el contratista, por ejemplo, aquellas que pongan en riesgo el oportuno otorgamiento de
los meses de planes de tratamiento convenidos, en términos tales que el beneficiario
del plan de tratamiento de que se trate, no reciba el tratamiento convenido, o que
interfieran gravemente en el desarrollo def proceso terapéutico.

Si el contratista que al momento de confratar registraba saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o
con trabajadores contratados en los dos ultimos dos afios y no dio cumplimiento a la
obligacion de imputar los primeros estados pagos producto de este contrato al pago
de esas obligaciones o no acredité dicho pago en la oportunidad establecida en el
contrato.

Mo entregar a SENDA, transcurridos 45 dias habiles, el certificado emitido por la
Direccién del Trabajo o cualquier medio idoneo que garantice la veracidad del monto
y el estado de cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales que le
correspenden al prestador con sus trabajadores durante la ejecucién del contrato, de
acuerdo al nimero 8.3 de las bases administrativas y técnicas.

Haberse aplicado 2 o mas multas, en razén de la letra i) del 9.2 de las bases de

licitacion.



f)

9)

h)

)

P}
q)

Efectuar cobros improcedentes a uno ¢ mas usuarios financiados por el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

No presentar nueva garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato, segun
corresponda.

Si al contratista se le hubieren aplicado fres multas por incumplimientos graves, o
cuatro multas por incumplimientos menos graves en un periodo equivalente a la mitad
de la ejecucion del contrato.

No presentar a SENDA la autorizacion sanitaria pendiente - sin restricciones de edad
respecto de los servicios requeridos —cuando corresponda, segln lo indicado parrafo
final de la letra a) del nidmero 4.3 de las bases de licitacion.

En el evento que las multas aplicadas a la entidad por SENDA, fueren iguales al 30%
del monto total del contrato, segin lo establecido en el 9.2 de las bases de licitacion.
Falta de veracidad de la informacion presentada por la entidad durante el proceso de
licitacidn, en particular, aquella que fue especialmente considerada en el proceso de
evaluacion de propuestas.

Si se dictare respecto del contratista, resolucién de liquidacién en un Procedimiento
Concursal de Liquidacion y Renegociacion, o si éste cayere en estado de notoria
insolvencia, a menos que se mejoren las cauciones entregadas o las existentes sean
suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

Falta de disponibilidad presupuestaria para cubrir el pago de las prestaciones
contratadas.

Por resciliacién o mutuo acuerdo de las partes.

8i el contratista se tratase de una sociedad, cuando ésta se disolviere.

Por exigirlo el interés plblico o la seguridad nacional.
Caso fortuito o fuerza mayor, comprendiéndose dentro de eflas razones de ley o de

autoridad que hagan imperativo terminarlo,



Procedimiento de aplicacion de término anticipado

Si analizados los antecedentes se determina la aplicacion del término anticipado por este
Servicio, el Jefe(a) de la Division Programatica de SENDA [e comunicara al contratista,

mediante oficio, los hechos que originan el término anticipado parcial o fotal del contrato.

Las notificaciones que se efectien al contratista en virtud de este procedimiento, se realizaran
mediante carta certificada dirigida a su demicilio, comenzando a contarse los plazos a partir
del tercer dia después de recibida en [a oficina de correos que corresponda.

El contratista dispondra de diez dias habiles contados desde que se le haya notificado el
referide oficio, para efectuar sus descargos ante SENDA, acompanando todos los
antecedentes y pruebas que acrediten la existencia de un caso fortuito o fuerza mayor o que
demuestren fehacientemente que no ha tenido responsabilidad en los hechos que originan el
térming anticipado o que desvirtlien los antecedentes analizados por el Servicio Nacional para

la Prevencion y Rehabilitaciéon del Consumo de Drogas y Alcohol.

Si el contratista no presenta sus descargos en el plazo sefialado, se tendran por acreditadas
la o las faltas imputadas y procedera al término anticipado total o parcial, dictandose la
pertinente resolucidn por parte del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del

Consumo de Drogas y Alcohol.

Si el contratista ha presentado descargos oporfunamente, el Jefe Superior del Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitacidn det Consumo de Drogas y Alcohol dispondra de
diez dias hébiles, contados desde la recepcion de los descargos, para resolver, sea
rechazandolos o acogiéndolos, total o parcialmente, dictandose la pertinente resolucién por
parte del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y

Alcohol.

En las dos situaciones previstas anteriormente, el contratista podrd presentar recurso de
reposicién ante el Jefe Superior del Servicio, dentro de los cinco dias habiles contados desde
la notificacion de la resolucidon gue se recurre, quien dispondra por su parte de diez dias

habiles, contados desde la recepcidn del recurso, para resolver si lo acoge total o parcialmente,



Si el contratista no presenta recurso de reposicion dentro del plazo indicado, la sancion

quedara firme.

En caso de verificarse alguna de las causales sefnaladas, el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, podrd, ademas, solicitar
judicialmente la indemnizacion de perjuicios que corresponda, de conformidad a las reglas

generales del derecho comin.

En todos aquellos casos en que el término anticipado de contrato se disponga por causa
imputable al proveedor, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo

de Drogas y Alcohol hara efectiva la garantia de fiel cumplimiento de contrato.

Con todo, en aquellos casos en que el termino anticipado del convenio se produzca por alguna
de la causal prevista en las letras a) y b), el Jefe Superior del Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, antes de dictar y notificar el
acto administrativo que disponga el termino anticipado del contrato, podra - atendida la
gravedad de las circunstancias acontecidas- ordenar mediante resolucion, que el contratista
suspenda los servicios que se encuentra otorgando, caso en que este Servicio Nacional solo
debera pagar por los servicios que efectivamente se hayan alcanzado a prestar hasta esa

fecha.

El contratista, cuyo contrato termine anticipadamente, debera realizar las prestaciones
adecuadas a las necesidades de las personas en tratamiento hasta la fecha decretada de
término del mismo, ademas de realizar la derivacion asistida, de cada caso, al centro de
tratamiento que continuara la atencién, acompafiando un Informe actualizado que dé cuenta
del diagnéstico, plan de intervencion, estado de avance de los objetivos terapéuticos, esquema
farmacoldgico, si corresponde, y de todos aquellos datos relevantes para el éxito de la

continuidad del proceso terapéutico.

En el caso de que se produzca la suspension de [os servicios ordenada por el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, en el marco de lo
indicado en este nimero de las bases de licitacion, la obligacién dispuesta en el parrafo anterior

debera realizarse desde la fecha de la indicada suspension.



Respecto del registro de las prestaciones, el contratista cuye contrate se termine
anticipadamente debera evaluar el tipo de egreso de cada una de las personas usuarias, como

aita terapeéutica o derivacion a otro centro, con o sin convenio segln corresponda

DECIMO TERCERQ: DE LA MODIFICACION DEL CONTRATO

Si con posterioridad a la suscripcion del convenio, el Servicio Nacional para la Prevencién y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, o La Entidad, requieren realizar
modificaciones al presente contrato, se evaluara y propondra la eventual modificacion, la que

en ningdn caso, podra exceder el 30% del precio originaimente pactado.

Con tedo, ninguna de estas modificaciones podra desnaturalizar los servicios licitados y

adjudicados.

Todas las modificaciones de contrato deberan ser autorizadas por el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Dregas y Alcohol, y se materializaran, mediante

el correspondiente acto administrativo totalmente tramitado.

Se excluye de este numeral toda modificacidn relativa a cambio del personal del Centro de

Tratamiento, el que debera ser abordado conforme al numeral 8.7 de las bases de licitacion.

DECIMO QUINTO: DE LAS REASIGNACIONES

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,
evaluara el nivel de ejecucion de los meses de planes de fratamiento respectivos de cada plan,

definido en la linea de servicio contratada, establecidos en el presente contrato,

Les periodos en que el Servicio evaluara el nivel de ejecucion de los meses de planes de
tratamiento respectivos de cada plan, sera en los meses de septiembre de 2018, y julio de

2019, y enero de 2020.

Si como resultado de estas evaluaciones de nivel de gjecucion, y por razones que no le son
imputables, no ha cumplido el prestador con realizar el 100% del namero de meses de planes
de tratamiento respectivos, definido en cada linea de servicio contratada, durante el periodo
evaluado, se podra modificar el convenio suscrito con la Entidad en el plan y la linea de servicio
afectada, en términos de disminuir la cantidad de meses de planes de tratamiento anuales y
mensuales contratados, y consecuentemente, el monto del mismo convenio, sin que elio

implique la aplicacion de multas contempladas en las bases de licitacion.

La disminucién mencionada considerara los meses de planes de tratamiento no ejecutados y
SENDA podra asumir que el porcentaje de no ejecucion se mantendra durante el periodo que

resta del afio en curso, disminuyendo dicho porcentaje.



Asimismo, si producto de dicha evaluacion, la Entidad a [a referida fecha presentare una
ejecucion superior o igual al 100% del nimero de meses de planes de tratamiento respectivos
de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada, en el periodo de evaluacion, el
SENDA, podra modificar en €l plan y la linea de servicio afectada del convenio suscrito con la
Entidad y aumentar el nimero de meses planes de tratamiento anuales y mensuales
contratados correspondiente al afio en curso, a efectos de cubrir asi la demanda existente. En
estos casos se debera complementar o entregar una garantia de fiel cumplimiento por el

aumento de planes,

La oportunidad de la reasignacion y el periodo de evaluacion se realizaran segin el cuadro

que a continuacion se detalla;

Reasignacién Periodo a evaluar
Septiembre de 2018 Junio — agosto 2018
Julio de 2018 Enero —junio 2019
Enero de 2020 Junio — Diciembre 2019

Con todo, y por razones fundadas, el Servicio podra extender la reasignacién por todo el

periodo de vigencia del convenio.
Reasignaciones extraordinarias

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,
excepcional y fundadamente podra evaluar en periodos distintos al sefialado precedentemente,
el porcentaje de ejecucion esperado al periodo evaluado, de los meses de planes de
tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada, utilizando
los mismos criterios antes sefialados, para el aumento o disminucién de los meses de planes

de tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada.

Sin perjuicio de lo anterior, se deja expresa constancia que la compra de meses de planes de
tratamiento, que deban ejecutarse durante la ejecucion del convenio estara sujetos a lo que
establezca la ley de presupuesto para el sector publico correspondiente a dichos afios,
reservandose este Servicio la facultad de requerir modiﬁcaqign_e's' a los convenios suscritos con
los contratistas.

Con todo, estos aumentos en meses de planes de tratamiento-no podran extenderse a planes
no incluidos originalmente en alguna de las lineas de servicio que se haya contratado con el

prestador,
DECIMO SEXTO: DE LA CESION DEL CONTRATO

Bajo ninguna circunstancia podra la entidad ceder parcial o totalmente a un tercero las

cbligaciones que emanan del presente contrato,



DECIMO SEPTIMO: DE LA JURISDICCION

Las partes se someten a la jurisdiccion de los tribunales ordinarios de justicia de la comuna

. de Santiago.

DECIMO OCTAVO: DE LAS PERSONERIAS

La personeria de don José Teodoro Cartes Gomez para actuar en representacion de
Fundacion Social Novo Millennio de Concepeion, consta en Certificado N°80 de emitido por el
Arzobispado de la Santisima Concepcion, este ultimo firmado por Don Roberto Valderrama

Bastias., Notario Eclesidstico, con fecha 29 de mayo.

La representacion con la que comparece Maria Josefina Pérez Cruz como Directora Nacional
(s}, consta en lo dispuesto en el Decreto Exento N°1260 de fecha 11 de mayo de 2018, del

Ministerio del Interior y Seguridad Puablica.

DECIMO NOVENQ: DE LAS COPIAS
El presente contrato se firma en dos ejemplares de idéntico tenor y fecha, quedando uno en

poder de Ia Entidad, y uno en poder del Servicio.

Firman: José Cartes Gomez Representante Legal Fundacién Social Novo Millennio de
Concepcidn, Maria Josefina Pérez Cruz Directora Nacional (S) Servicio Nacional para la

Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA.

ANOTESE, REFRENDESE, TOMESE RAZON, COMUNIQUESE Y
PUBLIQUESE EN EL PORTAL WWW.MERCADOPUBLICO.CL

NAGIONAL (S) ,
ENCION Y REHABILITACION






SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMO
DE DROGAS Y ALCOHOL
(05-09-01)

CERTIFICADO DE IMPUTACION Y DISPONIBILIDADES PRESUPUESTARIAS

CERTIFICADO N° 207
-FECHA 25-07-2018

De acuerdo con la ley N° 21,053, del afo 2018 y mediante e documento, certifico que existe
disponibilidad presupuestaria para el rubro de gasto que se indica, con ello se podra financiar el
compromiso a tramitar en el presente documento adjunto.

IDENTIFICACION DEL DOCUMENTO QUE SE REFRENDA

TIPO Resolucidn

N° 72
Autoriza trato directo y aprueba
contrato de prestacion de Servicios
entre el Servicio Macional para la
Prevencion y  Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA,

DETALLE y Funda-c'lon Social Novo Millenio de
Concepcidn, para la compra de meses
de planes de tratamiento especificos
para personas con  Consumo
problematico de drogas y alcohol
condenadas a libertad vigilada vy
libertad vigilada intensiva.

REFRENDACION

IMPUTACION

PRESUPUESTARIA 24.03.001

Tipo de Financiamiento APORTE FISCAL

Presupuesto Vigente 43,752.221.000

Comprometido 43,069.550.622

Presente Documento

Resolucién Exenta m64'081°052

Saldo Disponible / 5}18.589.326

A GONZALEZ GELVEZ
JEFA DE FINANZAS

5-5617
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Goblermo de Chile

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS - MEDIANTE CONTRATACION DIRECTA -
ENTRE EL SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL
CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL, SENDA Y FUNDACION SOCIAL NOVGO MILLENNIO
DE CONCEPCION, PARA CONTRATAR LA COMPRA DE MESES DE PLANES DE
TRATAMIENTO ESPECIFICOS PARA PERSONAS CON CONSUMO PROBLEMATICO DE
DROGAS Y ALCOHOL CONDENADAS A LIBERTAD VIGILADA Y LIBERTAD VIGILADA

INTENSIVA

En Santiago de Chile, a 26 de junio de 2018, entre el Servicio Nacional para la Prevencidn
y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohal, SENDA, en adelante indistinfamente
“el Servicio” o “SENDA", RUT N° 61.980.170-8, representado por su Directora Nacional (s)
Maria Josefira Pérez Cruz, ambos domiciliados en Agustinas N° 1235, piso 2°, comuna y
ciudad de Santiago, por una parte, y Fundacién Social Novo Millennio de Concepcion, en
adelante “La Entidad®, representado José Teodoro Cartes Goimez, ambos con domicilio en

calle Castelién N® 1438, ciudad de Concepcion, se celebra el siguiente contrato:

PRIMERO: ANTECEDENTES GENERALES

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol,
SENDA, es el organismo encargado de la ejecucidon de las politicas en materia de
prevencidn del consumo de estupefacientes, sustancias psicotropicas e ingestidn abusiva de
alcohol, v de tratamiento, rehabilitacion y reinsercidn social de las personas afectadas paor
dichos estupefacientes y sustancias psicotrépicas vy, eh especial, de la elaboracion de una

Estrategia Nacional de Drogas y Alcohol.

Para estos efectos y para cumplir con los objetivos y funciones sefialadas en la Ley N°
20.502, el Servicio Nacional para la Prevencign y Rehabilitacion del Consumo de Drogas vy
Alcohol, se encuentra facultado para celebrar coniratos con entidades publicas o privadas
destinados a otorgar iratamiento y rehabilitar a personas con consumo problematico de

drogas y alcohol.

Denfro del contexto descrito, v en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley N® 19.886 de
Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios y su
reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerioc de Hacienda,

se licitd pUblicamente a través del portal www.mercadopublico.cl, con el 1D 662237-13-LR18,



la contratacion del servicio objeto del presente contrato, cuyas bases de propuesta pulblica
fueron aprobadas mediante Resolucion N° 28 de 22 de febrera de 2018, del Servicio

Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

En el referido proceso de licitacién, mediante Resolucion Exenta N° 294 de 29 de mayo de
2018 de este Servicio, se adjudico [a propuesta piblica respecto de determinadas Hineas de

servicio, y se declaro desierta, entre otras, la linea de servicio N° 14.

En virtud de lo anteriormente expuesto, y siendo indispensable para este Servicio cubrir las
necesidades de tratamiento correspondiente a la referida linea de servicio, se ha resuelfo
contratar con la entidad- mediante el procedimiento de contratacién directa- la compra de
meses de planes de fratamiento especlificos para personas condehadas a libertad vigilada y

libertad vigilada intensiva

Las partes mediante este acto manifiestan su acuerdo en contratar los meses de planes de
tratamiento que en la clausula tercera del presente instrumento se sefialan; v en este
sentido, la Entidad se compromete a gjecutar la cantidad de meses planes de tratamiento alli

seftaladas vy el Servicio, a su vez, a pagar por ellos.

La Entidad, por su parte, acepta la labor encomendada en los términcs referidos y se obliga
a ejecutarla en la forma y condiciones que se estipulan en los documentos que a

continuacion se indican:

1~ En lo pertinente, y como términos de referencia generales las Bases Administrativas y
Téchicas de propuesta pulblica-y sus documentos Anexos- para contratar la compra de
meses de planes de tratamiento especificos para personas con consumo problematico de
drogas y alcohol condenadas a libertad vigilada y libertad vigilada intensiva, para el Servicio
Naciona! para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol; en adelante
indistintamente “"bases administrativas y técnicas”, publicadas a ftravés del portal

www.mercadopubiico.cl, con el ID 662237-13-LR18

2.~ La Propuesta Técnica presentada por “La Entidad” en el proceso de propuesta 1D

662237-13-LR18.

3.- Las preguntas y respuestas efectuadas en el proceso de propuesta puiblica
correspondiente al ID 662237-13-LR18.

4.- La Resolucion Exenta N° 294 de 29 de mayo de 2018, de este Servicio que declara

desierta la propuesta pitblica correspondiente al 1D 662237-13-1.R18.
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SEGUNDO: DE LA APROBACION DEL CONTRATO Y EJECUCION DE LOS SERVICIOS

El presente contrato debera ser aprobado a través del correspondiente acto administrativo,

sin perjuicio de lo cual, y de conformidad a lo dispuesto en el nimero 6.6 de las Bases

Administrativas y Técnicas, por razones de buen servicio, se podra comenzar a ejecutar el

servicio desde la fecha indicada en el pamafo siguiente, y con anterioridad a la total

tramitacion del acto aprobatorig.

El plazo de ejecucidn del servicio se extendera desde la suscripcion de! presente conirato,

hasta el 31 de mayo de 2020. Durante este periodo, la Entidad deberd, a través de los

establecimientos de su dependencia, realizar la actividad comrespondiente a la linea de

servicio contratada, por tipo de plan y por establecimiento.

TERCERO: DEL TIPO Y NUMEROQ DE PLANES CONTRATADOS

Por este acto, la entidad se compromete a realizar, a través del establecimiento de su

dependencia, la cantidad de meses de planes de tratamiento que se sefialan a confinuacidn:

ANEXD

de actividades comprometldas anuales

{en meses de planes y pesos)
TOTAL Presupuesto
Meses de planes Anual §
{1} Plan Fijo .
. - {2} Plan Flexible 3) Plan Fijo
Afio Ls Regidn Prestador Estahlecimiento A:n::::;:;io Residencial Libertad | Residencial
Vigitada fPoblacidn Pablacidn
Libertad
- General General
Vigilada
o Fundacién Socia! Novo
2018 5 Bio Bio Millennla CT Sam Francisca 42 56 $ 64.081.052
Fundacién Sacia! Novo
2019 5 Bio Blo Millennic CT San Franclsco 72 96 %108.853.232
— Fundacldn Social Navo .
2020 5 Bie Bio Millennio CT San Francisco 30 40 $ 45,772,180
TOTAL 2018 4z 56 $ 64.081.052
TOTAL 2019 72 96 % 109.853.232
TOTAL 2020 30 a0 $45772.180
TOTAL CONVENIO 144 192 $219.706.464

CUARTO: DEL PRECIO

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,

continuacion se indica:

SENDA pagara el precio de cada unidad de Mes de Plan de Tratamiento segin a




(@) Pian (3) Plan

_ _FIj_o Flexible

PRPG PRLV/PR PG

. Precio Plan Precio Plan
Precio Plan mensual mensual usuario
_ '.-mensu_al usuario LV PG
$560.563 | $778.322 $560.563

En consecuencia, el monto total del contrato para el periodo 2018-2019-2020 ascendera a la
cantidad de $ 219.706.464

El precio anteriormente indicado podra ser reajustado en diciembre de 2018 y en diciembre
de 2019 y comenzara a regir en el mes de enero de los afios 2019 y 2020, respectivamente.
La cuantia de dicho reajuste serd fijado en la época indicada previamente, teniendo como
factores referenciales el reajuste que experimente el indice de Precios al Consumidor de los
tltimos doce meses y la disponibilidad presupuestaria de acuerdo a la Ley de Presupuesto
del Sector Publico del afio correspondiente. Los reajustes seran notificados a la Entidad una
vez totalmente tramitado el acto administrativo gue los aprueba, sin la necesidad de

modificar el presente contrato.

Con todo, los recursos que el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, destinard por cada unidad de mes de plan de
tratamiento, estaran sujetos a lo que establezca la Ley de Presupuesto para el Sector
Publico para el respectivo afio, reservandose este Servicio la faculiad de ajustar el nimero

de meses de planes adjudicados mediante resolucién fundada.

Sin perjuicio de lo anteriormente explicado, se establece un tope maximo de ejecucion

mensual de los planes contratados:

LS Regidn Tope Mensual Plan | Tope Mensual Plan | Tope Mensual Plan
Fijo PAILY Fijo PR PG Flexible PR LVI PR
PG
14 Biobio 8 PR PG $ 4.669.932

QUINTO: DE LA EJECUCION DE LOS PLANES DE TRATAMIENTO

Para los efectos del presente contrato, y de acuerdo a lo establecido en las bases
administrativas y técnicas, la unidad del objeto de compra es un mes de plan de tratamiento,

correspondiente a un mes en que una persona con problemas de consumo de drogas y
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alcchol participa de un Plan de Tratamiento y Rehabilitacién, que contempla un conjunto
intervenciones y prestaciones recomendables para el cumplimiento de los objetivos

terapéuticos, siendo las prestaciones las siguientes:

- consulta médica

- consulta psiquiatrica

- consulta de salud mental (individual y familiar)

- intervencion psicosocial de grupo

- cohsulta psicolégica

- psicoterapia individual

- psicoterapia de grupo

- psicodiagnostico (incluye aplicacion de test psicoldgicos si corresponde)

- visita domiciliaria

Junto con las menciohadas prestaciones, un mes de plan de tratamiento considera la

realizacién de examenes de laboratorio y la entrega de medicamentos, cuando comresponda.

Se deberd proporcionar a los usuariosfas, todas las intervenciones que se requieran de
acuerdo a las caracteristicas y necesidades de cada persona. El tipo de prestaciones
incorporadas en un mes plan de tratamiento y su frecuencia se definiran en pos del logro de
los objetivos terapéuticos acordados con cada usuario/a y que deben ser plasmados en el

documento Plan de Tratamiento Individual.

Lo anterior, sin exigir al usuario y/fo su familia algin tipo de pago por las atenciones

otorgadas, medicamentos o examenes que le sean indicados.

Ademas, en la ejecucion de los planes de tratamiento se deben contemplar los recursos
requeridos para confar con un equipo técnico-profesional con el adecuado nivel de
capacitacion, asi como también, las instalaciones y el equipamiento necesario para el

desarrollo del proceso de tratamiento.

Para todos los efectos, la ejecucion de los meses de planes de tratamiento objeto del
presente confrato, debera ejecutarse en conformidad a lo establecido por SENDA, mediante
los siguientes instrumentos: “Orientaciones Técnicas de los Planes de Tratamiento y
Rehabilitacion para Personas con Problemas derivados del consumo de Drogas y Alcoho!” ¥
sus anexos, y por “Especificaciones Técnicas para el Tratamiento de Poblacion Condenada a

Libertad Vigilada® , ambos documentos anexos de las bases técnicas de la licitacion.



En relacion a los Lineamientos técnicos, SENDA podrda realizar actualizaciones yio
modificaciones en ellos, las que no podran desnaturalizar fos servicios contratados vy

formaran parte del presente contrato.

Plan de Tratamiento Residencial Poblacién General

(PR PG)

Este plan esta compuesto por el conjunto de intervenciones y prestaciones que se detallaron
precedentemente, que son recomendables para el logro de los objefivos terapéuticos vy
destinado a personas con dependencia a sustancias psicoactivas y coempromiso
biopsicosocial severo, considerando multiples tratamientos previos, consumo en miembros de
la familia, red de apoyo familiar y social inexistente o con gran deterioro, pudiendo presentar
trastorno psiquiatrico severo compensado y con una percepcién de autoeficacia disminuida o

ausente.

La duracion del Plan debe siempre considerar las necesidades de intervencion de las
personas usuarias, cuyos objetivos deben ser plasmados en un Plan Individual de
Tratamiento, No cobstante, un panel de expertos sugiere que una duracion aproximada de
este Plan &s entre 3 y 12 meses, con permanencia semanal de 7 dias, con una jornada
terapéutica de 5 a 7 horas cada dia, y una concentracion de intervenciones no menor a 5

diarias, incorporando permisos de fines de semana u otros similares.

Plan de Tratamiento Residencial Especifico Libertad Vigilada

{PRLV)

Constituye un conjunto de intervenciones programadas para responder a las necesidades de
personas con consume problematico de alcohol o drogas y con un compromiso
biopsicosocial moderado a severo, que presentan dificultades significativas para alcanzar

logros terapéuticos en un programa de tratamiento ambulatorio.

Esta modalidad de atencidn esta dirigida a2 personas con o sin co-marbilidad psiquiatrica, gue
no disponen de una red familiar, o bien su contexto familiar presenta importantes facteres de
riesgo que repercuten negafivamente en su situacion de consumo y de salud mental. Se
contempla también el ingreso de agquellos usuarios que, presentan antecedentes de

tratamiento ambulatorio con escaso o nulo avance en objetivos terapéuticos.



La duracion del Plan debe siempre considerar las necesidades de intervencion de las
personas usuarias, ocuyos objetivos deben ser plasmados en un Plan Individual de
Tratamiento. No obstante, un panel de expertos sugiere una duracion aproximada de este
Plan entre 3 y 12 meses.  El plan residencial contempla cuidados de 24 horas al dla en un
ambiente terapéutico, incluyendo intervenciones individuales, grupales y familiares, con una
permanencia semanal variable de hasta 7 dias de la semana, con una jornada terapéutica de
5 a 7 horas cada dia, y una concentracion de intervenciones diarias no menor a 5,

incorporando permisos de fines de semana u otros similares,

En la intervencidn directa con el usuario y su familia este plan incluye intervenciones
mofivacionales especificas gue consideren el contexto obligado del tratamiento y el
diagnodstico y permanente consideracion de la variable criminolagica. Se contempla la
realizacion periddica de informes, comunicacion telefénica, reuniones de coordinacién y de

andlisis de casos con los Delegados de Gendarmeria.

SEXTO: POELACION Y MODALIDADES DE PLANES DE TRATAMIENTO

L.os meses de ptanes de tratamiento contratados en el presente instrumento, estan dirigidos

a la siguiente poblacion:

a} Poblacion Especifica Libertad Vigilada (LV): constituida por personas mayores de 18
afios condenadas a las penas sustitulivas de libertad vigilada o libertad vigilada
intensiva y con presencia de consumo problematico de alcohol y ofras drogas. Para
efectos de la presente licitacién, se considerara como validador de la condicidn de
condenado a las penas sustitutivas de libertad vigilada o libertad vigilada intensiva, el
registro efectuado por un Centro de Reinsercion Social de Gendarmerfa de Chile en el

Sistema de Informacion y Gestion de Tratamiento, SISTRAT.

b) Poblacion General (PG): constituida por personas mayores de 18 afios, beneficiarias
del libro 1 del DFL n®1, de 2005 del Ministerio de Salud (FONASA), con presencia de
consumo problematico de alcohol y otras drogas. Se incluye a personas que ingresan
a tratamiento como una condicion de la suspension condicional del procedimiento en el
rarco del programa de Tribunales de Tratamiento de Drogas (T.T.D.). El tratamiento

de estas personas se otorga a través de planes preferenciales, no exclusivos.

l.os meses de planes de tratamiento contratados en el presente instrumento, estan

cantratados segun la siguiente modalidad:



a) Planes de modalidad fija: Los planes de Tratamienfo de esta modalidad, estaran
dirigidos, durante toda la vigencia del confrato, a Poblacidon general o Poblacion
especifica Libertad Vigilada, no siendo posible ufilizar fa capacidad de atencidon del
plan, en el fratamiento de una poblacidn distinta a la definida inicialmente entre el
prestador y SENDA. Por lo anterior, la ejecucion de los planes de modalidad fija

siempre sera pagada con un mismo precio.

b) Planes de Tratamiento Modalidad Flexible: estaran dirigidos, preferentemente,
para la atencidn de Poblacion Especifica Libertad Vigilada. No obstante, de no
cumplir el nimerc de planes de Poblacién Especifica asignados, podran, en subsidio,

ser utilizados en la atencion de Poblacion General.

De este modo, en caso de no cumplir con la asignacion mensual de Poblacidn
Especifica Libertad Vigilada el prestador podra utilizar la capacidad de atencién
disponible en la ejecucidon de planes de tratamiento de Poblacion General. Cada
unidad de mes de plan de tratamiento, se pagard de acuerdo a la pablacion que
correspondiese, diferenciando asi el valor de la ejecucidn un plan de tratamiento de

Poblacién General y de Poblacién Especifica Libertad Vigilada.
SEPTIMO: DEL PAGO

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol,
pagara a la Entidad los planes de tratamiento y rehabilitacidn, efectivamente otorgados, de
acuerdo a lo contratado y teniendo en consideracion el tope maximo mensual, sefizlado en la
clausula cuarta del presente contrato y de acuerdo a la modalidad del referido plan de

tratamiento, sefialado en la cldusula sexta del presente instrumento.

La ejecucion de los planes de modalidad fija, siempre sera pagada con el mismao precio.

Se entendera por mes de plan de fratamiento y rehabiiitacion efectivamente otorgado, lo

siguiente:

a) Planes Residencial Poblacion General {PR PG): Se entendera por mes de plan de
tratamiento y rehabilitacion efectivamente otorgado, cuando se cumpla la condicion
de persona beneficiaria del D.F.L. N° 1, Libro I, de 2005 del Ministerio de Szalud, y
tenga registro mensual en el Sistema de Gestion de Tratamiento (SISTRAT), de las
mencionadas prestaciones en el documento: "Norma y Orientaciones Técnicas de los
Planes de Tratamiento y Rehabilitacion para Personas Adultas con Problemas
Derivados del Consumo de Drogas y Alcohol”, establecido para este plan de
tratamiento y rehabilitacion por el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, conjuntamente con el Ministerio de

Salud.



b) Planes Ambulatorio Intensivo Especifico Libertad Vigilada y Residencial
Especifico Libertad Vigilada (PAl LV y PR LV): Se entenderda por mes de plan de
tratamiento v rehabilitacion efectivamente otorgado, cuande se cumpla la condicién
de persona derivada por Delegado de Gendarmeria de Chile, segln registro
SISTRAT- CRS, y tenga registro mensual en el Sistema de Gestion de Tratamiento
(SISTRAT), de las mencionadas prestaciones en el documento: "Orientaciones
Técnicas de los Planes de Tratamiento y Rehabilitacion para Personas Aduiltas con
Problemas Derivados del Consumo de Drogas y Alcohol”, establecido para cada uno
de los planes de tratamiento y rehabilitacion definidos por el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, conjuntamente con el

Ministerio de Salud.

Con todo, excepcionalmente, v en consideracion a las complejidades propias de los servicios
requeridos, una vez realizado el pago, SENDA podra requerir informacién respecto de la
efectiva realizacidn de un mes de plan de tratamiento y rehabilitacion, teniendo en
consideracion, entre otros elementos técnicos, las caracteristicas y necesidades propias de
las personas usuarias. En tal caso, el Director Regional de SENDA solicitara al contratista,
mediante oficio, informacion sobre la ejecucion de meses de planes de tratamiento
determinados, indicando &l codigo de usuario, y el mes o meses de que tratare. El contratista
dispondra de diez dfas hahiles contados desde que se le haya notificado el referido oficio,
para entregar la informacion solicitada, acompafando las justificaciones que acrediten la
efectiva realizacién del mes de plan de tratamiento pagado. Si el contratista responde fuera
de plazo, o la infarmacion remitida no es idonea para acreditar la efectiva realizacion de un
mes de plan de tratamiento, y siempre que SENDA cuente con antecedentes que permitan
inferir fundadamente que el mes de plan de tratamiento pagado no fue efectivamente
prestado, el contratista reintegrard el monto pagado por SENDA, dentro del plazo maximo de
30 dias habiles contados desde la notificacién del acto administrativo que asi lo dispone o
del que resuelve, en su caso, el Recurso de Reposicion presentado. No obstante, si el
proveedor ho procede al reintegro de los recursos, SENDA estara facuitado para deducir el
monto, a su arbitrio, del valor de cualquiera de los pagos que corresponda efectuar, o hacer
efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato, lo que debera informar al
prestador mediante oficio. En caso de hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento, el
contratista debera entregar una nueva de garantia, dentre de los 30 dias habiles siguientes,
contados desde la notificacion del oficio que informa el cobro al prestador. Todo o anterior
es sin perjuicio de las causales de término anticipado y multas sefialadas en el presente

contrato, si concurriesen los presupuestos para ello.

£l pago al adjudicatario de las prestaciones coniratadas se realizara mensualmente y se hara

efectivo solo una vez que SENDA, a través de [a Direccion Nacional o Regional, segin



carresponda, haya recibido ia respectiva factura y su documentacion de respaldo, por el
monto exacto de los meses de planes de tratamiento otorgados en el respectivo mes, dentro
de los tres primeros dias corridos del mes siguiente, en los términos del articulo 79 bis del
reglamento de la ley 19.886. Las facturas deberan ser extendidas a nombre del Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas v Alcohol o SENDA,
RUT N° 61.980.170-8, direccion calle Agustinas N° 1235, piso 2, Santiago o en la forma que
el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,
instruya a futuro. El Servicio Nacional para la Prevencitn y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol no pagara facturas que no se encuentren debidamente extendidas, que
presenten enmiendas o estén incompletas, procediéndose a la devolucion de la misma,
reclamando en contra del contenido de la factura dentro del plazo de 8 dias corridos, de
acuerdo a lo establecido en la Ley N° 19.983. El respectivo depodsito o transferencia se
realizara directamente a la cuenta corrienie bancaria (U otra cuenta a la vista) que sefiale el
prestador, si éste asi lo ha solicitado a, en su defecto, se emitira un cheque nominativo a
nombre del prestador, el que deberd ser retirado en Agustinas N° 1235, piso 2, comuna de
Santiago. Ante prestadores regionales, se procederda al retiro del cheque en la Direccidn
Regional de Senda que corresponda, si asl se solicita. EI Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, previa visacién de la factura

correspondiente pagara dentro de los 20 dias siguientes.

Sin perjuicio que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol, pagard mensualmente el monto de los meses de planes de fratamiento
que efectivamente fueron realizados por cada adjudicatario por linea de Servicig,
considerando el tope maximo mensual senalado en la clausula cuarta del presente contrato,
este Servicio Pdblico realizard cada cuatro meses un proceso de ajuste en el pago de los
meses de planes de tratamiento contratados. Conforme a este proceso, el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacidn del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, pagara al
adjudicatario los meses de planes de tratamiento que hubiere efectivamente realizado en el
correspondiente periodo por sobre los maximos mensuales, pero bajo el maximo acumulado
al periodo de ajuste correspondiente. Con todo, SENDA se reserva el derecho de realizar

ajustes en meses distintos a los anteriormente sefialados.

En el caso que el contratista, registre saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los tltimos
dos afos, los primeros estados de pago producto de la celebracién del presente contrato
deberan ser destinados al pago de dichas obligaciones, debiendo la empresa acreditar que la
totalidad de las obligacicnes se encuentran liquidadas al cumplirse la mitad del periodo de
ejecucion original del contrato, con un maximo de seis meses. El Servicio Nacional para la

Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol exigira que el confratista
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proceda a dichos pagos y presente los comprobantes y planillas que demuestren el total
cumplimiento de la obligacién en el plazo previsto en el parrafo anterior. El incumplimiento de
estas obligaciones por parte del mismo darda derecho a dar por terminado el presente
contrato, pudiendo llamarse a una nueva licitacion en la cual éste no podré participar.
Adicionalmente, el contratista deberd, durante Ja ejecucién del contrato, informar el monto vy
estado de cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales gue le corresponden
con sus trabajadores, mediante certificados emitidos por la Direccién del Trabajo o cualquier
medio idéneo que garantice la veracidad de dicho monto y el estado de cumplimiento de las

mismas.

Finalmente, los pagos sdlo podran hacerse efectivos una vez que se encuentre totalmente
tramitado el acto administrativo que apruebe el presente contrato y contra entrega por parte
del contratista de las facturas correspondiente, y la demas documentacion correspondiente.
Con todo, los pagos estaran condicionados a los recursos que para este Servicio Nacional

contemple la Ley de Presupuestos para el Sector Piblico para los afios correspondientes.

OCTAVO: DISPONIBILIDAD DEL PERSONAL OFERTADO

El presiador, conforme a lo establecido en las bases de licitacion, v al contenido de su
propuesta tecnica, deberd contar con el equipo profesional, técnico y no profesional ofrecido

en el proceso licitatorio, durante todo el desarrollo del programa.

El adjudicatario debera resguardar durante todo el periodo de vigencia del contrato la
continuidad de las condiciones del equipo profesional, técnico y no profesional ofertado,
considerando: la mantencién de horas profesionales, téchicas y no profesionales, la
multidisciplinariedad y la experiencia del recurso humano, incluyendo al Coordinador técnico

del programa de tratamiento.

Vacancia definitiva

St por cualguier motivo, dejare de prestar servicios definitivamente algln integrante del
equipo profesicnal, técnico y no profesional, incluyendo al Director del centro de tratamiento ,

la entidad debera informar a Senda de la vacancia del cargo.

Para lo anterior, el contratista debera comunicar, al Encargado de Tratamienio de la
Direccion Regional, mediante correo electronico, completando el farmulario carrespondiente,
y dentro de un plazo de 5 dias habiles desde ocurrido el hecho, lo siguiente: {Anexo N° 102

de las bases administrativas y técnicas)
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a. Cargo

b. Titulo académico, cuando corresponda

¢. Nombre del Profesional, no profesional, o técnico
d. Numero de horas

e. Fecha de Cese de funciones

f. Mecanismo de suplencia hasta la autorizacién’

Posteriormente, el contratista debera informar al encargado de tratamiento de [a Direccién
Regional mediante correc electrénico y dentre de 20 dias habiles de ocurrida la vacancia, el
nuevo profesional o técnhico que asumira el cargo vacante. Para estos efectos, debera
completar el formulario correspondiente (Anexo 10B de las bases administrativas y técnicas)
y adjuntar Curriculum Vitae, Certificado de titulo v certificado emitido por el Registro Civil
respecto del Registro de personas con prohibicidn para trabajar con menores de edad. Sdlo

en caso de psiquiatra se exigira ademas el certificado de especializacion.

En un plazo no superior a 20 dias comidos, la Direccidon Regional de SENDA, evaluara los
reemplazos de profesionales y técnicos propuestos por el adjudicatario v podra autorizarlos
siempre que estos cumplan con las condiciones del equipo ofertadc en el proceso de
licitacion, considerando: horas profesionales y técnicas, la multidisciplinariedad y la
experiencia del recurso humano, incluyendo al Coordinador técnico del programa de

tratamiento.

De no autorizar el cambio de profesional, o en caso de requerir mayares antecedentes,
Senda comunicaréa al prestador de esta decision, indicando el plazo con que contara el
centro de tratamiento para complementar los antecedentes o proponer a un nuevo

profesional o técnico.

En caso de no cumplir el prestador con el nuevo plazo, o cumpliendo con la presentacion del
nuevo profesional o técnico, y éste no aportare al equipo la experiencia requerida, los
antecedentes seran enviados y abordados por la Unidad de Cumplimiento de Contratos de la
Division Juridica de Senda, conforme a lo establecido al nimero 10 de las bases

administrativas y técnicas.

! El Mecanismo de suplencia debe comprenderse como la forma en que el centro de tratamiento mitigara el
impacto técnico a los usuarios, gstableciendo ¢l medio por el cual se gjecutaran las tareas del profesional o
técnico ausente, tales como: distribucion de tareas entre miembros del equipo, reemplazante temporal,
atenciones particulares, entre otras.



NOVENO: OTRAS OBLIGACIONES

A continuacion, y sin perjuicio de las demas obligaciones establecidas en el presente
instrumento y en las bases administrativas y técnicas, se describen un conjunto de
obligaciones relevantes para la ejecucion de los meses de planes de fratamiento. Su
incumplimiento sera abordado conforme a [a cldusula décimo tercera del presente contrato, si

correspondiere:

A. PLACA IDENTIFICADORA

El contratista debera pemmitir la instalacion en dependencias del Centro respectivo una
placa identificadora que sociabilice la circunstancia de que en él se prestan planes de
tratamiento con el financiamiento del Servicio Nacionzl para la Prevencion y Rehabilitacion
del Consumo de Drogas y Alcohol y del Gobierno de Chile, el que serd entregado al

oferente adjudicado.

La placa identificadora, se elaborara por SENDA, de acuerdo af disefio propuesto v visado
por la Unidad de [magen del Ministerio del Interior v Seguridad Pdblica, el que se hara
llegar por la contraparte técnica al adjudicatario de la presente licitacién, de acuerdo a la
disponibilidad presupuestaria del Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohal.

Sera necesario ademas, que los soportes graficos, publicitarios y de difusidn de cualquier
clase del Centro en cuestion, que se relacione con las lineas adjudicadas, grafiquen -de
igual forma- el rol y apoyo de SENDA, mediante la inclusidn de su logo institucional y,
cuando corresponda, la frase “Este programa de Tratamiento cuenta con el apoyo técnico y

financiamiento de SENDA, Gobierno de Chile".

Todo formato de logos e imagenes seran entregadas por la confraparte técnica al

adjudicatario.

B.- GESTION DE RECLAMOS

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 37, de la ley N° 20.584, que regula Los
Derechos v Deberes que tienen las personas en relacion con acciones vinculadas a su
Afencidn en Salud, las entidades deberan contar con un sistema de registro vy respuesta

escrita de los reclamos realizados por los usuarios.
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Como complemento de o anterior, la entidad deberd, ademas de lo indicado en el parrafo
anterior, instalar junto al libro de reclamos correspondiente, un cartel indicando los medios

de contacto con las instituciones vinculadas a su tratamiento.

El mencionado cartel, se elaborara por SENDA, el que se hara tlegar mediante la Direccidn
Regional correspondiente al contratista, de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria del

Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas v Alcohol.

C.- VERIFICADOR DE CUMPLIMIENTO DE PERSONAL OFERTADO

Con el objeto de verificar &l cumplimiento de la oferta técnica presentada por el prestador,
particularmente respecto al nimero de horas semanales ofrecidas por los distintos
profesional o técnicos, toda entidad, durante la ejecucion de los servicios deberéa lievar un

registro de ellas.

El instrumento o mecanismo elegido por el prestador, deberd comresponder a un acto de
registro formal que se aplique en tiempo real, donde se consigne el ntimero de horas

semanales, y su correspondiente verificador, pudiendo ser electrdnico o material.

D.- CARTA DE DERECHOS Y DEBERES DEL PACIENTE

Toda entidad, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 8 °, de la ley N° 20,584,
sobre Derechos y Deberes de las Personas en Atencidn de Salud, deberdn colocar y
mantener en un lugar publico y visible, una carta de derechos y deberes de las personas
en relacion con la atencion de salud, cuyo contenido sera determinado mediante resolucion
del Ministro de Saiud.

E. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LABORALES

Todas las entidades deberan, dentro de los primeros 15 dias hébiles de cada mes, y durante
la toda vigencia del contrato, presentar a SENDA informe con el monto y estado de
cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales que le corresponden con sus
trabajadores, mediante de un ceriificado de antecedentes laborales y previsionales emitido
por la Direccion del Trabajo o cualquier medio idoneo que garantice la veracidad del monto y

estado de cumplimiento.
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La falta de entrega de dicho ceriificado dentro del plazo de 15 dias habiles faculta al Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol para la

aplicacion de multas u otras sanciones que procedan segun el niimero 11 de las bases.

£n caso de que el adjudicatario registre saldos insolutos de remuneracicnes o cotizaciones
de seguridad social con sus actuales trabajadores, debera acreditar que la totalidad de las
obligaciones adeudadas se encuenfran pagadas dentro de los 30 dias siguientes, contados
desde el vencimiento del plazo de entrega del cettificado sefialado precedentemente,
presentando ante el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de

Drogas y Alcoho! el comprobante de pago respectivo.

En ningln caso el cumplimiento de esta obligacion implicard subcontratacion en los términos

del ariiculo 183 A y siguientes del Cddigo del Trabajo.

F. SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DE TRATAMIENTO {SISTRAT)

Para el adecuado control de ia actividad y supervision del Programa, asi como también para
el analisis técnico de la informacion, estard a disposicion del adjudicatario el Sistema de
Informacion y Gestion de Tratamiento (SISTRAT), software en linea, con plataforma estable,

que estara a disposicidn del contratista para el registro de la informacién requerida.

A un maximo de 2 profesionales de cada centro de tratamiento se le asignaran una clave de
acceso al sistema, las cuales deberan ser intransferibles, por lo que el propietario de dicha

clave, serd el responsable de la informacion registrada en el sistema.

En caso que alguno o ambos profesionales con claves de acceso a SISTRAT, cesen sus
funciones en forma definitiva, la entidad debera informar a Senda y solicitar la desactivacion

de la clave de acceso.

Para lo anterior, ei contratista debera informar, al Encargado de Tratamiento de la Direccion
Regional correspondiente, mediante correo electrénico y dentro de un plaze de 5 dias habiles

desde ocurrido el hecho, o siguiente:

a. Nombre dei Profesional con clave que cesa sus funciones
b. Nombre de nuevo Profesional con clave a sistema

C. Rut de nuevo Profesional con clave a sistema

d. Mail personal de nuevo Profesional con clave a sistema
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Ei adjudicatario se obliga a ingresar los datos correspondientes en la Fichas existentes en el
Sisterna de Informacion y Gestion de Tratamiento {SISTRAT) o aquellas que sean
incorporadas durante ei periodo de vigencia del convenio. Es fundamental el registro
oportuno de la informacion, dado que estas Fichas tienen como objetive contar con una
informacién completa y homogénea de ias atenciones olorgadas a las personas beneficiarias
del Programa y su diagndstico clinico, el cual se efectuara dentro de los tres primeros meses

en tratamiento.

Los datos correspondientes a las fichas mensuales deberan ser ingresados, por el
adjudicatario, diariamente y hasta el Gltimo dia del mes en que se otorgue efectivamente la
prastacion del sarvicio, con un plazo maximo de ingreso hasta el primer dia del mes
siguiente a aquel en que se ejecutaron las atenciones, dia que se considerara de cierre de

sistema.

Con todo, las prestaciones correspondientes a los planes de tratamiento ejecutados durante
los meses de diciembre de 2018 y diciembre de 2019 deberan registrarse en el Sistema de
Infermacion y Gestion de Tratamiento (SISTRAT), hasta el dia 20 de diciembre de 2018 v
20 de diciembre de 2019 respectivamente, considerados dias de cierre del sistema en esos
meses especificos. Sin perjuicio de lo anterior, el adjudicataric deberan continuar ejecutando
hasta el 31 de diciembre del respectivo afio, las prestaciones requeridas conforme a las

necesidades de las personas iratadas.

En e evento de cualquier dificultad en el ingreso de la informacién que no puede ser
resuelto a nivel de programa de tratamiento durante el mes de registra correspondiente, ya
sea estos errores del sisterna o errores de usuario, se debera reportar a SENDA Regional

via comreo electronico, hasta el Gltimo dia habil antes del cierre del sistema.

Ademds, para supervisar el comrecto curnplimiento del contrato, el adjudicatario debera
proporcionar al Servicio Nacional para la Prevencidon y Rehabilitacién del Censumo de
Progas y Alcohol toda la informacidn gue éste le requiera, estando facultadoe para efectuar
visitas al centro de tratamiento, debiendo darsele las facilidades del caso de acuerdo a lo
sefialado en los ndmeros anteriores. Con todo, lo anterior deberd hacerse siempre con el
debido respeto a lo dispuesto en la Ley N* 19.628 sobre Proteccion de la Vida privada y la
Ley N® 20.584, sobre los Derechos y Deberes que tienen las personas en relacion con
acciones vinculadas a su atencidn en salud, y en cualquier otra norma legal que regule el

caracter secreto o reservado de la inforrnacion.

Sin perjuicio de lo expuesto, SENDA - en virtud de sus atribuciones legales y a objeto de

velar par la correcta ejecucion de los servicios contratados- podrd realizar madificaciones al
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sistema de registro de prestaciones, las que deberan ser informadas a las entidades

gjecutoras para su correcta, veraz, eficiente y oportuna implementacidon.

Con todo, SENDA vaerificara fa condicion de beneficiarias de las personas en tratamiento que
hayan sido informadas mediante el Sistema de iInformacion y Gestion de Tratamiento
{SISTRAT). En este sentido SENDA, sdlo financiaré atenciones a personas gue sean
beneficiarios del Sistema Pilblico de Salud {beneficiarios del D.F.L. N® 1, Libro ll, de 2005 del
Ministerio de Salud}, o correspondan a los beneficiarios sefialados a las letras a) y b) del

namero 1.2 de las bases de licitacion.

DECIMO: DE LA GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO

Para garantizar el fiel cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, asi como
también las obligaciones laborales y previsionales para con sus trabajadores y muitas, la
Entidad ha entregado al Servicio una garantia, en los términos senalados en las “bases
administrativas y técnicas”, consistente en una Pdliza de Garantia , emitida por Suaval
Seguros 8.A. , identificada con elcédigo GFCM-01298-0, de fecha 26 de junio de 2018, por
una suma superior al 5% de la totalidad del contrato, correspondiente a $ 11.009.801.-, con
una vigencia desde el 1 de junio de 2018 hasta el 14 de agosto de 2020, a favor del Servicio

Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion para el Consumo de Drogas y Alcohol.

DECIMO PRIMERQ: DE LAS SUPERVISIONES

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,
podra realizar supervisiones de caracter general, aleatorias, y mediante visitas sin previo
aviso al centro ejecutor, cada vez que lo estime pertinente, con el objeto de asegurar la
calidad de los servicios prestados a los usuarios. En estas supervisiones generales podra

este Servicio realizar supervisiones técnicas, financieras, administrativa o de cualquier tipo.

Supervisidn de cumplimiento de contratos

Esta supervisidn tendra como objetivo cautelar la adecuada ejecucion de los servicios
contratados, cautelando un correcto manejo o utilizacion de los recursos entregados, a fin de

proveer a los beneficiarios de los programas de tratamiento un servicio de calidad.

La mencionada supervision y control se efectuard con la periodicidad determinada por el
Servicio Nacional para la Prevencidn y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, sin
perjuicioc de lo cual, podrdn igualmente realizarse visitas extraordinarias, a los cenfros

ejecutores en convenio.

17



En el caso de pobiacidn condenada a Libertad vigilada, el Servicic Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion def Consumo de Drogas y Alcohol verificard la condicion de
persona derivada por Delegado de Gendarmeria de Chile seglin registro en Sistema de
Informacidn y Gestion de Tratamiento (SISTRAT) efectuado por Centro de Reinsercién Social
de Gendarmeria de Chile, pudiendo descontar las prestaciones o tratamientos realizados a

personas que no sean condenadas a Libertad Vigilada o libertad vigilada intensiva.

En el caso de la atencion de Poblacién general, el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, realizara la supervision y el control
administrativo-financiero de la actividad realizadza y de la calidad previsional de [a persona
atendida. Para eflo, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo
de Drogas y Alcohol verificara la condicidn de beneficiarias de las personas en tratamiento
que hayan sido informadas mediante el Sistema de Informacion y Gestion de Tratamiento
(SISTRAT), descontando las prestaciones o tratamientos realizados a personas gue no sean
beneficiarios del D.F.L. N° 1, Libro I, de 2005 del Ministerio de Salud. En este sentido, el

Servicio Nacional para la Prevencidon y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

Asesoria, Supervision y Evaluacion Técnica

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,
asesorard, supervisara y evaluard en forma periédica el funcionamiento y operacién de los

servicios contratados.

Lo sefialado precedentemente es sin perjuicio de las facultades de supervision y fiscalizacidn
gue le competen al Ministerio de Salud en su rol de autoridad sanitaria y gestores de red, a

través de las respectivas SEREMIS vy los servicios de salud.

Las entidades deberan proporcionar las facilidades de acceso a los registros, informes y
datos que le sean requeridos por el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, para su evaluacion, asesoria y supervisién. La programacion
de estas visitas serd acordada enfre los responsables de la asesoria vy evaluacion de los
equipos, ¥ los equipos de las entidades prestadoras, indicandose quiénes asistiran a las
reuniones técnicas y los objetivos de las distintas visitas programadas. Sin perjuicio de lo

anterior, se podran realizar visitas, no programadas, sin aviso previo.

Para efectos de evaluar y supervisar el cumplimiento del tratamiento otorgado por las

entidades, SENDA podra comunicarse directamente con los usuarios de los planes de
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tratamiento, considerando lo dispuesto en ia Ley N°19.628, la Ley N°20.584, vy en cualquier

otra norma que regule el caracter secreto de la informacion.

SENDA, a objeto de velar por el correcto funcionamiento de los servicios contratados, podra
realizar modificaciones en los sistemas de registros de prestaciones vigentes o introducir
otras mejoras o adecuaciones tecnoldgicas que permitan cautelar la adecuada ejecucion de
los programas de iratamiento. Estas modificaciones, mejoras o adecuaciones serdn
informadas a las entidades ejecutoras, (as que deberan implementarlas de forma adecuada,

veraz, eficiente y oporiuna.

DECIMO SEGUNDO: EFECTOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO

En caso de incumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente contrato, en las
bases de licitacién, que sirven como términos de referencia del contrato, segiin la cliausula
primera de este convenio, u ofro instrumento vinculante para la ejecucidon del servicio
contratado, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacidn del Consumo de Drogas

y Alcohol podra sancionar a la entidad, en los términos que a continuacion se indican:

Amonestaciones:

Por amonestacion debe entenderse la advertencia que se realiza al contratista, en virtud de
la cual se le representa un heche refiido con la fiel sjecucion del contrato, y donde se le
insta a la enmienda de la conducta, conminandolo con la advertencia de una sancién mayor
en el evento de reincidir o incurrir nuevamente en otra conducta o hecho susceptible de ser

amonestado.

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol
podra amonestar por escrito al confratista en el evento de producirse alguno de los

siguientes hechos:

a) Dar cumplimiento tardio, con un maximo de 5 dias habiles desde el vencimiento de los

plazos, a lo establecido en el 8.7 sobre "Disponibilidad del Personal Profesional Ofertado” de

las Bases de licitacion.
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b) Falta de congruencia en la cantidad de prestaciones registradas en el sistema informatico
SISTRAT y en la ficha clinica del usuario, siempre que la diferencia entre ambos
instrumentos no supere el 25% del ndmero total de registros, v que de aquella faita de

congruencia no derive un pago irjustificado en beneficio de la Entidad.

c) Falta de coincidencia entre la informacién registrada en el Sistema informético SISTRAT, y

los datos del usuario, particularmente respecto al Nombre, Rut, Sexo y Fecha de nacimiento

Procedimiento de aplicacion de amonestaciones

Si analizados los antecedentes se determina ia aplicacion de amonestaciones por este
Servicio, SENDA ie comunicara al contratista mediante oficio los hechos que originan ia
amonestacion, solicitando, ademas, informar respecto de las medidas correctivas de la

infraccion que se representa.

Las notificaciones que se efectlen al contratista en virtud de este procedimiente, se
realizaran mediante carta certificada dirigida al domicilio del representante legal, comenzando
a contarse los plazos a partir del tercer dia después de recibida en la oficina de correos que
commesponda. También podra realizarse la notificacion mediante comee electronico dirigido a
la casilla de correo electrdénico indicada por la entidad en el formulario de presentacién de
propuesta (anexe 4 de las bases administrativas y técnicas), comenzando a contarse el plazo

desde el tercer dia desde el envio.

El contratista tendra un plazo de 10 dias habiles contados desde que se e haya notificado el
referido oficio, para efectuar sus descargos ante SENDA, acompaiando todos los
antecedentes y pruebas gque acrediten la existencia de un caso fortuito o fuerza mayor o que
demuestren fehacientemente que no ha tenido responsabilidad en los hechos que originan la
amonestacidn, o que desvirtiden los antecedentes analizados por el SENDA. Con todo, si el
contratista no presentare sus descargos en el plazo senalado, se tendran por acreditados los
hechos constitutivos de amonestacion y se procedera a dictar el correspondiente acto

administrativo que asi lo declare.

En el oficio de amonestacién, SENDA podra requerir ademas informacién del contratista en

torno a una o mas cuestiones que se ventilen en dicha comunicacién. Dicha informacion
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debera ser dirigida, conjunta o separadamente con los descargos al oficic de amonestacion,

mediante oficio dirigido al Jefe(a) de Division Programatica, en el mismo plazo dispuesto

para evacuar los descargos al oficio de amonestacién.

En caso de incumplimiento en la entrega de [a informacion que el contratista deba

proporcionar, SENDA podra insistir en la solicifud de informar las medidas correctivas, para

lo cual el contratista dispondra de un plazo perentorio de cinco dias habiles. Con todo, la

reiteracion en el incumplimiento de entrega de la informacion requerida dard lugar a Ia

infraccion senalada en la letra e) del ndimero 9.2 de las Bases Técnicas y Administrativas.

Multas

El Servicio Nacichal para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol

podra aplicar multas al contratista con quien celebre el contrato, relacionadas con

incumplimientos por parte de éste, aplicables en los siguientes casos:

Incumplimientos menos graves

a)

b)

No entregar a SENDA, dentro del plazo establecido en el numeral 8.3 de las bases
administrativas y técnicas, el certificado emitido por la Direccion de! Trabajo, o
cualquier medio idéneo que garantice la veracidad del monto y el estado de
cumplimiento de las chligaciones laborales y previsionales que le corresponden al
prestador con sus frabajadores durante la ejecucion del contrato: 0.5 Unidades de
Fomento por dia habil de atraso, con un tope de 45 dias habiles, momento desde el
cual, ademas de la multa ya aplicada, debera abordarse conforme la letra d) del
numeral 9.3 de las bases administrativas y técnicas.

Falta de congruencia entre la cantidad de prestaciones registradas en el sistema
informatico SISTRAT y en la ficha clinica del usuario, siempre que la diferencia entre
ambos instrumentos sea superior al 25% del ndmero total de registros, y que de ella
no derive un pago injustificado en beneficio de la Entidad: 10 Unidades de Fomento
por cada vez que el Servicio MNacional para la Prevencidén y Rehabilitacion del

Consumo de Drogas y Alcohol advierta la infraccion.
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e)

Dar cumplimiento tardio, después de 5 dias habiles luego de vencido el plazo
ordinario, a las obligaciones contenidas en el numeral 8.7 sobre “Disponibilidad de!
Personal Profesional Ofertado” de las Bases de licitacion. 5 Unidades de Fomento

por cada vez que se verifique esta circunstancia,

No comunicar a SENDA las modificaciones en el Recurso Humano, o habiéndolas
comunicado, estas no fueran aprobadas por el Servicio, todo lo anterior, de acuerdo
a lo establecido en el 8.7 sobre “Disponibilidad del Personal Profesional Qfertado” de
las Bases. 10 Unidades de Fomento por cada vez que se verifigue esta circunstancia.
No dar cumplimiento a la entrega de informacion solicitada por SENDA en el marco
de un procedimiento de amonestacion: 5 Unidades de Fomento por cada vez que se
verifigue esta circunstancia. Con todo, SENDA podra insistir nuevamente en la
entrega de la informacién.

Haber incurrido dos o mas veces, durante la ejecucion del contrato, en la misma
conducta de las establecidas como objeto de amonestacion: 10 Unidades de

Fomento por cada vez que se verifigue esta circunstancia.

incumplimientos graves

Q)

h)

Incumptimiento de las normas legales, reglamentarias y administrativas que rigen el
convenio: 10 Unidades de Fomento por cada ocasion en gque el Servicio Nacional
para la Prevencién y Rehabilitacidon del Consumo de Drogas y Alcohol verifique la
infraccién.

Incumplimiento de obligaciones contractuales: 10 Unidades de Fomento por cada
ocasion que el Servicio Macional para la Prevencidn y Rehabilitacion de! Consumo de
Drogas y Alcohol verifique la infraccion.

Falta de congruencia entre la cantidad de prestaciones registradas en el sistema
informatico SISTRAT y en la ficha clinica del usuario, de un mado tal gue de ella
derive un cobro injustificado a SENDA en beneficio de la Enfidad, en los términos

que a continuacién se sefalan:

i. En caso de haberse percibido dicho pago injustificado, la Entidad

debera reintegrar el total del monto pagado injustificadamente v,



adicionalmente, sufiird el cobro de una multa equivalente al 30% del
total de dicho manto.

Il. En caso de no haberse alcanzado a percibir dicho page injustificado,
la Entidad sufrira el cobro de una multa equivalente al 30% del total

de dicho monto.

i) Pradlicas que interfieran con el adecuado desarrolio del proceso terapéutico. 20
Unidades de Fomento por cada ocasién que el Servicio Nacional para la Prevencidn

y Rehabilitacion del Consumo de Drogas vy Alcohol verifique la infraccion.

Con todo, et monto maximo de las multas aplicadas, no podra exceder del 30% del monto
total del contrato. En caso de llegar al monto antes indicado, SENDA podra poner término
anticipado al contrato, de acuerdo a la letra j), del nimero 9.3 de las bases.

Procedimiento de aplicacion de multas

Si analizados los antecedentes se determina la aplicacioh de multas por este Servicio, el
Jefe{a} de la Division Programatica de SENDA le comunicara al contratista, mediante oficio,

los hechos que originan fa multa y su monto.

Las notificaciones que se efectiien al contratista en virtud de este procedimiento, se
realizarén mediante carta certificada dirigida a su domicilio, comenzando a contarse los
plazos a partir del tercer dia después de recibida en la oficina de correos que corresponda.

El contratista dispandra de cince dias habiles contados desde que se le haya notificado el
referido oficio, para efectuar sus descargos ante el Servicioc Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, acompafiando todos los antecedentes y
pruebas que acrediten la existencia de un caso fortuito o fuerza mayor o que demuestren
fehacientemente que no ha tenido responsabilidad en los hechos que originan las multas o
que desvirtien los antecedentes analizados por el Servicio Nacional para la Prevencion y

Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol.

Si el contratista no presenta sus descargos en el plazo sefialado, se tendran por acreditadas
la o las faltas imputadas y precederd la aplicacion de la o las multas que correspondan,
dictindose la pertinente resolucién por parte del Servicio Nacional para la Prevencion y

Rehabilitacidn del Consumo de Drogas y Alcohol, vy en [a gue se establecerd el monto de la
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multa, en pesos chilenos, de acuerdo al valor de la UF de la fecha de la dictacion del

respectivo acto administrativo.

Con todo, la entidad podra renunciar & su derecho a presentar descargos vy proceder
directamente al pago, para lo cual se debera considerar el valor de la Unidad de Fomento

correspondiente a la fecha del Oficio que comunica los hechos gue originan multa.

Si el contratista ha presentado descargos oportunamente, el Jefe Superior del Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacidn del Consumo de Drogas y Alcohol dispondra de
diez dias habiles, contados desde la recepcion de los descargos, para resolver, sea
rechazandolos o acogiéndolos, total o parcialmente, dictandose la pertinente resolucién por
parte del Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, y en la gue se establecera el monto de fa muita, en pesos chilenos, de acuerdo al
valor de la UF de la fecha de la dictacion del respective acto administrative. De lo resuelto,

se notificara al contratista por carta certificada.

En las dos situaciones previstas anteriormente, el contratista podra presentar recurso de
reposicion ante el Jefe Superior del Servicio, dentro de los cinco dias habiles contados desde
fa notificacion de la resolucidn que se recurre, quien dispondrd por su parte de diez dias
habiles, contados desde la recepcion del recurso, para resolver si lg acoge total o
parcialmente. Si el contratista no presenta recurso de reposicion dentro del plazo indicado, la

multa quedara firme.

El contratista podra pagar la multa voluntariamente en un plazo de 30 dias comidos desde
notificada la resolucion. No obstante, si el proveedor no paga directamente la multa, SENDA
estara facultado para deducirla, a su arbitrio, del valor de cualquiera de los pagos que
corresponda efectuar, 0 satisfacer el monto de aquélla haciendo efectiva la garantia de fiel y

oportunc cumplimiento de contrato, lo que debera infarmar al prestador mediante oficio.

Con todo, luego de comunicados ios hechos originan multa, el prestador siempre podra
integrar el monto de la infraccion sin esperar la terminacion del procedimiento administrativo.
En este caso, el monto de la U.F. seréd calculado al dia en que se realiza el pago, y sera un

reconacimiento tacito de la multa.

24



En caso de hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento, el contratista debera entregar una
nueva de garantia, dentro de los 30 dias habiles siguientes, contados desde [a notificacién
del oficio que informa el cobro al prestador. La no presentacién de la nueva garantia, sera

causal de término anticipado del contrato.
La aplicacién de alguna de estas multas no impide que el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacidbn de! Consumo de Drogas y Alcohol pueda poner término

anticipado al confrato si se configuran las causales previstas en el niimero 10.3 de las bases

9.1 Términa Anticipado del contrato

El Servicio Nacional para la Prevencidn y Rehabilitacion para el Consumo de Drogas y
Alcohol podra poner término al contrato, por acto administrativo fundado, en el evento que

acaeciere alguna de las siguientes circunstancias:

a) Revocacion o ausencia de la autorizacidn sanitaria del contratista, cuando
comresponda.

b) Por incumplimiento grave, debidamente calificado, de las obligaciones contraidas por
el contratista, por ejemplo, aquellas gue pongan en riesgo el oportuno oforgamiento
de los meses de planes de tratamienio convenidos, en términos tales que el
beneficiario del plan de tratamiento de que se trate, no reciba el tratamiento
convenido, o que interfieran gravemente en el desarrollo del proceso terapéutico.

c) Si el contratista que al momento de contratar registraba saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o
con trabajadores contratados en los dos dlitimos dos afios y no dio cumplimiento a la
obligacion de imputar los primeros estados pagos producto de este contrato al pago
de esas obligaciones o no acreditd dicho pago en la oporfunidad establecida en el
contrato.

d) No entregar a SENDA, transcurridos 45 dias habiles, el certificado emitido por la
Direccion del Trabajo o cualquier medio idoneo que garantice la veracidad del monto
y el estado de cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales que le
corresponden al prestador con sus frabajadores durante 1a ejecucidon del conirato, de

acuerdo al nimero 8.3 de las bases administrativas y técnicas.
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e)

g)

h)

o)

p}

Haberse aplicado 2 o mas multas, en razén de la letra i) del 9.2 de las bases de
licitacion.

Efectuar cobros improcedentes a uno o mas usuarios financiados por el Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohal.

No presentar nueva garantia de fiel y oportuno cumplimiento de conirato, segin
corresponda.

Si al contratista se le hubieren aplicado tres multas por incumplimientos graves, o
cuatre multas por incumplimientos menos graves en un periodo equivalente a la
mitad de la ejecucion del contrato.

No presentar a SENDA l|a autorizacidn sanitaria pendiente - sin resfricciones de edad
respecio de los servicios requeridos ~cuando corresponda, segin lo indicado parrafo
final de la letra a) del nimero 4.3 de las bases de licitacion.

En el evento que las multas aplicadas a la entidad por SENDA, fueren iguales al 30%
del monto fotal del contrato, segln lo establecido en el 9.2 de las bases de licitacion.
Faita de veracidad de la informacidén presentada por la entidad durante el proceso de
licitacion, en particular, aquella que fue especialmente considerada en el proceso de
evaluacion de propuestas.

Si se dictare respecto del contratista, resolucion de liquidacion en un Procedimiento
Concursal de Liguidacion y Renegociacion, o si éste cayere en estado de notoria
insolvencia, a menos que se mejoren las cauciones entregadas o las existentes sean
suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

Falta de disponibilidad presupuestaria para cubrir el pago de las prestaciones
contratadas.

Por resciliacion o mutuo acuerdo de las partes.

Si el contratista se tratase de una sociedad, cuando ésta se disolviere.

Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacicnal.

Casa fortuito o fuerza mayor, comprendiéndose dentro de ellas razones de ley o de

autoridad que hagan imperativo terminarlo.
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Procedimiento de aplicacién de término anticipado

Si analizados los antecedentes se determina la aplicacion del término anticipado por este
Servicio, el Jefe(a) de la Divisibn Programatica de SENDA le comunicara al contratista,

mediante oficio, los hechos que originan el término anticipado parcial o total del contrato.

Las nofificaciones que se efectien al contratista en vitud de este procedimiento, se
realizaran mediante carta certificada dirigida a su domicilio, comenzando a contarse los
plazos a partir del tercer dia después de recibida en la oficina de correos que corresponda.

El contratista dispondra de diez dias habiles contados desde que se le haya notificado el
referido oficio, para efectuar sus descargos ante SENDA, acompafiando todos los
antecedentes y pruebas que acrediten la existencia de un caso fortuito o fuerza mayor o
que demuestren fehacientemente que no ha tenido responsabilidad en los hechos que
originan ef término anticipado o que desvirtien los antecedentes analizadas por el Servicio

Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Gonsumo de Drogas y Alcohol.

Si el contratista no presenta sus descargos en el plazo sefialado, se tendran por acreditadas
la o las faltas imputadas y procedera al término anticipado total o parcial, dictdndose la
pertinente resolucion por parte del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del

Consumo de Drogas y Alcohol.

Si el contratista ha presentado descargos oportunamente, ef Jefe Superior del Servicio
Nacional para fa Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol dispondra de
diez dias habiles, contados desde la recepcidn de los descargos, para resolver, sea
rechazandolos o acogiéndolos, total o parcialmente, dicténdose la pertinente resolucion por
parte del Servicioc Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y

Alcohaol.

En fas dos situaciones previstas anteriormente, el contratista podra presentar recurso de
reposicion ante el Jefe Superior del Servicio, dentro de los cinco dias habiles contados desde
lz notificacion de [a resolucion que se recurre, quien dispondra por su parte de diez dias
habiles, contados desde la recepcidn del recurso, para resolver si lo acoge total o
parcialmente. Si el contratisia no presenta recurso de reposicidn dentro del plazo indicado, la

sancién quedara firme.
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En caso de verificarse alguna de las causales sefialadas, el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, podra, ademas, solicitar
judicialmente ia indemnizacion de perjuicios que corresponda, de conformidad a las reglas

generales del derecho coman.

En todos aquellos casos en que el término anticipado de contrato se disponga por causa
imputable al proveedor, el Servicic Nacional para la Prevencidh y Rehabilitacion del

Consumo de Drogas y Alcohol hard efectiva la garantia de fiel cumplimiento de contrato.

Con todo, en aquellos casos en que el termino anticipado del convenio se produzca por
alguna de |a causal prevista en las letras a) y b), el Jefe Superior del Servicio Nacional para
la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, antes de dictar y notificar
el acto administrativo que disponga el terminc anticipado del conirato, podrd - atendida la
gravedad de las circunstancias acontecidas- ordenar mediante resolucién, que ¢l contratista
suspenda los servicios que se encuentra oforgando, caso en gue este Servicio Nacional solo
debera pagar por los servicios que efectivamente se hayan alcanzado a prestar hasta esa

fecha.

El contratista, cuyo conirato termine anticipadamente, deberd realizar las prestaciones
adecuadas a las necesidades de las personas en tratamiento hasta la fecha decretada de
término del mismo, ademas de realizar la derivacion asistida, de cada caso, al centro de
tratamiento que continuara la atencién, acompafiande un Informe actualizado que dé cuenta
del diagnostico, plan de intervencion, estado de avance de los objetivos terapéuticos,
esquema fammacoldgico, si corresponde, y de todos aquellos datos relevantes para el éxito

de la continuidad del proceso terapéutico.

En el caso de que se produzca la suspensidn de los servigios ordenada por el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacidn del Consumo de Brogas y Alcohol, en el marco
de lo indicado en este nimero de las bases de licitacion, la obligacién dispuesta en el

parrafo anterior debera realizarse desde 1a fecha de la indicada suspension.
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Respecto del registro de las prestacicnes, el contratista cuyo contrato se termine
anticipadamente debera evaluar el tipp de egreso de cada una de las personas usuarias,

como alta terapéutica o derivacion a otro centro, con o sin convenio seglin corresponda

DECIMO TERCERO: DE LA MODIFICACION DEL CONTRATO

Si con posterioridad a la suscripcién del convenio, el Servicio Nacional para la Prevencion ¥
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, o La Entidad, requieren realizar
modificaciones al presente contrato, se evaluara y propondra la eventual modificacion, [a que

en ningdn caso, podra exceder el 30% del precio originalmente pactado.

Con todo, ninguna de estas modificaciones podra desnaturalizar los servicios licitados v

adjudicados.

Todas las modificaciones de contrato deberan ser autorizadas por el Servicio Nacional para
la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, v se materializaran,

mediante el correspondiente acto administrativo totalmente tramitado.

Se excluye de este numeral toda modificacion relativa a cambio del personal de! Centro de

Tratamiento, €l que debera ser abordado conforme al numeral 8.7 de las bases de licitacién.
DECIMO QUINTO: DE LAS REASIGNACIONES

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,
evaluara el nivel de ejecucion de los meses de planes de tratamiento respectivos de cada

plan, definido en la linea de servicio contratada, establecidos en el presente contrato.

Los periodos en que el Servicio evaluara el nivel de ejecucion de los meses de planes de
tratamiento respectivos de cada plan, sera en los meses de septiembre de 2018, y julio de

2019, y enero de 2020,

Si como resultado de estas evaluaciones de nivel de ejecucion, y por razones que no le son
imputables, no ha cumplido el prestador con realizar el 100% del nimero de meses de
planes de tratamiento respectivos, definido en cada linea de servicio contratada, durante el
periodo evaiuado, se podra modificar el convenio suscrito con la Entidad en el plan y la linea
de servicio afectada, en terminos de disminuir la cantidad de meses de planes de tratamiento
anuales y mensuales contratados, y consecuentemente, el monto def mismo convenio, sin

que ello implique [a aplicacidn de multas contempladas en las bases de licitacion.

La disminucion mencionada considerara los meses de planes de tratamiento no ejecutados y
SENDA podra asumir que el porcentaje de no ejecucion se mantendrd durante el periodo

que resta del afio en curso, disminuyendo dicho porcentaje.
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Asimisimo, si producto de dicha evaluacidn, la Entidad a la referida fecha presentare una
gjecucion superior o igual al 100% del ndmero de meses de planes de tratamiento
respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada, en el periodo de
evaluacion, el SENDA, podra modificar en el plan y la linea de servicio afectada de!
convenio suscrito con fa Entidad y aumentar €} ntimero de meses planes de tratamiento
anuales y mensuales confratados correspondiente al afio en curso, a efectos de cubrir asi la
demanda existente. En estos casos se debera complementar o entregar una garantia de fiel

cumplimiento por e! aumento de planes.

La oportunidad de la reasignacidn y el periodo de evaluacion se realizaran segiin el cuadro

que a continuacién se detalla:

Reasignacion Periodo a evaluar
Septiembre de 2018 Junio — agosto 2018
Julio de 2019 Enero — junio 2019
Enero de 2020 Junio — Diciembre 2019

Con todo, y por razones fundadas, el Servicio podra extender la reasignacion por todo el

perioda de vigencia del convenio,
Reasignaciones extraordinarias

El Servicio Nacional para [a Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol,
excepcional y fundadamente podra evaluar en periodos distintos al sefalado
precedentemente, el porcentaje de ejecucion esperado al pericdo evaluado, de los meseas de
planes de tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio
contratada, utilizando los mismos criterios antes senalados, para el aumento o disminucion
de los meses de planes de tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de

servicio contratada.

Sin perjuicio de lo anterior, se deja expresa constancia que la compra de meses de planes
de tratamiento, que deban ejecutarse durante la ejecucidn del convenio estara sujetos a lo
gue establezca la ley de presupuesto para el sector plblico correspondiente a dichos afios,
reservandose este Servicio la facultad de requerir modificaciones a los convenios suscritos

con los contratistas.

Con todo, esios aumenios en meses de planes de tratamiento no podran extenderse a
planes no incluidos originaimente en alguna de las lineas de servicio que se haya contratado

con el prestador.
DECIMO SEXTO: DE LA CESION DEL CONTRATO

Bajo ninguna circunstancia podra la enfidad ceder parcial o totalmente a un tercero las

obligaciones que emanan del presente contrato.
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DECIMO SEPTIMO: DE LA JURISDICCION
Las partes se someten a la jurisdiccion de los tribunales ordinarios de justicia de la comuna

de Santiago.

DECIMO OCTAVO: DE LAS PERSONERIAS

La personeria de don José Teodoro Cartes Gémez para actuar en representacion de
Fundacion Social Novo Millennio de Concepcidn, consta en Certificado N°80 de emitido por
el Arzobispado de la Santisima Concepcidn, este (ltimo firmado por Don Roberto Valderrama

Bastias., Notario Eclesiastico, con fecha 29 de mayo.

La representacidon con la que comparece Maria Josefina Pérez Cruz como Directora
Nacional (s), consta en lo dispuesto en el Decreto Exento N°1260 de fecha 11 de mayo de

2018, del Ministerio del Interior y Seguridad Pdblica.

DECIMO NOVENO: DE LAS COPIAS

El presente contrato se firma en dos ejemplares de idéntico tenor y fecha, quedando uno en

poder de la Entidad, y uno en poder del Servicio,

\
José Car‘te{/bome MW:
Representante Legat irectora Nacional (s)
Fundacidn Social Novo Millennio de Servicio Nacional para |la Prevencion y
Concepcidn, Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol
SENDA
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DATOS DEL CLIENTE

AFIANZADO
RUT
DIRECCION
CiUDAD :

e ke e

DATOS DE LA POLIZA

FUND. SOCIAL NOVO MILLENNIO DE CONCEPCION
65.016.550-0
Castelldén 1438
Concepcidn

FONO : 41-2293100

COMUNA :  Concepcidn

CODIGO :  GFCM-01299-0
| COBERTURA Fiel Cumplimiento Contrato
|SUCURSAL : CasaMatriz
FECHAS DE VIGENCIA
DESDE :
HASTA 14-08-2020
PLAZO 805 dias

Por Afectacion de [a garantia que de acuerde a la ley, el Reglamento, las Bases Administrativas, el
Contrato y documentas anexos, Decreto o Resolucian, aplicable en su caso, estd obligado a constituir,
segln el objeto que se indica a continuacién:

MONEDA ¢ Unidad de Fomento

RUT i 81.980.170-9

RUT 1 61.980.170-9

COMISION @  10,00%

'MONED'A' o 'Un.idad de Fomento

MATERIA ASEGURADA L
MATERIA :  Fiel Cumplimiento Contrato
MONTO ASEGURADO  : 405,00
: MONTO EN : cuatrocientos cinco UF 007100
PALABRAS
ASEGURADO : SENDA ({Serv. Nac. para la
Prevencion y Rehabilitacién del
Consuma de Drogas y Alcohal)
BENEFICIARIO SENDA (Serv. Nac. para la
Prevencidn y Rehabilitacidn del
Consume de Drogas y Alcohol)
?"NOMBRE 1 Paula Alejandra Yaiiez Cifuentes
|RUT . .: 131061854
TOTALDE LA POLIZA o
! PRIMA NETA : 30,34
| VA : 5,76
{ PRIMA TOTAL : 36,10

! FECHA DE EMISION

26-06-2018

Firmado
Sebastian digitalmente por

Sebastian Trench
TrenCh Fernandez

Fecha: 2018.06.26
Fernandez 15:22:21 -04'00°

REPRESENTANTE LEGAL
SUAVAL SEGUROS 5.A.

SUAVAL SEGUROS 5.A. ~ AV. DEL VALLE SUR N°577 OFICINA 603, HUECHURABA, SANTIAGO — TEL: +56 2 2264 5500

FAGINA1DE 4
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POLIZA: GFCM-01298-0 Fiel Cumplimiento Contrato

Rige Pdliza de Garantia Fiel Cumplimiento de Contrato inscrita en el Registra de Pélizas bajo el Cadigo
PO1120170111 de la Comisién para el Mercado Financiero {SVS)

Esta entidad asegura de acuerdo a la tasa, vigencia, prima e impuestos detallades en |a propuesta v que
se individualizan a continuacion, ademas de las condiciones generales estipuladas en la pdliza vy sus
anexos aplicables al presente caso, que han sido aceptadas por ambas partes. Esta péliza s6lo asegura
dentre de los limites de la Republica de Chile.

COBERTURA, (Glosa):

La presente pdliza se extiende para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento del contrato y las
obligaciones laborales y sociales con sus trabajaderes y multas, nimero de ID: 662237-13-LR18.

MONEDA UNIDAD DE FOMENTO:

Queda convenido entre las partes que para determinar el valor en pesas del presente contrato, se
utilizara el valor de la UF informado por el Banco Central de Chile al momento del pago de [a pdliza ¢ en
caso de siniestro, al momento de pago de la indemnizacién.

DEFENSOR DEL ASEGURADO:

SuAval Seguros 5.A. ha aceptado la intervencién del defensor del asegurado para resolver asuntos que
sus clientes le presenten, con relacion a los contratos celebrados con ella. Los clientes pueden formalizar -
sus presentaciones ante el defensor del asegurado, cuyas resoluciones son vinculantes para la compafiia,
utilizando los formularios dispanibles en la pagina web www.ddachile.cl

SUAVAL SEGUROS 5.A, — AV, DEL VALLE SUR N°577 OFICINA 603, HUECHURABA, SANTIAGO — TEL; +56 2 2264 5500
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POLIZA: GFCM-01299-0 Fiel Cumplimiento Contrato

COBERTURAS
; COBERTURA MONTO PRIMA NETA VA PRIMA TOTAL
5_ ASEGURADO '
Fiel Cumplimiento 405,00 30,34 5,76 36,10
onteato e

COSTO TOTAL T
MONTO VA TOTAL

ASEGURADO .

Fiel Cumplimiento 405,00 30,34 5,76 36,10 :
! Contrato

COSTO TOTAL 405,00 30,34 5,76 36,10 -

FORMA DE PAGO e e i e e e . = h——— e - - - -

'FORMADEPAGO  : Pago contado
VENCIMIENTO L5 26062018 _

SUAVAL SEGUROS S.A. — AV. DEL VALLE SUR N°577 OFICINA 6§03, HUECHURABA, SANTIAGO — TEL: +56 2 2264 5500
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POLIZA: GFCM-01299-0 Fiel Cumplimiento Contrato

ANEXO N°1 - 5.V.5.
INFORMACION SOBRE ATENCION DE CLIENTES Y PRESENTACION DE CONSULTAS Y RECLAMOS

En virtud de |a Circular N2 2131 de 28 de noviembre de 2013, las compafiias de seguros, corredores de
seguros v liguidadores de siniestros, deberan recibir, registrar v responder todas las presentaciones,
consuitas o reclamos que se les presenten directamente por el contratante, asegurado, beneficiarios o
legitimaos interesados o sus mandatarios.

Las presentaciones pueden ser efectuadas en todas las oficinas de las entidades en que se atienda
publico, presencialmente, por correo postal, medios electronicos, o telefénicamente, sin formalidades,
en el horario normal de atencidn. ’

Recibida una presentacién, consulta ¢ reclamo, ésta deberd ser respondida en el plazo mas breve
posible, el que no podrd exceder de 20 dias hdbiles contados desde su recepcién.

El interesado, en caso de disconformidad respecto de lo informado, o bien cuando exista demora
injustificada de la respuesta, podra recurrir a la Superintendencia de valores y Seguros, Area de
Proteccion al Inversionista y Asegurado, cuyas oficinas se encuentras ubicadas en Av. Libertador
Bernarda O’Higgins 1449, piso 19, Santiago, o a través del sitio web www.svs.cl.

SUAVAL SEGURDS §.A, — AV, DEL VALLE SUR N*577 OFICINA 603, HUECHURABA, SANTIAGO — TEL: +56 2 2264 5500
PAGINA4 DE 4



POLIZA DE GARANTIA A PRIMER REQUERIMIENTOQ Y A LA VISTA

incorporada al Depésito de Pdlizas bajo el codigo POL120170111

CONDICIONES GENERALES

PRIMERO: Reglas aplicables al contrato.

Seran aplicables al presente contrato de seguro las disposiciones contenidas en los articulos siguientes y las
normas legales de caracter imperativo establecidas en el Titulo VIII, del Libro Il, del Cédigo de Comercio, en
especial lo-indicado en el inciso tercero del articulo 583, el que establece: “Este tipo de seguro podrd ser a
primer requerimiento, en cuyo caso la indemnizacidn debera ser pagada al asegurado dentro del plazo que
establece la pdliza, sin que la oposicion de excepciones pueda ser invocada para condicionar o diferir dicho
pago”. Sin embargo, se entenderan validas las estipulaciones contractuales que sean mas beneficiosas para
el asegurado o el Beneficiario.

SEGUNDO: Definiciones.

Para los efectos de esta péliza se entiende por:

a) "Asegurada": aquel a quien afecta el riesgo que se transfiere al asegurador.

b) "Beneficiario™: el que, alin sin ser asegurado, tiene derecha a la indemnizacién en caso de siniestro.

¢) "Afianzado": la persona natural o juridica que, en virtud de Ley ¢ Contrato, tiene obligaciones con el
Asegurado ¢ acreedor. Puede coincidir con el Tomador.

d) "Contratante”, "Contrayente" o "Tomador": el que celebra el seguro con el asegurador y sobre quien
recaen, en general, las obligaciones y cargas del contrato.

e) "Asegurador” o "Compafia"; el que toma por su cuenta el riesgo.

) "Ley" o0 "Contrato"; el individualizado en las Condiciones Particulares, cuyas obligaciones quedan cubiertas
por la péliza. Dentro del término "ley"; se entenderan también comprendidas las normas reglamentarias o
administrativas que la complementen.

TERCEROQ: Cobertura y Materia Asegurada.

La presente poliza garantiza el fiel cumplimiento por parte del Afianzado de las obligaciones contraidas en
viriud de la ley o del contrato individualizado en las Condiciones Particulares de esta péliza, siempre que el
incumplimiento de las obligaciones garantizadas sea imputable al afianzado o provenga de causas que
afecten directamente su responsabilidad.



Se considera gue forman parte de dicho contrato las bases administrativas, las especificaciones técnicas, los
planos y en general todos las documentos que conforme al contrato debe entenderse que forman parte
integrante del mismo. El texto del referido contrato y los documentos que forman parte de él, son los que el
temador ha entregado a la Compafia al momento de solicitar la contratacion del seguro.

La presente pdliza garantiza hasta el monto asegurado, los danos patrimoniales que el Asegurado sufra
como consecuencia del incumplimiento de las obligaciones contraidas por el Afianzado.

l.as multas o clausulas penales pactadas en el contrato no quedan cubiertas por este seguro, a menos que
se haya estipulado expresamente otra cosa en las Condiciones Particulares.

CUARTO: Pago de la Prima.

Corresponde a una obligacion del Contraiante. En consecuencia la falta de pago de la misma, no sera
oponible ni afectara en modo alguno los derechos del Asegurado frente al Asegurador,

QUINTO: Vigencia de [a Pdliza, Denuncia y Pago del Siniestro.
Esta péliza solo cubre los riesgos que ocurran durante su vigencia.

Para proceder al pago de [a indemnizacion, el Asegurado debera haber notificado al Asegurador, tan pronto
sea posible una vez tomado conocimiento, de ka ocurrencia de cualquier hecho que pueda constituir o
constituya un siniestro, indicando, ademas, el monto reclamado, &l namero de péliza y e nombre del
Asegurado.

Cumplido lo anterior, el Asegurador deberd pagar a la vista y en forma inmediata, la suma requerida, sin que
corresponda exigir mayores antecedentes respecto de la procedencia y el monto del siniestro.

Queda convenido entre las partes que la devolucidn, por el asegurado a la Compaiiia, de la presente pdliza
¢ del ejemplar que haga sus veces, antes del #érmino de |a vigencia de la cobertura, implica por parte del

asegurado renuncia expresa de sus derechos a reclamar indemnizacion por los riesgos cubiertos por la
misma.

SEXTO: Subrogacidn.

Por el hecho del pago del siniestro la Compafia queda automatica y legalmente subrogada en los derechos
y acciones que el Asegurado tenga contra el Afianzado, de conformidad a lo establecido en el articulo 534
del Cddigo de Comercio.

Sin perjuicio de lo anterior, la Compafiia tiene derecho a que el Afianzado le reembolse toda suma que ella
haya pagado al Asegurado en virtud de esta pdliza con los reajustes e intereses que correspendan.

SEPTIMO: Solucion de Conflictos.

Sera tribunal competente para canocer de las causas a que diere lugar el contrato de seguro, indistintamente



el del domicilio del Asegurade o Beneficiario indicado en las Condiciones Particulares.

Cualquier dificultad gue se suscite entre el Asegurado o el Beneficiario, segin corresponda o Cesionario en
su caso, y la Gompaiiia, sea en relacién con la validez o ineficacia del contrate de seguro, o con motivo de la
interpretacion o aplicacién de sus condiciones generales o particulares, su cumplimiento o incumplimiento, o
sobre la procedencia o el monto de una indemnizacion reclamada al ampare del mismo, sera resuelta por un
arbitrg arbitrador, nombrado de comin acuerdo por las partes cuando surja la disputa. Si los interesados no
se pusieren de acuerdo en la persona del arbitro, éste serd designado por la justicia ordinaria y, en tal caso,
el arbitro tendré las facultades de arbitradar en cuanto al procedimiento, debiendo dictar sentencia conforme
a derecho.

Las disputas que surjan con motivo de un siniestro cuyo monto sea inferior a 10.000 unidades de fomento, el
Asegurado o Beneficiario podra optar por ejercer su accidn ante [a justicia ordinaria.

OCTAVO: Comunicacion entre las partes.

Tedas las notificaciones y comunicacicnes gue se realicen ¢on ocasién de la presente péliza, deberan
efectuarse a [as direcciones de correo electrénice que acuerden las partes. No obstante lo anterior, las
comunicaciones podran efectuarse por escrito y podran remitirse, mediante entrega en el domicilio de la
parte destinataria o envio de carta certificada dirigida a tal lugar.

Las notificaciones efectuadas por medio de correo electrénico se entenderan realizadas al dia habil siguiente
de haberse enviado éstas; las efectuadas mediante entrega en el domicilio de la parte destinataria, se
entenderdn realizadas el dia en que fueron entregadas, y las notificaciones hechas por carta certificada, se
entenderan realizadas al tercer dia habil siguiente al ingreso a correo de la carta, segin el timbre que conste
en el sobre respectivo.



ANEXON° 7B

_SENDA
Tiniteric et interior
¥ Sepuridad Piblics

Goblerme de Chile

DECLARACION JURADA DE PERSONA JURIDICA SOBRE DEUDAS LABORALES
Y PREVISIONALES CON SUS TRABAJADORES

En Santiago de Chile, a 01 de junio 2018, don José Teodoro Cartes Gomez, cédula
nacional de identidad N° 5.181.554-8, representante legal de Fundacién Social Novo
Miflennio, R.U.T 65.016.550-0, viene en declarar bajo juramento, que tanto el que
suscribe como la persona juridica a la que representa:

No registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con
sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los (ltimos dos afios, en
los términos detl inciso 2° del articulo 4°, de Ia Ley N° 19.886, de 2003, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios.

e,
e
,4\\'0.1 8{5\\\

/_‘D‘ (A

Nombre: José Teodoro Cartes Gémez

Cédula Nacional de Identidad N°: 5.181.554-8
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DEPARTAN SANITARSA
£5 Y PROFESIGNES MEDICAS

REsoLuUcIoN EXENTANe 002923
CONCEPCION, 2 5 Ay 20i8°

REF: MODIFICA RESOLUCION EXENTA N°9972/2014 Y POSTERIOR
MODIFICACION RESOLUCION EXENTA N°4729/2015 CENTRO DE
TRATAMIENTO SAN  FRANCISCO PROGRAMA  RESIDENCIAL
PERTENECIENTE A FUNDACION NOVO MILLENNIO, COMUNA DE PENCO.

VISTOS Y TENIENDO PRESENTE: Lo establecido en el Cédigo Sanitario;
DTO. N¢ 4 de 2009, D.F.L. N2 1 de 08.11.1989 dei Ministerio de Szalud que establece las materias que
requieren de autorizacidn sanitaria expresa; Art.30 y siguientes del D. S. de Salud N2 136/04; Resolucidén
N2 1600/2008 de la Contraloria General de la Reptiblica: D.S N°55 03.04.2018, Rex N¢ 300/2001,
Rex N2 4870/2017, ambas de esta Secretaria Regional Ministerial de Salud del Biobio, y.

CONSIDERANDO: Carta recepcionada con fecha 14 de julio 2017,
documentacion enviada por D. José Cartes Godmez en su calidad de representante legal de Fundacién
Novo Millennio R.U.T 65.016.550-0, solicitando aumento del nimero de plazas y cambio direccion
técnica de Centro de Tratamiento San Francisco Programa Residencial ubicado en la comuna de Penco,
adjuntando: Carta conductora, plano con distribucién de la planta, carta aceptacién director técnico
mas documentacidn correspondiente; resolucién exenta N°7221 27.08.2017 gque expresa la aprobacion
de ta exencidn del arancel respectivo, dicto la siguiente:

RESOLUCION:

1.- MODIFICASE resolucién exenta N°9972/2014 y posterior modificacién resolucién exenta
N°4729/2015, en el sentido de Aumento del nimero de Plazas y Cambio de Direccién Técnica para
Centro de Tratamiento San Francisco, programa residencial para personas con consumo problematico
Alcohol y/o Drogas, condenadas a libertad-vigilada intensiva y poblacién general R.U.T 65.016.550-0,
ubicado en Calle MaipG N°341 comuna de Penco.



2.- DEJASE ESTABLECIDO que el nimero de plazas corresponderd a 18 usuarios exclusivos para
poblacién masculina en modalidad residencial, la cual quedara distribuida de la siguiente manera.

Piso 1: Una {1} Habitacion Individual.
Una (1) Habitacién triple.
Tres (3) Habitaciones Doble.

Piso 2: Cuatro (4} Habitaciones Doble.

3.- DEJASE ESTABLECIDO que la Direccidn Técnica del establecimiento serd ejercida por D. Miguel
Torres Pefia R.U.N 12,993.189-2 de profesion Asistente Social.

4.- DEJASE ESTABLECIDO que los otros puntos establecidos en la Resolucidn Exenta N°9972/2014 se
mantienan sin modificaciones.

5.- TENGASE PRESENTE que cualquier modificacién a los términos de la presente Resolucién debe ser
comunicada oportunamente y por escrito a la SEREM! de Salud Regién del Biobio para su aprobacidn.

ANOQOTESE Y COMUNIQUESE

22.05.2018

CiFTRIBUCON:

- Intarssxdos

- Subdepta. Prastadones y Profwsionss Middicas {3}
~Oficine de Partes,
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OLPARTAMENTO ACCION SAMITAKLA

SUBDEPTC PRESTADORES Y PROFESIONES MIFLIMAS
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by RESOLUCION EXENTA N2 4 7 20

CONCEPCION, L

REF: MODIFICA RESOLUCION EXENTA N2 9972/2014 DE COMUNIDAD
TERAPEUTICA RESIDENCIAL SAN FRANCISCO PERTENECIENTE A
FUNDACION NOVO MILLENNIO, COMUNA DE PENCO.

VISTOS: : Lo estabilecido en el D.S. N2 283/97 del MINSAL que Aprueba
Reglamento para Salas de Procedimientos y Pabellones de Cirugia Menor y sus posteriores
modificaciones; lo establacide cn el Cadigo Sanitario; Decreto Supremao N2 4 de 2009 "Reglamento de
Centros de Tratamienio y Rehabilitacion de Personas con consumo perjudicial o dependencia a alcohol
y/o drogas”; Art.42 punto 3 y Art. 12 del Decreto con Fuerza de ley N2 01 de 23.09.2005; Art.30 v
siguientes del D. 5. de Salud N2 136/04; Resolucién N2 1600/2008 de la Contraloria General de [a
Repuhlica; Rex. M2 300 del 27.01.2011 y Rex. M2 6596 del 29.07.2014 ambas de esta Secretaria

Regional Ministerial de Salud, v
CONSIDERANDO:

Presentacion realizada con fecha 29 de abril de 2015 solicitando
modificar ndmero de residentes para comunidad terapéutica en programa de rehabilitacién modalidad
residencial para Centro de Iratamiento San Francisco ubicado en calle Maipd numero 341 de la
comuna de Penco, de propiedad de Fundacion Novo Millennio RUT 65.016.550-0, solicitando aumentar
a 14 el nimero de plazas de tratamiento; Antececdenties recepcionados con fecha 01 de junic de 2015
adjuntando: Ratificacion de lo direccion técnica, Nomina del recurso humano, Croquis de planta fisica;
Comprobante de pago N? 7594 de fecha 01 de junio de 2015; no quedando otras observaciones

nendientes, dicto fa siguiente



RESOLUCION:

.- MODIFICASE RESOLUCION EXENTA N? 9972/2014 que Autoriza a

Comunidad Terapéutica San Francisco, ubicada en Maipd nomero 341 de Ia comuna de Penco,

destinada a programa residencial para poblacién masculina modalidad flexible de Libertad Vigilada,

Libertad Vigilada Intensiva y Poblacion General.

.- MODIFICASE SU PUNTO |, en el sentido de dejar establecida ia
siguiente distribucion de habilaciones:

Primer Piso

Tres {3) habitaciones con dos {2} camas cada una.

Piso Dos
Cuatro {4) habitaciones con dos {2} camas cada una.

Con un total de catorce (14) plazas de residencia exclusivos para poblacién masculina.

HE.- DEJASE ESTABLECIDO que ios ctros puntos estzhlecidos en I

Resolucion Exenta N2 9972/2014 se mantienen sin modificacicnes.

ANOTESE Y COMUNIQUESE

“POR FACULTAD DELEGADA DEL SECRETARIO REGIONAL MINISTERIAL DE SALUD”

L BALup”

G260 ROJASBOUSONO .
JEFE DEPARTANIENTTDE'ACCION SANITARIA -
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE SALUD REGION DEL BIO BIO 7
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RESOLUCION EXENTA 997,

REF: Autoriza cambio de direccion técnica, objetivos,
campe de accion y nombre de fantasia de Comunidad
Terapeutica modalidad residencial, de propiedad de ia
Fundacién Nove Miflennio, ubicada en la comuna de
Penco,

concepcion, 1 SN0V 201

VISTOS: Lo dispuesto en Arts. 18, 32, 72, go y 129 del
Codigo Sanitario; D.S. N2 4/2009, gue aprueba el “Reglamento de Centros de Tratamiento y Rehabilitacion
de Persenas con Consumo Perjudicial o Dependencia a Alcohol y/o Drogas”, del MINSAL; Art. 17 bis de fa Ley
Ne 20.603, que modifica la tey N2 18.216, de! Ministerio de Justicia; Resolucion N¢ 1600/2008 de 1a
Contraloria General de la Repablica; y en aplicacion de las atribuciones que me han side conferidas en el Art,
42 punto 3, Art. 12 puntas 1, 3y 10 del D.E.L. MO 1/2005 del Ministerio de Salud; Arts. 30 al 32, 33 punto 8,
35 y 43 del D.S. de Salud N2136/2004; Resolucion Exenta N2 300/2011 vy Resolucion Exenta 6596/2014,
ambas de la Secretaria Regional Ministerial de Sajud de la Regidn del Biobio.

CONSIDERANDO: La presentacion suscrita por D. José
Cartes Gomez, Cédula Nacional de ldentidad Ne 5.181.554-8, en representacidn de !la Fundacidn Novo
Millennio, RUT N€ £5.016.550-0, solicitando Autorizacion Sanitaria de cambio de direccion técnica, objetivos,
campo de accién v nombre de fantasia de la Comunidad Terapéutica, en adelante denominada "San
Francisco”, ubicada en Maipy N 341, de [a comuna de Penco, destinada al “Programa Residencial para
personas de ambos sexos, mayores de 18 afios, condenados a la penra de libertad vigilada vy iibertad vigilada
intensiva, con consumo problemdtico de alcohol y/o drogas“, para lo cual adjunta la siguiente
documentacion: Estatutos Fundacion Social Novo Millennio; Copia de Comodato de ia propiedad entre
Fundacion San Alfonso y Fundacién Novo Millennio; Carta aceptacién de cargo y definicion de funciones de
la Direccion Técnica; Definicion del Proyecto y Convenio SENDA y fundacion Novo Millennio; Manual de
funcionamiento organizacional: Nomina Recurso Humano y Certificacion de Competencias; Némina de
prestaciones; Procedimientos vy protocolos técnicos; Consentimiento infermado; Contrato terapéutico de
ingreso al programa; Copia Ficha Clinica; Normas de aseo y desinfeccion del establecimiento; Programa de
mantencion del establecimiento: Manuval de organizacion del botiguin; Plan de manejo de usuarios con
urgencias vitales; Plano de la pianta fisica; Acta de inspeccidn N? 618/07.11.2014, con observaciones; Acta
de fnspeccién N° 620/10.11.2014, con observaciones y Oficio N2 208 del 10 de noviembre de 2014,
conteriendo el compromiso de superacién de observaciones pendientes, suscrito por Representante Legal
de ta Fundacian Novo Millennio, anteriormente individualizado.



RESUELVO

1.- AUTORIZASE cambio de direccidn técnica, objetivos, campo de accidn y nombre de fantasia de
Comunidad Terapéutica “San Francisco”, ubicada en Maipt N2 341 de la comuna de Penco, destinada al
“programa Residencial para personas de ambos sexos, mayores de 18 afios, condenados a la pena de
libertad vigilada y Yibertad vigitada intensiva, con consumo problemdtico de alcoho! y/o drogas”, con una
capacidad para 12 residentes, con la siguiente distribucion de habitaciones:

Primer Piso

Cuatro {04) dormitorios con dos {02) camas cada uno.
Segundo Piso

Cuatro (04) dormitorios con una [01) cama cada uno.

2.- DEJASE ESTABLECIDO gue la Direccién Técnica de dicho establecimiento estard s cargo de D. Pavla
Casandra Mera Pefia, Cédula Nacional de identidad N2 10.989.546-6, de profesion Psicologa. quien serd
responsable ante la Autoridad Sanitaria de gue el funcionamiento y actividades de dicha Comunidad se
desarrollen dentro del marco de la legislacion sanitaria vigente y, finalmente, que se cumplan todas las
normas e instrucciones que emanen de fa Secretaria Regional Ministerial de Salud sobre esta materia.

3.- DEJASE CONSTANCIA que la presente Resolucion tiene una vigencia de tres (03) ailos, contando desde la
fecha de emisién de la misma. Este plazo se extenderd automaticamente y se prorrogara por periodos
iguales, 3 menos que existan razones calificadas para disponer su caducidad, mediante Resoiucion fundada
del Secretario Regional Ministerial de Salud respeciivo, en conformidad a la normativa vigente.

4.- TENGASE PRESENTE gque cualquier modificacidn s fos términos de la presente Resolucion, deberd ser
comunicada oportunamente a la Autoridad Sanitaria para su autorizacion, si esta procediere.

5.- NOTIFEQUESE a los interesados v transcribase copia de la presente Resolucion a fa Secretaria Ministerial
de Saiud de la regitn del Biobio, Suprerintendencia de Salud e llustre Municipalidad de Concepcion.

ANGOTESE ¥ COMUNIQUESE

“POR FACULTAD DELEGADA DEL SEREMI DE SALUD REGION DEL BIQ'BI0”

N
N
N
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|
SE EM‘PE«SALUD REGIDN DEL BiO BiO
11.11.2014 N
DISTRIBUCION: e
- Depariamento de Accidn Sanitaria TRANSCRITO FIELMENTE —~—

- Superintendencia de Salud
- Subtepto. de Prestadores y Profesiones Medicas (2}
- tmeresado

- Of. De Partes MR
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_CERTIF{CD QUE LA PHESENTE“
FOTOCOPIA ES COPIA FIEL DEL
ORIGINAL CUE HE TENIDD A LA VISTA
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ANEXO 5

“*CERTIFICADO DE ACCESIBILIDAD TERRITORIAL”

El Oferente FUNDACION SOCIAL NOVO MILLENNIO se ha presentado en oficinas de
SENDA region Biobio y ha declarade que dispone de un inmueble ubicado en Maipl n®
341, comuna de Penco, provincia de Cancepcion, dispuesto para la implementacion de un
programa de tratamiento de consumo problematico de alcohol y drogas.

La oficina regional de SENDA, ha verificado la existencia de inmueble en la ubicacion
sefialada y el cumplimiento de las condiciones de accesibilidad requeridas para el
programa.

Se tuvo particularmente a la vista, la ubicacion geogréfica, locomocion colectiva, acceso
asfaltado, y en general todo antecedenie que permita una frecuente v expedita
coordinacion con los delegados de Gendarmeria de Chile.

No obstante lo anterior, se presentan las siguientes observacronesw .
No presenta observaciones AN S

Nombre y Firma Gestor {a) de Tratamiento: YASNA LEI

Regién de: Biobio

Fecha: 23 de abril de 2018
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DECLARACION JURADA DE PERSONA JURIDICA

En Santiago de Chile, a 01 de junio 2018, don José Teodoro Cartes Gémez, cédula
nacional de identidad N° 5.181.554-8, representante legal de Fundacién Social Novo
Millennio, R.U.T 65.016.550-0, viene en declarar bajo juramento que la persona juridica
a la que representa:

a) No se encuentra afecto a ninguna de las inhabilidades indicadas en el articulo
4° inciso primero y sexto de la Ley 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios.

b) Conocer ios términos de referencia, haber estudiado los antecedentes y
haber verficado su concordancia, asi como también que todos los
antecedentes presentados como parte de la oferta, son veraces y exactos,
estando conforme con los términos de presente licitacién publica.

c) La entidad que represento no ha sido condenada a alguna de las penas
establecidas en los articulos 8° y 10 de la Ley N° 20.383 que establece la
Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los Delitos de Lavado
de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos de Cohecho, que le
impida celebrar actos o contratos con organismos del Estado.
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Nombre: José Teodoro Cartes Gomez

Cédula Nacional de Identidad N°: 5.181.554-8
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PROTOCOLIZACION DE DECRETQ Y ESTATUTOS

“"FUNDACION SOC..'IAL. NOVO MILLENNIO DE CONCEPCION"

a
v

Cor esla facha’ Monserior ANTONIO MORENO CASAMITJANA, chileno,

saceidole, sullero, coduls nacional de dentidad v 19) Unico Inbutario nGmero dos

T mifiones leeinta v seis md Aoveceniss sesena rava cuatro, domiciliado en calle

Coclvane numeta trescienlos Irewtia v cos, Concepcion,  ha presentado para su

protecolizacion los siguientes documentas ay Dacteto numars gualrocientos reinla

;¥ unedes mil unc de fecha dier da Junio del dos mit uno, del Arzobispado de ia

Santisima Concepcian gue aprueba oy Estaluigs ge la “Fundacian Social Nove
NMillennio de Concepcion”. detwdamente Trmade par don Antonia Moreno
Casamiljana, Arzobispo de Concepcion v don Juan Baulista Robles Pereira,

Secoratario Canciller, documente gue consta de una boja tamana oficio escrita a

THimagquna por el anverse v b Estatules Nundacién de Deracho Candnico

*Fundacion Sociat Movo Miblennia de Congepeien”, documento gue consta de sualro

hojas tamano aficio, escritas @ maguina por el anverso y reverso Ias tres primeras Y
por el anverso la cuarda, documenlos gque se agregan at final de esle protocolo con

el nimero ciento treinta y ¢inco.. Anotads con e

* CONFORAME //
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Jdunlio del afr dos mil uno.-
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ESTATUTOS FUNDACION DE DERECHO CANONICO

"FUNDACION SOCIAL NOVO MILLENNIO"

TiTULO PRIMERO

DEL NOMBRE, DOMICILIC, FINES ¥ OBJETIVOS.

ARTICULO PRIMERQ: Estabiécese una Fundacion, sin fines de lugro, gue se denomina
FUNDACION SCCIAL "NOVO MILLENNIO®. de CONCEPCION, la cual es una persona
jridice de derecho piblico. aue se regrd, en cuanlo a su constitucidn por las
disposiciones dej Codigo de Derecho Candnico y en cuanto a su funcionamiento por las
disposiciones del Cédigo de Derecho Candnico, por tas disposiciones aphcables da la
Legislatnian civil v en especial por las estipulaciones que sehalan los presentes estatutos.
ARTICULO SEGUNDO. La Fungacion Social “Nove Mitennic™. tendra su demicito en la
cwoad de Concepcidon, Cclave Reqgidn, st penuci2 que pueda desarrellar sus
actvidades en otras ardades dal pais o del extranjers

ARTICULO TERCERO: &l fin u objelo de Ja Fundacién serd ja asesofia a personas
naturales o juridicas, nacionales yfo exiranjeras, pabiicas ¢ privadas, organismos publicos
cenralizados y descentralizados del Eslade, Municipalidades, la capacitacidn técnica v
faboral;, la formacion y el perdectionamientc en las areas forma! e nformal, (3
transferencia tecnoldgica. la diclanon de seminanios, curses, chanas, talleres. ta
consulloria e investigacidn sccial, psicosaciat y econdmica, ia publicacion de materiat ge
apcyo y formaliva y lodas aguellas imicialivas. programas y proyecios de asistentia y
desamally socal, dirigidas preferentemente a las seciores de mayor vidneratilidad socal,
nspiradas en la Doclina Social de la lglesia

ARTICULG CUARTO: La duracion de ta presente Fundacidn serd indefinida



TITULO SEGUNDO
DEL PATRIMONIO

ARTICULO QUINTO" Ef patnmonio de la Fundacion esta fomado por 1a cantidac ce un
riffen de pesos que, para establecerla, destina el fundadar, esto es, al Arzobispado de la
Santisima Concepcidn v que se entera en este acto. Bl painmono de 13 Fundacion
acrecerd con todos los bienes que le Instilucién adquiera a cuslquier titule y con (05 frutes
civiles 0 nalurales gque ellos produzean; con las donaciones, herencias. legados ¥
supvenciones que obtenga de personas naturales o juridicas. nacionales o extranjaras,
de derecho publco o pavade, de las Munisipalidades e de los argamismos fiscales,
semifiscales o de la adminisiracidn autdnoma pudienda la Fundacidn dceptar toga clase
de doraciones, incluse aquelias que tengan causa oneresa; podra acedtar CONCesiones y
calebrar contralos sujetos a condicidn, siempre que se encuentran deatro de las
dispasiciones estatutanas.

ARTICULO SEXTO: La Fundacibn podré adquinr, conservar y enajené\r bienes de teda
ciase a cualquer thulo.

ARTICULO SEPTIMO: ta Fundation ne tendrd fines de lucro. no cbstante si se

produjeren excedentes, perlenaceran ala Institucion v se destinardn a sus fines

TITULO TERCERO
DE LA ADMINISTRACION

ARTICULO OCTAVO: La Fundacitn sera difigica por un Directorio compuesto de lres
migmbfes y tendrd la plenitud de las facullades de administracidn y de disposicén de los
bienes de fa Fundacion, siendo presiiido por el Arzebispo de la Samiisrma Concepcidn.
Las Directeres serdn designados per ¢! Arzobispo de la Arquidiécesié. de la Santisima

Concepcidn (Chile} y duraran 3 adas en sus cargos, conlados desde laifecha del decrats



de nombramenic &n este Musmo decrelo sa deberd especificar quienes dese

carges de. vicepresidente, secrelarnio, tesorero.

ARTICULO NOVENOD: Los directores cesarén en sus cargos per ¢f lranscurse del
perpadc de nombramiento. por revegcacidh de su mangaio. por remocion, fallecimiento,
renuncd, ausencra injustficada por mas de 3 meses o por imposibiidad fisica o mora
para el desempefo de! cargo. Seran constuutivas de esia imposibitidad ncurnr en
negac:on del magisteno de la iglesia, comsidn de deitos cwiles v penales También sefd
causal de cesacion en el cargo caer en msolvencia gconomica o comerctal o perder 1a
b adrminisicacion de sus propios bienes y caer en enfermedad meompatible con el
cargo oe director En caso de fallecimiento, renuncia, remocion o cesacién en el cargo de
un direcor, el Arzobispo de 13 Arguidiocesis de ia Santisima Concepeion, nombrard un
reempiazanie que durara por e reslo del pefiodo due servia o reemplazacde y
Hesempedara las funciones que se le asignen y con lodas las obligaciones y atribuciones
que este tania,

ARTICULO DECIMO: Ei directorio sesicnard ordinaniamente una vez caga ires meses ¥y
extraordinanamente por iniciativa de! Presidente ¢ cada vez aue [0 pidan, a lo menos 2 de
sus membros. Las cilaciones a reumon se haran por cana cerificada dirigida a los
domciios registrados por fos direclores en ia Fundacidn ¥ las que sean exiraordinarias
deterdn indicar ¢l objeto de la misma, Unico que podid ser malena de fa reunion. En
todas eltas, depe indicarse naluraleza de la reunidn, dia, hora y lugar en gue se
celebrard Tl quérum para sesionar serd de dos membros. 8 lo menos, debendo uno de
elios set el Presidente 0 en su defecio el vicepresigente y los acuerdos se adoptaran por
mayoria de volos, debiendo el Presidente dinmir fos empates que se proguzcan, En ef
Fegiamenlo gue se dicie se estableceran las malenas en que se requenrd siempre el
voto cenforme del Prasidente de ia Fundacian

ARTICULO UNDECIMO; Qe las deliberaciones y acuerdos del Diectono se dejara
constanca en el libro especial de actas, que sera firmads RO7 t0dos 105 Qrectares gue
hubietan concurntge a la sesdn El direclor que quisiera salvar su responsabilidag por
algun acto ¢ acverdo, podra dejar conslanc:a de su opinion en el acia respectiva

ARTICULO DUODECIMO: €1 catgo de direcior se servira ad-honorem.
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ARTICULO DECIMOTERCERO: El presidente del directorio ic sera de la Fundacién, lo
representard lepalmente, judicial y extrajudiciaimente y tendra fas demas atnbuciones gue
eétos asiatutas sefalen.

ARTICULO DECIMOCUARTO: &t Directorio tiene a su cargo la direccidn supenor de ta
Fundacién en conformidad con sus estalulos Son atnbuciones y deberes del directario:
a) Qingwr ia Fundacidn y velar porque se cumplan ias finalidades persegﬁ:das por ella. B}
Administrar 1os bienes socales e invertic sus recursos. C) Orpanizar la estructura
acminstrativa de la Fundacion y designar a los encargados y respensables de tas
distintas dreas, delegandoles parte de sus facultades ge adminislrackdn, segun sea el
caso D) Delegar e! todo o parie ge sys atribuciones en el Presidente del Directorio. en
une © mas de miembros ce Dweclorio o en unog 0 Mas de los fupcionancs de {a
Fundacion. o en lerceros, debiends contar en todo caso con el volo canforme de a los
mencs tres crembres del Direciofio en gfercicio, uno de los cuales debe ser ef dei
Presideriie. £} Redaclar y aplicar los reglamentos que sean necesari@s para el mejor
func:onamiente de la Fundacion. F) Resolver sobre todos aquetios asunles que su s
s£an neCesanos pare ia buena marcha de ja Fundacion

ARTICULO DECIMOQUINTO: Como adminisirador de los bienes sociales de Ia
Furdacidn, el Directorio gorara de 1as mas amplias alribuciones, emendiéndose que tiene
tcdas fas facullades que sean necesarias para et cumplimiento de los fines de la
Institucion. Sin gue 18 anumeracidn que viena sea imiativa, et Direcloric podrd comprar,
vender y donar bienes raices. bienes muebles y valores inmobiliarias, dar y tomarics en
arrendamiento, constitul, otorgar, aceplar y pesponer hipotecas, prengas, garantias y
prohibicionies: olorgar cancelaciones vy recibos: Percibir, celebrar contratos de trabajo, fjar
Sus condiiones y noner 1enming a ellos, abhr y cerrar cusnlas correntes de mutuo,
cuenias cormientes bancanas y mercanliles; abrir v c2rrar cuentas de depésito, de showo
y de crédito y girar sobre ellas; retirar talonarios y aprobar saldos; endosar y cancelar
chegques y reconoces saldos, proteslar cheques, contratar. adlzar y posponer prenda;
avalar. descontar, profrogar y protestsr letras de cambio, libranzas y pagares y cualguiera
otro documento bancarie © mercantl, confenr mandalos especiales, delegar y revocar
noderes, transgir, aceplar loda clase de iegados, herencias y dnnajciones: celebrar

contrates de mutuos con Bancas y panicuiares; de asesoria profesional y de construccidn



y conttalos de trabajo; contralar seguros, pagar las primas, aprobar las hquidad
ios sintesiros y percibic el walor de las pélizas, defegar pante de sus alnbuciohgEde
gestidn econcmica o8 la Fundacion o de su organizacidn administialiva intema, en uno o
mas Direclores o Consejeras de la [nstilucidn, en funcionanos © en lerceros, estipuiar en
cada contralo que celebre, precio. plaro y condiciones que juTgue convenienle, anular,
resomndir, resolver, revocar y lerminar dichos contrales, poner termwno a ios conlralos
vigenles por resolucion, desahucio o cualquieta otra fooma. conlralas crédilos con fines
sociales, presentar y finmar registres de impeoracion y exporiacidn. concerrit a ia
constitucitn v fundacion de Corporaciones o Fundaciores sin fines de luzro o asociarse a
las ya existentes; y en general ejecular todos aguelios aclos que hendan a la buena
agmmsiracion de 1a Fundagion.

ARTICULO DECIMOSEXTO. Acordage por et Dweclone cualquiera de los actos ¢
contrales relacionades con 1as facullades senaiagas en el ariculo deomogquino
pracadanie, Io llevara a efecio el Presidenie o quibn lo subrogue, conjuntamente con e
Tesorero u otro Director que hubiere designade por et Treciong. No serd necasano que
ios terceras que contraten con la Fundacion conozcan i0s 1érminos del acuerdo.
ARTICULO DECIMOSEPTIMO: Al presidente det Directorio de la fundacion, e
torresponde especiaimente A) representar juditial y extrajugicialmente a la Fundacén
g, Convacar v presidic las sesiones del Direcionis, sin peruicio de 185 funtiones que
correspongan al Vicepresidenle, al Secratano, al Tesorgro y & OQS MIemines que
gdasigne ¢l Directono. D) Qrgamizar 195 lrabajos del Directond y proponer £l plan general
de actwvidades anyales, estande facultado para establecer prigridades en su efecucian. £)
Sehatar informes soebre cualquier punto que esume de inleres para e buen desarrolio de
‘a Fundacien F) Presentar al directono 24 presupuestc anuat de Ja Fundacidn y et balance
general Je las operaciones G) Velar por el fiel cumphmento de los Esiatulos,
Reglamentos y Acuerdos det Directorio. Hy Nombrar fas comisiones de trabajo que eslime
conventene, designando a los encargados responsacies de cada una de eilas. 1) Firmar
la documenlacion propia de su cargo y aquela en que deba representar a la Fundacién.
ARTICULO DECIMOCTAVO. Ei Vicepresidente subtogara al Fresidente cuando ésle, por

cualquier molve, no pudiera transidoramente desempenar sus funciones. Tendra.
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ademds, como func.dn preferente, 1a de colaborar con el Presidenie &n todas las tareas
que é&ste deba realizar.

ARTICULO DECIMONDVENO: El Secretario tendra a su ¢argo 1a redaceidn de las aclas
de las sesiones de Diractorio, el despacho de las oitaciones a reuniones, el otargamients
de copias de las actas y firmar, conjuniamente con el Presidente. En caso de ausencia o
impedimente temporal, sera reampiazade por el Director que designe &l Dveciorno.
ARTICULO VIGESIMO: El Tesorero debera flevar la contabilidad’ de ia Fundacidn,
mamener ai dip su§ nvenlancs preparar 10s balances y abar las :cuemas cofnentas
bancanas y cde ahorre a nambre de la Institueidn, contra 1as cuaies podrd girar et
Presidente y el Tesorerp, o fas personas que designe el Directorio  En caso de ausencia
o mpeaimenta temporal det Tesarere, serd suplido por el miembre del Directono que oste

ultimo designe.
TITULGC CUARTO
DE LA REFORMA DE LOS ESTATUTOS Y DE LA DISOLUCION OE LA FUNDACION

ARTICULO VIGESIMO PRIMERD: La disclucion de 1a Fundacion v lz modificacion,
cempiementacion. reciificacidn o aclaracian de sus Eststutos debera ser olorgada por el
Arzohispo en ejercicio de la Arquididcesis de la Santisima Concep;cwn. Decratada ia
disolucién de la Fundacidn sus bienes pasardn a la Iglesia Catélica.:Aqobispado de a

Sanlisima Concepcidn.

ARTICULO PRIMERD TRANSITORIO: Se designan directores para ef pnmer tnenie a fas
siguientes parsonas’

Presidente  Monsedor Antormio Moreno Casamiljana, Arzobispo 'de la Santisima
Concepaitn.

Vicepresidenie y Secretano Monsedor Felipe Bacarreza Rodriguer, O_'bispo Auxiliar de la
Santisima Concepeion.

Tesorero Monsedor Tonnslav Koljatic Maroevie, Obispo Auxiiar de 'a Sanlisma

Concaptita



ARTICULO SEGUNDO TRANSITORIO: Se oiorga poder 3 doda GABRIELAL i

\

SUBINSIOPCIONES Jue sean necesanas ante los oiganmsmos pubiicos v prvados, del

mismo mede Se olerga poder para efectuar ramutes ante el Senioin de Impuesios
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FERNANDO CHOMALI GARIB
Por Gracia de Dios y de la Sede Apostdlica
ARZOBISPO DE LA SANTISIMA CONCEPCION - CHILE

Prot. 484/2018
Ref.: Modificacidn de Estatutos y
Nombramiento de Directorio

CONSIDERANDO:

- La solicitud realizada por el Directorio de la “Fundacidén Social Novo Millennio de
Concepcion”, RUT. 65.016.550-0, para agilizar los procesos de administracion.
- El parecer del Consejo Episcopal de Gobierno,

VISTO:

1. Los estatutos de la "Fundacién Social Novo Millennio de Concepcion”, RUT.
65.016.550-0, de fecha 10 de junio de 2001.
2. Vistos los canones 94 § 1y 117 del Cédigo de Derecho candnico.

DECRETO

1. MODIFIQUESE, los articulos octavo y décino del estatuto de la “Fundacién Social Novo
Millennio de Concepcion”, RUT. 65.016.550-0. Los articulos modificados deben decir:

“ARTICULO OCTAVO: La Fundacién sera dirigida por un Directorio
compuesto de siete miembros y tendrd la plenitud de las facultades de
administracidn y de disposicidn de los bienes de la Fundacién. Los directores serén
designados por el arzobispo de la Arquididcesis de la Santfsima Concepcién (Chile)
y duraran 3 afios en sus cargos, contados desde la fecha del decreto de
nombramiento. En este mismo decreto se debera especificar quienes desempefian
los cargos de: presidente, vicepresidente, secretario, tesorero.

“ARTICULO DECIMO. El directorio sesionara ordinariamente una vez cada
tres meses y extraordinariamente por iniciativa del Presidente o cada vez que lo
pidan, a lo menos tres de sus miembros. El quérum para sesionar serd de cuatro
miembros, debiendo uno de ellos ser el presidente o en su defecto el vicepresidente
y los acuerdos se adoptaran por mayoria de votos. En el Reglamento que se dicte se
estableceran las materias en que se requerirda siempre voto conforme del
Presidente de la Fundacién”,

2. En lo no modificado rige integramente el estatuto vigente.

2. NOMINESE, por un perfodo de dos afios, Presidente y Representante legal de la
“Fundacién Social Nove Millennio de Concepcién”, RUT. 65.016.550-0, al Rvdo. Pbro. José
Teodoro Cartes Gémesz, cédula de identidad nacional n°5.181.554-8; Vicepresidente y
Tesorero al sefior Alvaro Antonio Sotomayor Garretdn, cédula de identidad nacional



n°6.582.192-3; y, Secretaria a la sefiora Marfa Angélica Casanova Galaz, cédula de
identidad nacional n°5.486.980-0; Directores a la sefiora Lorena Ruiz Guiridi, cédula de
identidad nacional n°8.288.935-3, al sefior Walter Castaldini Lagos, cédula de identidad
nacional n®10.040.610-1, al sefior Cristébal Alejandro Cifuentes Torres, cédula de
identidad nacional n®16.636.243-1, y al sefior José Sepilveda Ormeiio, cédula de identidad
nacional n°8.944.103-k

3. DESE copia del presente decreto a la “Fundacién Social Nove Millennio de Concepcién”
yalos nominados. ARCHIVESE en el archivo de la Curia Arzobispal. Y PUBLIQUESE fntegro
en la pagina Web del Arzobispado de Concepcidn y un extracto en el Boletin
Arquidiocesano “Nuestra Iglesia”.

Concepcién, 03 de enero de 2018

mali Garib .
Arzobispo

ARZz0B15P0




Arzobispado de la Santisima Concepcion
Secretaria General
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Prot. 080/2018
Ref.: Personalidad jurfdica y directorio vigente
Fundacién Social Novo Millennio

W T

CERTIFICO,

Que, Ia Fundacién Social Novo Millennio de Concepcién, RUT. 65.016.550-0, fue erigida
candnicamente por Decreto N431/2001, de fecha 10 de junio de 2001, de la Autoridad
Eclesiastica del Arzobispado de Concepcién. Por lo tanto, la Fundacién Social Novo
Millennio de Concepci6n, goza de Personalidad Juridica, de Derecho Pablico, que la
Constitucién y las leyes vigentes reconocen a la Iglesia Catélica en Chile (artfculo 20 Ley

N219.638, de la Republica de Chile) y se encuentra plenamente vigente.

Que, su Directorio nombrado por Decreto N. 273/2017, con fecha 21 de septiembre de
2017, se encuentra plenamente vigente y estd compuesto por los siguientes
integrantes: Presidente, Pbro. José Teodoro Cartes Gémez, cédula de identidad
n°5.181.554-8; Vice-Presidente y Tesorero, Sr. Alvaro Antonio Sotomayor Garretén,
cédula de identidad n® 6.582.192-3; Secretaria, Sra. Maria Angelica Casanova Galaz,
cédula de identidad n°5.486.980-0; “Diféctgrgjs;":S'rgl;‘:__'ﬁﬁi'ég Ruiz Guridi, cédula de
identidad n°8.288.935-3 y Sr. Walter <Castaldini “Lagos, cédula de identidad
n°10.040.610-1.

Que, el Representante Legal de la Fundacién Novo Millennio de Concepcidn, es su

presidente el Pbro, José Teodoro Cartes Gémez, cédula de identidad n°5.181.554-8.

Concepcidn, 29 de mayo de 2018

Caupolicdn 491 e Casilla 65C » Teléfono (41) 2626100  Concepcidn - Chile
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