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1.- Divisidn Juridica SENDA

2.- Jefa Division Administracién y Finanzas

Aprueba Bases Administrativas y Técnicas de
Propuesta Pdblica para la ejecucion de los
Programas de Viviendas de Integracion Social en
la Region del Biobio y de Los Rios.

RESOLUCION EXENTA N° 1.807

SANTIAGO, 29 DE MAYO DE 2014

VISTO: Lo dispuesto en la Ley N°
18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracién del Estado cuyo
texto refundido, coordinado y sistematizado, fue
fijado por el Decreto con Fuerza de Ley N°
1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia; Ley 19.880, que
establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los actos de los Organos
de la Administracion de! Estado; en la Ley N°
20.502 que crea el Ministerio del Interior y
Seguridad Publica y el Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol; en el Decreto con Fuerza de Ley
N° 2-20.502, de 2011, del Ministerio dei Interior y
Seguridad Publica; en la Ley N° 20.713, Ley de
Presupuestos para el sector publico,
correspondiente al afo 2014; en el Decreto
Supremo N°1.086 de fecha 14 de mayo de 2014,
del Ministerio del Interior y de Seguridad Publica; y
en la Resolucién N° 1.600, de 2008, de Contraloria
General de la Republica; y

CONSIDERANDO

1.- Que, el Servicio Nacional para la Prevencidn y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,
SENDA, es el organismo encargado de la ejecucion -
de las politicas en materia de prevencion del
consume de estupefacientes, sustancias
psicotrépicas e ingestién abusiva de alcohol, y de
tratamiento, rehabilitacién y reinsercion social de las
personas afectadas por dichos estupefacientes y
sustancias psicotropicas y, en especial, en la
elaboracion de una Estrategia Nacional de drogas y
Alcohol.

3.- Divisién de Administracion y Finanzas SENDA (Unidad de Contabilidad)
4.- Divisién de Administracién y Finanzas SENDA {Unidad de Presupuestos)
5- Jofa Division Programatica SENDA
6.- Division Programatica SENDA (Area de Integracién Sacial)

7.- Direcciones Ragionales de SENDA

8- Arga de Comunicaciones SENDA
9.- Oficina de Partes, SENDA
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2.- Que, desde el afio 2012, SENDA ha implementado y financiado a traves del Fono
Especial de la Ley N° 20.000, un programa de rehabilitacion del consumo de drogas
y alcohol denominado “Viviendas de Integracion Social”. Estos programas de:
Viviendas de Apoyo a la Integracién Social, como un componente de la politica
plblica de integracion Social que impulsa SENDA, se iniciaron en su implementacién
a partir del sequndo semestre de 2012 (agosto), destinada a la atencién de hombres
en las regiones de Tarapaca, Bio — Bio, Valparaiso y Metropolitana. En 2013, se
sumaron 3 programas orientados a mujeres, completando de esta manera la primera
etapa de contar con oferta para hombres y mujeres en las regiones de Valparaiso,
Tarapaca, y Metropolitana, con el propésito de facilitar el acceso a esta iniciativa de
apoyo a la integraci6n social de forma igualitaria, segun necesidad.

3.- La Estrategia Nacional de Drogas y Alcohol 2011-2014 plantea como gran eje
tematico para el logro de sus metas, la prevencién y la recuperacion. La integracion
social forma parte del eje de recuperacion y su proposito es abordar los déficits mas
relevantes dentro de! capital de recuperacion de una persona, esto es: apoyo al
empleo; apoyo a la vivienda; apoyo social.

4. Que, la Universidad Diego Portales, con la asesoria técnica del otrora Consejo
Nacional para el Control de Estupefacientes, CONACE, implementd, durante el aio
2011, un proyecto sobre evaluacién de perfiles de integracion social de los usuarios
de los Centros de Tratamiento del Convenio CONACE-MINSAL (Ministerio de
Salud).

Dicho proyecto fue realizado en virtud de un Convenio de Coiaboracion Financiera,
de fecha 1° de junio de 2011, suscrito entre el Ministerio del Interior y Seguridad
Publica y la Universidad Diego Portales, aprobado mediante Decreto Exento N°
3.192, de 2011, de la referida Cartera de Estado.

El proyecto en comento, basandose en informacién generada de diferentes fuentes
(SISTRAT, SENDA, 2010; ESP Universidad de Chile, 2009;) entre otras, revela las
siguientes necesidades de integracién social en usuarios de centros de tratamiento
de! convenio SENDA-MINSAL:

a) Completar estudios: existe una asociacion significativa entre la edad de inicio de
consumo y el nimero de afios de estudio, donde mientras mas temprano el inicio,
menor la probabilidad de completar estudios. Los usuarios de centros de tratamiento
en convenio SENDA-MINSAL han iniciado el consumo de sustancias, en promedio, a
la edad de 15 afios, lo que resulta en estudios incompletos. Ref.: Evaluacion Plan
Ambulatorio Intensivo, ESP Publica Universidad de Chile, 2004, Macdonlad y
Pudney, illicit drug use, unemployement and occupational attainment, 2000.

b) Acceso a beneficios sociales: una parte significativa de los usuarios de centros de
tratamiento en convenio SENDA-MINSAL no tienen ficha de proteccion social (40%),
siendo esta una de las causas que limitan su acceso a los beneficios que forman
parte de los Programas Sociales ofertados por el Estado. Del 100% de usuarios
elegibles para ser beneficiarios del Programa Puente, solo 25% es beneficiario
(MIDEPLAN, andlisis de FPS).

c) Acceso a vivienda que favorezca la mantencién de logros terapéuticos: contar con
un “techo seguro para vivir' aumenta las probabilidades de que una persona que
logra la abstinencia, se mantenga apartado del consumo de sustancias. 92% de las
personas que tienen casas no recaen, versus el 51% que solo adopto el tratamiento.



Ref. Martin et al. A Comparison of Patients Relapsing to Addictive Drug Use with
Non-relapsing Patients Following Residential Addiction Treatment in Antigua, 2005;
Douglas, Polcin. Communal living Settings for Adults Recovering from Substance
Abuse, 2009,

d) Acceso_a habilitacién en competencias para la integracion: el consumo de
sustancias afecta las capacidades comunicacionales, para la toma de decisiones, de
aprendizaje a lo largo de la vida y habilidades interpersonales de una persona para
ingresar, permanecer y desarrollarse en el mercado laboral, en sus redes sociales y
familiares. 13% de los usuarios de centros de tratamiento en convenio SENDA-
MINSAL tiene educacion bdsica incompleta o no tienen estudios; 40% tiene
educacién media o técnica incompleta (SISTRAT, SENDA 2010; ESP Universidad de
Chile, 2004).

e) Acceso al empleo: las historias laborales previas y la falta de educacion y
capacitacion limitan e! acceso al empleo de los usuarios. El nivel de cesantia es de
41,8%; del 43% que tiene trabajo, sélo 36% tiene trabajo formal y 14,7% trabaja por
cuenta propia (SISTRAT, SENDA 2010; ESP Universidad de Chile, 2004).

5.- Que en atencién a la buena valoracién que han realizado las personas que han
egresado completando su trayectoria de insercion y autonomia, cumpliéndose
satisfactoriamente con los fines y propésitos de parte del programa de viviendas de
apoyo a la integracién social financiado por SENDA a través del fondo especial
desde el afio 2012 a la actualidad, la superioridad del Servicio, ha resuelic ampliar la
cobertura de este programa para instalar dos nuevas viviendas de apoyo a la
integracién social en 2014; una para hombres, en la Regién de Los Rios; y otra para
mujeres, en la Region del Biobio.

6.- Que por todo lo que se viene exponiendo y de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 9 de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado, corresponde efectuar un proceso de propuesta publica de
caracter concursal para la implementacién del referido programa;

7.- Que, de acuerdo a lo antes expuesto, la seleccién de las entidades publicas o
privadas que deberan ejecutar el programa debe realizarse a través de una
modalidad de postulaciones concursables que garantice la debida imparcialidad y
eficacia, por lo que procede dictar las correspondientes Bases Administrativas y
Técnicas, cuya aprobacién debe ser sancionada a través del correspondiente acto
administrativo.

RESOLUCION

ARTICULO PRIMERO: Apruébense las Bases
Administrativas y Técnicas fijadas por Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol para la realizacién del Programa de
Instalacion de Viviendas de apoyo a la integracion social, una para hombres en la
Regién de Los Rios y otra para mujeres, en la Regién del Biobio, en adelante
también, “el programa”,

ARTICULO SEGUNDO: Las Bases que se
aprueban por la presente Resolucion Exenta son del tenor siguiente:




1.- BASES ADMINISTRATIVAS

1. Entidades Convocadas

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol, en adelante también “SENDA” convoca a las entidades publicas y a las
entidades privadas, dotadas de personalidad juridica vigente, que tengan interés en
postular a la ejecucién del Programa de instalacién de Viviendas de apoyo a la
integracién social, una para hombres en la Region de Los Rios y otra para
mujeres, en la Regién del Biobio

2. Inhabilidades para postuiar

El presente concurso publico se rige por los principios de libre concurrencia de los
oferentes, asi como el de igualdad ante las bases que rigen el contrato, consagrados
ambos en el articulo 9° de la Ley N° 18.575. En este contexto, y debiendo SENDA,
ademés, resguardar la probidad administrativa, por la via de asegurar la
transparencia que debe presidir todo proceso de contratacién, se ha determinado
que no podran postular al presente concurso ias entidades que se encuentren en
alguna de las siguientes situaciones:

a) Estén declaradas en quiebra por sentencia firme;

b) Estar la entidad, su representante legal o sus directores, impedidos de
contratar por afectarles cualquiera inhabilidad legal o judicial;

¢) Tener, entre sus representantes legales o directores, a personas que tengan
la calidad de conyuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive, de funcionarios del Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol.

d) Habérsele puesto término anticipado a un convenio previo de transferencia de
recursos, suscrito con el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del
Consumo de Drogas y Alcohol, dentro de los dos afios anteriores a su postulacion,
por causa imputable a esa entidad.

Para el cumplimiento de esta disposicion, las entidades respectivas deberan
acreditar mediante una declaracién jurada simple, suscrita por el representante
legal de la respectiva entidad sefialando que él o la_entidad que representa no se
encuentran en ninguna de las situaciones previstas precedentemente.

Esta declaracién jurada debera presentarse en el sobre cerrado de que trata el N°
3.3 de estas bases, junto a los antecedentes que se exigen de conformidad al N° 3.4
de las mismas.

En el sitio electrénico institucional www.senda.gob.cl, se pondra a disposicion de los
convocados un formato de la declaracién jurada requerida a objeto de dar
cumplimiento al presente requisito de admisibilidad.




Sin perjuicio de ello, la entidad postulante podra presentar la correspondiente
declaracién jurada en otro formato, siempre que su contenido se ajuste integramente
a las exigencias de estas Bases.

Las postulaciones que no cumplan con acompahar la declaracion jurada sefalada
en este nimero seran declaradas inadmisibles.

3. De la participacién de los convocados al concurso

3.1 Plazo para postular

Las presentes Bases serdn publicadas en el sitio electrénico institucional
www.senda.gob.cl a mas tardar al dia siguiente habil siguiente a la fecha de total
tramitacion del presente acto administrativo.

La entrega de las postulaciones para esta convocatoria debera realizarse dentro de
los quince dias corridos siguientes a la fecha de publicacion de las presentes
Bases en el sitio electrénico institucional www.senda.gob.cl. Si el dltimo dia del plazo
recayese en un dia sabado, domingo o festivo, la entrega de las postulaciones podra
realizarse el dia habil siguiente.

SENDA, una vez publicadas las presentes Bases y dentro del plazo de presentacion
de las propuestas, podra realizar reuniones informativas publicas para explicar
aspectos técnicos y administrativos relacionados con la ejecucion del Programa.

La convocatoria a estas reuniones se realizard a través del sitio electronico
institucional www.senda.gob.cl, sin perjuicio de poder también difundir la
convocatoria a través de otros medios que garanticen su transparencia y publicidad.

Estas reuniones no tendran el caracter de obligatorias y, bajo ninguna circunstancia,
podran alterar el contenido de las presentes Bases Administrativas y Técnicas. La
participacion en estas reuniones no podra constituir un factor a considerar al
momento de evaluar las propuestas y decidir la seleccion de la entidad adjudicada.

3.2 Modalidad de la Presente Propuesta Publica y Forma de Postular

El SENDA requiere implementar dos programas de instalacién de viviendas de
apoyo a la integracion social, una para hombres, en la Region de Los Rios y otra
para mujeres en la Region del Biobio. La vivienda de hombres de la Region de Los
Rios, debe asegurar una cobertura mensual de 6 personas, en tanto que la vivienda
para mujeres en la REGION DEL Bioblo debe asegurar una cobertura mensual
minima de 4 personas y un maximo de 12, incluidas hijas e hijos de usuarias del
programa.

Las viviendas de apoyo a la integracién social, en adelante, VAIS, se definen como
dispositivos orientados a facilitar a las personas en proceso de recuperacion por
consumo problematico de sustancias, que han superado su proceso de
rehabilitacion en los Centros de Tratamiento y que carecen de un soporte familiar o
de un espacio de convivencia adecuados, el desarrolio de un conjunto de habitos



de convivencia y habilidades sociales que les permitan lograr una vida independiente
y auténoma, socialmente normalizada y plenamente integrada en su entorno familiar,
laboral y social.

Las VAIS estan orientadas a personas mayores de edad que estén en proceso de
egreso de un centro de tratamiento de! consumo problematico de sustancias, en
convenio con SENDA, que no cuentan con el soporte familiar y de convivencia
adecuado que les permita llevar a cabo su proceso de integracién social en
contextos normalizados.

OBJETIVOS:

e« Garantizar un espacio fisico de convivencia en el que los usuarios
comparten instalaciones, actividades y responsabilidades propias de la
vida diaria, con otros compafieros que se encuentran en el mismo
proceso de reinsercion.

¢ Afianzar y consolidar, mediante un conjunto de actuaciones de
carécter socioeducativo, la responsabilidad y autonomia personales y
el autocontrol.

e Mantener y consolidar conductas adecuadas para su progresiva
normalizacién.

e Impulsar la interiorizacién de nuevos habitos de salud que sienten las
bases para la plena autonomia personal.

e Impulsar la consecucion de un estilo de vida auténomo.

AREAS DE INTERVENCION: Las VAIS debe considerar intervenciones en las
siguientes areas:

Area de convivencia

Area de relaciones sociales y familiares
Area de salud, higiene y autocuidados
Area de integracién sociolaboral

Area de ocio y tiempo libre

Area de gestidn y organizacién personal
Habitabilidad

ESTADIA: se estima que el periodo de permanencia sea entre 8 meses y 18
meses, siempre de acuerdo a las necesidades y proyectos de cada persona para
consolidar su autonomia.

La definicion del tiempo maximo de permanencia sera definido en base a las
necesidades particulares de cada caso. Para ello se evaluard la permanencia de Ia
persona usuaria en el dispositivo cada 3 meses, estableciendo las metas a
trabajar y la proyeccion de estadia en cada uno de estos cortes evaluativos.

En el contexto antes descrito, las entidades interesadas podran postular a ejecutar
uno o ambos Programas, debiendo la propuesta realizarse de forma separada, por



cada programa al que se postule, indicando con detalle el programa al cual se
postula, (VAIS Hombres Region de Los Rios y/o VAIS Mujeres Region del Biobio, y
presentando en cada una, un sobre cerrado con todos los antecedentes solicitados.

De acuerdo a lo que se viene exponiendo, este Servicio adjudicara la presente
propuesta publica por cada uno de los programas sefialados, pudiendo adjudicar a
una misma entidad la ejecucién de uno o ambos.

La entidad postulante debera presentar un sobre cerrado que contenga dos
ejemplares, debidamente firmados por su representante legal, del “Formulario de
Presentacion de Programa Viviendas de Apoyo a la Integracién Social, VAIS,
convocatoria 2014”, por cada uno de los programas a los que postule (Anexo N° 1)

Las entidades deberan presentar sus antecedentes en la Cficina de Partes de la
Direccion Nacional del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, ubicada en Agustinas N° 1235, sexto piso, comuna y
ciudad de Santiago.

Las entidades también podrdan presentar sus antecedentes en las Direcciones
Regionales del Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo
de Drogas y Alcohol, ubicadas en las siguientes direcciones:

DIRECCIONES REGIONALES DE SENDA
REGION DIRECCION CIUDAD
Arica-
Parinacota Magallanes N° 1631 Arica
Tarapaca Arturo Prat N° 910 Iquique
Antofagasta 21 de Mayo N° 652 Antofagasta
Atacama Rodriguez N° 928 Copiapé
Coquimbo Colon N° 335 La Serena
Valparaiso Limache N° 2637 Vifia del Mar
O'Higgins Gamero N° 018 Rancagua
Maule 4 Oriente N° 1370 Talca
Biobio Tucapel N° 194 Concepcidn
La Araucania Los Lagos N° 356 Temuco
Los
Rios Carlos Andwanter N° 313 | Valdivia
Los Lagos Vial N° 865 Puerto Montt
Aysén 21 de mayo N° 273 Coyhaique
Magallanes Sarmiento N° 845 Punta Arenas

Recibida una postulacion, la Direccién Regional de SENDA debera remitir el sobre
respectivo, a mas tardar al dia siguiente habil, a la Direccién Nacional de SENDA,
indicando la fecha y hora en que fue presentado.

Para todos los efectos de esta convocatoria, se considerara como fecha y hora de
recepcion aquella estampada en el sobre por la Oficina de Partes de la Direccion
Nacional de SENDA o de la Direccién Regional de SENDA en que la propuesta sea
presentada.



Tanto las Direccion Nacional como las Direcciones Regionales de SENDA recibiran
las propuesta de lunes a jueves entre las 09.00 y las 18.00 y el dia viernes entre las
09.00 y las 17.00 hrs.

3.3 Contenido de las postulaciones

Las propuestas deberan presentarse en un sobre cerrado que debe contener ia
siguiente leyenda en su exterior:

-Nombre de la entidad postulante;
-Programa al cual postula. (VAIS Hombres Region de Los Rios y/o VAIS Mujeres
Regién del Biobio, o ambos..

El sobre de postulacion debera contener:
a) 2 ejemplares del Formulario de Presentacion de Programa Viviendas de

Apoyo a la Integracién Social, VAIS, convocatoria 20147, completos con
todos los datos solicitados, por cada programa al gue postule.

b) Los antecedentes administrativos que se indican en el siguiente namero.

Si la entidad postula a la ejecucion de los dos programas, no es necesario
que presente mas de un ejemplar de los antecedentes administrativos
exigidos que se sefialan en el siguiente punto.

Las postulaciones que no contengan los documentos descritos seran
declaradas inadmisibles.

Se deja expresa constancia que no se aceptaran postulaciones manuscritas.

3.4 Antecedentes Administrativos

Cada sobre de postulacién deberd contener los siguientes antecedentes
administrativos, segun el tipo de entidad:

a) Entidades Publicas:

i) Declaracion Jurada simple a la que se refiere el N° 2. de las presentes
Bases

ii) Acto Administrativo en que conste el nombramiento del representante de la
entidad publica.

b) Entidades Privadas:

i) Declaracion Jurada Simple a la que se refiere el N° 2. de las presentes
Bases

i) Certificado de Vigencia de la entidad, emitido con no mas de 90 (noventa)
dias habiles de anterioridad, por la autoridad respectiva competente.



i) Fotocopia simple del documento donde conste la_personeria o
representacion vigente del {de los) representante (s) de la entidad postulante
que haya (n) suscrito la declaracion juradas sefialada en el N° 2 de las
presentes Bases y el “Formulario de Presentacién de Propuesta”

3.5 Formulario de postulacion

El Formulario de Presentacién de Programa Viviendas de Apoyo a la
Integraciéon Social, VAIS, convocatoria 2014”, sera el formato oficial de
postulaciéon para esta convocatoria y estara disponible para ser descargado en el
sitio electrénico institucional www.senda.gob.cl. No se aceptaran postulaciones en
otro formato.

El referido formularic deberd ser completado de acuerdo a lo dispuesto en las
presentes bases, conteniendo toda la informacién que en él se requiere. Este
formulario, debidamente completado por la entidad, constituye la propuesta que sera
evaluada.

3.6 Duracion del Programa

El Programa de instalacion de viviendas de apoyo a la integracién social en la region
de Los Rios para hombres y en la Regién del Biobio para mujeres, tendra una
duracién de 18 meses y debera ejecutarse idealmente entre ei 1° de julio y el 31 de
diciembre de 2015.

La fecha de inicioc del Programa estard sujeta a la condicién que se encuentre
totalmente tramitada la resolucién que determina la entidad o entidades
seleccionadas para la ejecucion del Programa, y a que haya suscrito el respectivo
Convenio de Transferencia de Recursos.

Sin perjuicio de lo anterior, por razones de buen servicio, el adjudicatario podra
comenzar a prestar el servicio desde la fecha de suscripcién del contrato y con
anterioridad a la total tramitacién del mismo.

3.7 Presupuesto disponible para la ejecucién de los programas

Para la implementacién del Programa de instalacién de viviendas de apoyo a la
integracion social en la region de Los Rios para hombres y en la Region del Biobio
para mujeres, SENDA trasferira un monto méximo de $ 138.650.000.-(ciento treinta
y ocho millones seiscientos cincuenta mil pesos).

Dicho monto a su turno se distribuye de la siguiente manera:

Durante el presente afio 2014, SENDA ha previsto transferir para la implementacion
de ambos programas la cantidad de $ 50.150.000.-, en tanto que para el afio 2015,
ha previsto transferir la cantidad de $ 88.500.000.-- La distribucidn de las cantidades
antes referidas para cada uno de los programas a financiar, esto es la instalacién de
viviendas de apoyo a la integracion social en la Regién de Los Rios, para hombres y
en la Regidn del Biobio, para mujeres se desglosa de la siguiente manera:

Ano 2014:



Para la instalacién de la vivienda de apoyo a la integracién social en la Region de
Los Rios, para hombres: $ 18.950.000.-

Para la instalacién de la vivienda de apoyo a la integracién sccial en la Regidn del
Biobio, para mujeres con hijas e hijos: $ 31.200.000.-

Ao 2015

Para la instalacién de la vivienda de apoyo a la integracion social en la Regién de
Los Rios, para hombres: $ 33.900.000.-

Para la instalacién de la vivienda de apoyo a la integracién social en la Regidn del
Biobio, para mujeres con hijas e hijos: $ 54.600.000.-

La entidad, en su respectiva propuesta, podré solicitar un monto menor al sefialado,
siempre que cumpla todas las condiciones técnicas para la implementacién del
programa sea cual fuere al cual postula.

La entidad también podrd aportar recursos propios para la ejecucion de los
programas, debiendo dejar constancia de ello en su respectiva propuesta.

El aporte de recursos propios para la ejecucién de cada uno de los programas, sera
valorado en la etapa de evaluacion de las propuestas.

Sera responsabilidad de la entidad postulante cumplir con el porcentaje de
financiamiento estipulado en su propuesta, debiendo acreditar a este Servicio el
efectivo cumplimiento del aporte comprometido.

3.8 Categorias de los gastos

E! presupueste de un Programa es la previsién del costo de la implementacion del
mismo. El presupuesto total se calcula mediante la suma de las categorias de gastos
que componen cada uno de los programas.

El presupuesto total del Programa sea cual fuere al cual postula, debe presentar
todos sus gastos debidamente justificados.

Para efectos de la ejecucion de los programas, se deja expresa constancia que se
podré solicitar financiamiento en las siguientes categorias de gastos:

3.8.A Gastos en personal, (Recursos Humanos)

El gasto en Recursos Humanos es la retribucién en dinero de caracter permanente
que se realiza a una persona durante la ejecucion del proyecto, en razén de sus
funciones, donde se especifica el monto a pagar, la naturaleza de la prestacion,
plazos de ejecucion, etcétera pudiendo establecerse bajo un contrato de honorarios
y/o financiando personal remunerado por el organismo ejecutor siempre y cuando
corresponda a un aporte a la ejecucion del proyecto financiado por SENDA.

En el “El Formulario de Presentacién de Programa Viviendas de Apoyo a la
Integracién Social, VAIS, convocatoria 2014”, se debera detallar el
personal que participard en cada uno de los, programas, incluyendo
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Curriculum Vitae, el detalle de las horas destinadas al mismo y el valor que
éstas posean. .
En el siguiente cuadro, se muestran los valores maximos a pagar por hora, segun el
tipo de contratacién que se requiera.

Tipo profesional Valor maximo por hora
Profesional especializado 0,27 UF
Profesionales 0,23 UF
Técnicos 0,19 UF
Monitores y otros 0,12 UF

Dada la naturaleza de las funciones a desarrollar, y para aquellos casos de
proyectos como los relacionados a tratamiento, rehabiiitacion e integracién social,
que por el alto nivel de especificidad que requiere la intervencidn, se ha establecido
un valor hora maximo para profesionales que desempefien tareas puntuales, pero
indispensables para la ejecucion del proyecto. En esta categoria podemos encontrar
expositores, asesores, psiquiatras, docentes y similares. El grado de especializacion
debera ser acreditado en el respectivo curriculum vitae.

Tipo profesional Valor maximo por hora
Especialista 2,5 UF

Profesionales 1,5 UF

Técnicos 1 UF

Monitores y otros 0,12 UF

Se considerara Profesional Especialista a quien posea el titulo Profesional de
Médico con o sin especialidad en Psiquiatria.

Se considerard como recurso humano Profesional a quienes posean el titulo
Profesional de Asistente o Trabajador(a) Social, Psicdlogo(a), Terapeuta
Ocupacional, Enfermero(a), Profesor(a) y Psicopedagogo(a) u otra profesién afin
con el cargo a desarrollar.

Se considerard como recurso humano Técnico a quienes Presenten titulo técnico de
Técnico en Rehabilitacion, Psicoeducador o Educador de Calle u otro titulo afin con
el cargo a desarrollar

Se deja constancia que SENDA no contrae obligacion alguna de carécter laboral,
previsional, de salud, tributaria, ni de ninguna otra naturaleza en relacion con las
personas que, por cuenta de la entidad adjudicada, participaran en la ejecucion del
programa.

3 8.B Gastos Operacionales y o Gastos asociados a las actividades de! programa.

Son gastos de caracter permanente que apoyan el desarrollo del Programa vy
permiten su ejecucién. Son los gastos que apoyan a la consecucion global del
Programa y que pueden ser documentados en forma independiente de los gastos
realizados por la entidad ejecutora, y que corresponden a:

a) Consumos Basicos: Gastos por concepto de agua, energia eléctrica, gas,
telefonia fija e Intemnet, alimentaciéon de los usuarios y gastos de movilizacién
debidamente documentados.
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b) Materiales de Oficina: Estos comprenden diversos Utiles de oficina y gastos de
similar naturaleza, como fotocopias, etc.

c) Cualquier otro gasto relacionado integramente con las actividades realizadas
que digan relacién con los objetivos del programa, los que deben corresponder a la
definicion genérica de gastos operacionales y no estar prohibidos por las presentes
bases, los cuales no podran exceder el 1% del monto total de los fondos financiados
por SENDA.

Se deja expresa constancia que no pueden efectuarse con recursos aportados
por SENDA gastos de: intereses, reajustes o multas por infracciones a las leyes
tributarias, laborales o de seguridad social; pagos de administracion de proyectos;
pagos de propinas; intereses y otros gastos derivados de créditos bancarios;
intereses en gastos corrientes, como por ejemplo consumos basicos; gastos
derivados de las garantias; multas; donaciones; compra de combustible; pago de
estacionamientos, compra de obsequios, premios u otro similar, y en general gastos
que no estan consignados en el Programa.

3.8.C: Gastos asociados a actividades.

Comresponden a gastos que apoyan el desarrollo de actividades especificas
previamente definidas en el proyecto. Dichas actividades corresponden a gastos en
capacitacion u otras actividades esporadicas, seminarios y/o eventos que se
relacionen con los objetivos del proyecto presentado. Se podran incluir
contrataciones de servicio, tales como servicios profesionales de terceros, arriendo
de inmuebles para capagcitacién, servicios de transporte, impresion, fotocopiado,
alimentacion, (siempre y cuando se enmarquen dentro de una actividad especifica),
arriendo de equipamiento, ademas de considerar la compra de insumos para dichas
actividades, tales como articulos de escritorio, materiales de trabajo, entre otros. Los
gastos de alimentacién deberan incluir un detalle de la actividad, (coffe, colacion,
almuerzo, etc) y cantidad de personas, para poder realizar una estimacion de los
costos unitarios. Asimismo, los costos por arriendo de salones, data show,
computadores u otros, deberan especificar la cantidad de horas que se destinaran al
proyecto y costo hora.

3.8.D: Gastos en equipamiento

Se entenderan como gastos de equipamiento e implementacién del Programa todos
aquellos desembolsos que se realicen por la compra o adquisicion de activos fijos
(bienes muebles) necesarios para la realizacién de las actividades del programa
tales como: camas, sillones, comedores, refrigerador, cocina, ropa de cama,
colchones, entre otros.

3.8.3 Porcentaje maximo de cada tipo de gastos

Se han definido los porcentajes maximos para cada tipo de gasto, los que son
diferentes para el afio 2014 y para el afio 2015, ya que para el ano 2015 no se
consideran gastos de equipamiento. Los porcentajes maximos por cada tipo de
gasto son los siguientes:

Ao 2014
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a) Los gastos por concepto de recursos humanos no pueden ser inferiores al
60% de los recursos solicitados a SENDA, ni superiores al 65% de los
mismos.

b) Gastos operacionales no podran exceder del 25% de los recursos solicitados
a SENDA ni ser inferiores al 22%.

c) Los gastos por concepto de equipamiento no podran exceder del 11% de los
recursos solicitados al SENDA ni ser inferiores al 10%.

d) Los gastos asociados a actividades no podran exceder del 4% de los recursos
solicitados a SENDA ni ser inferiores al 2%.

Afio 2015

a) Los gastos por concepto de recursos humanos no pueden ser inferiores al
60% de los recursos solicitados a SENDA, ni superiores al 65% de los
mismos.

b) Gastos operacionales no podran exceder del 35% de los recursos
solicitados a SENDA ni ser inferiores al 30%.

¢) Los gastos asociados a actividades no podran exceder del 4% de los
recursos solicitados a SENDA ni ser inferiores al 4%.

La suma de las categorias de gastos (gastos en recursos humanos, equipamiento,
gastos operacionales y/o gastos asociados a actividades) debe corresponder a
100%, no pudiendo exceder del monto maximo asignado para la ejecucién de
cada uno de los programas sefialados en el niumero 3.7 de estas bases.

Déjase establecido que para la implementacién del programa de instalacion de
vivienda de apoyo a la integracién social para hombres en la Region de Los Rios, el
monto total que transferirdi SENDA durante el afio 2014 y 2015, asciende a $
52.850.000.-

Déjase asimismo establecido, que para la implementacion del programa de
instalacién de vivienda de apoyo a la integracién social para mujeres en la Region
del Biobio, el monto total que transferira SENDA durante el afio 2014 y 2015,
asciende a $ 85.800.000.-

No sera adjudicada aquella propuesta que no se ajuste a la distribucién de gastos
precedentemente sefialada.

3.9 Consultas, aclaraciones y respuestas durante el periodo de postulacién.

El periodo de formulacion de consultas se realizara dentro de los primeros 4 dias
habiles contados desde la publicacion de las presentes Bases en el sitio electrénico
institucional www.senda.gob.cl.

Los convocados podran formular las consultas que estimen necesarias, tanto de
caracter técnico como de indole administrativo, solo a través del sitic electrénico
institucional www.senda.qob.cl.

El plazo para responder las preguntas formuladas sera de 8 dias habiles, contados
desde la publicacién de las presentes Bases en el sitio electrénico institucional
www.senda.gob.cl.
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En este proceso se citard cada consulta, sin hacer mencién a quien fa haya
formulado, y luego se dara la respuesta correspondiente. Sin perjuicio de lo anterior,
SENDA podra consolidar las consultas relacionadas al mismo tema publicando una
sola respuesta general.

SENDA se reserva el derecho de no contestar aquellas consultas que, a su juicio,
sean inconducentes, no correspondan directamente al proceso en curso 0 gue se
hayan efectuado fuera de! plazo dispuesto para ello o a través de una via distinta al
sitio electrénico institucional www.senda.gob.cl

Las respuestas entregadas contribuiran a determinar el sentido y alcance de las
presentes Bases, debiendo considerarse obligatorias para los interesados en la
preparacién de sus postutaciones.

SENDA podra en cualquier momento efectuar aclaraciones a las Bases para precisar
su alcance que no haya quedado suficientemente claro y dificulte la obtencidn de
buenas propuestas. Estas aclaraciones se entregaran en la misma forma que las
respuestas a las consultas de los postulantes y deberan ser consideradas por éstos
en la preparacién de sus postulaciones

4. De los procesos de admisibilidad y evaluacién

El proceso de revisién de admisibilidad de las propuestas y el de evaluacion técnica
de aquellas que hayan superado dicho examen, sera realizado en la Direccién
Nacional de SENDA.

4.1 Apertura de los sobres que contienen las propuestas

La apertura de los sobres que contienen las propuestas se hard una vez transcurrido
el plazo de los quince dias corridos para la presentacion de las mismas.

Una vez abiertos los sobres, se procedera primero a evaluar la admisibilidad de las
propuestas y luego se evaluaran los aspectos técnicos y financieros.

4.2 Examen de Admisibilidad

La evaluacion de admisibilidad se realizara por parte de la Division Juridica de
SENDA.

Dicha evaluacion, sera realizada durante los primeros tres dias habiles siguientes a
la fecha de cierre de las postulaciones.

En el examen de admisibilidad se evaluara el cumplimiento de los siguientes
requisitos:

a) Que la propuesta haya sido presentada dentro de plazo.

b) Que en el sobre de postulacién se incluyan todos los documentos que
se exigen en los nimeros 3.3 y 3.4 de estas Bases.

C) Que los recursos solicitados a SENDA para la implementacion del

Programa, al que se postula, se ajuste al monto maximo sefialado en el N° 3.7
de estas Bases.
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Del examen de admisibilidad se levantaré un acta que indique:

a) El nimero total de propuestas presentadas para cada uno de los programas
b} Las propuestas declaradas admisibles

¢) Las propuestas que deben ser declaradas inadmisibles y

d) Los fundamentos de la declaracion de inadmisibilidad.

El Acta debera ser suscrita por los funcionaros publicos que hayan realizado el
examen de admisibilidad de las propuestas. Estos funcionarios podran asesorarse
por profesionales que cumplan funcicnes en SENDA bajo la modalidad de contrato a
honorarios.

4.3 Comisién Evaluadora

La evaluacién de las Ofertas, sera realizada por una Comision Evaluadora integrada
por los siguientes profesionales:

a) Jefe(a) Area de Integracion Social de la Division Programatica de
SENDA. En caso de ausencia o impedimento, a quien designe
mediante memorandum la jefatura de la Division Programatica de
SENDA,;

b) Profesional del area de Integracién Social de la Division Programatica
de SENDA. En caso de ausencia o impedimento, por quien designe
mediante memorandum la jefatura del Area de Integracién Social de la
Division Programatica;

c) Asesor financiero de la Divisién Programatica de SENDA, en caso de
ausencia o imposibilidad de éste, el profesional que designe la
jefatura del area de presupuestos de la Division de administracion y
finanzas mediante memorandum.

La comision podra asesorarse por profesionales que cumplan funciones en SENDA
bajo la modalidad de contrato a honorarios.

Serén funciones de la Comisién Evaluadora, las siguientes:

a)

Resolver si las propuestas presentadas se ajustan a las especificaciones que
forman parte de las Bases. En caso que ello no ocurra, la Comision deberé
rechazar la propuesta sin evaluarla.

Las propuestas que no cumplieren los requisitos establecidos en las
presentes Bases deberan ser declaradas inadmisibles.

Evaluar los aspectos técnicos de las propuestas.

Evaluar los aspectos financieros de las propuestas.

Solicitar a los Oferentes, durante los primeros cinco dias habiles del proceso
de evaluacién de las propuestas , que salven los errores y/u omisiones
formales detectados en esta etapa, siempre y cuando las rectificaciones no
signifiquen asumir una situacion de privilegio respecto a los demas oferentes
y no se afecten los principios de estricta sujecion a las bases y de igualdad de
los proponentes, debiendo informar de dicha solicitud a través del sitio
electrénico institucional www.senda.gob.cl. El oferente debera salvar los
errores y/u omisiones formales, a través del mismo sitio electrénico, teniendo
un plazo de dos dias habiles para ellos, contados desde la publicacién de la
solicitud en la pagina web de este Servicio.
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Confeccionar un Acta Final de Evaluacién en la que dejara constancia, por orden
decreciente, de la puntuacion obtenida por cada una de las propuestas evaluadas.
Dejara constancia scbre las propuestas rechazadas y sus razones y, en general,
sobre cualquier hecho relacionado con el proceso de evaluacion que le merezca
comentar

4.4 Evaluacidn de las Propuestas

Las propuestas que hayan superado el examen de admisibilidad pasaran a la etapa
de evaluacion técnica.

Las propuestas que hayan superado el examen de admisibilidad sefialado en el N°
4.2, pasaran a la etapa de evaluacién técnica y financiera por parte de la Comision
Evaluadora indicada en el nimero anterior.

Se evaluaran las propuestas en un plazo maximo de diez dias corridos, contados
desde la fecha de! Acta del examen de admisibilidad.

la evaluacion deberd realizarse, por separado, respecto a cada uno de los

proyectos presentados, ya sea para el programa VAIS hombres Regién de Los Rios
o bien el programa VAIS para mujeres en la Regi6n del Biobio.

441 Criterios de analisis técnico y financiero

Las propuestas que hayan superado el examen de admisibilidad pasaran a la etapa
de evaluacion técnica.

Se evaluarén las propuestas en un plazo maximo de 10 dias corridos, contados
desde la fecha del Acta del examen de admisibilidad.

Las propuestas seran evaluadas por una Comision Evaluadora designada por ia
Directora Nacional de! Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol.

13 Comisién Evaluadora debera ser integrada por, a lo menos, tres profesionales
que cumplan funciones en SENDA y que tengan la calidad de funcionarios publicos.
Estos funcionarios podran asesorarse con otros profesionales que también cumplan
funciones en la misma institucion bajo la modalidad de contratos a honorarios.

La evaluacién debera realizarse, por separado, respecto a cada una de las regiones
en las cuales se implementard el “Programa de Viviendas de Apoyo a la
Integracion Social”.

4.4.2 Criterios de analisis técnico

Cada item, y los criterios y subcriterios que lo componen, serd evaluado con valores
absolutos de 7,4 y 1, de conformidad al documento Anexo denominado “Pauta de
Evaluacion”, el que forma parte integrante de las presentes Bases para todos los
efectos legales.

Se deja expresa constancia que cada criterio sera evaluado de conformidad a la
informacion que el proponente consigne en el documento Anexo denominado
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“Formulario Presentacién de Programa Viviendas de Apoyo a la Integracion
Social VAIS, convocatoria 2014”, por lo que los proponentes deberan proporcionar
toda la informacion que en dicho instrumento se requiere.

Criterios de evaluacion

ITEM ~ SUBITEM - | Porcentaje | Porcentaj |
' — Subitem% { e Item%
a. Experiencia en la Ejecucion
de programas o proyectos
. ., 25%
con poblacidon en exclusidn
Experiencia del social.
| P b. Experiencia en ejecucion 10%
Oferente . .
programas de integracion 50%
social
¢. Experiencia en gestion de
. . - 25%
rasidencias o viviendas
a Presz?n-cla_ dg eqlulpo 30%
a R N multidisciplinario 5%
ecurso Rumano b. Experiencia del equipo 60%
Organizacién de equipo 10%
o a. Relacién entre definicion del problema,
Coherencia Técnica de i - o
IEl poblacion objetivo y abjetivos de la 10%
la Propuesta .
propuesta téchica
a. Descripcion programa 60%
Consistencia de la b. Descripcion intervenciones 30%
v s 20%
Propuesta c. Criterios para el egreso 5%
d. Registros del proceso 5%
a. Ubicacion vivienda 30%
Infraestructura b. Condiciones de 50%
v Equioamiento ¥ infraestructura 30%
auip ¢. Condiciones de 20%
equipamiento
a. Complementariedad 20%
Vi Evaluacion financiera b. pgastos operacionales 40% 5%
¢. Distribucidn de los recursos 40% _
Total S e R '_'100%'

Los 6 items deberan ser puntuados con valores absolutos de 1,4y 7.

I.- Experiencia del oferente, (10%):

a) Experiencia con poblacién en exclusién social. (25%)

b) Experiencia en integracién social. (50%})

c) Experiencia en gestion de residencias o viviendas. (25%).

ll. Recursos Humanos (25%)




Dentro de este ftem se consideraran los siguientes criterios y subcriterios, con las
ponderaciones y forma de asignar nota que se indican en la "Pauta de Evaluacion™

a) Presencia de equipo multidisciplinario (30%)

b) Experiencia del recurso humano (60%)

Subcriterios:
e Experiencia en coordinacién de programas (30%)
« Experiencia en supervision y administracién de funcionamiento de residencia.
(40%)
« Intervencion directa en acciones de terapia ocupacional. (30%)

c) Organizacién del recurso humano (10%)

lil.- Coherencia de la Propuesta (10%)

Dentro de este item se considerara el siguiente criterio, con la ponderacién y forma
de asignar nota que se indica en la “Pauta de Evaluacion®

Relacién existente entre el problema que se aborda, la poblacion objetivo y los
objetivos generales y especificos del Programa VAIS.

IV, - Consistencia de la Propuesta (20%)

Dentro de este item se consideraran los siguientes criterios, con las ponderaciones y
forma de asignar nota que se indican en la “Pauta de Evaluacion™

a) Descripcion del Programa (60%)

b) Descripcion de las intervenciones (30%)
¢) Criterios de egreso del Programa (5%}
d) Instrumentos de registro (5%)

V.- Infraestructura y equipamiento {30%)

Dentro de este item se considerarén los siguientes criterios, con las ponderaciones y
forma de asignar nota que se indican en la “Pauta de Evaluacion™

a) Ubicaci6n de la vivienda (30%}
b) Condiciones de infraestructura (50%)
¢) Condiciones de equipamiento (20%)

VI.- Evaluacién Financiera (5%)

Dentro de este item se consideraran los siguientes criterios, con las ponderaciones y
forma de asignar nota que se indican en la “Pauta de Evaluacion”

a) Complementariedad. (40%}), (Aporte de recursos propios por parte de la entidad
ejecutora

b} Pertinencia del monto de gastos operacionales (40%)

c) Proporcion distribucion de los recursos segun oi indicado en el nimero 3.8.3 de
las presentes Bases (porcentajes maximos de cada tipo de gastos). (20%)
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Si la propuesta es calificada con nota 1 en este criterio, no podra ser adjudicada.
4.4.3. De la Calificacién Final

La calificacién final de las propuestas se expresard en una nota final que se
obtendra de la nota parcial obtenida en cada uno de los items de evaluacion
sefialados en el numero anterior, conforme a las ponderaciones que alli se indican y
a lo sefialado en la “Pauta de Evaluacién”.

4.4.4 Mecanismo de resolucion de empates

En caso que dos o0 mds propuestas tengan igual puntaje final, la Comision dirimira el
empate de acuerdo a los siguientes criterios, es estricto orden de aplicacion:

a) Se preferira la propuesta que tenga mayor nota de evaluacion el item
“Consistencia de la Propuesta’

b) Si persiste la igualdad, se preferira la propuesta que tenga mayor nota de
evaluacion en el item “Infraestructura y Equipamiento”

c) Si persistiere la igualdad, se preferira la propuesta que tenga mayor nota de
gvaluacion en el item “Recursos Humanos”.

d) Si persistiere la igualdad, se preferird la propuesta que tenga mayor nota de
evaluacion en el item “Evaluacién Financiera”.

e) Si persistiere la igualdad, se preferira la propuesta que tenga mayor nota de
evaluacion en el item “Experiencia del oferente”.

f) Si persistiere la igualdad, se preferira la propuesta que tenga mayor nota de
evaluacidon en el criterio “descripcion del programa” del item “Consistencia de la
propuesta”

g) Si persistiere la igualdad, se preferird la propuesta que tenga mayor nota de
evaluacién en el criterio “descripcion de las intervenciones” del item “Consistencia de
la propuesta”

h) Si persistiere la igualdad, se preferird la propuesta que tenga mayor nota de
evaluacion en el criterio “condiciones de infraestructura” del item “Infraestructura y
equipamiento”

i) Si persistiere la igualdad, se preferira la propuesta que tenga mayor nota de
evaluacion en el criterio “ubicacién de la vivienda” del item “Infraestructura y
equipamiento”

h) En caso de persistir la igualdad, el empate sera dirimido fundadamente por la
Directora Nacional de SENDA

4.4.5 Del Acta de Evaluacién

Los evaluadores elaboraran una Acta de Evaluacion de las propuestas, en la que se
deberd dejar constancia del proceso de evaluacion, por cada regién, de las
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calificaciones asignadas a cada ftem y de la calificacién final obtenida por cada
entidad.

5.- De la aprobacién de la propuesta

Ser4n adjudicadas las propuestas que obtengan la mejor calificacion en cada una de
las regiones en las que se implementara el Programa, una vez finalizado el proceso
de evaluacion técnica, debiendo dictarse la respectiva resolucion en el plazo maximo
de cinco dias habiles siguientes a la fecha del Acta de Evaluacion.

Se deja expresa constancia que, alin cudndo obtenga la mejor calificacién final en la
respectiva region, no sera adjudicada la propuesta que no se ajuste a la distribucién
de gastos establecida en el N° 3.8.3 de las presentes Bases, esto es, que obtenga
nota 1 en la evaluacion del criterio ¢) del item VI “Evaluacién Financiera”. Asimismo,
no sera adjudicada la propuesta que hubiere obtenido nota 1 en el criterio 1ll.-
Coherencia de la Propuesta y en el criterio IV, Consistencia de la Propuesta.

Con todo, el puntaje maximo posible de obtener en la evaluacion es de 7 puntos. El
puntaje minimo aceptado para adjudicar una propuesta es de 4 puntos.

En este acto administrativo, que sera publicado en el sitio electrénico institucional
www.senda.gob.cl, se declararén inadmisibles las propuesias que no cumplieren los
requisitos establecidos en las presentes Bases.

El proceso sera declarado desierto cuando no se presenten propuestas, o bien,
cuando éstas no resulten convenientes a los intereses de SENDA.

Sin perjuicio del plazo sefialado en el pérrafo primero, SENDA, a través de acto
administrativo fundado, podrd ampliar el plazo para realizar la adjudicacion,
informando este hecho, sus fundamentos y del nuevo plazo a través del sitio
electrénico institucional www,senda.gob.cl

6.- De la transferencia de recursos y de la ejecucién del Programa

6.1 Suscripcidn del convenio

Una vez que la resolucion a que se alude en el ndmero anterior se encuentre
totalmente tramitada, SENDA suscribird un convenio con la entidad seleccionada
para la ejecucién del Programa en cada region, el cual debera ser aprobado por el
acto administrativo correspondiente.

Se deja expresa constancia que si una entidad se adjudica la ejecucién del
programa en mas de una region, se debera suscribir un convenio respecto a cada
una de ellas.

En el convenio se especificaran las condiciones en que se ejecutara el Programa, la
forma en Ja que se entregaran los recursos, las obligaciones de las partes
contratantes y demds estipulaciones que sean necesarias.
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Al momento de suscribir el respectivo Convenio, la entidad debera presentar los
siguientes documentos:

a) Entidades Publicas:

i) Copia del acto administrativo en que conste el nombramiento del
representante legal de la entidad publica.

i) Certificado de vigencia de la cuenta bancaria.

iii) Copia del Rol de la entidad o empresa interesada

b) Entidades Privadas:

i. Certificado de inscripcion en el Registro Unico de Personas Juridicas
Receptoras de Fondos Publico (www.reqgistros19862.cl)

ii.Copia simple del ROL Unico Tributario de la entidad y de la cédula de
identidad del Representante Legal.

iii.Documento bancario que acredite vigencia de la Cuenta Corriente, Cuenta de
Ahorro o Cuenta Vista a nombre de la Entidad Ejecutora
Suscripcién del convenio:

Vencido e! plazo sin que la entidad seleccionada haya suscrito y devuelto el
convenio a SENDA, este servicio podra dejar sin efecto la adjudicacion y
proceder a adjudicar al postulante que haya obtenido la nota inmediatamente inferior
seguin sea el programa al cual postule. En el evento de no existir mas postulantes o
que los préximos adjudicados no cumplan con la misma obligacion de firmar el
convenio, SENDA procedera a declarar desierto el proceso concursal, salvo que la
entidad seleccionada pruebe que el incumplimiento se debe a fuerza mayor o caso
fortuito.

6.2 No podrén contratar con SENDA a aguellas entidades que:

a) Se encuentren en mora de presentar informes técnicos o rendicién de gastos
por concepto de programas, proyectos o actividades financiados por el
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas
y Alcohol.

Para dicho efecto, y previo a la suscripcion del respectivo Convenio, SENDA
verificara que la entidad seleccionada no se encuentra en la situacién descrita
anteriormente. En el evento de constatarse que la entidad seleccionada no ha
cumplido obligacion de rendir cuenta de la inversién de fondos ya concedidos
en virtud de Convenios suscritos anteriormente con este Servicio, SENDA
notificara dicha circunstancia a la entidad, informéandole que dispone de un
plazo de 5 dias corridos para cumplir su obligacion. En caso que la entidad
seleccionada no cumpla con su obligacion, este Servicio procedera a dejar sin
efecto la adjudicacion, pudiendo seleccionar a la entidad que haya obtenido la
nota inmediatamente inferior, de acuerdo al Acta sefialada en el N° 4.8.
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b) Las personas juridicas que hayan sido declaradas responsables penalmente,
de conformidad a la ley 20.393, que Establece la Responsabilidad Penal de
las Personas Juridicas en los Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento
del Terrorismo y Delitos de Cohecho que Indica.

Para el cumplimiento de esta disposicién, las entidades respectivas deberdn
acreditar mediante una declaracion jurada simple, suscrita por el
representante legal de la respectiva entidad sefialando que ella no se
encuentra en la situacion de inhabilidad descrita anteriormente

6.3 Vigencia del convenio

El Convenio tendra vigencia desde la fecha total tramitacion del acto administrativo
que lo apruebe y hasta la aprobacion por parte del SENDA del Informe Final de
Ejecucién y la aprobacion integra de la rendicién documentada de los recursos
transferidos a la entidad seleccionada.

Con todo, y por razones de buen servicio que deberan indicarse en el Convenio, las
partes podran acordar que el programa se comience a ejecutar una vez Suscrito
dicho instrumento, sin encontrarse todavia totalmente tramitado el acto
administrativo que lo apruebe

6.4 Entrega de los recursos y Garantia

SENDA transferira los recursos a la entidad seleccionada siempre que el acto
administrativo que apruebe el respectivo convenio se encuentre totalmente tramitado
y se haya presentado la Garantia que se indica en el parrafo tercero.

Los recursos seran entregados a la entidad seleccionada en dos parcialidades,
conforme a los montos establecidos en el nimero 3.7 de estas bases.

La primera parcialidad serd entregada dentro de los treinta dias siguiente a la fecha
de total tramitacion del acto administrativo que apruebe el convenio, previa entrega
por parte de la entidad seleccionada de una garantia extendida a nombre del
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, RUT N° 61.980.170-9, por un monto igual a la remesa de mayor valor
que SENDA le transferira para la ejecucién del proyecto, y con vigencia hasta el 31
de marzo de 2016.

La garantia podra consistir en una poéliza de seguros, en una boleta de garantia
bancaria o en un vale vista.

En el caso de la pdliza de seguros y boleta de garantia bancaria, el documento
debera tener la siguiente glosa: “Para garantizar la ejecucién del programa de
Viviendas de Apoyo a la Integracion Social, VAIS”, en cada caso, debiendo
especificar el programa de que se trate.

La garantia debera ser entregada por la entidad a SENDA dentro del plazo de 15
dias corridos siguientes a la fecha de suscripcién del presente convenio.
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Vencido el plazo sin que la entidad seleccionada haya presentado la
correspondiente garantia, este Servicio podrd dejar sin efecto la adjudicacion y
proceder a adjudicar al postulante que haya obtenido la nota inmediatamente inferior
para la ejecucién de alguno de los programas, salvo que la entidad seleccionada
pruebe que el incumplimiento se debe a fuerza mayor o caso fortuito, en un plazo
maximo de 5 dias habiles desde la fecha que se vencié el plazo para presentar la
garantia.

La garantia sera restituida a la entidad seleccionada en el plazo maximo de treinta
dias habiles contados desde el término de la vigencia del respective Convenio, en
las dependencias de este Servicio.

La exigencia establecida en este nimero, respecto al oforgamiento de una garantia,
resulta unicamente aplicable a las entidades privadas y no a las entidades que
forman parte de la Administracién del Estado. En el caso que una entidad de
adjudique mas de un programa deberd acompafiar una garantia por cada uno de
ellos.

La segunda parcialidad se entregara previa aprobacién del informe técnico de
avance que se especifique en el Convenio, y previo rendicién financiera
documentada de los recursos ya transferidos.

6.5 Causales de término anticipado

a) Porque la entidad ejecutora no inicia el Programa en la oportunidad indicada en ei
convenio.

b) Por disolucidn de la entidad ejecutora del Programa.

c) Por presentarse un estado de notoria insolvencia de la entidad ejecutora

d) Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional

e) Por caso fortuito o fuerza mayor.

f) Por incumplimiento de las obligaciones contempladas en las presentes Bases.

g) Por incumplimiento grave de las obligaciones establecidas en el Convenio, por
causas 0 hechos imputables a la entidad ejecutora del Programa.

Se deja expresa constancia que se considerara especialmente incumplimiento grave,
entre otras circunstancias de igual magnitud:

gl) Si la entidad no presenta los Informes Técnicos en los plazos y de
acuerdo a los mecanismos establecidos en el respectivo Convenio

g2) Si SENDA rechaza definitivamente los Informes Técnicos presentados por
la entidad seleccionada, de acuerdo a los mecanismos establecidos en el
respectivo Convenio.

g3) Si la entidad seleccionada utiliza los recursos entregados para fines
distintos a la ejecucién del Programa o los ejecuta contraviniendo los
porcentajes méximos fijados para cada tipo de gastos.
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g4) Si la entidad realiza cualquier tipo de cobro al usuario que no sea de
aquellos expresamente estipulados en el convenio respectivo.

En el Convenio se especificara el nimero de Informes que la entidad seleccionada
debera presentar, las fechas en que deberdan entregarse, sus contenidos minimos
obligatorios y el procedimiento de aprobacidn, observaciones o rechazo definitivo
por parte de SENDA.

h.- Por mutuo acuerdo de las partes.

El convenio se entendera terminado una vez que la resoluciéon fundada que
disponga dicho término se encuentre totalmente tramitada y se haya notificado a la
entidad correspondiente.

La resolucion fundada que disponga el término anticipado se notificara a través de
carta certificada, dirigida al domicilio de la entidad seleccionada, sin necesidad de
requerimiento judicial.

De producirse el término anticipado, SENDA exigira a la entidad correspondiente un
informe escrito que contenga todos los antecedentes, documentos y resultados
provisorios del Programa y la restitucion de la totalidad de los recursos que SENDA
le haya entregado, previa deduccién de aquellos gastos que hayan sido aprobados
por SENDA y que se relacionen con la ejecucién del Programa.

Los recursos deberan ser devueltos dentro del plazo de 15 dias habiles contados
desde la notificacién por medio de la cual se comunique a la entidad seleccionada el
término del convenio. SENDA debera hacer efectiva la Garantia sefialada en el N°
6.4 de las presentes Bases en el caso que la entidad seleccionada no hiciere la
restitucién correspondiente.

6.6 Modificacién del Convenio

SENDA y la entidad seleccionada podran, de comin acuerdo, madificar el convenio
que suscriban para la ejecucion del Programa. Estas modificaciones, en caso
alguno, podran alterar el principio de estricta sujecion a las Bases.

6.7 Control de la ejecucion

La ejecucién del Programa, en cada una de las regiones en que se implemente, sera
objeto de asesoria, supervisién y evaluacion periédica a cargo del Servicio Nacional
para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

Para tal efecto, la entidad ejecutora del Programa, en la respectiva regién, debera
disponer las medidas conducentes para facilitar las acciones de supervision,
auditoria y evaluacion del Programa, tanto en sus aspectos técnicos como
administrativo-financieros, manteniendo la documentacién e informacién que de
cuenta de las actividades y etapas de ejecucién del Programa.

SENDA podra solicitar a la entidad seleccionada que modifique aspectos técnicos de
la implementacién del Programa.
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7. Rendicién de Cuentas

La entidad seleccionada debera rendir cuenta documentada de la inversién de los
recursos recibidos, de acuerdo a la Resolucién N° 759, de 2003, de Contraloria
General de la Republica, que Fija Normas de Procedimiento sobre Rendicion de
Cuentas o el texto que la reemplace; y, en conformidad a las orientaciones
generales de rendicion que imparta este Servicio, las que le seran notificadas al
momento de realizar ia transferencia de los recursos.

Ii.- BASES TECNICAS

INTRODUCCION

La mision del Servicio Nacional para la Prevencion y la Rehabilitacion del Consumo
de Drogas y Alcohol-SENDA es generar e implementar programas integrales y
efectivos, que permitan disminuir el consumo de drogas y alcohol, y sus
consecuencias sociales y sanitarias, liderando y articulando un trabajo intersectorial,
para dar respuesta a las necesidades de las personas.

Es asi como se ha definido el objetivo estratégico de desarrollar e implementar un
sistema integral de recuperacion que entregue los apoyos necesarios, en las
diferentes etapas del proceso, que permitan lograr la plena integracion de las
personas con consumo problematico de alcohol y drogas.

Es por eso que a través de su Area de Integracién Social, SENDA promueve el que
estas personas logren recuperar y superar los déficits mas relevantes dentro de cada
dimensién del capital de recuperacién, compuesto por capital fisico (ingreso,
vivienda, entre otras), capital humano (competencias, habilidades y destrezas
personales, familiares y comunitarias, acceso a salud, educacion, empleo, etc.),
capital social (relaciones sociales préximas y con el entorno; etc.) y capital cultural
(valores y creencias, vision de mundo, etc.). Este déficit ocurre debido a la pérdida
de capacidades y habilidades, atribuible al consumo problematico de sustancias, ©
debido al desarrollo de capacidades disfuncionales que dificultan la integracion
social.

Particularmente se ha podido observar que estas dificultades en sus capitales de
recuperacion, repercuten fuertemente en las condiciones habitabilidad de dichos
usuarios. Presentando mayores dificultades en el que algunas de estas personas
puedan contar con un ‘techo seguro” que proporcione un espacio normalizado
donde poder experimentar y exhibir competencias personales, sociales,
comunitarias, que favorezcan el ejercicio de una vida auténoma e integrada
socialments. Es asi, como la creacion del dispositivo denominado viviendas de
apoyo a la integracion social (VAIS) se enmarca dentro de los apoyos que se
requieren para que una persona en proceso de recuperacion por consumo
problematico de sustancias aumente sus probabilidades de lograr la plena
integracion social, contribuyendo a recuperar sus capitales fisicos, humanos,
culturales y sociales.

El presente documento consiste en una serie de recomendaciones y lineamientos
técnicos en el cual se describe como realizar este tipo de intervenciones detallando
las prestaciones que deben estar contenidas, la metodologia de aplicacién y los
resultados esperados con dicha intervencion.

25



DISPOSITIVO DE VIVIENDAS DE APOYO A LA INTEGRACION SOCIAL (VAIS)
1. ANTECEDENTES GENERALES
1.1 DEFINICION

Las VAIS se definen como una instancia habitacional transitoria, orientada a facilitar
el desarrolio de un conjunto de habilidades de convivencia y sociales que permita el
logro de una vida independiente y auténoma, socialmente normalizada y plenamente
integrada en su entorno familiar, laboral y social, a las personas en proceso de
recuperacién por consumo problematico de sustancias, que han superado las etapas
de su proceso de tratamiento y rehabilitacion y que carecen de un soporte familiar o
de un espacio convivencial adecuados

Este dispositivo debe adaptarse a las caracteristicas de las personas, con el
proposito de responder a las distintas necesidades que las personas requieran para
lograr conseguir sus propésitos en el proceso de plena integracion social.

1.2. OBJETIVOS:

o Proporcionar y garantizar un espacio fisico de convivencia en el que
las personas usuarias comparten instalaciones, actividades vy
responsabilidades propias de la vida diaria, con otras personas que se
encuentran en el mismo proceso de insercién y autonomia

. Afianzar, mediante un conjunto de acciones y actividades de caracter
socioeducativo, la responsabilidad y autonomia personales y el
autocontrol.

. Mantener y consolidar conductas adecuadas para su progresiva

normalizacion.

. Impulsar la interiorizacién de nuevos habitos de salud que sienten las
bases para la plena autonomia personal.

. Impulsar la consecucion de un estilo de vida auténomo.

1.3. FOCOS DE INTERVENCION:
Las VAIS debe considerar intervenciones en las siguientes areas:

« Area de convivencia

« Area de relaciones sociales y familiares
« Area de salud, higiene y autocuidados

« Area de integracién sociolaboral

+ Area de ocio y tiempo libre

» Area de gestion y organizacion personal
« Habitabilidad

1.4 DURACION DEL PROCESO.
La duracién de la permanencia en el programa, es particular a cada persona de

acuerdo a sus propésitos y metas. De acuerdo a la naturaleza del programa de
Viviendas de Apoyo a al Integracién Social, el cual se centra en la potenciacion de la
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autonomia de las personas en procesos de recuperacion, se estima que el rango del
tiempo de permanencia es entre un minimo 6 meses y un méximo 18 meses. El
tiempo minimo, es para evitar que la vivienda se transforme en una habitacién con
caracter asistencial; y el tiempo méximo, para evitar que se prolongue la estadia en
términos de dependencia que afecten los procesos de autonomia y de insercion
social.

Como se ha sefalado, la definicion del tiempo de permanencia serd definido en base
a las necesidades particulares de cada caso. Para ello, ademas se evaluaran los
avances del itinerario de autonomia e insercién social con la persona usuaria cada 3
meses, estableciendo los logros y los desafios y /o metas por alcanzar, realizando
una proyeccién de su estadia.

1.5 CARACTERIZACION DE PERSONAS USUARIAS Y CRITERIOS DE
INCLUSION DEL DISPOSITIVO VAIS.

Personas con consumo problemético de sustancias, hombres y mujeres mayores de
20 afios, que estén finalizando su proceso de tratamiento en un centro de
tratamiento, y que no cuentan con el soporte social/familiar y de convivencia
apropiados que les permita llevar a cabo su proceso de integracion social en
contextos normalizados.

Ademas deben reunir los siguientes requisitos:

e Encontrarse abstinentes o0, con consumo no problematico de
sustancias.

« Haber manifestado su deseo o necesidad de postular al programa y
estar en disposicion de desarrollar un proceso orientado a la
integracién social.

e Tener una salud fisica compatible con el desarrollo de una vida
auténoma. En cuanto a salud mental, la presencia de comorbilidad
psiquidtrica estabilizada no sera un impedimento para participar de
este programa, e este sentido, se debe asegurar la continuidad de
cuidados de salud.

e Encontrarse en condiciones para iniciar o continuar actividades de
formacién, de capacitacién profesional o empleo, asi como de utilizar
los recursos comunitarios y la realizacién de actividades normalizadas
y de interaccién con su entorno.

» Estar en disposicion de trabajar, incorporarse a estudios ©
capacitacion, en un plazo no menor a 3 meses desde su ingreso a las
VAIS.

1.6 CUPOS O CAPACIDAD DE ATENCION DEL PROGRAMA DE VAIS

La capacidad de las VAIS no podra tener menos de 6 cupos ni mas de 8, en el caso
del programa para varones. En el caso del programa destinado a mujeres, las cuales
podrian ingresar con hijas /hijos de hasta 8 afios, se espera un minimo de 6 y un
maximo de 12 personas viviendo en el dispositivo, para asegurar un verdadero
sentido de casa, evitar la institucionalizacién de la experiencia y permitir asi un mejor
uso del dispositivo.

2. DESCRIPCION DEL SERVICIO
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2.1 DESCRIPCION DE LAS AREAS DE INTERVENCION:

Durante la estadia de las personas en el programa se deben intervenir en las areas
de convivencia, relaciones sociales y familiares, salud, higiene y autocuidados, uso
del ocio y tiempo libre, incorporacién laboral y en gestion personal.

A continuacién se describen los énfasis que deberan tener cada una de estas areas
y por lo tanto los aspectos que se deberan intervenir en cada una de ellas:

2.1.1. Area de Convivencia:

El objetivo de esta area es afianzar y consolidar hdbitos adecuados de convivencia
con otras personas y desarrollar las responsabilidades inherentes a la misma, para lo
cual sera necesario afianzar y ejercitar:

¢ La asuncién de responsabilidades personales y comunitarias.

s La interiorizacién de normas y el respeto a los acuerdos necesarios para la
convivencia.

. Estilos y habitos relacionales asertivos y respetuosos entre las
personas usuarias y de éstas con el equipo técnico responsable, siempre en
equilibrio con los derechos propios y de las demas personas.

* El respeto al conjunto de insumos y equipamiento de la Vivienda y de
su entorno mas préximo.
. La ayuda mutua y la solidaridad con las personas a través del

dialogo, la critica constructiva y la responsabilidad de los propios actos.

Para ello, el equipo debera:

- Establecer una planificacién que regule el adecuado funcionamiento del
dispositivo y el dialogo entre el equipo técnico y las personas usuarias del
programa.

- Disponer de espacios de reunion a través de los que se garantice el diglogo
y el desarrolio de habilidades para el andlisis critico de situaciones vividas,
la negociacion, la toma de decisiones o la resclucion de problemas.

- Establecer pautas de utilizacién de zonas comunes, objetos de uso coman,
habitaciones, etc.

- Orientar y asesorar en el establecimiento de turnos rotativos para las tareas
de limpieza y cocina, compatibles con las obligaciones de las personas
usuarias, de caracter formativo, académico, laboral, como terapéutico, si
fuese es necesario.

- Educar en el respeto a la diferencia y en la consideracion de los valores
propios y los de las demas personas usuarias del programas.

2.1.2. Area de relaciones sociales y familiares

El objetivo de esta drea es reforzar los logros que la persona alcanzé durante su
proceso terapéutico en este ambito. Por tanto el dispositivo no puede constituirse en
un impedimento para que la persona establezca relaciones con otros (amistades,
pareja, familia, entre otros.), para ello el programa:

eFacilitara y promovera visitas y relaciones fluidas con amistades, parejas y
familiares, principalmente.

« Debe contar con un espacio para que las personas reciban visitas junto con incluir
procedimientos para que las personas salgan a visitar a estas personas.

«Establecer las condiciones y el contexto en que se realicen estos encuentros al
interior de la vivienda, para respetar la convivencia del programa.
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. Promover la utilizacion de recursos comunitarios y la realizacién de
actividades normalizadas, a través de las cuales se procure la interaccion con otras
personas y el establecimiento de nuevas relaciones positivas.

2.1.3. Area de salud y autocuidados

El objetivo de esta 4rea es conseguir la responsabilidad y autonomia de la persona

usuaria en materia de control y seguimiento de su salud, asi como consolidar la

adquisicién y mantenimiento de determinados comportamientos y conductas que

favorezcan un estilo de vida saludable.

Para ello se favorecera:

» La consolidacion de conductas y habitos de autocuidados.

* La evitacidn y gestidon de conductas de riesgo.

¢ La responsabilidad por la propia salud e imagen.

e El respeto al entorno cotidiano y al medic ambiente (gestion de residuos y
reciclaje, gestién eficiente, ahorro y consumo sostenible de agua y combustibles).

2.1.4. Area de incorporacion laboral

Durante la permanencia de una persona en este dispositivo se debera trabajar en la
implementacién de estrategias y medidas tendentes a apoyar la obtencion de una
formacién y/o una capacitacién laboral adecuadas asi como en la obtencion de un
empleo o la mejora en el mismo y su mantenimiento.

Para ello:

¢ Se establecera una estrecha coordinacion con los responsables del dispositivo
de Orientacién Sociolaboral.

s Se colaborara activamente con el proceso de orientacién sociolaboral de la
persona usuaria y en caso que sea pertinente, con las acciones de intermediacion
y colocacion laboral.

2.1.5. Area de ocio y tiempo libre

El objetivo de esta 4rea es que las personas ocupen de forma activa y creativa sus
espacios de ocio y tiempo libre, reforzando de esta forma, una vivencia placentera,
creativa constructiva y reparadora.

Para ello el dispositivo debe:

e Impulsar la participacion de las personas usuarias en actividades de ocio
normalizadas, ufilizande la oferta de recursos socioculturales y deportivos
existentes en la zona o en el municipio.

« Facilitar a las personas el conocimiento de las actividades culturales (cine, teatro,
visita a museos, exposiciones, etc.), deportivas, al aire libre, y recreativas (juegos,
fiestas, etc.), disponibles en el municipio.

» Fomentar la adquisicién de aficiones e intereses personales alejados del estilo de
vida relacionado con el consumo problematico de sustancias.

« Contar con una guia actualizada de recursos culturales, deportiva, ludica, etc. que
puedan resultar mas utiles para el perfil de usuarios del dispositivo.

» Motivar a las personas para que se incorporen a las distintas actividades de ocio
desarrolladas en el barrio 0 comuna v, a la vez, concienciar a los servicios publicos
que promueven este tipo de actividades para que faciliten el acceso a las mismas, a
nuestros usuarios y usuarias.

e Favoreciendo la coordinaciéon con recursos de ocio y tiempo libre de la
comunidad, Al mismo tiempo que impulsar acuerdos con otras areas municipales e
instituciones ptblicas o privadas que faciliten y promuevan la participacion de las
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personas usuarias del programa en las instancias y programas de ocio, para un
agil acceso a los mismos.

2.1.6. Area de gestién y organizacién personal

El objetivo de esta area es promover el uso adecuado de los recursos personales y
sociales para el logro de una vida independiente y auténoma, lo quie supone para
ello:

. Se promoverda y asesorara en las personas la autonomia en el
desempeno de tareas y actividades de la vida cotidiana, de administracion
econdémica, asi como su responsabilidad en materia de control y seguimiento de su
situacion juridico-legal, administrativa y social.

2.1.7. Area de Habitabilidad

Este dispositivo tiene por objetivo central el brindar a las personas un lugar seguro
donde vivir y entrenar todas aquellas habilidades para la consecucién de una vida
plenamente autonoma. Es por esto que sera fundamental trabajar la habitabilidad
definitiva de la persona a lo largo de su permanencia en este dispositivo.

Para ello las VAIS deberan:

o Propiciar la busqueda de una solucién de habitabilidad definitiva
. Ayudar a la persona a que defina un recorrido para alcanzar dicha solucién
habitacional.

2.2 SERVICIOS QUE EL PROGRAMA DEBE INCLUIR:

2.2.1. Alojamiento: el cual contempla otorgar:

2.2.1.1. Estadia:

¢ QOcupacion por la persona, y su familia en el caso de mujeres, de una
habitacion individual o compartida, segun requieran las condiciones.

« Utilizaciéon de los espacios como comedor, salas de estar y demas
espacios comunes.

e La limpieza de la Vivienda debera estar a cargo de las propias
personas usuarias.

2.2.1.2. Alimentacidn:

e Las personas residentes tomaran al menos tres comidas: desayuno,
almuerzo once y/o cena, que debe ser preparada por {as personas
usuarias del programa.

o Las VAIS debe proveer de alimentacion tomando en cuenta cubrir el
aporte caldrico y dietético necesario, asi como las condiciones
adecuadas de conservacion, manipulacién y utilizacion.

2.2.1.3. Servicios Basicos:

e Las VAIS deben contar con todos los servicios bésicos necesarios;
agua, luz, gas, teléfono.

s Servicios como Internet, o TV por cable, son deseables, pero no
seran obligatorios como parte de los servicios que se deben proveer a
través del convenio.

2.2.1.4. Ropa de cama, mesa y aseo.
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s Las VAIS deberan proveer de la implementacién basica en cuanto a
ropa de cama, mesa y aseo, la cual debe ser renovada con la
frecuencia necesaria para que se mantenga en las condiciones de
uso debidas.

e El cambio de ropa de cama debera efectuarse siempre que lo
requieran las circunstancias y, en todo caso, semanalmente, asi como
cada vez que se produzca un nuevo ingreso. Este recambic debe
estar a cargo de las personas usuarias del dispositivo, pero las VAIS
deben proveer suficiente implementacién como para que esto se
produzca.

2.2.1.5. Control y proteccién.

* En aquellos casos en los que, por condicionamientos de indole fisica o
psiquica, puedan preverse situaciones de riesgo para la integridad de
las personas usuarias, se estableceran las medidas de control y
proteccion necesarias.

2.2.1.6 Mantencion de la Vivienda.

» Debera consignar todos aquellos aspectos de mantencién y reparacion
del uso de una vivienda. (jardineria, gasfiteria, aspectos eléctricos,
pintura, etc.)

2.2.2 Intervenciones Profesionales:

Si bien se considera que este debe ser un dispositivo auténomo y de autogestion por
parte de las personas usuarias, sera necesario que las VAIS estén a cargo de un
pequefic equipo profesional y técnico que tendran por rol:

- Gestionar los ingresos al dispositivo, coordinandose estrechamente con la red
de centros de tratamiento.

- Elaborar en conjunto con la persona usuaria, un ltinerario de insercion y
autonomia con el propdsito, metas y tiempo de permanencia estimada, para
alcanzarlos.

- Evaluar los avances y logros de las personas usuarias en los itinerarios de
autonomia e insercién en el dispositivo.

- Realizar las gestiones de red pertinentes para el adecuado cumplimiento de
las areas de intervencién detalladas anteriormente (convivencial, formativas,
capacitacion, laboral, habitabilidad, gestion personal, tiempo libre.)

- Realizar acciones y actividades tendientes a mejorar las competencias de
integracidn social y laboral de las personas usuarias.

- Velar por el adecuado funcionamiento técnico y administrativo del dispositivo.

2.3 APORTE DE LAS PERSONAS USUARIAS:

Como una manera de relevar y estimular ia pertenecia y el cuidado de la
infraestructura del programa, una vez que las personas acceden al servicio, y se
encuentren trabajando, deberan aportar con un 10% de sus ingresos para la
mantencién de la vivienda, en los aspectos adicionales a los de responsabilidad del
programa.

3. REQUISITOS PARA LA IMPLEMENTACION
3.1 Dimension de Género:
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En el marco de la politica publica, incorporar el enfoque de género supone el
reconocimiento y la consideracion de las diferencias de las condiciones de vida, las
situaciones y posiciones sociales, econémicas y culturales y las necesidades de
mujeres y hombres en todas las fases de la intervencion.

La igualdad de género supone que los diferentes comportamientos, aspiraciones y
necesidades de las mujeres y los hombres se consideren, valoren y promuevan de
igual manera. Ello no significa que mujeres y hombres deban convertirse en iguales,
sino que sus derechos, responsabilidades y oportunidades no dependan de si han
nacido hombres o mujeres. La igualdad de género implica que todos los seres
humanos, hombres y mujeres, son libres para desarrollar sus capacidades
personales y para tomar decisiones. El medio para lograr la igualdad es la equidad
de género, entendida como la justicia en el tratamiento a mujeres y hombres de
acuerdo a sus respectivas necesidades.

La equidad de género implica la posibilidad de tratamientos diferenciales para
corregir desigualdades de partida; medidas no necesariamente iguales, pero
conducentes a la igualdad en términos de derechos, beneficios, obligaciones y
oportunidades..

La provision de servicios y la oferta programética de la VAIS para las personas
(hombres y mujeres) que lo requieran, debe por tanto considerar sus situaciones y
necesidades especificas a partir de su condicién de género, y promoviendo la
igualdad de género a través de la equidad de genero.

En la intervencién directa, debiera considerarse la trayectoria vital de las personas en
relacion a las construcciones de género, considerando sus situaciones y
necesidades especificas, para lo que el programa debe desplegar estrategias
tendientes a potenciar aguellos ambitos menos desarrollados a partir de la
socializacion. En este sentido, resulta esencial la forma en que se aborde la relacién
con el trabajo, la dimension afectiva, relaciona! familiar, la maternidad y paternidad.
Esto resulta gravitante en los procesos de progresiva autonomia.

3.2-Dimensidn de Enfoque de Derechos y Buenos Tratos en la Infancia

De acuerdo a lo establecido en la Convencion sobre los Derechos del Nino,
establece los derechos que es preciso convertir en realidad para que los nifos y
nifias desarrollen su pieno potencial y no sufran a causa del hambre, |la necesidad, el
abandono y los malos tratos. Refleja una visién sobre la infancia que son personas
titulares de sus propios derechos. Ofrece una vision del nifio- nifia como una persona
y como miembro de una familia y una comunidad, con derechos y responsabilidades
apropiados para su edad y su etapa de desarrollo.

La Convencidn y su aceptacion han contribuido para defender la dignidad humana
fundamental de todos los nifios y nifias y la necesidad urgente de asegurar su
bienestar y su desarrollo. La Convencién deja muy clara la idea de que una calidad
basica de vida debe ser el derecho de todos los nifios y las nifas, en lugar de un
privilegio que disfrutan solamente unos cuantos.

Esta Convencién fue ratificada por Chile en el afio 1990, orienta sobre los principios
que deben inspirar todas las intervenciones o politicas que se realicen en favor de la
infancia. ,

Estos principios son:
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« No Discriminacion: en el cual se establece que los derechos de la infancia

son aplicables a todos los nifios y nifias, sin distincion de genero, raza o de
cualquier condicién bioldgica, sociocultural, economica yfo politica, etc. En
este sentido no pueden ser causa de exclusién de este dispositivo condiciones
de los hijos e hijas de las mujeres usuarias, como por ejemplo condiciones de
salud tanto fisica como mentales (déficit atencional, discapacidad mental o
fisica, enfermedades crénicas, etc.)

Interés superior del nifio: se refiere a que todas las acciones que se
emprendan en torno a la vida de un nifio/a deben realizarse en favor de su
interés superior, lo que incluye todas las decisiones que le afectan y que son
tomadas por los garantes (familia, comunidad, instituciones de la sociedad
civil y el estado), se trata de promover la proteccion y desarrollo de la
autonomia del nifio en ejercicio de sus derechos, por lo tanto las facultades
de! estado, organizaciones sociales, familia, etc. Se encuentran limitadas por
esta funcién u objetivo. En este sentido debe tenerse especial cuidado que al
ingresar a Mujer y sus hijos a la VAIS, no solo se debe considerar lo
beneficioso que este proceso pudiera resultar en su tratamiento o condicion
de salud, sino que también incorporar el andlisis de las necesidades e interés
del bienestar de ese hijo o hija.

Supervivencia y Desarrollo: la convencion de los derechos del nifio/a
establece que si bien los nifios y nihas, especialmente los méas jévenes, son
vulnerables y requieren proteccion, todas y todos ellos tienen derecho a la
vida, a desarrollar plenamente su potencial y a recibir apoyo para tales
efectos. Este principio general reconoce también, el derecho de todo niho o
nifia a explorar, interactuar y pensar por si mismo, llevando consigo un
concepto de “desarrollo de las capacidades™ que apunta a tomar en
consideracién la edad y madurez de la nifia y el nifio, al determinar su nivel de
autodeterminacion y libertad. Desde esta perspectiva, el desarrolio de la ninez
es un concepto integral que demanda la consideracion del nifo y la nifia en su
totalidad, es decir, considerar y valorar igualmente los aspectos fisicos,
cognoscitivos, emocionales, sociales, culturales y espirituales. Por lo tanto la
permanencia en la VAIS debe respectar este principio, convirtiendose en un
espacio que potencie las capacidades de los nifios y nifas que ahi residen,
respetando su autodeterminacion y brindando intervenciones integrales para
resguardar su bienestar y desarrollo en aspectos de crecimiento fisico,
posibilidades de relacion con ofros, estudios, actividades recreativas, relacion
con sus otros familiares, etc.

Participacién: los nifios y nifias tienen el derecho a formar su propio juicio,
expresar libremente su opinién, a asociarse y celebrar reuniones pacificas.
Ellos y ellas tienen una visién de mundo y una perspectiva de futuro que
deben ser escuchadas, en definitiva, una “voz" entendida como toda forma de
expresién que tenga poder para modificar situaciones. A través de este
principio general, se busca validar la visién de mundo de las y los nifios, asi
como sus perspectivas de futuro. Las VAIS deberan resguardar este principio
general, incorporando en sus practicas la participacién de los nifios y nifas
que ahi residen, tanto para la definicion de actividades, como para la
negociacion de espacios, tiempos, tipos de intervenciones y todos aquellos
aspectos que dicen relacién con la convivencia entre las familias que ahi
permanecen. Es importante que los profesionales no decidan por ellos, sino
que los escuchen y den un espacio de real participacién en aquellas
decisiones que afectan su vida y su cotidianeidad en la vivienda, todo esto
teniendo en cuenta la edad y etapa del desarrollo en que estos niflos y ninas
se encuentran.
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El enfoque de buen trato en la infancia: El Buen Trato en las relaciones, y
particularmente con nifios y nifias pequefios (as), no es solo la ausencia de
situaciones de maltrato. Hablar de Buen Trato, invita a una reflexion profunda
respecto a cémo las personas adultas se relacionan con ellos/as cotidianamente al
interior de las familias, en la comunidad, e inclusive en espacios publicos.

El Buen Trato, antes que todo, es una forma particular de relacién entre las
personas, que se basa en un profundo sentimiento de respeto y valoracion hacia la
dignidad del otro (a). Se caracteriza por el uso de la empatia para entender y dar
sentido a las necesidades de los demas, la comunicacion efectiva entre las personas
a fin de compartir genuinamente las necesidades, la resolucion no violenta de
conflictos, y un adecuado ejercicio de la jerarquia y del poder en las relaciones.

En este marco, se pone al centro la satisfaccion de las necesidades de cuidado y
bienestar de nifias y nifios, de modo de asegurar el desarrolio de sus maximas
potencialidades en ambientes carifiosos, respetuosos y seguros afectivamente.

El Buen Trato se desarroila, se aprende y es un proceso que debe iniciarse en la
primera infancia. Uno forma o estrategia para que personas adultas que estan al
cuidado de nifias y nifios puedan desarrollar comportamientos de buen trato, es el
adecuado ejercicio de la autoridad en la crianza y cuidado de nifios y nifas.

Es importante saber que es posible ejercer un estilo de disciplina basado en el uso
de normas y limites que ayude a nifios y nifias a vivir en sociedad y, al mismo
tiempo, respete su integridad psicolégica y emocional. Es necesario comprender por
fin, que para educar no se requiere un uso desmedido de la autoridad, sino un
adecuado equilibrio entre la firmeza para poder normar, y sobre todo el carifio de los
padres, madres y/o adultos para educar y criar desde el amor y el respeto.

Por lo anteriormente expuesto, en la implementacién y desarrollo de las acciones e
intervenciones en el programa de la VAIS, se deben respetar los principios de los
derechos y promover su aplicacion en todas las intervenciones que se hagan con los
hijos e hijas de las mujeres usuarias del dispositivo; al igual que la promocion del
buen trato a la infancia, tanto desde quienes integran el equipo, que ahi interviene,
como también en este caso, de parte las madres a sus hijos e hijas. Se trata
entonces de establecer la vivienda como un espacio en el cual las relaciones son de
buen trato entre todos y todas.

3.3- Dimensiones de espacio y habitabilidad

. Contar con un Programa Arquitecténico: es el
equivalente al programa convencional de una casa familiar en cuanto a las
dependencias, pero excedidas de acuerdo a la carga de ocupacién (cantidad de
habitantes). Se recomienda determinar el metraje cuadrado minimo segun
cantidad maxima de usuarios. En este sentido, se recomienda la norma para
establecimientos habitacionales (normas sanitarias minimas municipales') sobre
los metros cubicos y renovacion de aire por persona en aulas.

! Decreto N° 4740, agosto 1947. Reglamento sobre Mormas Sanitarias Mininas Municipales, articulo 26, numerales 10, 11y 12
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El programa debe contener dependencias que no son propias de una casa:
administracién, sala de reuniones o terapias, salas de trabajos o talleres
ocupacionales, trabajo fisico o gimnasio o bajo el concepto de salas muitiuso.

Aplica la normativa concerniente a una vivienda incluyendo algunos aspectos propios
de edificios de destino de uso publico: vias de evacuacion, circulacion expedita
asegurada, ancho minimo de pasillos, banos para usuarios y administracion
independientes, accesos y servicios con garantia de acceso a personas de movilidad
reducida (minusvalidos), terminaciones especificas (pisos antideslizantes en bafios,
cocinas, peldafios, rampas, muros lavables en bafios y cocinas y todas las zonas
humedas).

. Asegurar el Sentido de Casa: garantizar que el
programa responda a los elementos propios de una vivienda. En este sentido,
asegurar en el disefio las areas comunes, tantos las propias de lo cotidiano, como
corredores y areas de ocio en que los habitantes se encuentren entre si. El
disefio interior y exterior debe asegurar los espacios que permitan la interaccién
entre elios (espacios de socializacién). En este sentido, es importante que los
dormitorios no excedan excesivamente el tamafio en relacion a los
requerimientos, para evitar el uso como lugar de estar (pero no impedirlo, mas
bien, inhibirlo).

Evitar dormitorios individuales que promuevan el aislamiento, y evitar dormitorios
sobre poblados que impidan ciertos momentos propicios de soledad. En este sentido,
dormitorios para 2 personas o mas, pero menos o igual a 6, nimero que permite
organizar un gobierno comin de estos espacios y discutir ciertos horarios de uso
fuera del tiempo de dormir.

Se reconoce como valor importante que se establezca en estos centros una
dimensién de casa, hogar, en el sentido de lo habitual, cotidiano. Por esto, es
fundamental incluir dependencias con las caracteristicas propias de una casa y evitar
la imagen de institucién, como grandes salas, pabellones, barracas o alas de
edificios mayores. Se otorga una alta valoracién al ambiente que se acerca al
familiar. Aparentemente provoca una instancia de pertenencia y ello puede llevar a
instancias mas transversales como el cuidado comun, el orden, la disciplina, los
acuerdos, considerar al otro.

Finalmente, es recomendable el reciclaje de una casa para otientar su uso como
VAIS, siempre y cuando su flexibilidad espacial interior pueda asegurar separar
ciertos destinos tales como los relativos al sentido de hogar del de los servicios y
administracion.

. Emplazar la vivienda en un barrio adecuado: es
fundamental que la vivienda se encuentre en un barrio que proporcione a las
personas usuarias acceso a mejores condiciones de vida y que sea un factor
protector y de potenciacion de su autonomia. Para esto se recomienda evaluar la
instalacion en un sector con cercania a locomocion colectiva, centros de salud, de
cuidado de lactantes, nifias/nifios, centros comunitarios, grupos de autoayuda, en
un entorno normalizado.

3.4.- Equipo Profesional:

Se recomienda que el Programa “VAIS “cuente con un equipo constituido de la
siguiente amnera:
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Asistente Social u
otrc profesional con
experiencia en

|1 gestion y trabajo de
redes comunitarias.
en integracién social

| "Técnico/a en
 rehabilitacién o
| similar, con

| experiencia en

| trabajo con personas |

n condiciones de
- vulnerabilidad y en
| gestion de programas
| de residencias de

VAIS

i hombres.
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Educadora/ turnos de
Psicoeducadora noche vy fin
{(solo en el caso de|de semana
viviendas quellen  VAIS
incorporan hijas/hijos | mujeres
en el dispositivo), con

experiencia en

trabajo con lactantes,

ninas y nifos. :
Terapeuta 10 hrs,

Ocupacional

37



4. ETAPAS DEL PROCESOQ.

1. Postutacion a la VAIS
Previo al ingreso de la persona al programa, sera importante que acceda a un
proceso de postulacion. Dicha postulacion debe ser avalada por €l centro de
tratamiento en el cual la persona completé su proceso de tratamiento, como una
etapa de su recuperacion.

Considerando que se trata de un dispositivo que propende al fortalecimiento de la
autonomia de las personas en su proceso de recuperacion, para su ingreso, no solo
se evaluardn los criterios de inclusion, sino que también las razones por las cuales la
persona estima que esta es una instancia que contribuira a su recuperacion.

En general se recomienda seguir la siguiente secuencia para el ingreso de una
persona usuaria®:

Si en la Entrevista de Ingreso se evalia que la persona usuaria no se beneficiara del
proceso de residencia de una VAIS, el equipo técnico del programa debe devolver
esta informacién a la persona y al centro de tratamiento de referencia, explicando
detalladamente las razones de dicha decision.

Como todo proceso de postulacién tanto la persona como el centro de tratamiento de
referencia, podran apelar a esta decisién técnica. Ante lo cual el equipo de la VAIS
tendra que analizar la nueva informacién proporcionada y realizar todas aquellas
gestiones que se consideren pertinentes para determinar finalmente si la persona
ingresara a la VAIS (ej nuevas entrevistas con la persona, con el equipo de
referencia, entre otras.)

En todo momento la VAIS debera actuar bajo el principio de igualdad y no
discriminacion, por lo tanto no serdn razones justificadas rechazar el ingreso de una
persona por condiciones respecto de su orientacion sexual, origen, condicién fisica o
de salud.

% ge adjunta formata de ficha de postulacién y consentimiento informado. Anexos 1y 2
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2. Trayectoria de Insercién y Autonomia:

La persona que ingresa a una vivienda debe construir en conjunto con el equipo
técnico una trayectoria de insercién y autonomia. Se trata de establecer metas y
prioridades en el marco de su proyecto de vida y una ruta a seguir con objetivos
concretos, alcanzables y medibles, los cuales serdn trabajados durante su
permanencia en la VAIS, con apoyo y asesoria del equipo técnico, pero siempre
desarrollados de la manera mas auténoma posible por las personas usuarias.

En general se deberan considerar aspectos referentes a las siguientes areas:

Aun cuando se ha sefialado que es la propia persona usuaria quien priorizara sus
objetivos y determinara la trayectoria que realizard; es importante destacar que el rol
del equipo profesional consiste en ayudar a adecuar las expectativas de la persona,
mostrando distintas alternativas, orientandole en base a sus intereses,
competencias y habilidades, gestionary poner a disposicién, redes de apoyo y guiar
las evaluaciones periddicas y reformulacién de objetivos.

3. Finalizacion

El cierre del proceso estara dado porque la persona usuaria haya completado los
objetivos propuestos en su trayectoria de insercién y autonomia.

Técnicamente se sugiere que la permanencia de las personas usuarias, fluctie entre
los 6 y 18 meses, por lo tanto sera rol del equipo técnico de la VAIS orientar hacia la
consecucion de los objetivos del ltinerario de Insercién y Autonomia, en este periodo
determinado de tiempo, teniendo siempre presente que cada caso es particular y que
son tiempos estimados.

¥ veranexo 3 de farmato de Itinerarie de insercion y autanomia,
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La salida exitosa de una persona usuaria desde el programa “VAIS”, estara dada al
menos por las siguientes condiciones:

=
sTener un lugar fijo y seguro donde vivir
sEste lugar puade ser propio, arrendando, de familiares, amistades, ste. Dependerd de la trayectoria
que haya establecido 3 persona usuaria y los objetivos gue se haya formulado paradiche fin.
o
/1 ™
eContar con u4 trabajo estable que le proporcione autanomia.
«Este trabajo puede ser independiente o dependiente, dependerd de la trayectoria que haya
establecido la persona usuaria v 1os objetivos que se haya formulado para dicho fin,
i
™
sContar con u1a red de apoyoy participacion social activa.
oEsta red debe ser de calidad v responder a las necesidades particulares de cada persona usuaria,
v
~\
La persona usuaria ha mantenido los logros terapéuticos alcanzados durante su proceso de
rehabilitacion.
o




ANEXO 1
FICHA DE POSTULACION AL PROGRAMA: VIVIENDA DE APOYO ALA
INTEGRACION SOCIAL.

IDENTIFICACION POSTULANTE

Nombre:
Cédigo SISTRAT:
RUT: | Fecha de Nacimiento: dd/mm/aa
Direccion:
Condicion Estado Civil: | Hijos/ijas: Si__ N° Hijas/hijos

NO_ Sexo

| Edad en anos:

En gestacion: Si___

NO__

Meses:
Nombre Contacto: Teléfono: Parentesco o Relacion:
Nombre Centro de Modalidad del Programa | Permanencia (meses de
Tratamiento de de Tratamiento: tratamiento):
Referencia: PAl___

PR
Educacién (marcar x) Ultimo Curso Situacién Laboral
Basica_ Rendido: actual:
Media____ Ano:_
Superior___
Otro (especificar)___ iActualmente cursa

estudios?

Si_ No___
Situacion Legal/ judicial: Prevision de Salud:
Diagnostico de Necesidades de Observaciones respecto de este
integracién Social DETECTADAS EN | diagnéstico: indicar tipo de
EL PROCESO : necesidades detectadas
Altas
Medias_
Bajas

Trayectoria individual de integracion social de la persona postulante
durante su proceso de tratamiento. Se solicita que el equipo de tratamiento
describa brevemente las necesidades de apoyo a la IS {detectadas y
consensuadas) de la persona postulante, en los distintos niveles de capitales de
recuperacién, e hitos y trayectoria en base a los siguientes puntos:

Capital Humano (caracteristicas personales que permiten a la persona negociar,
resolver conflictos y alcanzar metas en la vida cotidiana: salud fisica y mental,
educacion, empleo, recursos psicoldgicos tales como; percepcién de autoeficacia
y la capacidad de afrontamiento, etc.)

Capital Fisico (condiciones de habitabilidad presente y futuras, nivel de ingresos,
entre otras)

Capital Social (Apoyo social, redes, etc.)
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Capital Cultural. (Aspectos relacionados a intereses en relacidn a la
participacion social y uso del tiempo libre).

Antecedentes de comorbilidad fisica y/o psiquiatrica: (sefialar diagndstico

CIE - 10)

Tratamiento farmacolégico:

Indicacién. (Indicar nombre de farmaco

y dosis)

Indicar lugar de Control:

Nombre Profesional a
cargo de la referencia
del caso:

Mail:

Teléfono:

NOMBRE Y FIRMA PROFESIONAL
DE REFERENCIA

Fecha

NOMBRE Y FIRMA POSTULANTE
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ANEXO 2:
CONSENTIMIENTO INFORMADO

YO

en forma voluntaria consiento ser parte de este Programa:
Vivienda de Apoyo a la Integracién Social, (VAIS), entendiendo que su objetivo es
proporcionar una instancia de convivencia transitoria, junto a otras personas* que
también provengan de algun centro de tratamiento, con el propdsito de apoyar mi
proceso de integracion social.

Entiendo que una vez que esté residiendo como en el programa, participare de
aquellas actividades que van en ayuda de mi autonomia y que en acuerdo a mis
intereses y necesidades para consolidar mi recuperacion, el equipo técnico, segun
sus roles y funciones, me entregaran: orientacion, acompafamiento, educacion y
apoyo en instancias tales como:

o Continuacion de estudios

e Acceso al empleo

» Acceso a capacitacion profesional

e Acceso a beneficios sociales

« Acceso a la habilitacién en competencias para la integracion
¢ Promoverla consecucion de un estilo de vida autonomo

« Apovar las gestiones para el acceso a la vivienda auténoma
s Acceso a asesoria juridica

» Acceso a actividades de ocio y tiempo libre

Estoy en conocimiento que el tiempo estimado de residencia en la VAIS puede
fluctuar entre los 6 y 18 meses, y que la definicion del tiempo maximo de
permanencia sera determinada, en conjunto con el equipo de la Vivienda, en base a
mis necesidades particulares, para alcanzar mis objetivos y metas propuestas.

Entiendo que conviviré y compartiré la Vivienda con otras N° xx personas mas. Esta
vivienda me proporcionard las condiciones necesarias para continuar mi proceso de
recuperacion, a través de la mantencion de los insumos basicos de habitabilidad:
contaré con una habitacién compartida con no mas de 2 o 3 personas, y que en caso
de una vivienda para mujeres, podré ingresar con mis hijos/hijas. Ademas de contar
con la alimentacion {cuatro comidas diarias), servicios de telefonia y television.

Estoy en conocimiento de que el equipo técnico cuenta con un horario de trabajo en
el mismo lugar donde comenzaré a residir, y que cuento con el derecho de conocer
sus funciones, y horarios de estadia en la programa, asi como con el derecho de
tener comunicacion y contacto con algunos de ellos cuando no se encuentre en el
dispositivo y se requiera de alguna orientacion frente a alguna situacién en
particular.

Contaré con espacios comunes para poder compartir con familiares, amistades,
pareja, cuyo uso deberd ser acordado previamente con las otras personas usuarias
que se encuentren residiendo en la Vivienda, e informar al equipo o a uno de sus
integrantes.

4 indicar el nimero de personas con las que se compartira la vivienda, dependiendo de cada programa
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El programa de Viviendas de Apoyo a la Integracion Social, es un espacio libre de
consumo de sustancias, por lo que estoy en conocimiento que ante una recaida o
vuelta a! patrén de consumo problematico, mi situacion en el programa sera
evaluada entre el equipo, mis compafieros - compafieras y yo.

Entiendo que si me encuentro trabajando al momento del ingreso o posterior a éste,
tendré que cancelar un porcentaje no mayor al 10% de mi sueldo, con el fin de
aportar a la mantencién y convivencia de la Vivienda.

Cuento con el derecho de confidencialidad de mi informacion personal como
usuario/usuaria de este Programa. Sin embargo estoy en conocimiento que el
equipo de la VAIS pudiera requerir, entregar informacién de mi proceso,
resguardando mi identidad.

Manifiesto que estoy satisfecho/satisfecha con la informacién recibida por parte del/la
Coordinador/a de la Vivienda de Apoyo a la Integracién Social, quien me ha dado la
oportunidad de preguntar y resolver mis dudas y todas ellas han sido resueltas.

He entendido sobre las condiciones y objetivos del Programa que se me esta
ofreciendo, las responsabilidades y derechos que como usuario/usuaria cuento, y los
cuidados que debo tener durante mi estadia tanto para el cuidado propio, el de mis
compafieros/compafieras, como por la Vivienda en general.

Entiendo que puedo definir o solicitar terminar mi permanencia en este Programa en
cualquier momento, con la debida informacion sobre esta decisidon al equipo
encargado de la VAIS.

En tales condiciones consiento ser parte del Programa de Vivienda de Apoyo a la
Integracién Social, a contar del dia del mes de del

Firma Responsable equipo Firma Coordinador/a de VAIS

Firma Usuario/Usuaria

(Ciudad), (Dia), (mes) de 201__.
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ANEXO 3

Es importante recalcar que esta trayectoria la construye la propia persona usuaria
con la asesoria del equipo, quien promovera que las metas y expectativas estén
ajustadas a las capacidades recursos y habilidades de las personas, cautelando

siempre tener un rol de acompanar y asesorar.

TRAYECTORIA INDIVIDUAL DE INSERCION Y AUTONOMIA

Area:

Objetivos Acciones a | Acciones de | Plazo Observaciones:
(priorizados por | realizar por | apoyo de la

la persona la persona VAIS

usuaria): usuaria:

e b

Evaluacion de Proceso: definir si han existido avances en el logro
de las metas propuestas

Fecha:

Objetivos Acciones a Acciones de | Plazo Observaciones:
Reformulados: si | realizar por | apoyo de la
corresponde lapersona | VAIS

usuaria:

Evaluacién Final:

Feché:

El cuadro se debe repetir de acuerdo a cuantas éreas la persona usuaria priorice

trabajar.

Ademas se pueden incluir tantos objetivos como sean necesarios, al igual que tantas

reformulaciones o evaluaciones se realicen

lil.- Disposiciones finales y documentos Anexos

1.- Aceptacién de bases v propiedad intelectual

Por la sola postulacion a esta convocatoria se entiende para todos los efectos legales que el

postulante conoce y acepta el contenido integro de las presentes Bases.

2 - Autenticidad de los datos aportados
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Por la circunstancia de efectuar su postulacién, se entendera que el postulante declara y se
compromete a que todos los antecedentes acompanados a la misma constituyen
documentacién o informacion fidedigna e integra.

En caso de detectarse falsedades en los antecedentes de una postulacién, ésta sera
declarada inadmisible, sin perjuicio del ejercicio de las acciones judiciales gque
correspondiesen.

Salvo que se exprese lo contrario, los dias sefialados en estas Bases son dias habiles. Se
entendera como dia hébil todos los dias de la semana excepto sabados, domingos y
festivos.

3- Idioma de los documentos acompafiados

Toda documentacion relativa a la postulacién debera ser presentada en idioma espafiol.
Cuando se trate de documentacién presentada en otro idioma, el postulante debera
acompafiar a su postulacién el documento original junto a una traduccién oficial, la que sera
de su exclusivo costo y responsabilidad.

4 .- Presupuesto y moneda de los gastos

Todos los ftems de dinero de las postulaciones, incluyendo el presupuesto y las
cotizaciones, deberan expresarsa en pesos chilenos ($), con todas sus cifras, incorporando
los impuestos asociados a la naturaleza del gasto. Esto significa que en los montos totales
solicitados se entienden inciuidos los impuestos respectivos. En ninglin caso se aceptara
que a la cantidad total solicitada o a alguno de sus componentes, se agregue la frase “mas
impuesta” o “mas IVA”. La variacion de los costos efectivos del programa respecto de |os
contemplados en el presupuesto presentado sera de absoluta responsabilidad y cargo del
postulante.

5.- Documentos Anexos a las presentes bases

Se deja expresa constancia que constituyen documentos Anexos a las presentes
Bases, los siguientes documentos Anexos:

1.- Formulario para la Presentacion de Programa de Viviendas de Apoyo a la
Integracién Social, convocatoria 2014.

2.- Pauta de Evaluacion
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CODIGO
PROGRAMA

Formulario
Presentacion de Programa
Viviendas de Apoyo a la Integracion Social
(VAIS)

CONVOCATORIA VAIS
2014

AREA INTEGRACION SOCIAL
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1.- NOMBRE PROGRAMA

LTELEFONO FAx B i
E-MAIL - H
‘JI:"" i '““_'_'_ Muﬂlﬁmﬂﬂ!ﬂmm pryes

TIPO DE PERSONAI.IDAD \D JURIDICA

i e e e

TEI.EFONO FAX E ;

E*MAlI.
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5.- CUENTA CORRIENTE BANCARIA DE LA INSTITUCEON (para el depdsito de los recursos, en caso de ser seleccionada)

TIPO DE APORTE unfraestructura recursos hu
equipamiento, otros) . e -

7.- DIAGNOSTICO

Eﬁfe}na prmclpal que el programa :ntenta resolver Def“ nlry Descrubnr cémo se expresa e| problema a abordar por el
‘proyecto, en la Region donde se rnstalara el dlsposmvo de vivienda de apoyo ala integracién social.

Vlgencaa del problema (presente datos cuantltatwos que permitan conocer ia magnltud y vngencaa del problemaT-
Espeuf ique la fuente de mformacmn y fecha del d:agnosttco J
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| Caracterice y cuantifique a Ja Poblacién Obietivo (a
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8.- POBLACION:

Poblacién estinataﬁ'a; incluye datos y caracteristicas de la poblacién que el p_rdgram |

9.- OBJETIVOS DEL PROGRAMA
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10.- METODOLOGIA: descripcién del programa, de 1a metodologia de intervencion, criterios de egreso, registros y del
recurso humano que compone el equipo técnico del Programa.

R ‘ _ o —
Descnpcmn general del programa. Descnba en detalle en que consistiré el programa de esta vuvnenda cle apovo a I"

Integracidn social {intervenciones que contempla criterios de Inclusidn de las personas usuarias; capan:ldad dej
[tiempo de permanencia, entre otros). - - :
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' Metodologia de Intervencién: describa cémo funcionard éI dispositivo de vivienda, tomanda en cuenta 1o dispuesto
enlos puntos 2.1, 2.2, 2.3, 2.4y 2.5 de las bases administrativas.
s et 3 2 T e e N e e M A o P e H L e

Qi s
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Criterios de Egreso dei Dlsp05|t|vo. descrlba los criterios que se cons:deraran para acordar un egreso exitoso del
programa de Vivienda de Apoyo ala Integracinﬁn Social;

Insttumentos de Registro. Debe presentar los formatos de los siguientes documentos.

- Consentimiento informado

- Ficha de registro : ficha ingreso, Itinerario individual, evolucidn de itinerario individual, evaluacién de egreso
- Registro de lista de espera.

- Protocolo de manejo de crisis

| Recursa Humano: describa la dotacmn del recurso humano que partumpara del programa detallando Ias func:ones de
1 cada integrante {Direccién o Coordinacidn General del Programa; Supervision diaria; Acciones de habilitacién) y las ho
semanales destinadas al trabajo en el desarrollo del programa de la Vivienda.

Para cada integrante se debera incluir los antecedentes de Curriculo Vitae, de acuerdo al formato que se sefiala en g
formulario.

Afios do " Funciones
- - Experiencia en
programas de

integracién social

& Profesién
/Oficio

Nambre

it N° de Horas
Al semanales

Afios de
Experiencia en
otros programas
sociales

54



Indicadores: sefiale io mitir

Programa. Junto con definir adems, los indicadares de proceso y de fesultado de los procesos de las personas,

Shiey B T M

] a uno de los aspectos que se evaluaran al momento del egreso de las personas
usuarias del programa de Vivierida de Apoyo a al Integracion Social, y de los instrumentos guese usardn en ésta
evaluacian. o : .

955



12. INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO

) Ubicacién de la Vivienda: sefiale en qué barrio, sector o comuna, se emplazara la vivienda. Describa su entarno |
amente |a seleccién de |a. ubfcacion. : : _
TR it T TP ek v i b b S e pe i M st e bt e P ML o ] it

et

B) Descripcién de espacios e infraestructura: ndencias que estaran diqunibles
en Ia vivienda, ademds indigue claramente cudntas de ellas estan presentes en Ia vivienda y $l su uso es exclusivo
paraesefin. _ - '

DEPENDENCIA ﬂ
i . . N i il L .
' Dormitorias ![j

i de uso exclusivo para ese fin. §
{De no ser asi, explicar)
e e T e T S T

Banos con ducha y agua caliente

Espacios para esparcimiento y descanso,
{diferenciado para PERSONAS adultas, de nifias
___y nifios en programa de mujeres)
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Cocina ﬁ

Comedor, separado de la cocina

C) Equipamiento: margue con una X aquellos elementos de equipamientb que estaran disponibles en la
vivienda. Ademds sefiale claramente la cantidad que estara disponible. '

& e 6 S TR T PiFets it i tarrir

r OBSERVACIONES

Microondas

Sillas
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14. CURRICULO INSTITUCIONAL

1. IDENTIFICACION DE LA INSTITUCION

NDMBRE 2 -

DIRECCIGN

Hpnn g d wﬂnmmmmmml i

TELEFONO-FAx

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL ﬂ
anmmmwm 3 e —

RUT REPRESENTANTE I.EGAI. _

2. IDENTIFICACION DE LA CONTRAPARTE INST!

3. EXPERIENCIA EN DESARROLLO DE PROGRAMAS O PROYECTOS SOCIALES, RELACIONADOS CON DESARROLLO
COMUNITARIO, PARTICIPACION, SALUD MENTAL, REHABILITACION DEL CONSUMO PROBLEMATICO DE

SUSTANCIAS, u OTROS.

{' PROYECTO, PROGRAMA
0 ACTIVIDAD

bizeen ittt p it et o Zian.

Aﬂo DE E:EcuaéN

4, EXPERIENCIA EN DESARROLLO DE PROGRAMAS O PROYECT OS RELACIONADOS CON EL TRABA.IO DE POBLACIOI

EN EXCLUCION SOCIAL.
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. PROYECTO, PROGRAMA
OACTIVIDAD _

i

COBERTURA

nssheassstain] e ——— T

FINANCFAMIENTD |

15. CURRICULO VITAE RECURSO HUMANO:

CURSOS / SEMINARIOS EN LOS QUE HA PARTICIPADO RELACIONADOS AL PROGRAMA
(ESPECIFICANDO EL ANO DE INICIO Y TERMINO Y LUGAR).
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16. PRESUPUESTO DEL PROGRAMA ANO 2014

GASTOS OPERACIONALES

TIPO cantioap | - | fmmw””m* : -
SENDA APORTE PROPIO. | TOTALS
. | - )
i
SUB TOTAL $ ' o |
TOTALMEM S " ' '
GASTOS ACTIVIDADES
rm
o canmonn |~ —_— e
] . SENDA I"APQRTE PROPIO i TOTALS
L - _ . . »
SUB TOTAL $
TOTALITEMS
GASTOS IMPLEMENTACION
TIPO CANTIDAD i oo | — . e e
SENDA . | APORTEPROPIO |  TOTALS

. SUB TOTAL $
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TOTAL ITEM $

RECURSO
HUMANO
i
PROFESION N* personas : N2 DE HORAS TOTALES -
U OFICIO DESTINADAS DESTINADAS AL ;
! PROGRA'M A _ SENDA APORTE PROPIO TOTALS
SUBTOTAL S o
TOTAL ITEM $ )
PRESUPUESTO TOTAL DEL PROGRAMA
¢ | APORTE APORTE % DELITEM
TEM SENDA | eropio TOTAL [TEM
' b ' APORTE SENDA
GASTOS OPERACIONALES
GASTOS ACTIVIDADES
RECURSOS HUMANOS
GASTOS DE EQUIPAMIENTO O |
IMPLEMENTACION
TOTAL 0 o
17. PRESUPUESTO DEL PROGRAMA ANO 2015
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GASTOS OPERACIONALES

TIPO CANTIDAD : I
SENDA APORTE PROPIO ' TOTAL S

SUB TOTAL S

TOTAL ITEM $

GASTOS ACTIVIDADES

: SENDA _ APORTE PROPIO TOTALS

SUBTOTALS

TOTALTEMS

GASTOS IMPLEMENTACION

TIPO CANTIDAD b oo momimimis o1 ot mmmons b o o
‘ SENDA APORTEPROPIO |  TOTALS

SUB TOTAL §




RECURSO

HUMANQ
PROFESION N° perspnas N? DE HORAS m‘ﬁies_ o i N o )
| U OFICIO DESTINADAS DESTINADAS AL .
: B ROGRAMA . SENPA APORTE PROPIO FOTALS

SUB TOTAL $
(TOTALITEM S

PRESUPUESTO TOTAL DEL PROGRAMA

! xpore J " | % DELITEM
frem ! SENDA I'sropio TOTAL TEM
| ?" - APORTE SENDA

GASTOS OPERACIONALES

| GASTOS ACTIVIDADES

RECURSOS HUMANOS

GASTOS DE EQUIPAMIENTCO O]

IMPLEMENTACION

TOTAL 0 0 0

» 1 o

18. PRESUPUESTO FINAL

GASTOS OPERACIONALES

po A | e

N SENDA’ | APORTE PROPIO | TOTALS
SUB TOTAL $ ”
TOTAL meMs
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GASTOS ACTIVIDADES

TIPO

CANTIDAD.

 APORTE PROPIO

TOTALS

SUB TOTAL $

ETAL ITEM $

GASTOS IMPLEMENTACION

TIPO

+  APORTE PROPIO

SENDA

TOTAL S

SUB TOTAL S

TOTALITEM $

RECURSO
HUMANO

"

PROFESION
U OFICIO

N* personas.
DESTINADAS

|IN% DE HORAS TOTALES

DESTINADAS AL

PROGRAMA

‘SENDA

APORTE PROPIO

TOTAL

SUB TOTALS

“TOTALITEM §

PRESUPUESTO TOTAL DEL PROGRAMA
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' APORTE

It
I

%bEL'[TEM. o

i| APORTE |
ITEM l TOTAL [TEM .
1 SENDA |PROPIO APORTE SENDA
GASTOS OPERACIONALES
GASTOS ACTIVIDADES
RECUJRSOS HUMANOS

GASTOS DE EQUIPAMIENTO O |
IMPLEMENTACION

TOTAL
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ANEXO N° 2: PAUTA EVALUACION PROUESTA
VAIS 2014

ITEM |. EXPERIENCIA DEL OFERENTE {10%)

a) Experiencia con poblacién en exclusion social {25%) puntaje
Experiencia igual o superior a 5 afios en trabajo técnico con poblacién en
exclusion social y drea de adicciones (intervenciones directas con personas). 7
Experiencia igual o superior a 5 afios en trabajo técnico con poblacién en
exclusién social y drea de adicciones (intervenciones directas con personas). 4
Experiencia igual o superior a 5 afios en trabajo técnico con poblacién en
exclusién social y area de adicciones (intervenciones directas con personas). 1
b) Experiencia en Integracion Social (50%) puntaje
Experiencia igual o superior a 3 afios en estrategias de integracion social con
poblacién vulnerable. 7
Experiencia inferior a 3 afios y superior a 1 afio en estrategias de integracién
social con poblacién vulnerable. 4
Experiencia inferior a un afio o sin experiencia en estrategias de integracion
social con poblacién vulnerable. 1
c) Experiencia en gestién de résidencias o viviendas {25%) - " puntaje.
Experiencia igual o superior a 3 afios en la administracién de programas de
residencia o vivienda para personas con problemas de salud mental y/o 7
consumo problematico de drogas y/o alcohol.
Experiencia inferior a 3 afios en la administracion de dispositivos de residencia
o vivienda para personas con problemas de salud mental y/o consumo 4
problematico de drogas y/o alcohol.
Experiencia inferior a un afio o sin experiencia en la administracion de
dispositivos de residencia o vivienda para personas con problemas de salud 1
mental y/o consumo problemdtico de drogas y/o alcohol.
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ITEM Il. RECURSOS HUMANOS (25%)

a.- Presencia de Equipo Muitidisciplinario (30%)

Criterios Puntaje
El programa cumple totalmente con un eqmpo multldlscmllnano Se aslgnara este puntaje a 7
los oferentes cuyas propuestas consideren al menos Asistente Social, Técnico/a en
Rehabilitacién y Terapeuta Ocupacional.
El programa cumple parcialmente con un equipo multidisciplinario. Se asignara este puntaje a 4
los oferentes cuyas propuestas consideren Asistente Secial, Técnico/a en Rehabilitacién y
profesional a fin a la terapia ocupacional.
El programa no cumple can un equipo multidisciplinario. Se asignard este puntaje a los 1
oferentes cuyas propuestas no consideren dentro del equipo I participacion de profesionales
antes descritos.
b.- Experiencia del Recurso Humano (60%)
1. Coordinacién de Programas: (40%)

Crlterlos _ ) Puntaje
Cuenta con experiencia igual o superior a 5 afios en Gestién y coordmauén de
programas y/o proyectos. 7
Cuenta con experiencia inferior a 5 afios y superior a 3 afios en Gestién en Salud 0
gestién de programas y/fo proyectos. 4
Cuenta con experiencia inferior a 3 afios o sin experiencia en Gestion en Saludo
gestion de programas y/o proyectos. 1

Criterios. = ~ puntaje
Cuenta con experiencia igual o superlor aSafiosenla gestlon de redes de programas
o proyectos en el drea social, socio sanitarios, o de consumo problematico de 7
sustancias.
Cuenta con experiencia inferior a 5 afios y superior a 3 afios en de redes de
programas o proyectos en el drea social, socio sanitarios, o de consumo problematico 4
de sustancias.
Cuenta con experiencia inferior a 3 afios o sin experiencia en gestion de redes de
programas o proyectos en el drea social, socio sanitarios, o de consumo problematico 1
de sustancias

Criterios ; puntaje
Las funciones a cargo de la Coordinacion del Programa mcluyen las descritasen el
punto 2.7 de las Bases Técnicas 7
Las funciones a cargo de |a Direccion def Programa incluyen menos de |as descritas
en el punto 2.7 de las Bases Técnicas 1

2. Administracién y supervisién convivencia en residencias: (40%)
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Criterios puntaje
Experiencia igual o superior a 3 afios en administracion y/o supervision de programas de
residencia o vivienda para personas con problemas de salud mental, consumo 7
problematico de sustancias, u otro gue incluya poblacion en exclusion social.
Experiencia inferior a 3 afios en administracién y/o supervisién de dispositivos de
programas de residencia o vivienda para personas con problemas de salud mental, 4
consume problematico de sustancias, u otro gue incluya poblacidn en exclusion social.
Experiencia inferior a un afio o sin experiencia en administracién y/o supervision de
programas de residencia o vivienda para personas con problemas de salud mental, 1
consumo problemético de sustancias, u otro que incluya poblacion en exclusién social.
Criterios " puntaje
Las funciones a cargo incluyen las descritas en el punto 2.7 de las Bases Técnicas
7
Las funciones a cargo no incluyen las descritas en el punto 2.7 de las Bases Técnicas
1

3. Intervencitn directa en ocupacién humana, orientacién en dreas laboral, formativa, de ocio y

tiempos libres, entre otras, {20%)

Criterios puntaje
Cuenta con experiencia laboral igual o superior a 5 afios.
7
Cuenta con experiencia laboral inferior a 5 afios y superior a 3 afios.
4
Cuenta con experiencia laboral inferior a 3 afios o sin experiencia.
1
Criterios puntaje
Cuenta con experiencia igual o superior a 3 afios en trabajos relacionados con personas en
exclusion social, y en tematicas de integracién laboral y social. 7
Cuenta con experiencia inferior a 3 afios y superior a 1 afio en trabajos relacionados con a
personas en exclusidn social, y en tematicas de integracion laboral y social,
Cuenta con experiencia inferior a un afio o sin experiencia en trabajos relacionados con 1
prevencidn o tratamiento de drogas, y/o en tematicas de integracion laboral y social.
Criterios. . puntaje
Las funciones a cargo incluyen realizacién de asesorias individuales y/o actividades en
grupo, en los 7 dmbitos de intervencidn descritos en las Bases Técnicas. 7
Las funciones a cargo incluyen realizacion de talleres y/o actividades en menos de 7 y mas
de 4 ambitos de intervencién descritos en las Bases Técnicas. 4
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Las funciones a cargo incluyen menos realizacién de talleres y/o actividades en 4 o menos
4mbitos de intervencidn descritos en las Bases Técnicas.

c.- Organizacién del Recurso Humano {10%)

Criterios

Puntaje

La organizacién del equipo, en términos de profesiones, calificacion, funciones y horas de

trabajo resulta totalmente adecuada para desarrollar la propuesta.

7

La organizacion del equipo, en términos de profesiones, calificacian, funciones y horas de

trabajo resulta parcialmente adecuada para desarrollar la propuesta.

La organizacion del equipo, en términos de profesiones, calificacién, funciones y horas de

trabajo resulta no adecuada para desarrellar |z propuesta.

ITEM LIl. COHERENCIA DE LA PROPUESTA (10%)

Criterios

puntaje.

Existe una completa relacién entre el problema que se aborda, la poblacién objetivo y 105
objetivos generales y especificos del programa

Existe una mediana relacion entre el problema que se aborda y los objetivos generales , la
poblacién abjetivo y los ohjetivos generales y especificos del programa

No existe relacién légica entre el problema que se aborda, la poblacién definida y los
objetivos generales y especificos del programa

ITEM IV. CONSISTENCIA DE LA PROPUESTA (20%)

a) Descripcidn del Programa (60%)

Criterios

_ .puntaj'e" '

El programa que se propane es totalmente consistente con las especificaciones técnicas
de las presentes bases.

7

El programa que se propone es parcialmente consistente con las especificaciones técnicas
de las presentes bases.

El programa que se propone no es consistente con las especificaciones técnicas de las
presentes bases.

b) Descripcién de las Intervenciones. (30%)

Criterios

La metodologia de intervencion propuesta es totalmente consistente con las
especificaciones técnicas de las presentes bases.

La metodologia de intervencién propuesta es parcialmente consistente con las
especificaciones técnicas de las presentes bases.




La metodoiogia de intervencién propuesta no es consistente con las especificaciones

técnicas de |as presentes bases. 1
c) Criterios de Egreso del Programa. (5%)
Crltenos i puntaje
Presenta criterios de egreso totalmente conmstentes con Ias espemf caciones tecmcas de
las presentes bases. 7
Presenta criterios de egreso parcialmente consistente con las especificaciones técnicas de
las presentes bases. 4
No presenta criterios de egreso o estos no son consistentes con las especificaciones
técnicas de las presentes bases. 1
¢} Instrumentos de registro. (5%}
Criterios Puntaje -~
E! programa contempla un completo sistema de registro de |nformacmn Se asignara este
puntaje a los oferentes cuyas propuestas técnicas consideren el 100% de los registros
descritos, y éstos sean consistentes con las orientaciones técnicas presentes en estas
bases. Estos son:
- Consentimiento informado
- Documento individual (Ficha personal) que incluya datos e informacion de ingreso, 7
motivos de la postulacion, expectativas de |la persona, elementos para la construccion del
itinerario individual, registro de evolucién de itinerario individual y evaluacién de egreso.
- Registro de lista de espera.
- Protocolo de manejo de crisis
- Protocolo de maneijo de VIH/ SIDA
El programa no contempla un sistema de registro. Se otorgard este puntaje alas
instituciones gue no presenten alguno de los instrumentos sefialados en el punto anterior. 1
{TEM V. INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO (30%)
a) Ubicacién de la vivienda (30%})
Criterios | puntaje

El programa propone una ublcacmn que es totalmente coherente conlo sollmtado en las
especificaciones técnicas de las presentas bases.

El programa propone una ubicacion que es parcialmente consistente con las especificaciones
técnicas de las presentes bases

El programa propone una ubicacion que es no es consistente con |as especificaciones
técnicas de las presentes bases

b) Condiciones de Infraestructura (50%)
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Criterios

Puntaje

Las condiciones de infraestructura de la vivienda resultan totalmente adecuadas para
desarrollar el programa.

7

Corresponde este puntaje a las propuestas que consideren al menos una dependencia extra alas

marcadas como minimas{*) y se ajusten a la cantidad minima requerida.

Las condiciones de infraestructura de la vivienda resultan parcialmente adecuadas para
desarrollar el programa.

4

Corresponde este puntaje alas propuestas que consideren unicamente las dependencias marcadas como
minimas (*) y que se ajusten a la cantidad minima requerida para el funcionamiento del programa.

Las condiciones de infraestructura de 1a vivienda resultan no adecuadas para desarrollar el
programa de tratamiento de la linea de la prestacion licitada

1

Corresponde este puntaje alas propuestas gue no consideren alguna de las dependencias marcadas como
minimas (*) o que éstas no se ajusten 2 la cantidad minima requerida para el funcionamiento del programa.

Marcado con X fa Cantidad | Cantidad
{*)Viviendas de Apoyo a la Integracién Social 1nfraestm;tura I'I'.I'l'lll'.l.'la minima minima
e _ para funcijonamiento , _ ,
e e _delprograma | 2 H M
Dormitorios X 6 4
Bafios Con ducha agua caliente X 2
Bafios Sin ducha X 1
Patio
1 1
Espacios para esparcimiento y descanso Considerar
X inclusidn de
hijas/hijos de
usLuarias)
Cocina X 1
Comedoar, separado de la cocina
Comedor en Cocina X 1
Espacio para trabajo grupal X 1
Oficina equipo X 1
Qtro. Especificar
c) Condiciones de Equipamiento (20%)
Criterios o Puntaje -
Las condiciones de equipamiento de la vivienda resultan totalmente adecuadas para 7

desarrollar el programa.

Corresponde este puntaje a las propuestas que consideren al menos una equipamientc extra al

marcados como minimos{*) y exceden a |a cantidad minima requerida.

Las condiciones de equipamiento de la vivienda resultan parcialmente adecuadas para
desarrollar el programa.

4

Corresponde este puntaje a las propuestas que consideren Gnicamente el equipamiento marcados como

minimos (*) y que se ajusten a la cantidad minima requerida para el funcionamiento del progra

ma.

Las condiciones de equipamiento de Ia vivienda resultan no adecuadas para desarrollar el

programa de tratamiento de la linea de la prestacidn licitada

1

Corresponde este puntaje alas propuestas que no consideren algunos de los equipamientos considerados
como minimos (*) o que éstas no se ajusten a la cantidad minima requerida para el funcionamiento del

programa.
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“Marcado con X la Cantidad | Cantidad
{*)Viviendas de Apoyo a la Integracién Social ' Infraestructura-mlmma . minima | mmima
‘ _para funcionamiento del :
_ e programa H M.
Camas Individuales X 6 4
Camas literas X 2
Cunas plegables X 3
Cocina X 1
Refrigerador X 1
Microondas
Vajilla {n°personas) X 12 12
Toallas X 12 12
Sabanas X 12 12
Sillones X 2 2
Sofa 1
Comedor X 1mesay | 2 mesas
6sillas |y 12 sillas
v X 1
Equipo de musica
teléfono X 1
Lavadora X 1
Otros, especificar
ITEM VI EVALUACION FINANCIERA (5%}
cOmpiementanedad (20%) puntaje
£l programa cuenta con apories propios, Ios que superan el 20% del monto total del 7
Proyecto.
El programa cuenta con aportes propios, pero inferior al 20% del monto total del 4
Proyecto,
El proyecto no cuenta con aportes propios para la ejecucion del programa 1
Pertinencia del monto de ga‘tbé operécionales y equipamiento (40%) puntaje
Los gastos operacionales se ajustan a valores referenciales de mercado 7
Los gastos operacionales NO se ajustan a valores referenciales de mercado 1
Proporuon dlStI‘IbUCiOﬂ de los recursos (40%) _ o " Puntaje
La dlstnbumén de los gastos, tanto para el presupuesto presentado para el afio 2014
como para el afio 2015, corresponde a lo establecido en las Bases Administrativas del 7
CONCUrso.
La distribucién de los gatos, presentados en el presupuesto aiio 2014 y/o en el afio 2015, 1
NO corresponde a lo establecido en las Bases Administrativas del concurso.
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ARTICULO TERCERO:  El Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol ha dispuesto que el
monto total para la ejecucién del Programa asciende a la cantidad maxima de
$138.650.000.- (ciento treinta y ocho millones seiscientos cincuenta pesos), que quedara
sujeto a la condicién de que la Ley de Presupuestos para el Sector Publico del Aho
2015, contemple los recursos para tal efecto.

ARTICULO CUARTO: Procédase a la publicacién
de las presentes Bases Administrativas, Bases Técnicas, y los respectivos Anexos, en
el sitio electrénico institucional www.senda.qob.cl

ANOTESE Y PUBLIQUESE A TRAVES DEL SITIO ELECTRONICO
INSTITUCIONAL www.senda.gob.cl

T ~
(RORIN
EXAMINADGE, 33
L2 HORES g )
.%DWWE ALES OSQRIO
L/ DIRECTQRA/NACIONAL (TP)

SERVICIO NAS[QAL PARALA PREVENCION Y REHABILITACION
DELCQYNSUIRGOE DROGAS Y ALCOHOL
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