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CONSIDERANDO:

1.-  Que, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitaciéon del Consumo
de Drogas y Alcohol, SENDA, es el organismo encargado de la ejecucion de las
politicas en materia de prevencién del consumo de estupefacientes, sustancias
psicotrépicas e ingestion abusiva de alcohol, y del tratamiento, rehabilitaciéon vy
reinsercion social de las personas afectadas por dichos estupefacientes y
sustancias psicotropicas y, en especial, de la elaboracién de una Estrategia
Nacional de Drogas y Alcohol.

2.- Que, para tales efectos y para cumplir con los objetivos y funciones sefaladas
en el articulo 19 letra j de la Ley N° 20.502, el Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, se encuentra
facultado para celebrar contratos con entidades publicas o privadas destinados a
otorgar tratamiento y rehabilitar a personas afectadas por el consumo de drogas
estupefacientes o sicotrépicas y alcohol.

3.-  Que, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo
de Drogas y Alcohol licitd publicamente a través del portal www.mercadopublico.cl,
bajo el ID 662237-27-LP14, la compra de meses de planes de tratamiento para la
compra de meses de planes de tratamiento para personas con consumo
problematico de drogas y alcohol, que fue aprobada por la Resolucién N° 180, de
fecha 26 de junio de 2014, de este Servicio.

4.-  Que, mediante Resolucion Exenta N° 3928, de 11 de diciembre de 2014, el
Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitaciéon del Consumo de Drogas y
Alcahol, SENDA, procedié a adjudicar la propuesta publica a diferentes entidades,
entre las cuales se encuentra la ALFA INSTITUTO PROMOCION DE LA SALUD
LIMITADA.

5.-  Que, en virtud de lo anterior y en el marco fijado por la Ley N° 20.502, el
Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion para e! Consumo de Drogas
y Alcohol, y ALFA INSTITUTO PROMOCION DE LA SALUD LIMITADA, han
acordado celebrar un Convenio para la compra de meses de planes de tratamiento
para personas con consumo problematico de drogas y alcohol; y, procediendo la
expedicion del correspondiente acto administrativo que lo sancione vengo en
dictar la siguiente,

RESOLUCION

ARTICULO PRIMERO: Apruébase el
Convenio de prestacién de servicios celebrado con fecha 12 de Enero de 2015 de
enero de 2015, entre la ALFA INSTITUTO PROMOCION DE LA SALUD
LIMITADA vy el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo
de Drogas y Alcohol para la compra de meses de planes de tratamiento para
personas con consumo problematico de drogas y alcohol.

ARTICULO SEGUNDO: El gasto que irrogara
para el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol, SENDA, el Convenio de prestacién de servicios que se aprueba
por la presente Resolucién, ascendera a la cantidad de $ 163.585.344.-

Con todo, el gasto que irrogara para el Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol,
SENDA, el Convenio de prestacion de servicios que se aprueba por la presente
Resolucidn, ascenderd durante el afio 2015, a la cantidad de $ 81.792.672.-



El gasto antes indicado se financiara con cargo
a los recursos consultados en la partida 05-09-01-24-03-001 del Presupuesto del
ano 2015.

Se deja expresa constancia que la cantidad de
meses de planes que se contratardn durante el afo 2016, queda sujeta a ia
disponibilidad presupuestaria que establezca la Ley de Presupuestos para el
sector publico correspondiente al afo 2016.

ARTICULO TERCERO: El pago de los servicios
que debera hacer este Servicio a ALFA INSTITUTO PROMOCION DE LA
SALUD LIMITADA, en virtud del convenio que se aprueba por la presente
Resolucion, se efectuara una vez que el presente acto administrativo se encuentre
totalmente tramitado.

ARTICULO CUARTO: El texto del convenio
que se aprueba por la presente Resolucion, es del tenor siguiente:
CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS, ENTRE EL SERVICIO

NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMO DE
DROGAS Y ALCOHOL, SENDA, Y ALFA INSTITUTO PROMOCION DE LA
SALUD LIMITADA, PARA LA COMPRA DE MESES DE PLANES DE
TRATAMIENTO PARA PERSONAS CON CONSUMO PROBLEMATICO DE
DROGAS Y ALCOHOL, PARA EL PERIODO 2015-2016.

En Santiago de Chile, a 12 de Enero de 2015, entre el Servicio Nacional para la
Prevencidén y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, en
adelante indistintamente “el Servicio” o “SENDA°, RUT N° 61.980.170-9,
representado por su Directora Nacional (TP) dofia Lidia Amarales Osorio, ambos
domiciliados en Agustinas N° 1235, piso 6°, comuna y ciudad de Santiago, por una
parte, y ALFA INSTITUTO PROMOCION DE LA SALUD LIMITADA, RUT N°
79.790.500-3, en adelante la “Entidad”, representado por don (fia) Fidela
Nadime Soto Gajardo, cédula nacional de identidad N° 6.604.145-k, ambos con
domicilio en calle Simén Bolivar 2581, comuna de Nufoa, ciudad de Santiago, por
la otra y de paso por ésta, se celebra el siguiente convenio:

PRIMERO: ANTECEDENTES GENERALES

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol, SENDA, es el organismo encargado de la ejecucién de las politicas en
materia de prevencion del consumo de estupefacientes, sustancias psicotrpicas e
ingestion abusiva de alcohol, y de tratamiento, rehabilitacidn y reinsercién social
de las personas afectadas por dichos estupefacientes y sustancias psicotrdpicas vy,
en especial, de la elaboracién de una Estrategia Nacional de Drogas y Alcohol.

Para estos efectos y para cumplir con los objetivos y funciones sefialadas en la
Ley N° 20.502, el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, se encuentra facultado para celebrar contratos con
entidades publicas o privadas destinados a otorgar tratamiento y rehabilitar a
personas afectadas con consumo problemético de drogas y ailcohol.



Dentro del contexto descrito, y en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley N°
19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de
Servicios y su reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, se Ilicitd publicamente a través del portal
www.mercadopublico.cl, con el ID 662237-27-LP14, |la contratacién del servicio
objeto del presente convenio.

En el referido proceso de licitacién, mediante Resolucion Exenta N° 3928, de 11
de diciembre de 2014, de este Servicio, se adjudicé |la propuesta publica a ALFA
INSTITUTO PROMOCION DE LA SALUD LIMITADA, para la compra de meses
de planes de tratamiento, especificamente las linea(s) de servicio N° 108.

En virtud de lo anteriormente expuesto, el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, ha resuelto contratar
con La Entidad la compra de meses de planes de tratamiento para personas con
consumo problematico de drogas y alcohol.

Sin perjuicio de lo anterior, las partes asimismo dejan constancia que, conforme al
ndmero 3 de las bases de licitacion aprobadas mediante Resolucién N° 180 de 26
de junic de 2014, del Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, los recursos que el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, destinara por cada
unidad de mes de plan de tratamiento, estardn sujetos a lo que establezca la ley
de presupuesto para los afos 2015 y 2016, reservandose SENDA la facultad de
ajustar el nimero de meses de planes contratados mediante resolucién fundada.

Las partes mediante este acto manifiestan su acuerdo en contratar los meses de
planes de fratamiento que se senalan en el Anexo, que forma parte integrante de
este convenio; y, en este sentido, la Entidad se compromete a ejecutar la cantidad
de meses planes de tratamiento alli sefialadas y el Servicio, a su vez, a pagar por
ello.

La Entidad, por su parte, acepta la labor encomendada en los términos referidos y
se obliga a ejecutarla en la forma y condiciones que se estipulan en los
documentos que a continuacion se indican:

1.- Las Bases Administrativas y Técnicas de Propuesta Puablica para contratar la
compra de meses de planes de tratamiento para personas con consumo
problematico de drogas y alcohol, para el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA aprobadas mediante
Resolucion N° 180, de 26 de junio de 2014, de este Servicio; en adelante
indistintamente “bases administrativas y técnicas”.

2.- Propuesta Técnica presentada por “La Entidad”, para contratar la compra de
meses de planes de tratamiento para personas con consumo problematico de
drogas y alcohol, presentada en la propuesta publica antes sefialada.

3.- Las preguntas y respuestas efectuadas en el proceso de la propuesta publica
correspondiente al ID 662237-27-LP14.



4.- En la Resolucion Exenta N° 3928, de 11 de diciembre de 2014, de este
Servicio que Adjudica la propuesta publica correspondiente al ID 662237-27-LP14.

SEGUNDO: DE LA APROBACION DEL CONVENIO Y EJECUCION DE LOS
SERVICIOS

El presente convenio, deberd ser aprobado a través del correspondiente acto
administrativo y comenzara a regir a contar de la fecha de total tramitacion de
dicho actec administrativo.

Sin perjuicio de lo anterior, y de conformidad a lo dispuesto en el nimero 13.5 de
estas Bases Administrativas y Técnicas, por razones de buen servicio, se podra
comenzar a prestar el servicio desde la fecha de suscripcion del contrato y con
anterioridad a la total tramitacion del mismo.

El plazo de ejecucién del servicio se extendera desde 12 de Enero de 2015 y
hasta el 31 de diciembre de 2016. Durante este periodo, el contratista debera, a
través de los establecimientos de su dependencia, realizar la actividad
correspondiente a la linea de servicio en donde haya resultado adjudicado, por
tipo de plan y por establecimiento, segun lo sefalado en el Anexo.

TERCERO: DE LOS MESES DE PLANES CONTRATADOS

Por este acto La Entidad se compromete a realizar, a través de los
establecimientos de su dependencia, la cantidad de meses de planes de
tratamiento que se sefialan en el Anexo, el que forma parte integrante del
presente convenio.

CUARTO: DEL PRECIO

Las partes dejan constancia que el precio mensual por cada unidad de mes de
plan de tratamiento, fue reajustado conforme a lo dispuesto en el nimero 3 de las
bases administrativas y técnicas, determinando un reajuste de un 3%.

Conforme a lo anterior, los precios de los planes de tratamiento, para el afio 2015-
2016, son los siguientes:

PIanPA PR - Ear
| Hen Al LIPM

Precio | $93.649.- |$270.989.- | $524.312.- | $366.463.- | $627.421.-

Asimismo, las partes dejan constancia que estos precios seran reajustados en el
mes de diciembre de 2015, segin lo dispuesto en el nimero 3 de las bases
administrativas y técnicas.

En consecuencia, el monto total del convenio para el periodo 2015-2016
ascendera a la suma de $ 163.585.344.-



Con todo, los recursos que el Servicio Nacional para la Prevencion vy
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, destinard por cada
unidad de mes de plan de tratamiento, estaran sujetos a lo que establezca la ley
de presupuesto para los ahos 2015 y 2016, reservandose este Servicio la facultad
de ajustar el nimero de meses de planes contratados mediante resolucion
fundada.

QUINTO: DE LOS SERVICIOS Y PRESTACIONES

Las partes dejan constancia que, la unidad del objeto de contratacion es un mes
de plan de tratamiento, y que sin perjuicio de lo dispuesto en el nimero 1 de las
‘bases administrativas y técnicas” y de las especificaciones técnicas del servicio
que se contrata, descritas en las Bases técnicas, y de aguelias contenidas en
documentos vigentes de la autoridad sanitaria, un mes de plan de tratamiento
corresponde a un mes en que una persona con problemas de consumo de
sustancias de drogas y alcohol participa de un plan de tratamiento y rehabilitacién
que contempla un conjunto de intervenciones y prestaciones recomendables,
asociadas al cumplimiento de los objetivos terapéuticos del mismo, de acuerdo al
proceso terapéutico en que se encuentra.

El tipo de intervenciones y su frecuencia, incluidas en un mes de tratamiento, se
desarrollan de manera progresiva en la medida que se avanza en el proceso de
tratamiento y rehabilitacion, con el propédsito de lograr los objetivos terapéuticos,
de acuerdo a las caracteristicas y necesidades de las personas usuarias.

Sin perjuicio que dichas intervenciones se encuentran sefaladas en las
especificaciones técnicas de las bases de licitacién correspondiente a este
convenio y, que en tal sentido, son vinculantes para La Entidad, éstas son las
siguientes:

- Consulta médica.

- Consulta psiquiatrica.

- Consulta de salud mental {individual y familiar).
- Intervencién psicosocial de grupo.

- Consulta psicoldgica.

- Psicoterapia individual.

- Psicoterapia de grupo.

- Psicodiagndstico.

- Visita domiciliaria.

- Consultorias de salud mental.

- Examenes de laboratorio que se requieran.
- Medicamentos si corresponde.

Las modalidades de meses de planes de tratamiento que el Servicio licitd fueron
las siguientes:

1. Plan de Tratamiento Ambulatorio Basico para Poblacién General (PAB)

Este plan esta compuesto por el conjunto de intervenciones y prestaciones que se
detallaron precedentemente que son recomendables para el logro de los objetivos
terapéuticos, y destinado a personas que presentan consumo perjudicial o
dependencia a sustancias psicoactivas y compromiso biopsicosocial moderado,



donde resalta la existencia de una actividad ocupacional (laboral o educacional)
parcial o total y la existencia de soporte familiar.

El tiempo estimado para lograr los objetivos dei proceso de ftratamiento y
rehabilitacion, corresponde a la necesidad de cada persona. Un panel de expertos
sugiere una duracion aproximada de 6 meses, con una frecuencia de asistencia de
2 dias por semana, con 2 a 4 horas de permanencia cada vez, y una
concentracion de 1 a 2 intervenciones por dia. Se puede desarrollar en horario
diurno o vespertino.

2. Plan _de Tratamiento Ambulatorio Intensivo para Poblaciéon General
(PAI)

Este plan esta compuesto por el conjunto de intervenciones y prestaciones que se
detaliaron precedentemente, que son recomendables para el logro de los objetivos
terapéuticos, y destinado a personas con diagndstico de consumo perjudicial o
dependencia a sustancias psicoactivas y compromiso biopsicosocial moderado o
severo, (con presencia de comorbilidad psiquidtrica o somatica leve, sin actividad
ocupacional y con soporte familiar).

El tiempo estimado para lograr los objetivos del proceso de tratamiento,
corresponde a la necesidad de cada persona, en este caso, un panel de expertos
sugiere una duracion aproximada de 8 meses, con una frecuencia de asistencia de
5 dias a la semana, entre 4 a 6 horas de permanencia diaria, y una concentracion
de 3 a 4 prestaciones por dia. Ese plan puede ser desarrollado en un horario
vespertino.

3. Plan de Tratamiento Residencial para Poblacién General (PR)

Este plan esta compuesto por el conjunto de intervenciones y prestaciones que se
detallaron precedentemente, que son recomendables para el logro de los objetivos
terapéuticos y destinado a personas con dependencia a sustancias psicoactivas y
compromisc biopsicosocial severo, (multiples tratamientos previos, consumo en
miembros de la familia, red de apoyo familiar y social inexistente o con gran
deterioro, con trastorno psiquidtrico severo compensado y una percepcion de
autoeficacia disminuida o ausente).

El tiempo estimado para lograr los objetivos del proceso de tratamiento
corresponde a la necesidad de cada persona. Un panel de expertos sugiere una
duracién aproximada de 12 meses (estimado), con permanencia de 7 dias, con
una jornada terapeutica de 5 a 7 horas cada dia, y una concentracién de
intervenciones diarias no menor a 5 (incorpora permisos fines de semana u otros
similares).

4. Plan de Tratamiento Ambulatorio Intensivo Especifico para Mujeres
Adultas (PAI-PM)

Este plan esta destinado a mujeres adultas, con diagndstico de consumo
perjudicial o dependencia a sustancias psicoactivas con y sin hijos, embarazadas
0 no y compromiso biopsicosocial moderado a severo, (especialmente con

7



comorbilidad psiquiatrica o somatica moderada, sin actividad ocupacional y con
algun grado de soporte familiar).

Este plan permite que las mujeres que tienen hijas/os menores a 5 afos puedan
ser acompanadas por ellos a tratamiento. Se desarrolla en un régimen
ambulatoric, de permanencia promedio de 5 horas al dia, motivo por el cual
ademas de brindar el conjunto de intervenciones y prestaciones que se detallaron
precedentemente, que son recomendables para el logro de los objetivos
terapéuticos, se deben cubrir las necesidades de permanencia, tanto para la
usuaria como para sus hijasf/os, asi como contar con equipamiento y espacios
adecuados para éstos Ultimos, por gjemplo, sala de juegos y personal de apoyo
para su cuidado.

Tanto la duracion del plan, como la frecuencia de las prestaciones entregadas
deben corresponder a lo que la usuaria necesita. Un panel de expertos sugiere
una duracion aproximada de ocho meses, con una frecuencia de asistencia de 5
dias a la semana, entre 4 a 6 horas de permanencia diaria, y una concentracion de
4 a 5 prestaciones por dia.

5. Plan de Tratamiento Residencial Especifico para Mujeres Aduitas (PR-PM)

Este plan estd destinado a mujeres adultas con diagndstico de consumo
perjudicial o dependencia a sustancias psicoactivas ¢on y sin hijos, embarazadas
0 no, con compromiso biopsicosocial severo (multiples tratamientos previos,
consumo Yy/o trafico en miembros de la familia, sin red de apoyo familiar y social,
con trastorno psiquiatrico severo compensado, percepcién disminuida o ausente
de autoeficacia). Este plan permite que las mujeres que tienen hijas/os menores a
5 afnos puedan ingresar con ellos a tratamiento. Se desarrolla en un régimen de
permanencia en el Centro de Tratamiento durante las 24 hrs, motivo por el cual
ademas de brindar el conjunto de intervenciones y prestaciones que se detallaron
precedentemente, que son recomendables para el logro de los objetivos
terapéuticos, se deben cubrir las necesidades de alimentacién, higiene,
alojamiento y abrigo, tanto para la usuaria como para sus hijas/os, asi como contar
con equipamiento y espacios adecuados para la permanencia de los nifos/ninas,
por ejemplo, cunas, colchonetas, tina para la ducha, mudadores, SEDILE, sala de
juegos y personal especializado para su cuidado.

Tanto la duracién del plan, como la frecuencia de las prestaciones entregadas
deben corresponder a lo que la usuaria necesita. Un panel de expertos sugiere
una duracion aproximada de 12 meses con permanencia de 7 dias, en una
jornada terapéutica de 5 a 7 horas cada dia, y una concentracion de
intervenciones diarias no menor a 5 (incorpora permisos fines de semana u otros
similares).

La Entidad proporcionara a los beneficiarios todas y cualquiera de las prestaciones
que incluye el plan de tratamiento contratado, sin exigir al usuario alguin tipo de
pago por las atenciones que le seran otorgadas.

En el caso de existir complicaciones médicas, psiquiatricas o de cualquier otra
indole 0 bien se requiera la realizacidn de prestaciones no cubiertas por este
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convenio, la persona en tratamiento deberé ser derivada mediante interconsulta a
un establecimiento del Sistema Nacional de Servicios de Salud, debiendo constar
copia de dicho documento en la respectiva ficha clinica o, en su defecto, ser
trasladada a un centro asistencial privado, siempre y cuando la persona o su
familia opte por esta alternativa debiendo firmar un documento que explicite esta
opcidn. Para todos los efectos, el Servicio Nacional para la Prevencién Vi
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol no cubrird ni financiara
atenciones 0 prestaciones que no estén expresamente sefaladas en este
convenio.

Para cumplir con la integralidad y la flexibilidad que requiere la intervencién en el
tratamiento del consumo problematico de sustancias, la Entidad debera ser
participe de la red de centros de tratamiento de la jurisdiccion del Servicio de
Salud correspondiente, estar participando de manera activa en reuniones formales
de red de alcohol y drogas y/o de salud mental u otras anélogas o similares, estar
en coordinacion con la red de Salud General, segin el funcionamiento del sistema
de derivacion y contra derivacion correspondiente, con el propdsito de facilitar la
atencion y resolutividad de problemas de salud asociados, el acceso a
oportunidades de apoyo a la integracion social y la continuidad de la atencién y
cuidados en salud de las personas usuarias de los programas de tratamiento.

Dadas ias exigencias y fa complejidad del perfil de las personas usuarias, la
Entidad debe contar con un equipo técnico en condiciones de realizar la
intervencion considerando las necesidades de las personas adultas que acceden a
este Programa. La intervenci6n es de caracter especializado por lo que el equipo
de profesionales debe tener formacién, experiencia y caracteristicas personales
adecuadas a la intervencién que se requiere y al perfil de los consultantes, razon
por la cual debera estarse a lo previsto en la clausula sexta del presente convenio.

En razdn de lo anterior, la seleccién del recurso humano en cada uno de los
programas terapéuticos debe considerar las variables como experiencia en
tratamiento en adicciones, enfoque de género y asociacién delito-droga.

Por otro lado, la intervencion requiere de una coordinacién interna del equipo que
permita un efectivo trabajo interdisciplinario que no fragmente la intervencién, sino
que permita la integracion de los aspectos que el equipo técnico evalda como
esenciales en la intervencion. El equipo debe promover la interdisciplinariedad y
la integralidad de la intervencién a través de la incorporacion de profesionales de
las distintas disciplinas (psiquiatria, psicologia, enfermeria, trabajo social, terapia
ocupacional, técnicos, entre otros).

Para resguardar la estabilidad del equipo terapéutico se requieren practicas
laborales que favorezcan la estabilidad del recurso humano disponible, aspecto
que ira en directo beneficio del desarrolio del vinculo terapéutico con las personas
usuarias, fundamental en los procesos y resultados terapéuticos.

SEXTO: DE LA DISPONIBILIDAD DEL PERSONAL PROFESIONAL

La Entidad debera disponer en su equipo de trabajo del mismo personal
profesional considerado en su propuesta técnica para el desarrollo del servicio
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contratado. Salvo que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, autorice 1o contrario, no se efectuaran cambios en
la composicion del equipo de trabajo.

Si por cualquier motivo, tales como jubilacién, muerte, incapacidad medica,
renuncia, desvinculacion, entre otros, fuere necesario sustituir a algun integrante
del personal profesional o técnico, incluyendo al Director del centro de tratamiento,
la Entidad lo reemplazard por otro técnico o profesional con las condiciones
requeridas para el cargo.

Para lo anterior, la Entidad debera informar la vacancia del cargo dentro de un
plazo de § dias corridos desde ocurrido el hecho, y posteriormente en un plazo de
20 dias corridos debera presentar los antecedentes del nuevo profesional o
técnico propuesto, incluyendo, en los casos de los programas PAI-PM y PR-PM,
especifico de mujeres, el certificado de inhabilidades para trabajar con menores
de edad, en la respectiva Direccién Regional de SENDA, y los antecedentes del
nuevo profesional que acreditan que tiene una experiencia similar al del
profesional ofertado durante el proceso de licitacion, que reemplazara.

De no haber sido posible proponer el nuevo profesional o técnico en ese plazo, se
informara a la Direccion Regional, dando cuenta de las gestiones realizadas, y se
acordara con ésta las acciones y plazos urgentes a seguir para una nueva
propuesta.

Los antecedentes seran evaluados por el equipo técnico del Area Tratamiento de
la respectiva Direcciéon Regional de SENDA, quién tendra a la vista, de manera
referencial, la calificacién de la propuesta técnica originalmente presentada por el
contratista, y velara porque el nuevo profesional que prestara el servicio, en su
conjunto, tenga las condiciones requeridas del cargo.

La indicada evaluacion serd presentada por el gestor de tratamiento al Director
Regional correspondiente del Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion det Consumo de Drogas y Alcohol para su respectiva aprobacién, la
gue sera comunicada por escrito a la Entidad mediante carta certificada dirigida a
su domicilio, comenzando a contarse los plazos a partir del tercer dia después de
despachada la carta por correo.

Con todo SENDA, podra solicitar a la entidad el certificado del registro de
Inhabilidades para trabajar con menores de edad del Registro Civil e Identificacién
de Chile, a todos los trabajadores que tengan una relacién directa y habitual con
menores de edad.

SEPTIMO: DE LA GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO

Para garantizar el fiel cumplimiento de las obligaciones del presente convenio, asi
como también las obligaciones laborales y previsionales para con sus trabajadores
y multas, la Entidad ha entregado al Servicio una garantia, en los términos
senalados en las “bases administrativas y técnicas”, consistente en una poliza de
seguros, emitida por Aseguradora Magallanes S.A, N° 01-56-091196, de fecha 30-
12-2014, por la suma equivalente al 5% de la totalidad del convenio, equivalente a
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la suma de $ 8.179.267.-, con una vigencia desde el 1 de enero de 2015 hasta el
20 de abril de 2017, a favor del Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion para el Consumo de Drogas y Alcohol, para garantizar el fiel
cumplimiento de las obligaciones del presente convenio, asi como también las
obligaciones iaborales y previsionales de con sus trabajadores y multas, bajo el ID
N° 662237-27-LP14, garantizando las linea (s) de servicio N°108.

OCTAVO: DEL PAGO

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas
Alcohol pagara los planes de tratamiento y rehabilitacion que se refiere el anexo
del presente convenio, por mes de plan de tratamiento efectivamente otorgado.

Se entenderd por mes de plan de tratamiento y rehabilitacion efectivamente
otorgado, cuando se cumpla la condicién de persona beneficiaria del D.F.L. N° 1,
Libro 1I, de 2005 del Ministerio de Salud, y tenga registro mensual en el Sistema
de Gestién de Tratamiento (SISTRAT), de las mencionadas prestaciones en el
documento: “Norma y Orientaciones Técnicas de los Planes de Tratamiento y
Rehabilitacién para Personas Adultas con Problemas Derivados del Consumo de
Drogas y Alcohol”, establecido para cada uno de ios planes de tratamiento y
rehabilitacién definidos por el Servicio Nacional para la Prevencién vy
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, conjuntamente con el Ministerio
de Salud.

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas v
Alcohol, pagara a la Entidad, siempre respetando el tope maximo contratado,
segun cada linea de servicio, y de acuerdo a lo senalado en el presente convenio.

El proceso de pago a la Entidad se realizara mensualmente, en la medida que el
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol reciba las facturas debidamente emitidas y los documentos
complementarios que se exige acompanar a los prestadores. El envio de la
respectiva factura, es dentro de los tres primeros dias corridos del mes siguiente,
por el monto exacto de los meses de planes de tratamiento otorgados en el
respectivo mes.

El respectivo depédsito o transferencia se realizard directamente a la cuenta
corriente bancaria (u otra cuenta a la vista) que senale el prestador, si éste asi lo
ha solicitado o, en su defecto, se emitira un cheque nominative a nombre del
prestador, el que debera ser retirado en Agustinas N° 1235, piso 6, comuna de
Santiago. Ante prestadores regionales, se procedera al retiro del cheque en la
Direccion Regional de Senda que corresponda, si asi se solicita.

Las facturas deberan ser extendidas a nombre del Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, RUT N°
61.980.170-9, direccién calle Agustinas N° 1235, piso 6, Santiago o en la forma
gue el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol, instruya a futuro. El Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol no pagara facturas que no se
encuentren debidamente extendidas, que presenten enmiendas 0 esten
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incompletas, procediendose a la devolucion de la misma, reclamando en contra
del contenido de la factura dentro del plazo de 30 dias corridos, de acuerdo a lo
establecido en la Ley N° 19.983. El Servicio Nacional para la Prevencién y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, previa visacion de la factura
correspondiente pagara dentro de los 20 dias siguientes.

Sin perjuicio que el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, pagara mensuaimente el monto de los meses de
planes de tratamiento que efectivamente fueron realizados por la Entidad
considerando el tope maximo mensual sefialado en el anexo, este Servicio Pdblico
realizara, cada cuatro meses (durante los meses de abril, agosto y diciembre de
2015 y 2016) un proceso de ajuste en el pago de los meses de planes de
tratamiento contratados. Conforme a este proceso, el Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, pagara a
la Entidad los meses de planes de tratamiento que hubiere efectivamente
realizado en el correspondiente periodo por sobre los maximos mensuales, pero
bajo el maximo acumulado al periodo de ajuste correspondiente. Con todo,
SENDA se reserva el derecho de realizar ajustes en meses distintos a los
anteriormente senalados.

En el caso que la Entidad, al momento de contratar registre saldos insolutos de
remuneracicnes o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores
0 con trabajadores contratados en los ultimos dos afos, los primeros estados de
pago producto del presente convenio deberan ser destinados al pago de dichas
obligaciones, debiendo la Entidad acreditar que la totalidad de las obligaciones se
encuentran liquidadas al cumplirse la mitad del periodo de ejecucidn del contrato,
con un maximo de seis meses.

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol exigira que la Entidad proceda a dichos pagos y presente los
comprobantes y planillas que demuestren el total cumplimiento de la obligacion en
el plazo previsto en el parrafo anterior. El incumplimiento de estas obligaciones por
parte del mismo dara derecho a dar por terminado el presente convenio, pudiendo
llamarse a una nueva licitacién en la cual este no podra participar.

Adicionalmente, el Servicio Nacional para la Prevenciéon y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol debera solicitar al contratista, durante la ejecucion
del contrato, que éste le informe el monto y estado de cumplimiento de las
obligaciones laborales y previsionales que le corresponden con sus trabajadores,
mediante certificados emitidos por la Direccion del Trabajo o cualquier medio
idéneo que garantice la veracidad de dicho monto y el estado de cumplimiento de
las mismas.

Finalmente, los pagos sélo podran hacerse efectivos una vez que se encuentre
totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe el presente convenio y
contra entrega por parte de la Entidad de las facturas correspondiente, y la demas
documentacion correspondiente.
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Con todo, los pagos estaran condicionados a los recursos que para este Servicio
Nacional contemple la Ley de Presupuestos para el Sector Publico para los afios
2015y 2016.

NOVENO: DE LAS SUPERVISIONES
De la supervision administrativa

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, realizara la supervision y el control administrativo-financiero de la
actividad realizada y de la calidad previsional de la persona atendida.

Para ello, el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol verificara la condicién de beneficiarias de las personas en
tratamiento que hayan sido informadas mediante el Sistema de Informacién vy
Gestidn de Tratamiento (SISTRAT), descontando de la actividad las prestaciones
o tratamientos realizados a personas que no sean beneficiarios del D.F.L. N° 1,
Libro 11, de 2005 del Ministerio de Salud. En este sentido, el Servicio Nacional para
la Prevencidn y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, en ningdn caso
financiard atenciones a personas que no sean beneficiarios del Sistema Publico de
Salud. Esta supervisién tendra como objetivo cautelar fa adecuada ejecucién de
los servicios contratados, a traves de un correcto manejo o utilizacidn de los
recursos entregados, a fin de proveer a los beneficiarios de los programas de
tratamiento un servicio de calidad.

La mencionada supervision y control administrativo-financiero estard programada
y se efectuard con la periodicidad determinada por el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, sin perjuicio de lo
cual, podran igualmente realizarse visitas extraordinarias, sin aviso previo, a los
centros gjecutores en convenio.

De la Asesoria, Supervision y Evaluacién Técnica

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol, supervisara, asesorard y evaluara técnicamente en forma periédica el
funcionamiento y operacién de los servicios contratados. Para ello el Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol
podré contar con la colaboracién técnica del Ministerio de Salud, a través de los
Servicios de salud y Secretarias Regionales Ministeriales respectivas, en adelante
“SEREMIS”.

Lo senalado precedentemente es sin perjuicio de las facultades de supervision y
fiscalizacion que le competen al Ministerio de Salud en su rol de autoridad
sanitaria y gestores de red, a través de las respectivas SEREMIS y los servicios
de salud.

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol, pondra a disposicién de la Entidad la informacion o contactos con
profesionales y técnicos que resulten relevantes para la correcta ejecucion de las
actividades contratadas.
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La Entidad debera proporcionar las facilidades de acceso a los registros, informes
y datos que le sean requeridos por el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, para su evaluacion, asesoria y
supervisién. lLa programacion de estas visitas sera acordada entre los
responsables de la asesoria y evaluacion de los equipos y los equipos de las
entidades prestadoras, indicandose quiénes asistirdn a las reuniones técnicas y
los objetivos de las distintas visitas programadas. Sin perjuicio de lo anterior, se
podran realizar visitas, no programadas, sin aviso previo.

De las Supervisiones Generales

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, podréa realizar supervisiones aleatorias mediante visitas sin previo aviso,
cada vez que lo estime pertinente, con el objeto de asegurar la calidad de los
servicios prestados a los usuarios. En estas supervisiones generales podra
SENDA realizar supervisiones técnicas, financieras o de cualquier tipo.

DECIMO: DEL SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DE TRATAMIENTO
(SISTRAT)

Para el adecuado control y ejecucién de la actividad, asi como también para el
analisis técnico de la informacién, estara a disposicién de la entidad, el Sistema de
Informacion y Gestion de Tratamiento (SISTRAT), para cuyo efecto ésta se obliga
a ingresar los datos correspondientes en las Fichas existentes en el mismo, a
saber: Ficha de Demanda, Ficha de Ingreso, Ficha Mensual de Prestaciones,
fFicha de Evaluacién del Proceso, Ficha de Egreso, Ficha de Integraciéon Social y
Ficha de Seguimiento. Estas Fichas, tienen como objetivo contar con una
informacién completa y homogénea de las atenciones otorgadas a las personas
beneficiarias de este Programa.

Los datos mensuales deberan ser ingresados, por la entidad, a través del Sistema
de Informacidn y Gestién de Tratamiento (SISTRAT), en tiempo real y hasta el
ultimo dia habil del mes en que se otorgue efectivamente la prestacion del
setvicio, con un plazo maximo de ingreso hasta el primer dia del mes siguiente a
aquel en que se ejecutaron las prestaciones.

Al respecto, se destaca que la oportunidad en el registro es fundamental para la
gestidn del programa, siendo critico, por ejemplo, el llenado en tiempo real de la
Ficha de Demanda, atendida su implicancia en la gestidn de la lista de espera.

En el evento que un establecimiento, por cualquier circunstancia, no pueda utilizar
el referido software debera enviar al Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, a través de la Direccion
Regional correspondiente, la informacién requerida a través de una planilla de
registro disefiada en formato Excel especialmente para estos efectos, mediante
correo electrénico u otro medic magnetico, denominada “Planilla de Registro e
Instructivo Llenado Planila de Registros”. Dicha planilla sera sblo
excepcionalmente utilizada y, una vez regularizado el acceso al software
destinado para el registro de la informacion, el prestador debera poner al dia el
registro de la actividad realizada en la herramienta destinada para ello.

Ademas, para supervisar el correcto cumplimiento del convenio, la entidad debera
proporcionar al Servicio toda la informacién que éste le requiera, estando facultado
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para efectuar visitas al centro de tratamiento donde se ejecuten las prestaciones,
debiendo darsele las facilidades del caso. Con todo, lo anterior debera hacerse
siempre con el debido respeto a lo dispuesto en la Ley N° 19.628, sobre
proteccion de la vida privada, y en cualquier otfra norma legal que reguie el
caracter secreto o reservado de la informacion.

DECIMO PRIMERO: DEL TERMINO ANTICIPADO DEL CONVENIO

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién para el Consumo de
Drogas y Alcohol podra poner término total o parcial al convenio, por acto
administrativo fundado, en el evento que acaeciere alguna de las siguientes
circunstancias:

a) Por resciliacién o mutuc acuerdo de las partes.

b) Si fa entidad fuere declarado en quiebra o si éste cayere en estado de
notoria insolvencia, a menos que se mejoren las cauciones entregadas o las
existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

c) Si la entidad se tratase de una sociedad, cuando ésta se disolviere.
d) Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

e} Caso fortuito o fuerza mayor, comprendiéndose dentro de ellas razones de
ley o de autoridad que hagan imperativo terminarlo.

f) Revocacion o ausencia de la autorizacion sanitaria del contratista, cuando
corresponda.

Q) Falta de disponibilidad presupuestaria para cubrir el pago de las
prestaciones contratadas.

h) Por incumplimiento grave, debidamente calificado, de ias obligaciones
contraidas por la entidad, por ejemplo, aquellas que pongan en riesgo el oportuno
otorgamiento de los meses de planes de tratamiento convenidos, en términos tales
que el beneficiario del plan de tratamiento de que se trate, no reciba el tratamiento
convenido.

i) Si a la entidad se le hubieren aplicado dos multas en un periodo equivalente
a la mitad de la ejecucién del contrato, de aquellas a que se refiere la clausula
décimo tercero de este convenio en los ndmeros 1), 2), 4) y 5).

) Falta de veracidad de la informacidn o de los antecedentes presentados por
la entidad durante el proceso de licitacién, especialmente aquellos que fueron
considerados en el proceso de evaluacion de propuestas.

k) Si la entidad que al momento de contratar registraba saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores
0 con trabajadores contratados en los dos Ultimos dos afios y no dio
cumplimiento a la obligacién de imputar los primeros estados pagos producto de
este convenio al pago de esas obligaciones ¢ no acreditdé dicho pago en la
oportunidad establecida en el contrato.
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l) Falta grave y deliberada de veracidad de la informacion registrada en el Sistema
de Informacidn y Gestién de Tratamiento respecto de las intervenciones realizadas
a las personas usuarias en tratamiento.

m) Efectuar cobros improcedentes a los(as) usuarios(as) y al Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

En caso de verificarse alguna de las causales sefaladas, el Servicio Nacional para
la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol podra ademas,
solicitar judicialmente la indemnizacion de perjuicios que corresponda, de
conformidad a las reglas generales del derecho comun.

En todos aquellos casos en gue el término anticipado del convenio se disponga
por causa imputable al contratista, el Servicio hara efectiva la garantia de fiel
cumplimiento de contrato.

Con todo, en aquellos casos en que el termino anticipado del convenio se
produzca por la causal prevista en la letra f), el Jefe Superior del Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohal,
antes de dictar y notificar el acto administrativo que disponga el termino
anticipado del contrato, podra - atendida la gravedad de las circunstancias
acontecidas-  ordenar mediante resolucién, que el contratista suspenda los
servicios que se encuentra otorgando, caso en que este Servicio Nacional solo
debera pagar por los servicios que efectivamente se hayan alcanzado a prestar
hasta esa fecha.

La entidad cuyo convenio termine anticipadamente, deberd realizar las
prestaciones adecuadas a las necesidades de las personas en tratamiento hasta
la fecha decretada de término del mismo, ademas de realizar la derivacion
asistida, de cada caso, al centro de tratamiento que continuara la atencion,
acompanando un Informe actualizado que dé cuenta del diagnéstico, plan de
intervencién, estado de avance de los objetivos terapéuticos, esquema
farmacolégico, si corresponde, y de todos aquellos datos relevantes para el éxito
del proceso terapéutico.

En el caso de que se produzca el término anticipado del convenio por la causal
prevista en la letra f), y procediere la suspension de los servicios ordenada por el
Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, la obligacién dispuesta en el parrafo anterior debera realizarse desde la
fecha de la indicada suspension.

Respecto del registro de las prestaciones, el contratista cuyo convenio se termine
anticipadamente deberd evaluar el tipo de egreso de cada una de las personas
usuarias, como alta terapéutica o derivacién a otro centro, con o sin convenio
segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, si la causal de término concurriese respecto de una ¢
mas lineas de servicio, pero no a la totalidad de las lineas contratadas, SENDA
pondra término parcial al convenio, respecto de aquellas lineas en que se ha
materializado el incumplimiento. Una vez tramitada la resolucién que disponga
dicho término parcial, las partes suscribiran una modificacién de convenio en que
se excluyan las lineas de servicic a que se ha puesto término. En los casos de
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terming parcial del convenio, SENDA hara efectiva la garantia de fiel y oportuno
cumplimiento en el porcentaje que corresponda y restituira el saldo si lo hubiere,
debiendo el contratista entregar una nueva boleta de garantia bancaria, depésito o
vale vista, o pdéliza de seguro, en los mismos términos sefalados en el nimero
13.3 de las bases administrativas y técnicas, en el plazo de 15 dias corridos desde
la notificacion de la resolucion que disponga el término parcial. Con todo, no se
cursaran pagos, sin la entrega de la nueva garantia.

DECIMO SEGUNDO: DE LA CESION DEL CONVENIO

Bajo ninguna circunstancia podra la entidad ceder parcial o totalmente a un tercero
las obligaciones que emanan del presente convenio.

DECIMO TERCERQ: DE LAS MULTAS

El Servicio cobrara muitas a la entidad, relacionadas con incumplimientos por
parte de éste, aplicables en los siguientes casos:

(1) Incumplimiento de las normas legales, reglamentarias y administrativas que
rigen el convenio tales como la ley de derechos y deberes del paciente, entre
otras: 10 Unidades de Fomento por cada ocasién en que el Servicio Nacional
para la Prevencidn y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol deba
representar tal hecho.

(2)  Incumplimiento de obligaciones contractuales: 10 Unidades de Fomento
por cada ocasién que el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del
Consumo de Drogas y Alcohol deba representarle tal hecho.

(3) Respecto a la entidad a quién el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol requiera informacién acerca del
monto y estado de cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales que
le corresponden con sus trabajadores durante la ejecucién del contrato, y no
entrega en el plazo establecido para ello en la clausula décimo cuarto del presente
convenio, los certificados emitidos por la Direccién del Trabajo o cualquier medio
idéneo que garantice la veracidad del monto y estado de cumplimiento: 0.5
Unidades de Fomento por dia habil de atraso, con un tope de 15 dias habiles.

(4) No informar al Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol alguno de los siguientes hechos, dentro de los 20
dias habiles de haber acaecido: cambios en el nombre 0 la razén social,
representante {egal, direccién de funcionamiento, renovacién o modificaciones en
la resolucién sanitaria, 0 cualquier otro dato o hecho relevante para la ejecucion
del servicio: 56 Unidades de Fomento por cada ocasién que el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol deba
representarle tal hecho.

(5) Practicas que interfieran con el adecuado desarrollo del proceso
terapéutico. 10 Unidades de Fomento por cada ocasion que el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol deba
representarle tal hecho.

(6) No dar cumplimiento a los plazos y procedimientos establecidos en la
cldusula sexta del presente convenio. 5 Unidades de Fomento por cada ocasién
que el Servicio Nacional para la Prevencidon y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol deba representarle tal hecho.
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En el caso que se detectara una situacién como las anteriormente mencionadas
que amerite la aplicacion de multas, se aplicara el siguiente procedimiento:

a) Si analizados los antecedentes se determina la aplicacion de multas por
este Servicio, el Jefe(a) de la Division Programatica de SENDA le comunicara a la
entidad, mediante oficio, los hechos que originan la multa y su monto.

Las notificaciones que se efectlen a la entidad en virtud de este procedimiento, se
realizaran mediante carta certificada dirigida a su domicilio, comenzando a
contarse los plazos a partir del tercer dfa después de despachada la carta por
Correo.

b) La entidad dispondra de cinco dias habiles contados desde que se le haya
notificado el referido oficio, para efectuar sus descargos ante el Servicio Nagional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,
acompanando todos los antecedentes y pruebas que acrediten la existencia de un
caso fortuito o fuerza mayor o que demuestren fehacientemente que no ha
tenido responsabilidad en los hechos que originan las multas o que desvirten los
antecedentes analizados por el Servicio.

c) Si la entidad no presenta sus descargos en el plazo sefialado, se tendran
por acreditadas la o las faltas imputadas y procedera la aplicacion de la o las
multas que correspondan, dictandose la pertinente resolucion por parte del
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, y en la que se establecera el monto de la multa, en pesos chilenos, de
acuerdo al valor de la UF de la fecha de la dictacién del respectivo acto
administrativo.

d) Si la entidad ha presentado descargos oportunamente, el Jefe Superior del
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol dispondra de diez dias habiles, contados desde la recepcion de los
descargos, para resolver, sea rechazandolos o acogiéndolos, total o parcialmente,
dictandose la pertinente resolucion por parte del Servicio, y en la que se
establecera el monto de la multa, en pesos chilenos, de acuerdo al valor de la UF
de la fecha de fa dictacién del respectivo acto administrativo. De lo resuelto, se
notificara al contratista por carta certificada.

e) En las dos situaciones previstas en las letras anteriores, la entidad podra
presentar recurso de reposicién ante el Jefe Superior del Servicio, dentro de los
cinco dias habiles contados desde la notificacion de Ia resolucién gue se recurre,
quien dispondra por su parte de diez dias habiles, contados desde la recepcién del
recurso, para resolver si lo acoge total o parciaimente. Si el contratista no presenta
recurso de reposicion dentro del plazo indicado, la multa quedara firme.

La entidad podra pagar la multa directamente, no obstante si el proveedor no paga
directamente fa multa, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol estard facultado para deducirla, a su arbitrio, del
valor de cualquiera de los pagos que corresponda efectuar, o satisfacer el monto
de aquélla haciendo efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento de
contrato. En este Ultimo caso, el contratista debera entregar una nueva boleta de
garantia bancaria, depdsito o vale vista, o p6liza de seguro, dentro de los 10 dias
habiles siguientes, contados desde la aplicacion de ia multa, en los mismos
términos sefalados en el nimero 13.3 de las bases administrativas y técnicas, y el
SENDA restituird el saldo si lo hubiere.
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La aplicacién de alguna de estas multas no impide que el Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol pusda poner
término anticipado al contrato.

Las partes dejan constancia que los dias habiles para los efectos el presente
convenio seran de lunes a viernes, excepto los festivos.

DECIMO CUARTO: DE LA ENTREGA DEL CERTIFICADO

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol debera solicitar a la entidad, los primeros 5 dias habiles de cada mes,
durante la vigencia del contrato, que éste le informe el monto y estado de
cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales que le corresponden
con sus trabajadores, mediante de un certificado de antecedentes laborales y
previsionales emitido por la Direccion del Trabajo o cualquier medio idéneo que
garantice la veracidad del monto y estado de cumplimiento.

La falta de entrega de dicho certificado dentro del plazo de 5 dias hébiles faculta al
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Crogas y
Alcohol para la aplicacion de multas u otras sanciones que procedan.

En caso de que la entidad registre saldos insoiutos de remuneraciones o
cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores, deberé acreditar
que la totalidad de las obligaciones adeudadas se encuentran pagadas dentro de
los 30 dias contados desde el vencimiento del plazo de entrega del certificado
senalado precedentemente, presentando ante el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol el comprobante de
pago respectivo.

El incumplimiento de esta obligacion dard derecho al Servicio Nacional para la
prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol a hacer efectiva la
garantia de fiel cumplimiento del contrato, debiendo el contratista otorgar una
nueva garantia, en los términos del punto 13.3. de las bases administrativas y
técnicas.

En ningun caso el cumplimiento de esta obligacién implicara subcontratacion en
los términos del articulo 183 A y siguientes del Cédigo del Trabajo.

DECIMO QUINTO: DE LA MODIFICACION DEL CONVENIO

Si con posterioridad a la suscripcion del presente convenio, el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, estima
necesario realizar modificaciones en sus requerimientos de servicio, en cuanto a la
calidad de los mismos, las que por su magnitud representen un esfuerzo
significativo para la entidad, se evaluard y propondra al mismo la eventual
modificacién del contrato. Asimismo se podra modificar el convenio por mutuo
acuerdo de las partes.

Con todo, ninguna de estas modificaciones podra desnaturalizar los servicios
contratados, cuestidn que ocurrirfa si se modificara 1a poblacién beneficiaria de
cada plan de tratamiento 0 el tipo de prestaciones que incluye cada plan, 0 sus
objetivos terapéuticos.
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Por su parte, si durante la ejecucion del convenio la entidad sufre cambios en su
propuesta técnica, como por ejemplo cambios en el nombre o la razén social,
representante legal, direccion de funcionamiento; renovacion o modificaciones en
la Resolucion sanitaria, o cualquier otro dato o hecho relevante para la ejecucion
del servicio, debera informarse a este Servicio de la ocurrencia de ese hecho,
dentro de los 20 dias habiles de acaecido el hecho, requiriéndose la
correspondiente modificacion del contrato, si es que fuere pertinente.

Sin embargo, si el cambio sufrido por la entidad imposibilita la continuacion del
contrato, entonces se procedera a poner término inmediato al mismo, facultandose
a este Servicio Nacional a hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento de
contrato.

Toda modificacion de convenio debera ser aprobada mediante el correspondiente
acto administrativo, totalmente tramitado.

DECIMO SEXTO: DE LAS REASIGNACIONES

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, evaluara el nivel de ejecucion de los meses de planes de tratamiento
respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada.

Los periodos en que el Servicio evaluara el nivel de ejecucién de los meses de
planes de tratamiento respectivos de cada plan, serd en los meses de junio y
diciembre de 2015, y en junio de 2016.

Reasignacion en el mes de junio del afio 2015

Si la Entidad al 30 de junio del afio 2015, y por razones que no le son imputables,
no ha cumplido con realizar el 100% del nimero de meses de planes de
tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio
contratada, en el periodo de enero a junio del afio 2015, se podra modificar el
convenio suscrito con la Entidad en el plan y a linea de servicio afectada, en
términos de disminuir la cantidad de meses de planes de tratamiento anuales y
mensuales contratados correspondiente al afno 2015 y, consecuentemente, el
monto del mismo convenio, sin que ello implique la aplicacion de multas
contempladas en el presente convenio.

La disminucién mencionada considerara los meses de planes de tratamiento no
ejecutados, y SENDA podra asumir que el porcentaje de no ejecucion se
mantendra durante el segundo semestre del afo en curso, es decir, desde julio a
diciembre del afio 2015, disminuyendo dicho porcentaje para el periodo antes
senalado.

Asimismo, si producto de dicha evaluacion, la entidad a la referida fecha
presentare una ejecucion superior o igual al 100% del nimero de meses de planes
de tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio
contratada, en el periodo de enero a junio del afic 2015, el Servicio Nacional para
la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, podra modificar
el convenio suscrito con la Entidad en el plan y la linea afectada y aumentar el
numero de meses planes de tratamiento anuales y mensuales contratados
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correspondiente al afo 2015, a efectos de cubrir asi la demanda existente. En
estos casos se debera complementar o entregar una garantia de fiel cumplimiento
por el aumento de planes contratados.

Con todo, y por razones fundadas, el Servicio podrd extender la reasignacion
ocurrida en junio de 2015 por tode el periodo de vigencia det convenio.

Reasignacion en el mes de diciembre del afio 2015

La Entidad en el mes de diciembre de 2015, y por razones que no le son
imputables, no ha cumplido con realizar el 100% del nimero de meses de planes
de tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio
contratada, en el periodo de enero a diciembre del afio 2015, se podra modificar el
convenio suscrito con la Entidad en el plan y la linea de servicio afectada, en
terminos de disminuir la cantidad de meses de planes de tratamiento anuales vy
mensuales contratados correspondiente al afo 2016 y consecuentemente, el
monto del mismo convenio, sin que ello implique la aplicacion de multas
contempladas en el presente convenio.

La disminucion mencionada considerara los meses de planes de tratamiento no
ejecutados y SENDA podrd asumir que el porcentaje de no ejecucién se
mantendra durante el periodo de enero a diciembre del afio 2016, disminuyendo
dicho porcentaje para el periodo antes sefialado.

Asimismo, si producto de dicha evaluacién, la Entidad a la referida fecha
presentare una ejecucion superior o igual al 100% del nimero de meses de planes
de tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio
contratada, en el periodo de enero a diciembre de 2015, el Servicio Nacional para
la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, podra modificar
en el plan y la linea de servicio afectada del convenio suscrito con la Entidad y
aumentar el numero de meses planes de tratamiento anuales y mensuales
contratados correspondiente al ano 2016, a efectos de cubrir asi la demanda
existente. En estos casos se debera complementar o entregar una garantia de fiel
cumplimiento por el aumento de planes.

Reasignacion en el mes de junio del afio 2016

Si la Entidad al 30 de junio del afio 2016, y por razones que no le son imputables,
no ha cumplido con realizar el 100% del ndmero de meses de planes de
tratamiento respectivos de cada plan, definidc en cada linea de servicio
contratada, en el periodo de enero a junio del afio 2016, se podra modificar el
convenio suscrito con la Entidad en el plan y la linea de servicio afectada, en
términos de disminuir la cantidad de meses de planes de tratamiento anuales y
mensuales contratados correspondiente al afio 2016 y, consecuentemente, el
monto del mismo convenio, sin que ello implique la aplicacién de multas
contempladas en el presente convenio.

La disminucién mencionada considerara los meses de planes de tratamiento no
ejecutados y SENDA podra asumir que el porcentaje de no ejecucion se
mantendra durante el periodo de julio a diciembre, disminuyendo dicho porcentaje
en €l periodo senalado.
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Asimismo, si producto de dicha evaluacion, la Entidad a la referida fecha
presentare una ejecucién superior o igual al 100% del nimero de meses de planes
de tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio
contratada, en el periodo de enero a junio del afo 20186, el Servicio Nacional para
la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, podra modificar
el convenio suscrito con la Entidad en el pian y la linea afectada y aumentar el
nimero de meses planes de tratamiento anuales y mensuales contratados
correspondiente al afio 2016, a efectos de cubrir asi la demanda existente. En
estos casos se debera complementar o entregar una garantia de fiel cumplimiento
por el aumento de planes.

Reasignaciones extraordinarias

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol, excepcional y fundadamente podra evaluar en periodos distintos a los
sefialados precedentemente, el porcentaje de ejecucion esperado al periodo
evaluado, de los meses de planes de tratamiento respectivos de cada plan,
definido en cada linea de servicio contratada, utilizando los mismos criterios antes
sehalados, para el aumento o disminucién de los meses de planes de tratamiento
respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada.

Sin perjuicio de lo anterior, se deja expresa constancia que la compra de meses
de planes de tratamiento, que deban ejecutarse durante los afios 2015 y 2016
estaran sujetos a lo que establezca la ley de presupuesto para el sector publico
correspondiente a dichos afios, reservandose este Servicio la facultad de requerir
maodificaciones a al convenio suscrito con la Entidad.

Con todo, estos aumentos en meses de planes de tratamiento no podran
extenderse a planes no incluidos originalmente en alguna de las lineas de servicio
que se haya contratado con la Entidad.

DECIMO SEPTIMO: DE LA JURISDICCION

Las partes se someten a la jurisdiccion de los tribunales ordinarios de justicia de la
comuna de Santiago.

DECIMO OCTAVO: DE LAS PERSONERIAS

La personeria de don (fia) Fidela Nadime Soto Gajardo para actuar en
representacion de la ALFA INSTITUTO PROMOCION DE LA SALUD LIMITADA,
consta en Constitucidn de Sociedad Agrupacién Aifa-Especialidades Médicas
Limitada de fecha 15 de marzo de 1988, reducida a escritura publica, nimero de
1548, ante el Notario Publico Titular de Cuadragésima Tercera Notaria de
Santiago, don Juan Ricardo San Martin Urrejola.

La representaci6n con la que comparece dofa Lidia Amarales Osorio, consta de
su designacién como Directora Nacional (TP) del Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, en el Decreto
Supremo N°1086, de 14 de Mayo de 2014, del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica.
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DECIMO NOVENO: DE LAS COPIAS

El presente convenio se firma en dos ejemplares de idéntico tenor y fecha,

quedando uno en poder de la Entidad, y uno en poder del Servicio.

Firman: Fidela Nadime Soto Gajardo. Representante Legal. ALFA INSTITUTO
PROMOCION DE LA SALUD LIMITADA. Lidia Amarales Osorio. Directora
Nacional (TP). Servicio Nacional para la Prevencidon y Rehabilitacién del Consumo
de Drogas y Alcchol, SENDA.

Anexo

ACFA HERUTD )
.3 108 108 Hevopaftans | FROMOCIONDE LA 88060 | Terapditica Ciica [ 2 156 q 1] BT 872
LACADS Alfa fCT Abal
ALEA NSTTUTR Comunidad
P31 108 Heropokiang | PROVDUICHDE LA BLLUD | Terapdutica Tlivicy [ g 158 b3 ] 2732872
LAATADA Al (CT Aty
TOTAL 2048 [H a 152 G ] BT 123
TOTAL 2046] 1] ] 146 13 & 81752872
__TOTAL CONVEWD T 0 [] ETER I i) 183:586.344

Firman: Fidela Nadime Soto Gajardo. Representante

Legal. ALFA INSTITUTO
PROMOCION DE LA SALUD LIMITADA. Lidia Amarales Osorio. Directora
Nacional (TP). Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo
de Drogas y Alcohol, SENDA.

ANOTESE, REFRENDESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE A TRAVES DEL
PORTAL www.mercadopublico.cl

,‘?’R Wi .‘,E‘G
\%‘\@ \g\e\\a il 5(!06.0{:}/
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————

PAULINA SAAVEDRA ARELLANO
DIRECTORA NACIONAL (S)
L PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL
MO DE DROGAS Y ALCOHOL, SENDA
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SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMO
DE DROGAS Y ALCOHOL
(05-09-01)

CERTIFICADO DE IMPUTACION Y DISPONIBILIDADES PRESUPUESTARIAS

CERTIFICADO N*° 273
FECHA 30-01-2015

La jefa de presupuesto, certifica que se cuenta con la disponibilidad presupuestaria en el rubro de gasto
que se indica, con la cual se podré financiar el compromiso que se tramita en el siguiente documento:

IDENTIFICACIGON DEL DOCUMENTO QUE SE REFRENDA

TIPO Resolucidn Fxenta

Ne 580
Aprueba Convenio de prestacion de
servicios entre el Servicio Nacional
para la Prevencién y Rehabilitacion
del Consumo de Drogas y Alcohol,

DETALLE Senda, y Alfa Instituto Promocidn de
la Salud Ltda., para la compra de
meses de planes de tratamiento para
personas con consumo problematico
de drogas y alcohol, para el periodo
2015-2016.

REFRENDACION

IMPUTACION

PRESUPUESTARIA 24.03.001

TIPO DE

FINANCIAMIENTO APORTE FISCAL

Presupuesto Vigente 41.403.518.000

Comprometido 11.537.841.880

Presente Documento

Resolucion Exenta 81.792.672

Saldo Disponible 29.783.883.448

A GONZALEZ GELVEZ
JEFA DE PRESUPLESTO

$-1381




SENDA

inisterio del Interior y
Seguridad Pilblica

CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS, ENTRE EL SERVICIO
NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMO DE
DROGAS Y ALCOHOL, SENDA, Y ALFA INSTITUTO PROMOCION DE LA
SALUD LIMITADA, PARA LA COMPRA DE MESES DE PLANES DE
TRATAMIENTO PARA PERSONAS CON CONSUMO PROBLEMATICO DE
DROGAS Y ALCOHOL, PARA EL PERIODO 2015-2016.

En Santiago de Chile, a 12 de Enero de 2015, entre el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, en
adelante indistintamente “el Servicio” o “SENDA", RUT N° 61.980.170-9,
representado por su Directora Nacional (TP) dofia Lidia Amarales Osorio, ambos
domiciliados en Agustinas N°1235, piso 6° comuna y ciudad de Santiago, por una
parte, y ALFA INSTITUTO PROMOCION DE LA SALUD LIMITADA, RUT N°
798.790.500-3, en adefante la “Entidad”, representado por don (fa) Fidela
Nadime Soto Gajardo, cédula nacional de identidad N° 6.604.145-k, ambos con
domicilio en calle Simén Bolivar 2581, comuna de Nufioa, ciudad de Santiago, por
la otra y de paso por ésta, se celebra el siguiente convenio:

PRIMERO: ANTECEDENTES GENERALES

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol, SENDA, es el organismo encargado de la ejecucion de las politicas en
materia de prevencion de! consumo de estupefacientes, sustancias psicotrépicas e
ingestion abusiva de alcohol, y de tratamiento, rehabititacion y reinsercion sociat
de las personas afectadas por dichos estupefacientes y sustancias psicotropicas y,
en especial, de {a elaboracién de una Estrategia Nacional de Drogas y Alcohol.

Para estos efectos y para cumplir con los objetivos y funciones sefialadas en la
Ley N° 20.502, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del
Consumo de Drogas y Alcohol, se encuentra facultado para celebrar contratos con
entidades publicas o privadas destinados a otorgar tratamiento y rehabilitar a
personas afectadas con consumo problematico de drogas y alcohol.

Dentro del contexto descrito, y en cumplimiento de io dispuesto en ta Ley N°
19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de
Servicios y su reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, se Ilicitd puablicamente a través del portal

www.mercadopublico.cl, con el 1D 662237-27-LP14, la contratacion del servicio
objeto del presente convenio.

En el referido proceso de licitacion, mediante Resolucion Exenta N°3928 , de 11
de diciembre de 2014, de este Servicio, se adjudicd la propuesta plblica a ALFA
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INSTITUTO PROMOCION DE LA SALUD LIMITADA, para la compra de meses
de planes de tratamiento, especificamente las linea(s) de servicio N°108.

En virtud de lo anteriomente expuesto, el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, ha resuelto contratar
con La Entidad la compra de meses de planes de tratamiento para personas con
consumo problematico de drogas y alcohol.

Sin perjuicio de lo anterior, las partes asimismo dejan constancia que, conforme al
numero 3 de las bases de licitacion aprobadas mediante Resolucion N°180 de 26
de junio de 2014, del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, los recursos que el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, destinara por cada
unidad de mes de plan de tratamiento, estaran sujetos a lo que establezca la ley
de presupuesto para los afios 2015 y 2016, reservandose SENDA la facultad de
ajustar el nimero de meses de planes contratados mediante resolucion fundada.

Las partes mediante este acto manifiestan su acuerdo en contratar los meses de
planes de tratamiento que se sefialan en el Anexo, que forma parte integrante de
eslte convenio; y, en este sentido, la Entidad se compromete a ejecutar la cantidad

de meses planes de tratamiento alli sefialadas y el Servicio, a su vez, a pagar por
eilo.

La Entidad, por su parte, acepta la labor encomendada en los términos referidos y
se obliga a ejecutarla en la forma y condiciones que se estipulan en los
documentos que a continuacion se indican:

1.- Las Bases Administrativas y Técnicas de Propuesta Pdblica para contratar la
compra de meses de planes de tratamiento para personas con consumo
problematico de drogas y alcohol, para el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA aprobadas mediante
Resolucion N° 180, de 26 de junio de 2014, de este Servicio; en adelante
indistintamente “bases administrativas y técnicas”.

2.- Propuesta Técnica presentada por “La Entidad”, para contratar la compra de
meses de planes de tratamiento para personas con consumo problemético de
drogas y alcohol, presentada en la propuesta piiblica antes sefialada.

3.- Las preguntas y respuestas efectuadas en el proceso de la propuesta pablica
correspondiente al 1D 662237-27-LP14.

4.- En la Resolucién Exenta N° 3928, de 11 de diciembre de 2014, de este
Servicio que Adjudica la propuesta publica comespondiente al ID 662237-27-LP14.

SEGUNDO: DE LA APROBACION DEL CONVENIO Y EJECUCION DE LOS
SERVICIOS

El presente convenio, deberd ser aprobado a través del correspondiente acto
administrativo y comenzaréd a regir a contar de la fecha de total tramitacion de
dicho acto administrativo.



Sin perjuicio de lo anterior, y de conformidad a lo dispuesio en el nimero 13.5 de
estas Bases Administrativas y Técnicas, por razones de buen servicio, se podra
comenzar a prestar el servicio desde la fecha de suscripcién del contrato y con
anterioridad a Ia total tramitacion del mismo.

El plazo de ejecucion del servicio se extendera desde 12 de Enero de 2015 y
hasta el 31 de diciembre de 2016. Durante este periodo, el contratista deberd, a
través de los establecimientos de su dependencia, realizar la actividad
correspondiente a Ia linea de servicio en donde haya resultado adjudicado, por
tipo de pian y por establecimiento, segun lo sefialado en el Anexo.

TERCERO: DE LOS MESES DE PLANES CONTRATADOS

Por este acito La Entidad se compromete a realizar, a ftravés de los
establecimientos de su dependencia, la cantidad de meses de planes de
tratamiento que se sefialan en el Anexo, el que forma parte integrante del
presente convenio.

CUARTO: DEL PRECIO

Las partes dejan constancia que el precic mensual por cada unidad de mes de
plan de tratamiento, fue reajustado conforme a lo dispuesto en el numero 3 de las
bases administrativas y técnicas, determinando un reajuste de un 3%.

Conforme a lo anterior, los precios de los planes de tratamiento, para el afio 2015-
2018, son los siguientes:

Plan PAB | Plan PAI Plan PR Plan PAI-{Plan PR-
PM PM

Precio | $93.649.- |$270.989.- | $524.312.- | $366.463.- | $627.421.-

Asimismo, las partes dejan constancia que estos precios serén reajustados en el
mes de diciembre de 2015, segun lo dispuesto en el nimero 3 de las bases
administrativas y técnicas.

En consecuencia, el monto total del convenio para el periodo 2015-2016
ascendera a la suma de $ 163.585.344.-

Con todo, los recursos que el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, destinara por cada
unidad de mes de plan de tratamiento, estaran sujetos a io que establezca la lay
de presupuesto para los afios 2015 y 2016, reservandose este Servicio la facultad
de ajustar el nimero de meses de planes coniratados mediante resolucién
fundada.



QUINTO: DE LOS SERVICIOS Y PRESTACIONES

Las partes dejan constancia que, la unidad del objeto de contratacion es un mes
de plan de tratamiento, y que sin perjuicio de lo dispuesto en el nimero 1 de las
‘bases administrativas y técnicas” y de las especificaciones técnicas del servicio
que se contrata, descritas en las Bases técnicas, y de aquellas contenidas en
documentos vigentes de la autoridad sanitaria, un mes de plan de tratamiento
corresponde a un mes en que una persona con problemas de consumo de
sustancias de drogas y alcohol participa de un plan de tratamiento y rehabilitacion
que contempla un conjunto de intervenciones y prestaciones recomendables,
asociadas al cumplimiento de los objetivos terapéuticos del mismo, de acuerdo al
proceso terapéutico en que se encuentra.

El tipo de intervenciones y su frecuencia, incluidas en un mes de tratamiento, se
desarrollan de manera progresiva en la medida que se avanza en el proceso de
tratamiento y rehabilitacion, con el propésito de lograr ios objetives terapéuticos,
de acuerdo a las caracteristicas y necesidades de las personas usuarias.

Sin perjuicio que dichas intervenciones se encuentran sefialadas en las
especificaciones técnicas de las bases de licitacion correspondiente a este
convenio y, que en tal sentido, son vinculantes para La Entidad, éstas son las
siguientes:

- Consulta médica.

- Constlta psiguiatrica.

- Consuita de salud mental (individual y familiar).
- Intervencion psicosociat de grupo.

- Consulta psicolégica.

- Psicoterapia individual.

- Psicoterapia de grupo.

- Psicodiagnéstico.

- Visita domiciliaria.

- Consultorlas de salud mental.

- Examenes de laboratorio que se requieran.
- Medicamentos si corresponde.

Las modalidades de meses de planes de tratamiento que el Servicio licité fueron
las siguientes:

1. Plan de Tratamiento Ambulatorio Basico para Poblacién General {PAB)

Este plan estd compuesto por el conjunto de intervenciones y prestaciones que se
detallaron precedentemente que son recomendables para el logro de los objetivos
terapéuticos, y destinado a personas que presentan consumo petjudicial o
dependencia a sustancias psicoactivas y compromiso biopsicosocial moderado,
donde resalta la existencia de una actividad ocupacional (laborat o educacional)
parcial o total y la existencia de soporte familiar.

El tiempo estimado para lograr los objetivos del proceso de tratamiento y
rehabilitacion, corresponde a fa necesidad de cada persona. Un panei de expertos
sugiere una duracién aproximada de 6 meses, con una frecuencia de asistencia de
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2 dias por semana, con 2 a 4 horas de permanencia cada vez, y una
concentracion de 1 a 2 intervenciones por dia. Se puede desarroltar en horario
diurno o vespertino.

2. Plan_de Tratamiento Ambulatorio Intensivo para Poblacion General
(PAI)

Este plan esta compuesto por el conjunto de intervenciones y prestaciones gue se
detallarcn precedentemente, que son recomendables para el logro de los objetivos
terapéuticos, y destinado a personas con diagnéstico de consumo perjudicial o
dependencia & sustancias psicoactivas y compromiso biopsicosocial moderado o
severo, (con presencia de comorbilidad psiquiatrica o somatica leve, sin actividad
ocupacional y con saporte familiar).

El tiempo estimado para lograr los objetivos del proceso de tratamiento,
corresponde a la necesidad de cada persona, en este caso, un panel de expertos
sugiere una duracion aproximada de 8 meses, con una frecuencia de asistencia de
5 dias a la semana, entre 4 a 6 horas de permanencia diaria, y una concentracién
de 3 a 4 prestaciones por dia. Ese plan puede ser desarrollado en un horario
vespertino.

3. Plan de Tratamiento Residencial para Poblacién General (PR)

Este plan esta compuesto por el conjunto de intervenciones y prestaciones gue se
detallaron precedentemente, que son recomendables para el logro de los objetivos
terapéuticos y destinado a personas con dependencia a sustancias psicoactivas y
campromiso biopsicosocial severo, (multiples tratamientos previos, consumo en
miembros de la famitia, red de apoyo familiar y social inexistente o con gran
deterioro, con trastorno psiquidtrico severo compensado y una percepcion de
autoeficacia disminuida o ausente).

El tiempo estimado para iograr los objetivas del procese de tratamiento
corresponde a la necesidad de cada persona. Un panel de expertos sugiere una
duracion aproximada de 12 meses (estimado), con permanencia de 7 dias, con
una jormada terapéutica de 5 a 7 horas cada dia, y una concentracion de
intervenciones diarias no menor a 5 (incorpora permisos fines de semana u otros
similares).

4, Plan de Tratamiento Ambulatorio Intensivo Especifico para Mujeres
Adultas (PAI-PM)

Este plan estd destinado a mujeres adultas, con diagnéstico de consumo
perjudicial 0 dependencia a sustancias psicoactivas con y sin hijos, embarazadas
0 no y compromiso biopsicosocial moderado a severo, (especialmente con
comorbilidad psiquiatrica o somética moderada, sin actividad ocupacional y con
algan grado de soporte familiar).

Este plan permite que las mujeres que tienen hijas/os menores a 5 afios puedan
ser acompafiadas por ellos a tratamiento. Se desarrolia en un régimen
ambulatorio, de permanencia promedio de 5 horas al dia, motivo por el cual
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adema&s de brindar el conjunto de intervenciones y prestaciones que se detallaron
precedentemente, que son recomendables para el logro de los objetivos
terapéuticos, se deben cubrir las necesidades de permanencia, tanto para la
usuaria como para sus hijasfos, asi como contar con equipamiento y espacios
adecuados para éstos Ultimos, por ejemplo, sala de juegos y personal de apoyo
para su cuidado.

Tanto la duracion del plan, como la frecuencia de las prestaciones entregadas
deben corresponder a lo que la usuaria necesita. Un panel de expertos sugiere
una duracién aproximada de ocho meses, con una frecuencia de asistencia de 5
dias a [a semana, entre 4 a 6 horas de permanencia diaria, y una concentracién de
4 a 5 prestaciones por dia.

5. Blan de Tratamiento Residencial Especifico para Mujeres Aduitas (PR-PM)

Este plan estd destinado a mujeres adultas con diagnéstico de consumo
perjudicial o dependencia a sustancias psicoactivas con y sin hijos, embarazadas
0 no, con compromiso biopsicosocial severo (miltiples tratamientos previos,
consumo y/o trafico en miembros de la familia, sin red de apoyo familiar y social,
con trastomo psiquiatrico severo compensado, percepcién disminuida o ausente
de autoeficacia). Este plan permite que las mujeres que tienen hijas/os menores a
5 afios puedan ingresar con ellos a tratamiento. Se desarrolla en un régimen de
permanencia en el Centro de Tratamiento durante las 24 hrs, motivo por el cual
ademas de brindar el conjunto de intervenciones y prestaciones que se detallaron
precedentements, que son recomendables para el logro de los objetivos
terapéuticos, se deben cubrir las necesidades de alimentacién, higiene,
alojamiento y abrigo, tanto para la usuaria como para sus hijasfos, asi como contar
con equipamiento y espacios adecuados para la permanencia de los nifios/nifias,
por ejemplo, cunas, colchonetas, tina para la ducha, mudadores, SEDILE, sala de
juegos y personal especializado para su cuidado.

Tanto la duracién del plan, como la frecuencia de las prestaciones entregadas
deben corresponder a lo que la usuaria necesita. Un panel de axpertos sugiere
una duracién aproximada de 12 meses con permanencia de 7 dias, en una
jomada terapéutica de 5 a 7 horas cada dia, y una concentracion de
intervenciones diarias no menor a 5 (incorpora permisos fines de semana u otros
similares).

La Entidad proporcionara a los beneficiarios todas y cualguiera de las prestaciones
que incluye el plan de tratamiento contratado, sin exigir al usuario algan tipo de
pago por las atenciones que le seran otorgadas.

En el caso de existir complicaciones médicas, psiquidtricas o de cualguier otra
indole o bien se requiera ia realizacién de prestaciones no cubiertas por este
convenio, la persona en tratamiento debera ser derivada mediante interconsuita a
un establecimiento del Sistema Nacional de Servicios de Salud, debiendo constar
copia de dicho documento en la respectiva ficha clinica o, en su defecto, ser
trasladada a un centro asistencial privado, siempre y cuando la persona o su
familia opte por esta alternativa debiendo firmar un documento que explicite esta
opcion. Para todos los efectos, el Servicio Nacional para la Prevencion y
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Rehabilitacion def Consumo de Drogas y Alcohol no cubrira ni financiara
atenciones o prestaciones que no estén expresaments sefialadas en este
convenio.

Para cumplir con ta integralidad y la flexibilidad que requiere la intervencion en el
tratamiento del consumo problematico de sustancias, la Entidad debera ser
participe de la red de centros de tratamiento de la jurisdiccion del Servicio de
Salud correspondiente, estar participando de manera activa en reunicnes formales
de red de alcohol y drogas y/o de salud mental u otras analogas o similares, estar
en coordinacion con la red de Salud General, segun el funcionamiento del sistema
de derivacion y contra derivacién correspondiente, con el propésito de facilitar |a
atencion y resolutividad de problemas de salud asociados, el acceso a
oportunidades de apoyo a la integracion social y la continuidad de la atencién y
cuidados en salud de las personas usuarias de los programas de tratamiento,

Dadas las exigencias y la complejidad del perfil de las personas usuarias, la
Entidad debe contar con un equipo técnico en condiciones de realizar 1a
intervencién considerando las necesidades de las personas adultas que acceden a
este Programa. La intervencion es de caracter especializado por lo que el equipo
de profesionales debe tener formacion, experiencia y caracteristicas personales
adecuadas a la intervencion que se requiere y al perfil de los consultantes, razon
por la cual deber estarse a lo previsto en la clausula sexta del presente convenio.

En razén de lo anterior, la seleccién del recurso humano en cada uno de los
programas terapéuticos debe considerar las variables como experiencia en
tratamiento en adicciones, enfoque de género y asociacion delito-droga.

Por otro lado, la intervencion requiere de una coordinacién interna del equipo que
permita un efectivo trabajo interdisciplinario que no fragmente la intervencion, sino
que permita la integracién de los aspectos que el equipo técnico evaila como
esenciales en la intervencion. El equipo debe promover la interdisciplinariedad y
la integralidad de ia intervencion a través de la incorporacion de profesionates de
las distintas disciplinas (psiquiatria, psicologia, enfermeria, trabajo social, terapia
ocupacional, técnicos, entre otros).

Para resguardar la estabilidad del equipo terapéutico se requiersn practicas
laborales que favorezcan la estabilidad del recurso humano disponible, aspecto
que ira en directo beneficio del desarrofio del vinculo terapéutico con las personas
usuarias, fundamental en los procesos y resultados terapéuticos.

SEXTO: DE LA DISPONIBILIDAD DEL PERSONAL PROFESIONAL

La Entidad deberd disponer en su equipo de trabajo del mismo personal
profesional considerado en su propuesta técnica para el desamollo de! servicio
contratado. Salvo que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién ded
Consumo de Drogas y Alcohol, autorice lo contrario, no se efectuaran cambios en
la composicion del equipo de trabajo.

Si por cualquier motivo, tales como Jubilacién, muerte, incapacidad médica,
renuncia, desvinculacion, entre otros, fuere necesario sustituir a alglin integrante
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del personat profesional o técnico, incluyendo al Director del centro de tratamiento,
la Entidad lo reemplazara por otro técnico o profesional con las condiciones
requeridas para el cargo.

Para lo anterior, la Entidad debera informar la vacancia dei cargo denfro de un
plazo de 5 dias corridos desde ocurrido el hecho, y posteriormente en un plazo de
20 dias corridos debera presentar los antecedentes del nuevo profesional o
técnico propuesto, incluyendo, en los casos de los programas PAI-PM y PR-PM,
especifico de mujeres, el certificado de inhabilidades para trabajar con menores
de edad, en la respectiva Direccion Regional de SENDA, y los antecedentes del
nuevo profesional que acreditan que tiene una experiencia similar al del
profesional ofertado durante el proceso de licitacion, que reemplazara.

De no haber sido posible proponer el nuevo profesional o técnico en ese plazo, se
informara a la Direccién Regional, dando cuenta de las gestiones realizadas, y se
acordara con ésta las acciones y plazos urgentes a seguir para una nueva
propuesta.

Los antecedentes seran evaluados por et equipo técnico del Area Tratamiento de
la respectiva Direccion Regional de SENDA, quién tendra a la vista, de manera
referencial, la calificacién de ta propuesta técnica originalmente presentada por el
contratista, y velard porque el nuevo profesional que prestara el servicio, en su
conjunto, tenga fas condiciones requeridas del cargo.

La indicada evaluacién sera presentada por e! gestor de tratamiento al Director
Regional correspondiente del Servicio Nacional para la Prevencién Y
Rehabititacién del Consumo de Drogas y Alcohol para su respectiva aprobacién, la
que sera comunicada por escrito a la Entidad mediante carta certificada dirigida a
su domicilio, comenzando a contarse los plazos a partir del tercer dia después de
despachada la carta por correo.

Con todo SENDA, podra solicitar a la entidad el certificado del registro de
Inhabilidades para trabajar con menores de edad del Registro Civil e Identificacion
de Chile, a todos los trabajadores que tengan una relacion directa y habitual con
menores de edad.

SEPTIMO: DE LA GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO

Para garantizar el fiel cumplimiento de las obligaciones del presente convenio, asi
como también las obligaciones laborales y previsionales para con sus trabajadores
y multas, la Entidad ha entregado al Servicio una garantia, en los términos
senalados en las “bases administrativas y técnicas”, consistente en una poliza de
seguros, emitida por Aseguradora Magallanes $.A, N° 01-56-091136, de fecha 30-
12-2014, por la suma equivalente al 5% de la totalidad def convenio, equivalente a
la suma de $ 8.179.267 .-, con una vigencia desde el 1 de enero de 2015 hasta el
20 de abril de 2017, a favor del Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion para el Consumo de Drogas y Alcohol, para garantizar el fiel
cumplimiento de las obligaciones del presente convenio, asi como también las
obligaciones laborales y previsionales de con sus trabajadores y multas, bajo el ID
N*662237-27-LP14, garantizando las linea (s) de se rvicio N 08.



OCTAVO: DEL PAGO

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol pagaré los planes de tratamiento y rehabititacion que se refiere el anexo
del presente convenio, por mes de plan de tratamiento efectivamente otorgado.

Se entender4 por mes de plan de tratamiento y rehabilitacion efectivamente
otorgado, cuando se cumpla fa condicion de persona beneficiaria del D.F.L. N° 1,
Libro It, de 2005 del Ministerio de Salud, y tenga registro mensual en el Sistemna
de Gestion de Tratamiento (SISTRAT), de las mencionadas prestaciones en el
documento: “Norma y Orientaciones Técnicas de los Planes de Tratamiento y
Rehabilitacion para Personas Adultas con Problemas Derivados del Consumo de
Drogas y Alcohol”, establecido para cada uno de los planes de tratamiento y
rehabilitacién definidos por el Servicio Nacional para ia Prevencién y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcoho!, conjuntamente con el Ministerio
de Salud,

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, pagara a la Entidad, siempre respetando el tope méaximo contratado,
segun cada linea de servicio, y de acuerdo a lo sefialado en el presente convenio.

El proceso de pago a la Entidad se realizard mensualmente, en la medida que el
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol reciba las facturas debidamente emitidas y los documentos
complementarios que se exige acompafar a los prestadores. El envio de ia
respectiva factura, es dentro de los tres primeros dias corridos del mes siguiente,
por el monto exacto de los meses de planes de tratamiento otorgados en el
respectivo mes.

El respectivo depdsito o transferencia se realizara directamente a la cuenta
corriente bancaria (u otra cuenta a la vista) que sefiale el prestador, si éste asi lo
ha solicitado o, en su defecto, se emitird un cheque nominativo a nombre del
prestador, el que debera ser retirado en Agustinas N° 1235, piso 6, comuna de
Santiago. Ante prestadores regionales, se procedera al retiro del cheque en la
Direccién Regional de Senda que corresponda, si asi se solicita.

Las facturas deberan ser extendidas a nombre del Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, RUT N°
61.980.170-9, direccion calle Agustinas N° 1235, piso 6, Santiago o an la forma
que el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol, instruya a futuro. El Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol no pagara facturas que no se
encuentren debidamente extendidas, que presenten enmiendas o estén
incompletas, procediéndose a la devolucion de la misma, reclamando en contra
del contenido de la factura dentro del plazo de 30 dias corridos, de acuerdo a lo
establecido en la Ley N° 19.983. E| Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, previa visacion de la factura
correspondiente pagara dentro de los 20 dias siguientes.



Sin perjuicio que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién def
Consumo de Drogas y Aicohol, pagara mensualmente el monto de los meses de
planes de tratamiento que efectivamente fueron realizados por Ia Entidad
considerando el tope maximo mensual sefialado en el anexo, este Servicio Publico
realizard, cada cuatro meses (durante los meses de abrit, agosto y dicismbre de
2015 y 2016) un proceso de ajuste en el pago de los meses de pfanes de
tratamiento contratados. Conforme a este proceso, el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, pagara a
fa Entidad los meses de planes de tratamiento que hubiere efectivamente
realizado en el correspondiente perfodo por sobre los maximos mensuales, pero
bajo el maximo acumulado al periodo de ajuste correspondiente. Con todo,
SENDA se reserva el derecho de realizar ajustes en meses distintos a los
anteriormente sefialados.

En el caso que la Entidad, al momento de contratar registre saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores
o0 con trabajadores contratados en los (itimos dos afios, los primeros estados de
pago producto del presente convenio deberan ser destinados al pago de dichas
obligaciones, debiendo la Entidad acreditar que la totalidad de las obligaciones se
encuentran liquidadas at cumplirse la mitad del periodo de sjecucion del contrato,
con un maximo de seis meses.

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogasy
Alcohol exigira que la Entidad proceda a dichos pagos y presente los
comprobantes y planillas que demuestren ef total cumplimiento de la obligacién en
el plazo previsto en el parrafo anterior. El incumplimiento de estas obligaciones por
parte del mismo dara derecho a dar por terminado el presente convenio, pudiendo
llamarse a una nueva licitacién en la cual éste no podra participar.

Adicionaimente, el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol debera solicitar al contratista, durante la sjecucion
del contrato, que éste le informe el monto y estado de cumplimiento de tas
obligaciones taborales y previsionales que le corresponden con sus trabajadores,
mediante certificados emitidos por la Direccion del Trabajo o cualquier medio
idéneo que garantice la veracidad de dicho monte y el estado de cumplimiento de
las mismas.

Finalmente, los pagos sélo podran hacerse efectivos una vez que se encuentre
totaimente tramitado el acto administrativo que apruebe el presente convenio y
contra entrega por parte de la Entidad de las facturas correspondiente, y la demas
documentacion correspondiente.

Con todo, los pagos estaran condicionados a los recursos que para este Servicio

Nacional contemple la Ley de Presupuestos para el Sector PUblico para los afios
2015 y 2016.
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NOVENO: DE LAS SUPERVISIONES
De la supervision administrativa

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol, realizara la supervision y el control administrativo-financiero de la
actividad realizada y de la calidad previsional de la persona atendida.

Para ello, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de
Drogas y Alcohal verificard la condicion de beneficiarias de las personas en
tratamiento que hayan sido informadas mediante el Sistema de Informacion ¥
Gestion de Tratamiento (SISTRAT), descontando de la actividad las prestaciones
o tratamientos realizados a personas que no sean beneficiarios del D.F.L. N° 1,
Libro ll, de 2005 del Ministerio de Salud. En este sentido, el Servicio Nacional para
la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, en ningun caso
financiara atenciones a personas que no sean beneficiarios del Sistema PUblico de
Salud. Esta supervision tendré como objetivo cautelar la adecuada ejecucion de
los servicios contratados, a través de un correcto manejo o utilizacion de los
recursos entregados, a fin de proveer a los beneficiarios de fos programas de
tratamiento un servicio de calidad.

La mencionada supervisién y control administrativo-financiero estarg programada
y se efectuard con la periodicidad determinada por el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, sin perjuicic de lo
cual, podran igualmente realizarse visitas extraordinarias, sin aviso previo, a los
centros ejecutores en convenio.

De la Asesoria, Supervision y Evaluacién Técnica

El Servicio Nacional para ta Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol, supervisara, asesorara y evaluara técnicamente en forma peritdica el
funcionamiento y operacién de los servicios contratados. Para ello el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcoho!
podra contar con la colaboracién técnica del Ministeric de Salud, a través de los
Servicios de salud y Secretarias Regionales Ministeriales respectivas, en adelante
“SEREMIS",

Lo sefialado precedentemente es sin perjuicio de las facultades de supervision y
fiscalizacién que le competen al Ministerio de Salud en su rol de autoridad

sanitaria y gestores de red, a través de las respectivas SEREMIS y los servicios
de salud.

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol, pondra a disposicién de la Entidad la informacién o contactos con
profesionales y técnicos que resulten relevantes para la cormrecta ejecucion de las
actividades contratadas.

La Entidad debera proporcionar las facilidades de acceso a los registros, informes
y datos que e sean requeridos por el Servicio Nacional para la Prevencién y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, para su evaluacion, asesoria y
supervision. La programacién de estas visitas serd acordada entre los
responsables de la asesoria y evaluacién de los equipos vy los equipos de las
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entidades prestadoras, indicandose quiénes asistiran a las reuniones técnicas y
los abjetivos de las distintas visitas programadas. Sin perjuicio de lo anterior, se
podran realizar visitas, no programadas, sin aviso previo.

De las Supervisiones Generales

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Cansumo de Drogas y
Alcohel, podré realizar supervisiones aleatorias mediante visitas sin previo aviso,
cada vez que lo estime pertinents, con el objeto de asegurar la calidad de los
servicios prestados a los usuarios. En estas supervisiones generates podra
SENDA realizar supervisiones técnicas, financieras o de cualquier tipo.

DECIMO: DEL SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DE TRATAMIENTO
{SISTRAT)

Para el adecuado control y ejecucion de la actividad, asi como también para el
andlisis técnico de la informacién, estara a disposicion de la entidad, et Sistema de
Informacion y Gestién de Tratamiento (SISTRAT), para cuyo efecto ésta se obliga
a ingresar |os datos correspondientes en las Fichas existentes en el mismo, a
saber: Ficha de Demanda, Ficha de Ingreso, Ficha Mensual de Prestaciones,
Ficha de Evaluacion del Proceso, Ficha de Egreso, Ficha de Integracion Social y
Ficha de Seguimiento. Estas Fichas, tienen como objetivo contar con una
informacién completa y homogénea de las atenciones otergadas a las personas
beneficiarias de este Programa.

Los datos mensuales deberan ser ingresados, por la entidad, a través del Sistema
de Informacion y Gestién de Tratamiento (SISTRAT), en tiempo real y hasta el
ltimo dia habil del mes en que se otorgue efectivamente ia prestacién del
servicio, ¢on un plazo maximo de ingreso hasta el primer dia del mes siguiente a
aquel en que se ejecutaron las prestaciones.

Al respecto, se destaca que la oportunidad en el registro es fundamental para la
gestién del programa, siendo critico, por ejemplo, ¢l llenado en tiempo real de la
Ficha de Demanda, atendida su implicancia en la gestion de |a lista de espera.

En el evento que un establecimiento, por cualquier circunstancia, no pueda utilizar
el referido software debera enviar al Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabititacion del Consumo de Drogas y Alcohol, a través de la Direccion
Regional correspondiente, la informacién requerida a través de una planilla de
registro disefiada en formato Excel especiaimente para estos efectos, mediante
correo electrénico u otro medio magnético, denominada “Planilla de Registro e
Instructivo  Llenado - Planiffa de Registros™. Dicha planilla serd sélo
excepcionalmente utilizada y, una vez regularizado el acceso al software
destinado para el registro de la informacién, el prestador debera poner al dia el
registro de la actividad realizada en la herramienta destinada para ello.

Ademas, para supervisar el correcto cumplimiento del convenio, la entidad debera
proporcionar al Servicio toda la informacion que éste le requiera, estando facultado
para efectuar visitas al centro de tratamiento donde se ejecuten las prestaciones,
debiendo darsele las facilidades del caso. Con todo, lo anterior debera hacerse
siempre con el debido respeto a lo dispuesto en ia Ley N° 19.628, sobre
proteccion de la vida privada, y en cualquier otra norma legal que regule el
caracter secreto o reservado de la informacién.
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DECIMO PRIMERO: DEL TERMINO ANTICIPADO DEL CONVENIO

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién para ef Consumo de
Drogas y Aicohol podra poner términe total o parcial al convenio, por acto
administrativo fundado, en el evento que acaeciere alguna de las siguienies
circunstancias:

a) Por resciliacion o mutuo acuerdo de las partes.

b) Si la entidad fuere declarado en quiebra o si éste cayere en estado de
notoria insolvencia, 2 menos que se mejoren las cauciones entregadas o las
existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

c) Si la entidad se tratase de una sociedad, cuando ésta se disolviere.
d) Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

e) Caso fortuito o fuerza mayor, comprendiéndose dentro de ellas razones de
ley o de autoridad que hagan imperativo terminaro.

) Revocacién o ausencia de la autorizacién sanitaria del contratista, cuando
corresponda.

g) Falta de disponibilidad presupuestaria para cubrir el pago de las
prestaciones contratadas.

h) Por incumplimiento grave, debidamente calificado, de las obligaciones
contraidas por la entidad, por ejemplo, aquellas que pongan en riesgo el oportuno
otorgamiento de los meses de planes de tratamiento convenidos, en términos tales
que el beneficiario del plan de tratamiento de que se trate, no reciba el tratamiento
canvenido.

i) Si a la entidad se le hubieren aplicado dos multas en un periodo equivaiente
a la mitad de la ejecucion del contrato, de aquellas a que se refiere la clausula
décimo tercero de este convenio en los nimeros 1), 2), 4}y 5).

i Falta de veracidad de la informacion o de fos antecedentes presentados por
la entidad durante el proceso de licitacion, especiaimente aquellos gue fueron
considerados en el proceso de evaluacion de propuestas.

k) Si la entidad que al momento de contratar registraba saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores
0 con trabajadores contratados en los dos ultimos dos afios y no dio
cumplimiento a la obligacién de imputar los primeros estados pagos producto de
este convenio al pago de esas obligaciones o no acreditd dicho pago en la
opertunidad establacida en et contrato.

) Falta grave y deliberada de veracidad de la informacién registrada en el Sistema
de Informacién y Gestion de Tratamiento respecto de las intervenciones realizadas
a las personas usuarias en tratamiento.

m) Efectuar cobros improcedentes a los(as) usuarios(as) y al Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol.
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En caso de verificarse alguna de las causales sefialadas, el Servicio Nacional para
la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol podra ademas,
solicitar judicialmente la indemnizacién de perjuicios que corresponda, de
conformidad a las reglas generales del derecho comun.

En todes aquellos casos en que ef término anticipado del convenio se disponga
por causa imputable al contratista, el Servicio haré efectiva la garantia de fiel
cumplimiento de contrato.

Con todo, en aquellos casos en que el termino anticipado del convenio se
produzca por la causal prevista en la fetra f), el Jefe Superior de! Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,
antes de dictar y notificar el acto administrativo que disponga el termino
anticipado del confrato, podra - atendida la gravedad de las circunstancias
acontecidas- ordenar mediante resolucién, que el contratista suspenda los
servicios que se encuentra otorgando, caso en que este Servicio Nacional solo
debera pagar por los servicios que efectivamente se hayan alcanzado a prestar
hasta esa fecha.

La entidad cuyo convenio termine anticipadamente, deberd realizar las
prestaciones adecuadas a las necesidades de las personas en tratamiento hasta
la fecha decretada de término del mismo, ademas de realizar la derivacion
asistida, de cada caso, al centro de tratamiento que continuara la atencion,
acompaiiando un Informe actualizado que dé cuenta del diagndstico, plan de
intervencion, estado de avance de los objetivos terapéuticos, esquema
farmacolégico, si corresponde, y de todos aquellos datos relevantes para el éxito
del proceso terapéutico.

En el caso de que se produzca el término anticipado del convenio por la causal
prevista en |a letra f), y procediere a suspensién de los servicios ordenada por el
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, la obligacion dispuesta en el parrafo anterior debera realizarse desde la
fecha de la indicada suspension.

Respecto del registro de las prestaciones, el contratista cuyo convenio se termine
anticipadamente deberd evaluar el tipo de egreso de cada una de las personas
usuarias, como alta terapéutica o derivacion a otro centro, con o sin convenio
segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, si la causal de témino concurriese respecto de una o
mas lineas de servicio, pero no a la totalidad de las lineas contratadas, SENDA
pondra término parcial al convenio, respecto de aguellas lineas en que se ha
materializado el incumplimiento. Una vez tramitada Ia resolucion que disponga
dicho témino parcial, las partes suscribiran una modificacion de convenio en que
se excluyan las lineas de servicio a que se ha puesto término. En los casos de
termino parcial de! convenio, SENDA hara efectiva la garantia de fiel ¥ oportuno
cumplimiento en el porcentaje que cofresponda y restituird el saldo si lo hubiere,
debiendo el contratista entregar una nueva boleta de garantia bancaria, depdsito o
vale vista, o poliza de seguro, en los mismos términos sefialados en el numero
13.3 de las bases administrativas y técnicas, en el piazo de 15 dias corridos desde
la nofificacién de Ia resolucién que disponga el término parcial. Con tode, no se
cursaran pagos, sin la entrega de la nueva garantia.
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DECIMO SEGUNDO: DE LA CESION DEL CONVENIO

Bajo ninguna circunstancia podré la entidad ceder parcial o totalmente a un tercero
las obiigaciones que emanan del presente convenio.

DECIMO TERCERO: DE LAS MULTAS

El Servicio cobrard multas a la entidad, relacionadas con incumplimientos por
parte de éste, aplicables en los siguientes casos:

(1)  Incumplimiento de las normas legales, reglamentarias y administrativas que
rigen el convenio tales como la ley de derechos y deberes del paciente, entre
ctras: 10 Unidades de Fomento por cada ocasion en que el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol deba
representar tal hecho.

(2) Incumplimiento de obligaciones contractuales: 10 Unidades de Fomento
por cada ocasion que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién def
Consumo de Drogas y Alcohol deba representarle tal hecho.

(3) Respecto a la entidad a quién el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Dragas y Alcohol requiera informacion acerca del
monto y estado de cumplimiento de las obligaciones iaborales y previsionales que
le comesponden con sus trabajadores durante la ejecucién del contrato, y no
entrega en el plazo establecido para ello en la clausula décimo cuarto del presente
convenio, los cerificados emitidos por la Direccién del Trabajo o cualquier medio
idoneo que garantice la veracidad del monto y estado de cumplimiento: 0.5
Unidades de Fomento por dia habil de atraso, con un tope de 15 dias habiles.

(4} No informar al Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol alguno de los siguientes hechos, dentro de los 20
dias habiles de haber acaecido: cambios en el nombre o la razén social,
representante legal, direccién de funcionamiento, renovacion o modificaciones en
la resolucion sanitaria, o cualquier otro dato o hecho relevante para la ejecucién
del servicio: 5 Unidades de Fomento por cada ocasion que el Servicio Nacional
para la Prevencién y Rehabilitacion de! Consumo de Drogas y Alcohol deba
representarie tal hecho.

(8) Practicas que interfieran con el adecuado desarrollo del proceso
terapéutico. 10 Unidades de Fomento por cada ocasion que el Servicio Nacional
para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol deba
representarie tal hecho.

(6) No dar cumplimiento a los plazos y procedimientos establecidos en la
clausula sexta del presente convenio. § Unidades de Fomento por cada ocasion
que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de
Drogas y Alcohol deba representarle tal hecho.

En el caso que se detectara una situacién como las anteriormente mencionadas
que amerite la aplicacion de multas, se aplicara el siguiente procedimiento;
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a) Si analizados los antecedentes se determina la aplicacion de multas por
este Servicio, el Jefe(a) de la Division Programatica de SENDA le comunicara a la
entidad, mediante oficio, los hechos que originan la multa y su monto.

Las notificaciones que se efectlien a ta entidad en virtud de este procedimiento, se
realizaran mediante carta certificada dirigida a su domicilio, comenzando a
cortarse los plazas a partir del tercer dia después de despachada ia carta por
Cormreo.

b) La entidad dispondra de cinco dias habiles contados desde que se le haya
notificado el referido oficio, para efectuar sus descargos ante el Servicio Nacional
para la Prevencidn y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,
acompafando todos los antecedentes y pruebas que acrediten {a existencia de un
caso fortuito o fuerza mayor o que demuestren fehacientemente que no ha
tenido responsabilidad en tos hechos que originan las multas o que desvirtten las
antecedentes analizados por el Servicio.

c) Si la entidad no presenta sus descargos en el plazo sefialado, se tendrén
por acreditadas la o las faltas imputadas y procedera la aplicacion de la o las
multas que comespondan, dictandose la pertinente resoluciéon por parte del
Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, y en la que se establecerd el monto de ia multa, en pesos chilenos, de
acuerdo al valor de la UF de la fecha de la dictacion del respectivo acto
administrativo.

d) Si la entidad ha presentado descargos oportunamente, el Jefe Superior del
Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol dispondré de diez dias habiles, contados desde la recepcién de los
descargos, para resolver, sea rechazandolos o acogiéndolos, totat o parcialmente,
dictandose la pertinente resolucion por parte del Servicio, y en la que se
establecera el monto de la muita, en pesos chilenos, de acuerdo al vator de la UF
de la fecha de la dictacién del respectivo acto administrativo, De lo resuelto, se
notificara al contratista por carta certificada.

e) En las dos situaciones previstas en las letras anteriores, la entidad podra
presentar recursc de reposicién ante el Jefe Superior def Servicio, dentro de los
cinco dias habiles contados desde la notificacién de la resolucion que se recurre,
quien dispondré por su parte de diez dias habiles, contados desde la recepcion del
recurso, para resclver si lo acoge total o parcialmente. Si el contratista no presenta
recurso de reposicion dentro det plazo indicado, la multa quedara firme.

La entidad podra pagar fa muita directamente, no obstante si el proveedor no paga
directamente la multa, et Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol estara facultado para deducirla, a su arbitrio, del
valor de cualquiera de los pagos que corresponda efectuar, o satisfacer el monto
de aquélla haciendo efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento de
contrato. En este Gitimo caso, el contratista debera entregar una nueva boleta de
garantia bancaria, deposito o vale vista, o poliza de seguro, dentro de los 10 dias
habiles siguientes, contados desde la aplicacion de la multa, en los mismos
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términos sefialados en el nimero 13.3 de las bases administrativas y técnicas, y el
SENDA restituira el saldo si lo hubiere.

La aplicacion de alguna de estas multas no impide que el Servicio Nacionat para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol pueda poner
término anticipado al contrato.

Las partes dejan constancia que los dias habiles para los efectos el presente
convenio seran de lunes a viemes, excepto los festivos.

DECIMO CUARTO: DE LA ENTREGA DEL CERTIFICADO

El Servicio Nacionat para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol debera solicitar a la entidad, los primeros 5 dias habiles de cada mes,
durante la vigencia del contrato, que éste le informe el monto y estado de
cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales que le corresponden
con sus trabajadores, mediante de un certificado de antecedentes laborales y
previsionales emitido por la Direccién del Trabajo o cualquier medio idéneo gue
garantice la veracidad del monto y estado de cumplimiento.

La falta de entrega de dicho certificado dentro del plazo de 5 dias habiles faculta al
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol! para la aplicacién de multas u otras sanciones que procedan.

En caso de que la entidad registre saldos insolutos de remuneraciones o
cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores, debera acreditar
que la totalidad de las obligaciones adeudadas se encuentran pagadas dentro de
los 30 dias contados desde el vencimiento del plazo de entrega del certificado
sefialado precedentemente, presentando ante el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol €l comprobante de
pago respectivo.

El incumplimiento de esta obligacién dar4 derecho al Servicio Nacional para la
prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol a hacer efectiva la
garantia de fiel cumplimiento del contrato, debiendo el contratista otorgar una
nueva garantia, en los términos del punto 13.3. de las bases administrativas y
técnicas.

En ningin caso el cumplimiento de esta obligacion implicara subcontratacion en
los terminos del articulo 183 A y siguientes del Cédigo del Trabajo.

DECIMO QUINTO: DE LA MODIFICAGION DEL CONVENIO

Si con posterioridad a la suscripcion del presente convenio, el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, estima
necesario realizar modificaciones en sus requerimientos de servicio, en cuanto a ia
calidad de los mismos, las gque por su magnitud representen un esfuerzo
significativo para la entidad, se evaluara y propondrd al mismo la eventual
madificacién del contrato. Asimismo se podra modificar el convenio por mutuo
acuerdo de las partes,

Con todo, ninguna de estas modificaciones podra desnaturalizar los servicios
contratados, cuestidn que ocurriria si se modificara la poblacién beneficiaria de
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cada plan de tratamiento o &l fipo de prestaciones que incluye cada plan, o sus
objetivos terapéuticos.

Por su parte, si durante a ejecucién del convenio la entidad sufre cambios en su
propuesta técnica, como por ejemplo cambios en el nombre 0 la razén social,
representante legal, direccién de funcionamiento: renovacion o madificaciones en
la Resolucion sanitaria, o cualquier otro dato o hecho relevante para la ejecucion
del servicio, debera informarse a este Servicio de la ocurrencia de ese hecho,
dentro de los 20 dias habiles de acaecido el hecho, requiriéndose la
correspondiente modificacién del contrato, si es que fuere pertinente.

Sin embargo, si el cambio sufrido por la entidad imposibilita la continuacion del
contrato, entonces se procedera a poner término inmediato al mismo, facuitadndose
a este Servicio Nacional a hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento de
contrato.

Toda modificacién de convenio debera ser aprobada mediante el correspondiente
acto administrativo, totalmente tramitado.

DECIMO SEXTO: DE {AS REASIGNACIONES

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol, evaluaré el nivel de ejecucion de los meses de planes de tratamiento
respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada.

Los periodos en que el Servicio evaluarg el nivel de ejecucion de los meses de
planes de tratamiento respectivos de cada plan, seré en los meses de junio y
diciembre de 2015, y en junio de 2016.

Reasignacién en el mes de junic del afio 2015

Si la Entidad al 30 de junio del afio 2015, y por razones que no le son imputables,
no ha cumplido con realizar el 100% del numere de meses de planes de
tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio
contratada, en el periodo de enero a junio del afio 2015, se podra modificar el
convenio suscrito con la Entidad en el plan y la linea de servicio afectada, en
términos de disminuir la cantidad de meses de planes de tratamiento anuales y
mensuales contratados comrespondiente al afic 2015 ¥, consecuentemente, el
monto del mismo convenio, sin que ello impligue la aplicacién de muitas
contempiadas en ef presente convenio.

La disminucién mencionada considerara los meses de planes de tratamiento no
ejecutados, y SENDA podra asumir que el porcentaje de no ejecucion se
mantendra durante el segundo semestre del afio en curso, es decir, desde julio a
diciembre del afio 2015, disminuyendo dicho porcentaje para el periode antes
sefialado.

Asimismo, si producto de dicha evaluacion, la entidad a la referida fecha
presentare una ejecucion superior o iguai al 100% del namero de meses de planes
de tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio
contratada, en el periodo de enero a junio del afio 2015, el Servicio Nacional para
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la Prevencion y Rehabilitacion de! Consumo de Drogas y Aicohol, podra modificar
el convenio suscrito con a Entidad en el plan y ia linea afectada y aumentar el
numero de meses planes de tratamiento anuales y mensuales contratados
correspondiente al afio 2015, a efectos de cubrir asi la demanda existente. En
estos casos se debera complementar o entregar una garantia de fiel cumplimiento
por el aumento de planes contratados.

Con todo, y por razones fundadas, el Servicio podra extender la reasignacién
ocurrida en junio de 2015 por todo el periodo de vigencia del convenio.

Reasignacion en el mes de diciembre del afio 2015

La Entidad en el mes de diciembre de 2015, y por razones que no le son
imputables, no ha cumplido con realizar et 100% del nimero de meses de planes
de tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio
contratada, en el periodo de enero a diciembre de! afio 2015, se podra modificar el
convenio suscrito con la Entidad en el plan y la linea de servicio afectada, en
terminos de disminuir la cantidad de meses de planes de tratamiento anuales y
mensuales contratados correspondiente al afio 2016 y consecuentemente, el
monto del mismo convenio, sin que ello implique la aplicacion de multas
contempladas en el presente convenio.

La disminucidn mencionada considerara los meses de planes de tratamiento no
ejecutados y SENDA podrd asumir que el porcentaje de no ejecucion se
mantendra durante et periodo de enero a diciembre del afic 2018, disminuyendo
dicho porcentaje para el periodo antes sefalado.

Asimismo, si producto de dicha evaluacion, la Entidad a la referida fecha
presentare una ejecucion superior o igual al 100% del nimero de messs de planes
de fratamiento respectivos de cada plan, definidc en cada linea de servicio
contratada, en el periodo de enero a diciembre de 2015, el Servicio Nacional para
la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, podra modificar
en el plan y la linea de servicio afectada del convenio suscrito con la Entidad y
aumentar el numero de meses planes de tratamiento anuales y mensuales
contratados correspondiente al afio 2016, a efectos de cubrir asi la demanda
existente. En estos casos se debera complementar o entregar una garantia de fiel
cumplimiento por el aumento de planes.

Reasignacién en el mes de junio del afio 2016

Si fa Entidad al 30 de junic del afio 2016, y por razones que no le son imputables,
no ha cumplido con realizar el 100% del nimero de meses de planes de
tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio
contratada, en el periodo de enerc a junio del afio 2016, se podra modificar el
convenio suscrito con la Entidad en el plan y la linea de servicio afectada, en
términos de disminuir la cantidad de meses de planes de tratamiento anuales y
mensuales contratados comrespondiente al afio 2016 y, consecuentemente, el
monto del mismo convenio, sin que ello implique ia aplicacion de muitas
contempladas en el presente convenio.
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La disminucion mencionada considerara los meses de planes de tratamiento no
ejecutados y SENDA podra asumir que el porcentaje de no ejecucion se
mantendra durante el periodo de julio a diciembre, disminuyendo dicho porcentaje
en el periodo sefialado.

Asimismo, si producto de dicha evaluacién, la Entidad a la referida fecha
presentare una ejecucion superior o igual al 100% del nimero de meses de planes
de tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio
contratada, en el periodo de enero a junio del afio 2016, e} Servicio Nacional para
la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, podra modificar
el convenio suscrito con la Entidad en el plan vy la linea afectada y aumentar el
nimero de meses planes de tratamiento anuales y mensuales contratados
correspondiente al afio 2016, a efectos de cubrir asi la demanda existente. En
estos casos se debera complementar o entregar una garantia de fiel cumplimiento
por el aumento de planes.

Reasignaciones extraordinarias

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas v
Alcohol, excepcional y fundadamente podra evaluar en periodos distintos a los
sefialados precedentemente, el porcentaje de ejecucién esperado al periodo
evaluado, de los meses de planes de tratamiento respectivos de cada plan,
definide en cada linea de servicio contratada, utilizando los mismos criterios antes
sefialados, para el aumento o disminucién de los meses de planes de tratamiento
respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada.

Sin perjuicio de lo anterior, se deja expresa constancia que la compra de meses
de planes de tratamiento, que deban ejecutarse durante los afios 2015 y 2016
estaran sujetos a lo que establezca la ley de presupuesto para ef sector plblico
correspondiente a dichos afios, reservandose este Servicio la facultad de requerir
modificaciones a al corvenio suscrito con la Entidad.

Con todo, estos aumentos en meses de planes de tratamiento no podran
extenderse a planes no incluidos originalmente en alguna de las lineas de servicio ﬂ
que se haya contratado con |la Entidad.

DECIMO SEPTIMO: DE LA JURISDICCION

Las partes se someten a fa jurisdiccion de los tribunales ordinarios de justicia de la
comuna de Santiago.

DECIMO OCTAVO: DE LAS PERSONERIAS

La personeria de don (fia) Fidela Nadime Soto Gajardo para actuar en
representacion de la ALFA INSTITUTO PROMOCION DE LA SALUD LIMITADA,
consta en Constitucién de Sociedad Agrupacién Alfa-Especialidades Médicas
Limitada de fecha 15 de marzo de 1988, reducida a escritura publica, nimero de
1548, ante el Notario Publico Titular de Cuadragésima Tercera Notaria de
Santiago, don Juan Ricardo San Martin Urrejola.

La representacion con la que comparece dofia Lidia Amarales Osorio, consta de
su designacion como Directora Nacional (TP) del Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, en el Decreto
Supremo N°1086, de 14 de Mayo de 2014, del Ministe rio del Interior y Seguridad
Publica.
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DECIMO NOVENO: DE LAS COPIAS

El presente convenio se firma en dos ejemplares de idéntico tenor y fecha,
quedando uno en poder de la Entidad, y uno en poder del Sepder
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ﬁ Magallanes

Garontia y Crédito

ASEGURADO  : Alfa Instituto Promocion De La Salud LTDA. RUT  :79790500)-3
DIRECCION : SIMON BOLIVAR 2381 0 - -, NUNOA

COMUNA : NUNOA FONG

CIUDAD : SANTIAGO

Corredor :: FRANCISCO RODRIGULEZ PROD.SEG.LTDA RUT: 796192402 PROPUESTA : 091196
FECHA DE VIGENCIA RENUEVA POLIZA N° !

Desde das 12 hes. del 1 01-Enero-2015 FORMA DL PAGO : Segdan se indica
Hasta las 12 hrs.del  : 20-Abril-2017 / F. MAX, DOCUMENTACION

-

Bl asegwado se servird leer las Condiciones, examinar la Péliza y confirmar si ella contiene o expuesto en Ia propuesta debicndo
devolverla inmediatamente a la Compaiifa para su rectificacién si comprobare que adolece de un esror a defecto.

De conformidad con la propuesta presentada, la que forma parte integrante de la Péliza, la Compafiia Aseguradora Magallanes de Garantia
y Crédito S.A. (en adelante llamada "La Compafiia Aseguradora™), asegura de acuverdo con les érminos y condiciones de la presente
Poliza, a la persona o entidad mencionada a continuacién (en adelante llamada “El Asegurado™), contra los riesgos detallados y hasta las
sumas consignadas en este instrumento. Rige Art.533 del Cédigo de Comercia,

Beneficiario: SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y RESARI 61930170-9L CONSUMC DE DROGAY

ITEM W° 001

Materia Rsegurada
Ubicacién del Riesgo.
Direccidn:

Clase ;00

Zona

Descripcion Materia.

LA PRESENTE POLIZA SE EXTIENDE PARA GARANTIZAR EL FIEL Y OPORTUNO
CUMPLIMIENTC DEL CONTRATO Y LAS OBLIGACIONRES LABORALES CON SUS TRARA-
JADCRES Y MULTAS, SEGUN LICITACION PUBLICA ID: €62237-27-LP14, PURLI-
CADA A TRAVES DEL PORTAL WWW.MERCADOPUBLICO.CL EN LE LINEA NRC 108.-

EL MONTC ASEGURADQ CORRESPONDE A $8.179.267 CHO MILLCNES CIENTOQSETE-
NTA Y NUEVE MIL DOCIENTOS SESENTA Y SIETE PESOS CHILENOS)
EQUIVALENTE A UF 332.12Z (CALCULADA SEGUN UF DE DIR 30-12-2014)

* NO OBSTANTE LO SENALADO EN LA CARATULA DE LA PRESENTE POLIZA, SE ES-
TIPULA COMO:
- Afianzado, a: ALFA INSTITUTC PRMCCION DE LA SALUD LIMITADA
ROT: 79.790.500-3
~ Asegurado, &: SERVICIO NACICNAL FPARA LA PREVENCION Y REHABILITA-

Continua Pdgina 002
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) Magallanes

Garentia y Crédiro

CION DEL CONSUMO DE DROGAS Y ALCCHOL, SENDA.
RUT: 61.9%80.170-9
OBSERVACIONES: ]

- Se deja constancia que no existen otros 58gUros.

- Se incluye el pago de multas.

- Sclo son validas las condiciones expresamente senaladas en este do-
cumento y/o en anexocs especiales.

- La copia del Contrato, Resoiucion u Orden de Trabajo, que se ancuen-
tra en poder de la Compania, es5 al fiel reflejo de su original y
cualesquiers modificacion debe ser notificada a la Compania para su
aceptacion o rechazo.

- Para todos los efectos legales que deriven de la presente poliza y
especificamente para todas aquellas acciones ya sean de reembolsc u
otra raturaleza contre los Afianzados, Codeudores y/0o Avales, las
partes prorrogan competencia a Los Tribunales de Santiago, fijando
domicilioc en dicha ciudad.

* RIGE POLTZA DE GARANTIA DE CUMPLIMIEWTO DE CONTRATO EN GENERAL Y DE
EJECUCION IWMEDIATA, INSCRITA EN EL REGISTRD DE LA SUPERINTENDENCIA
DE VALORES Y SEGURCS, BAJO EL CODIGO "POL 12013018%". -

Cehertura M.Aseguradce Prima Neta
GARANTIA FIEL CUMPLIMIENTO DY CONTRATC PUBLICCS 332.12 16.82
Total Neto: 16.82

INTORMACION SOBRE PRESENTACICN DE CONSULTAS Y RECLAMOS

En wvirtud de la Circular No. 2131 de 28 de Noviembre de 2012, las compafirtas de seguros,
corredores de segures y liguidadorss de siniestros, deberan registrar y responder todas las
presentaciones, consultas o reclamos gue se les presenten directamente por el contratante,
asegurade, beneficiario o legitimos interesades o mandatarios.

las presentaciones pueden ser efectuadas en todas las oficinas de las entidades en que sel
atienda publico, presencialmente, por CoOrred postal, nedios electronicoes, o
telefonicamente, sin formalidades, en el horario normal ce atencién.

Recibida una presentacion, consulta ¢ reclame, esta debera ser respondida en el plazo mas
breve posible, el gue no podra exceder de 20 dias habiles contados desde su recepcion.

El interesado, en caso de disconformidad respecto de le informado, o bien cuando exista
demora injustificada en su respuesta, podrdd recurrir a la Superintendencia de Valores Vi
Segurcs, Area de proteccion al Inversionista vy Bsegurado, cuyas oficinas se encuentran
ubicadas en Av.Libertador Bernardo Chiggins 1442, piso 1 Santlagc © a traves del sitic webl
www.svs.al

Continua Pigina 003
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& Magallanes

Garantia y Crédito

Aseguradora Magallanes de Garantis y Credito S$S.A., se encuentra adherida wvoluntariamente
al Cddigo de Autorregulacién y Compendio de Buenas Practicas de las Compafiias de Seguros,
cuyo propésitc es propender al desarrollo del mercado de segures, en conscnancia con los

principios de libre competencia vy buena fe que debe existir entre las empresas y entre
estas y sus clientes, '

Copia del Compendic de Buenas Practicas Corperativas de las Companias de Seguros se

encuentran a dispesicion de los interesados en cualguiera de las oficinas de Aseguradors
Magallanes de Garantia y Credite S.A. ¥ en www.aach.cl.

Comisldn del Corredor B.40% de Prima Bruta.

P,AFECTA: 16.82 P.EXENTR: 0.00 IVA: 3.20 P.TCQTAL: 20.02

Las facturas por el pago ce la prima del seguro, seran emitidas a nombre de

ROT 787805003

Nombre o Razon Sccial ifa Instituto Promocion De La Salud LTDA.
Direccion » SIMON BOLIVAR 2581 0 - -, NUSNOA, SANTIAGO
Fin c¢e las declaraciones.

{Eve\FBU}

Toute Tt~ Souseud P,

APODERADO AFODESRSS
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POLIZA DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO EN GENERAL Y DE

EJECUCION INMEDIATA

Incorporada al Deposito de Polizas bajc ef codigo POL120130189

CONDICIONES GENERALES

TITULO PRIMERQ

Se aplicaran ai presente contrato de seguro las disposiciones contenidas en los articulos siguientes y las
normas legales de caracter imperativo establecidas en el Titulo VI, del Libro 1, del Codigo de Comercio. Sin

embargo, se entenderan vélidas las estipulaciones contractuales que sean mas beneficiosas para el
asegurado o el beneficiario,

PRIMERO: DEFINICIONES
Para los efectos de esta pdliza se entiende por:

1. Asegurado: La persona natural o juridica que como acreedor tiene derecho a exigir el cumplimiento de las
obligaciones contraidas por el "afianzado”, segun la ley o el contrato especificado en las Condiciones
Particulares de esta pdliza, y a cobrar la correspondiente indemnizacion en caso de siniestro. También se
considerara coma asegurado a la persona que sin ser acreedor, haya intervenido en la contratacion del
seguro par tener un interes real en el cumplimiento de las obligaciones aseguradas.

2. Beneficiario: La persona natural o juridica designada por el asegurado, y autorizado por la Compaiia, sélo
para el efecto de recibir el pago de indemnizaciones a que haya lugar conforme a la poliza, sin que le
corresponda requerir el pago o ejercer otro derecho respecto de la péliza de Seguro de Garantia contratada.
3. Afianzado o Tomador: La persona natural o juridica que solicita la emision de una poliza de garantia para
caucionar las obligaciones que contraiga con el asegurado o acreedor.

4. Asegurador o Compaiiia: La entidad aseguradora que toma por su cuenta el riesgo.

5. Ley o Contrate: El individualizado en las Condiciones Particulares, cuyas obligaciones quedan cubiertas
por la péliza. Dentro del término "ley" se entenderan también comprendidas las normas reglamentarias o
administrativas que la complementen.

SEGUNDO: COBERTURA

La presente poliza garantiza el fiel cumplimiento por parte del afianzado de las obligaciones contraidas en
virtud de la ley o del contrato individualizado en las Condiciones Particulares de esta poliza, siempre que el
incurmplimiento de las obligaciones garantizadas sea imputable al afianzado o provenga de causas que
afecten directamente su responsabilidad.

Se considera gue forman parte de dicho contrato las bases administrativas, las especificaciones técnicas, 10s

planos y en general todos los documentos que conforme al contrato debe entenderse que forman parte
integrante del mismo.

El texto del referido contrato y los documentos que farman parte de él, son los que el tomador ha entregado
a la Compaiiia al momento de solicitar la contratacion del seguro.



TERCERO: PAGO BE LA PRIMA

La obligacion de pago de la prima corresponde al afianzado o tomador de este seguro.

La falta de pago de la prima, no sera oponible ni afectara en modo alguno los derechos del asegurado frente
al asegurador.

CUARTQ: CESION DE DERECHOS

Queda expresamente prohibido al asegurado ceder o transferir en todo o en parte los derechos provenientes
de esta poliza, a menos que tal cesidn haya contado con la aprobacién previa, expresa y escrita de la

Compafia,
QUINTO: DEBERES DEL ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO

Son deberes del asegurado en caso de siniestro:

1. Todo reclamo debera hacerse por el asegurado a la Compafiia tan pronto se haya constatado un
incumplimiento del contrato que autorice para hacer efectivo el amparo contenida en este seguro.

2. No agravar los riesgos asegurados en caso de incumplimiento del afianzado, tolerando o permitiendo que
éste aumente el monto de la pérdida indemnizable.

3. Tomar todas las medidas necesarias para evitar el aumento de tal pérdida.
El incumplimiento de estos deberes, faculta a la Compa#ia para reducir la indemnizacion s6lo a la suma a

que habria ascendido la pérdida en caso que el asegurado hubiese adoptado dichas medidas o para pedir la
resolucion de este contrato.

SEXTO: DETERMINACION Y CONFIGURACION DEL SINIESTRO

El asegurado podra reclamar el amparo o garantia contenida en este sequro, hasta por un monto no superior
a la suma asegurada, siempre que se cumplan |as siguientes condiciones:

1. Que el afianzado haya incurrido en incumplimiento de las obligaciones garantizadas por esta poliza; v

2. Que el asegurado haya notificado al afianzado en forma fehaciente requiriéndole para que cumpla el
contrato o pague los perjuicios causados por el incumplimiento.

Cumplido lo anterior, el asegurado podra requerir el pago a la Comparifa. Este requerimiento consistira en
una declaracion suscrita por el asegurado en la que se especifigue el hecho en que consiste el
incumplimiento y el monto de la indemnizacion solicitada.

Todo reclamo de indemnizacion cubierto por este seguro deberé hacerse por el asegurado a la Compaiiia
tan luego como se produzca el hecho que motiva el reclamo y, en todo caso, dentro del piazo sefialado la
clausula primera precedente, o dentro del periodo especificado en las Condiciones Particulares.

El siniesiro se entendera configurado una vez transcurrido el plazo de 30 dias contados desde que la
Compaifiia reciba el requerimiento de pago y copia de la notificacién hecha al afianzado.



19.496.
DECIMO SEGUNDO: COMUNICACIONES ENTRE LAS PARTES

Las comunicaciones del asegurador al contratante, tomador, asegurade o beneficiario, podran enviarse por
medios electrénicos o tecnoldgicos, garantizando su recepcidn v la posibilidad de aimacenamiento o
impresion.

Para los efectos sefalados en el parrafo anterior el contratante, tomador, asegurado o beneficiario debera
informar a la compafiia de seguros sabre su direccion de correo electrénico, que quedara consignado en los
condicionados particulares de la pdliza.

A su falta, el asegurador debera comunicar por escrito, mediante carta enviada al domicilio del contratante,
tomador, asegurado o beneficiario,

Las comunicaciones que envie el contratante, tomador, asegurado ¢ beneficiario deberan ser por escrito, y
remitidas al domicilio del asegurador indicade en la pdliza.

DECIMO TERCERO: DOMICILIO

Para los efectos del contrato de seguro, |as partes fijan como domicilic el indicado por el asegurado,
confratante, tomador o beneficiario en las condicionas particulares de la pdliza, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articule 543 inciso 5° del Cédigo de Comercio.
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. B REPERTORIO N°1548.-

. . © CONSTITUCION DE SOCIEDAD

AGRUPACIbN ALFA - ESPECIALIDADES MEDICAS LIMITADA

%* * *

En SANTIAGO DE CHILE, a quince de marzo de mil novecientos

yuchenta y ocho, ante mi, JUAN RICARDC SAN MARTIN URREJOLA,

1abogado, Notario Pablico Titular de la Cuadragésiwa Tercera

Hotarfa de Santiago, con oficio en la calle Morandé nimero

voscientos ' cuarenta y tres, comparecen:-q%oﬁa NADIME SOTO

-

" GAJARDO, chilena) asistente social, casada y separada total-

mente de bienes, segln se acreditard, c¢é&dula nacional de

identidad ¥y RUT‘Nﬂmero seis millones seiscientos cuatro mil

ciento cuarenta y cinco -~ K; y don ROLANDO COMRADD CHANDIA

RAMDS, r~hijeno, casaao, midico psiguiaica, cEdulc
i7 f—

naciosal

de identidad y RUT nimero seis millones setecientos secenta
ko —

y ocho wmil quinientos cincuenta y ocho - cuatro, ambes

. oy o r L . - r -
domiciliados-en esta ciudad, Serrando nidmeroc ciento cuarenta,
20 - -

departamento veinticuatro; mayores de edad, a guiencs doy fe
2lI

de conocer por Sus cédulas citadas, ¥ exponen ;-
22 .

PRI1IMERD:- Que vienen en constituir uma sociedad de
7 :

responsabilidad limitada, regida por estos estatutos, por
24

las disposiciones de la Ley nimero tres mil novecientos
25

dieciocho y:- sus modificaciones posteriores y por las del

Cédigo CiviT;en su defecto,- S E G U ND 0:~ Lg razdn social
27

sera "AGRUPhCION ALFA - ESPECIALIDADES MEDICAS LIMITADA",
28 :

pudiendo agtuar v funcionar inclusive en sus relaciones con
29 -

bancos y entiﬁades financieras, con el nombrede "A.A.A.A, S.

i

TR
& { Bl
ﬁﬂmﬂWﬂHI’

B
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26

28

29

LTDA.".~ TERCERO:- E1l objeto de 1la sociedad serd el

wontaje y operacidn de un centro de especialiddes médicas y

cualquier otro giro que los socios acuerden en el futuro,-

CUARTO:- EV domicilio social, pare toados los efectos

legales, serd en la c'udad de Santiago, sin perjuicio de

Tas agencias y sucursales y/u oficinas que los socios

acuerden abrir en otras ciudades del pais.- QU I NT 0Q:-

E1 capital de la sociedad serd la suma de. dos millones de

pesos, ya {purtados e 1ingresados en la caja social en

partes iguales por los soctos. De esta forma, cada uno de

ellos es duefio de un cincuenta por ciento de los derechos

soctales y se repartirdn las utilidades y pérdidas, si las

N 4 . - . . .
hubiere, en la misme proporeién. Los sacios limitan su

responsabilidad al monto de sus respectivos aportes,-

S EXTO0:- El plazo de duracidn de la sociedad serd de

tires afos, contades, desde esta fernha y se entenderd pro-

rregado automiticamente Y en forma‘indefinida, por

perfodos iguales y - sucesivos de tres afios, a menos que

cualquiera de los socios manifieste su interés de poner

término al contrato, wediante declaracidn por escritura

piblica y anotada al margen de la inscripcidn social en el

Registro de (Comercio, a lo menos con noventa dias de

snticipacién al término del plazo gue estd corriendo, sea

éste el originario o de cualquiera de sus prérrogas.-

SEPT I mMO:- El" uso de la razén social y la

administracifn de la sociedad corresponderd a la socia dofa

Nadime Soto Gajardo, para lo cual, anteponiende a su firma

Ya razén social, la representard con las mis ampiias

facultades y atribuciones, pudiendo especialmente al efecto

ceigbrar toda clase de actos, contratos ¥y negocios de
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cuaiquier Tndole o naturaleza con toda clase de pervspnas

naturajes o Jjurfdicas, chilenas o extranjeras. Al efecto

sin que 1a enumeracidn que sigue sea taxatiwva ni

excluyente, podrd comprar, vender, permutar v transferir a

cualquier tftulo, dar y towmar en prenda o hipoteca

dar y

tomar en arrendamiento o comodato toda . clase de hienes
-]

rafces, muebles y valores mobiltarios; dar y tomar dinero y

vtras cosas fungibles en mutuo o nréstdmg;__;gnignin

mandatos generales y/o especiales, delegando SUus

atribuciones en todo © en parte, revocar poderes v

24

25

26

delegaciones; firmar la correspondencia y demds documentos

de la sociedad; retirar la correspondencia Iy/o giros de

Correos y Telégrafos; celebrar contratos de comisién,

agencia, distribucidn, impresidn, publicidad, transportes v

de trabajo, modificarlos y yponerles término; otorgar|

finiquitos y cancelaciones; representar a la sociedad antel.

el Banco {Central de Chiie, servicios de aduanas Y demas

organismos relacionados con el comercio extericr, pudiendo

suscribir 1os documentos de cualquier fndole gque sean

requeridos por Jos citados’ organismos; contratar cuentas

corrientes, de depdsito  v/o de crédito en Bancas

comerciales, Dafticu1ﬁres ¢ del Estado, Banco del Estado de

Chile, u_ otros 'instituciones de cr8dito o de fomento,

piblicas o privadas; contratar foda c¢lase de créditos con

dichos bancos o entidades; girar y sobregirar en las

cuentas corrientes de 1a sociedad, girar, aceptar,

reaceptar, endosar, descontar, cancelar, prorrogar, avalar

y protestari'toda ¢lase de documentos mercantiles vy

bancarios, retirar talonarios de chegues, solicitar,

aprobar o impugnar los saidos gue arrojen las cuentas

L




23

u

corrientes de la_ sociedad; suscribir pagarés, contratar v

en cuenta corriente segin.. _presupuesto de caja o en!

cualquier otra forma, afianzar y constituir a la socijedad

. en_codeudora solidaria; cobrar y percibir cuanto se adeude]

a_la_sociedad por cualquier motivo o tftule, constituir,

aceptar, posponer. v/o copnstituir cualgujer otra garantfa

alzamientos; celebrar]

. contratos administrativos Q de cualguier naturaleza;

presentar propuestas pdblicas o privadas ante organismos

nacional 0 del extranjero? constituir o ingresar a

| spciedades de cualguier naturaleza, sean £stas andnimas,

colectivas o comanditas como asimismo - asociaciones o

cuenias _an  participacifn, pudiecdo el socic, en cada

opertunidad, fijgy las cliusulas esenciales, de la

naturaleza o meramente accidentales de los respectivos

contratos, modificarlos o ponerles término, con las méas

L]
amplias atribuciones que se le han conferido; operar en el

mercado de capitales con plenas facultades, pudiendo

comprar, vender y negociar toda clase de titulos, valores y

efectos de comercio, en todas sus formar, estando facultado

para firmar todos y cualesquiera documentos que sean

necesarios 'y fijar las condiciones propias de estas

operaciones; gjecutar toda clase de operaciones de

warrants, adquirir a cualquier titulo o solicitar marcas,

nombres comerciales, patentes de invencifn y demds

privilegios; nombrar y remover al personal de la sociedad;

dictar reglamentos de trabajo, firmar sus contratos y fijar
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1—SMs remuneraciones y, en general, ejecutar todos los actos

2l y realizar todas las actuaciones que fueren caonducentes al

gl-Liyil. _en ambos incisos, las que aguf se

dan__ por |
slexpresamente reproducidas,- 0 € T A V¥ 0:~ E1 fallecimiento

R yuiebra de algquno de los socios no serd causal de

] disolucidén de la sociedad.- En casc de fallecimiento de

oldlguno de lus socios, los herederos deberdn designar dentro

" del plazo de sesenta dias un wandatario comin

que los
plrepresente ante la sociedad, quedando en este caso la
i administracién y wuso de la razdn social entregada

" exclusivamente al socio sobreviviente.,- 54 lous herederos no

" designaren a su mandatario dentro del ‘plazo indicado

" precedentemente, el socis podrd pedir al drbitro designado

Llen_la cliusula décima que 1o nomore.,- N OV E N 0:- La

alsociedad practicard balance al trveinta y uno de diciembre

oLde_cada afo.- La pérdida de mds del cincuenta por ciento

dei capital facultari 3 .Ios socios para pedir 1la

liquidacidn inmediata de 1Va sociedad.- O E G I M 0:- La

” Tiquidacidn de la socledad serd pricticada de comiin acuerds

23

por los socios, o por el drbitro arbitrador, cuyo fallo nc

serd susceptible de recurso alguno y que resoverd sin forma
24 :

B

de juicto.- Este mismo Adrbitre convcerd y follard cualquier

difilcutad que pueda presentarse entre los socios con

motivo de la aplicactdn, ejecucidn e interpretacifn de este

por la justicia ordinaria en caso de no produ’.c'irseA Este. -

contrato y serd designado porlos socios de comin acuerdo o ™™

% CECIMOPRIMERDE G:- Para todes los efectos legal

2s
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Adicionando a la‘éscritura piblica precedente, se deja cons-

tancia de que lé separacidnr de vizngs de dofla Nadime Soto

Gajardo se .acredita con su 1ibreta de matrimonio de 1la

inscripcifn . nimero setecientos sesenta j seis, de fecha

quince de diciembre de mil novecientos setenta y ocho, de la

0ficina Universidad, la cual sefiala en su parte pertinente:-

e ;
2 "Observaciones.- Capitulaciones matrimoniales, En el acto
22del matrimon;'llo. Tos contrayentes pactaron separacidn total
de bienes".- Hay firma y timbre.- Conforme.- Doy fe.- £
Fid , /
24 Mé-‘—' n 4 /.n 4 /
SE TOMO RAZONJ AL MARGEN DE/ // // ”[JM /
LA INSCRIPCION DE Fs. LY Y0 | /
NS o B DR REGISTRO DY A
COMEREJOAS /93‘?: [
saNTIAGD, .21... ',-,mh %.....?;';..‘?..Ee:.:-..../

gL \,f,

DRS fhorp 5’ LE%EL DE_SU oggﬁ\NAJ SANTIAGO, 15 marzo 1988.-
| rw
- Corﬂfico que Ta presente fotocopia

. ' ‘ s conin fiel al origidal compuesto
de TRES..fojos quj he tenidoala
* / I &=
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EXTRACTQ

JUAN RICARDD SAN MARTIN URREJOLA, Titular 43a. Notarfa Santiago, Morandé 243,
certifico: por escritura hoy, ante mf, seiiores Rolando Conrado Chandia Ramos ¥
Nadime Soto Gajardo, ambos Servano 140, dp. 24 Santiago, constituyeron sociedad
"AGRUPACION ALFA ~ ESPECIALIDADES MEDICAS LIMITADA", también "AAAAANS LTDA.".-
Uso y administracidn sociedad corresponderdn a socia Nadime Soto Gajardo,
amplias facultades.- Objeto: montaje y operacifn centro especialidades médicas
y cualquier otro giro acuerden socios.- Domicilio: Santiago, sin perjuicio
agencias,- Capital: $2,000.000 aportado e ingresado por socios en caja social,
partes figuales.- Responsabilidad: 1imitada monto aportes.- Duracibn: 3 afos,

desde hoy, renovable segiin estatutos,- Santiago, marzo 15 de )988.-

 Se anotd on el llepertorio con el
N? 24284 yse inseribié hoy
en el Registro de Comercio @
5 K G D N
Santiauo 2. de e de 198
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EXTRACTO

Juen Ricardo San Martin

Urrejola, Titular 43a. Notarfa
Santiago, Morandé 243, certifl-
c0: por escritura hoy, ante ml,
sefiores Rolando Conrado
Chandfa Ramos y Nadime Soto
Gajardo, ambos Serrano 140,
dp. 24 Santiago, constituyetfon
sociedad “Agrupacida Alfa - Es-
pecialidades Médicas Limita-
da', también “AAAAANS
Ltda.”.- Uso y administeacidn
sociedad corresponderén a socia
Nadime Soto Cejardo, amplias
facultades.- Objeto: montaje y
operacidn centro especialidades
médicas y cualquier otro giro
acuerden socios.- Domieiio:
Santiage, sin perjulcio
agencias,- Capital: $ 2.000.000
aportado e ingresado por socios
en cafa social, partes iguales.-
Responsabilidad:  limitada
monto aportes.- Duracién; 3
afios, desde hoy, renovable se-
gin estatutos, — Santiago, mar-
zo 15 de 1988, Cooe

T
Cvpeebgade koo

Certifice que el dmpreso adherido al

margen, corresponde al extracto de 1la

constitucidn de la sociedad "AGRUPACION
ALFA - CESPECIALIDADES HMEDICAS LIMITADA™, -
el cual se publicd en el Diario 0ficial
de la Repiblica de Chile, en su Edicifn
namerc 33.028, de fecha 73 de marzo de -
1988.- Asimismo, certifico que <c¢on fecha
de hoy protocolicé este documento, el cual’

dejo agregado al final de mis registros

del presente wmess bajo el ngmero 15.-SANTIAGO,
05 de abril de IJSS.-
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REPERTORIO N° 4980 .-

____ MODIFICACION DE SOCIEDAD

CALFA - INSTITUTO PROMOCION DE LA SALUD LIMITADA

En la ciudad de Santiago, Repub11ca de Chile, a _siete de

| 2gosto de m11 novec1entos ochenta y nueve, ante mi, JUAN

{ RICARDO _SAN  MARTIN URREJOLA, abogado, Notario Pablicao,

1tu1ar de la Cuadrages1ma tercera Notar1a de Santiago, con

oficio en 1la ca11e Morandé numero doscientos cuarenta y

tr res, comparecen:- Dona FIDELA NADIMr SDTO GAJARDO. ch11ena,

:as1stente social, casada y separada totalmente de bienes,

- . . . ‘ -
—— e e e e e e

|

segin se acreditaré, cédula nacional de identidad y RUT
nimero seis millones seiscientos cuatro milrciento_cuarenta_
by 01nc0 - K; !?don ROLANDO CONRADO CHANDIAWRAMOS, Fhilenqy
casado, med1c0 _psiquiatra, cédqja_naciang} de identidad Yy

RUT numero seis m111ones ~setecientos setenta y ocho mil

qu1n1entos c1ncuenta y ochu = cuatro, ambos dom1c111ados en

esta ciudad, Simdn Bo11var numero dos mil quinientas ochenta

y uno, comuna ‘de Nunoa, ambos comparecientes ~mayores de

edad, a qu:enes dcy fe de conocer _por sus cedulas c1tadas Y

exponen - PRIMERO - Los comparec1entes, por escr1tura

publica de fecha qu1nce de marzo de mil novec1entos ochenta

¥ ocho, ante mi, constituyeron 1a soc1edad de

responsab1]1dad.-limitada denom1nada “AGRUPACION ALFA -

ESPECIALIDADES: MEDICAS LIMITADA" pudiendo actuar como

"ALALALALALN, S"*LIMITADA“ la que se 1nscr1b1o en el




01

1 el sentidolque,ﬁen definitiva, el nombre de la sociedad sera

22

23

24

Pt

76

27

28

30

. Numero tres mil cuatrocientos dieciocho de fecha veintidés
;| 4& marzo de mil novecientos ochenta y ocho.- SEGUNDO:- Los

| comparecientes rectificaron la escritura social referida

.| de Comercio a fojas nueve setecientas ochenta y nueve niimero

.| Ralces de Santiago, correspondiente al afio mil novecientos

. cuatrocientos dieciocho correspondiente al afio  mil

e b

Registro de Comercio a fojas seis mil cuatrocientas cuarenta

mediante escritura piblica, ante mi, de fecha tres de mayo

de mil novecientos ochenta y ocho, inscrita en el Registreo

~cinco mil ciento ughgntawgﬁgyatro,mgp1 Conservador de Blgpes

ochenta y ocho; y se amotd al margen de 1a inscripcién de

fojas seis mil. cuatrocientas cuarenta nimero tres il

novecientos ochenta y ocho, en el Conservador de Bienes

“Rafices y de Comercic de Santiago y fue publjfgggmjggq[mepgg__

.en_el Diario Oficial de la Replblica de Chile, en su edicién

de fecha siete de mayo de mil novecientos ochenta y ocho,-

TERCERD:- Que por este acto los comparecientes y socios de

la Sociedad "iGRUPACIUN“mﬁLFA - ESPECIALIDADES MEDICAS

( LIMITADA", vienen en modificarla en el siguiente sentido:-

a) Se modifica el numeral segundo de la escritura social, en

“ALFA - INSTITUTO PROMOCION DE LA SALUD LIMITADA", pudiendo

actuar y funcionar dinclusive con bancos, entidades

financieras, Servicio de Impuestos Internocs y tesoreria con

el nombre de fantasfa "A.A. AGRUPACION ALFA LIHITADAE; bl Se

complementa el numeral tercero de la escritura social en el

sentido que, ademds del objeto original de 1la compaiifa

tendrd especialmente como giro el impartir acciones de

capacitacidn ocupacional; y c¢) Se aumenta el capital de dos

millones de pesos ya enterado en caja social, por partes

ey

; s
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| iguales y que enteran con un_ milién_de pesos cada uno,

: maximo de seis meses, contados ~desde_ hoy,- CUARTO:-
|
!

. QUINTO:- Se faculta al portador de copia autorizada de 1la
! presente escritura 0 su extracto para requerir su
, _inscrjipcién.q _g_u_t;jnscripcién.-__ _En comprobante vy previa

7]_ectura,__”f1'rman__1_os comparecientes, - Se_da copia.- Doy fe

. rmmem% FIEL DE SU ORIGINAL

_seis millones de _de pesos, que los _socios _aportan por partgs

o d1nero efectivo en este acto, en la caja social, y el saldo

_de un millén de pesos cada uno, 1o enteraran en el plazo

mantienen en lo demds las estipulaciones sociales que no se

| hayan m_gdriifi_c__a_c_lg_l expresa o t5c1tamentg___ en este acto,-

en

Se

7 or’andﬂ ' - - T
BANTIAGD
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EXTRACTO

JUAN RICARDO SAN MARTIN URREJOLA, Titular 43a, Notarfa Santiago, Morand& 243,
certifico: por escritura hoy, ante mi, seflores Fidela Nadime Soto Gajardo y
Rolando Conrado Chandfa Ramos, ambos Simdn Boifvar 2581, HNufioa, Santiago,
modificaron sociedad "Agrupacidn Alfa - Especialidades MEdicas Limitada", cons-
tituida escritura 15 marzo 1988, ante m¥, inscrita fs. 6.440 N°3.418, Registro
Comercio Santiago, 1988, siguiente sentido: a) nombre sociedad serd: "ALFA -
INSTITUTO PROMOCION DE LA SALUD LIMITADA®, nombre fantasfa: “A.A, Agrupac‘lbn
Alfa Limitada™; b) Se complementa giro sentido impartir acciones capacitacibn
ocupacional; y ¢) Se aumenta capital de $2.000.000, ya enterado por partes
{guales, a $6.000,000, aportando cada socio $2.000,000; enterando $1,000.000,
cada uno en caja social, y saldo $1.000.000 cada uno, plazo & meses, desde
hoy.~ Resto, cantinGia vigente pacto
1989.-

ocial primitivo,- Santiago, agosto 7 de

Se anotd en o - . oends £en 4
W 87445 su wseritio hoy
an el Registrode Comerclo 8
it aig Fa, 23490 wan 4. v 38
analo al marnen an fa Ingcripelén de
Constiier o HLL W DI
Reqlslru d% Camerclp del afio. I‘?&”
Santiopel... flaa¢ e 198
0rs.s
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"g porands 243
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|

i T
EXTRACTO
Juan Ricardo San Martin
Urrejpla, Titular 43" Notaria
tSantiage. Morandé 243, certifi-
'co: por escritura hov, ante mi.
sefiores Fidela Nadime Soto Ga-
'jardo v Rolando ConradoChan-

dia Ramos, ambos Simén Bolf-

var 2581, Nuiioa, Santfago,:
modificaron socledad “Agrupa-;
cién Alfa - Especialidades Mé.:
dicas Limitada”, constituida’
escritura 15 marzo 1988, ante
mi, inscrita a " fs. 8440
N° 3.418. Registro Comerclo
Santiago, 1988, siguiente senti.’
do: a) Nombre sociedad serd:
“Alfz - Institufo Pramoclén de
la Salud Limitada”, nombre,
fantasfa: “A.A. Agrupacion Al
fa Limitada”; b} Se comple-
menta giro sentido impartir ac-
ciones capacitaéidn © ocupa<
cional: ¥ ¢) Se aumenta capital
de § 2.000.000, va enterado por
partes iguales, a $ 6.000.000,
aportande cada soécio
$ 2.000.000:  enterando’
$ 1.000.000, ceda uno en cs:;a,
social, v selde § 1.000.000 cada
uno, plazo "6 meses, ‘desde
hov.-— Resto, continGa vigente
pacto soclal primitivo,— Sand-
tiago. agosto 7 de 1989, - :

ffé Certifico que el impreso adherido al margen,

corresponde al extracto de la modificacidn de
la sociedad "ALFA - INSTITUTO PROMOCION DE LA
SALUD LIMITADA", también "A.A. Agrupacidon Alfa
Limitada", que se publicé en el Diario Oficial
de la Repliblica de Chile, en su edicidon de
fecha 4 del corriente.- Iqualmente, certifico
que con fecha de hoy protocolicé este instrumen-
to, el cual contenido en una foja y debidamente
inscrito en el Registro de Comercio del Conser-
vador de Bienes RaTces de Santiago y publicado
en el Diario Oficial, dejé agregado al final de
mis registros del presente mes, bajo el N°57.-
SANTIAGO DE CHILE, septiembre 8 de f1989.-

a




ANEXON°7B

DECLARACION JURADA DE PERSONA JURIDICA SOBRE INHABILIDADES PARA
CONTRATAR

En Santiago de Chile, a 30 de Diciembre de 2014, dofia Fidela Nadime Soto Gajardo,
cédula nacional de identidad N°6.604.145-K, representante legal de Alfa Instituto
promocién de la Salud Limitada, R.U.T 79.790.500-3, viene en declarar bajo juramento,
que tanto el (la) que suscribe como la persona juridica a la que representa:
1. No estar afecto a ninguna de las inhabilidades indicadas en el articulo 4° inciso
sexto, de la Ley 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios.

2. La entidad que represento no ha sido condenada a alguna de las penas
establecidas en los articulos 8° y 10 de la Ley N°® 20.393 que establece la
Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los Delitos de Lavado de
Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos de Cohecho, que le impida
celebrar actos o contratos con organismos del Estado.

Firma

ALFA INSTITUTG LTEA,
RUT: 76.760.508-3

Nombre: Fidela Nadime Soto Gajardo
Cedula Nacional de Identidad N°.6.604.145-K



ANEXON°G B

DECLARACION JURADA DE PERSONA JURIDICA SOBRE DEUDAS LABORALES Y
PREVISIONALES CON SUS TRABAJADORES

En Santiago de Chile, a 30 de Diciembre de 2014, dofia Fidela Nadime Soto Gajardo, cédula
nacional de identidad N°6.604.145-K, representante legal de Affa Instituto Promocién de la Salud
Limitada, R.U.T 79.790.500-3, viene en declarar bajo juramento, que tanto la que suscribe como la
persona juridica a la que representa:

No registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales
trabajadores o con trabajadores contratados en los (ltimos dos afios, en los términos del inciso 2°
del articulo 4°, de la Ley N° 19.886, de 2003, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios.

Firma
ALTA GSTITUTG LTDA,

RUT: 70.790.508-3

Nombre: Fidela Nadime Soto Gajardo
Cédula Nacional de ldentidad N°6.604.145-K
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Morandé 440  Teléfono: 390 0800 www.conservador.cl

‘ B RS Santiago Fax: 695 3807 info@conservador.cl

Conservador de Bienes Raices
de Santiago

Copia de Inscripcién
Registro de Comercio de Santiago

El Conservador de Comercio que suscribe certifica que la inscripcién adjunta,
correspondiente a la sociedad "Alfa Instituto Promocion de la Salud Limitada", y
que rola a fojas 6440 nimero 3418 del Registro de Comercio de Santiago del afio
1988, estd conforme con su original.

Asimismo, certifica que al margen de la citada inscripcién no hay nota o
subinscripcidn que de cuenta que los socios o accionistas, segun sea el caso, le

hayan puesto término a }a sociedad al 22 de diciembre de 2014.

Finalmente, certifica que la inscripcion referida no tiene mas subinscripciones o
notas marginales que aquellas indicadas en el documento.

Los derechos registrales correspondientes a esta copia ascienden a la suma de
$4.600.-

Santiago, 23 de diciembre de 2014.

Caratula: 9233459

III”III Documento incorpora firma electronica avanzada conforme a Ley N°19.799.

Alfa Instituto Promocion de la Salud timitada :[i l s
La vigencia de la firma electrénica en el documento, at igual que la integridad
y autenticidad del mismo, deben ser verificados en www.conservador.cl,

donde estard disponible por 90 dias contados desde la fecha de su emisién.

Cddigo de verificacion: 8ce433-0 Documents impreso es sdlo una copia def documento original.






Continuacién de Notas Marginales

MODIFICACION.- Por escritura de fecha 8 de junioc de
1998, otorgada en la notaria de don Enrigue Morgan
T., inscrita a £s5.14313 Nro.1i1594 se modificd la del
centro. Ingresa Rodrigo José Chandia Soteo. Santiago,
22 de Junio de 1998.- L. Maldonado.-~

MODIFICACION.- Por escritura de fecha 8 de Febrero
2000 otorgada en la notaria de don Enrique Morgan
Inscrita a fs 4315 K® 3365, se modificod la sociedad
del centro. Por cesiédn quedan como socios: Fidelia N.
Soto Gajarde y Rolando Conrada Chandia R. Santiago,
11 de Febrero. R. Bennett.-

Vista escritura que dic origen a la del centro se
deja constancia gue el articulo sexto sefiala : La
duracién de la sociedad sera de 3 afics, contados
desde esta fecha, prorrogable autcmética y en forma
indefinida, por periodos iguales y sucesivos de tres
afios, a menos gque cualquiera de los socics
manifestare su intencidn de poner términos con a lo
menos %0 dias de autorizacién de poner término con a
lo menos 90 dias de anticipacién al términoe del
periodo vigente. Santiago, 9 agoste 2006.~ L,

Maldonado. -
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Morandé 440 Teléfono: 390 0800 www.conservador.cl
Santiago Fax: 695 3807 info@conservador.cl

Conservador de Bienes Raices
de Santiago

Certificado
Registro de Comercio de Santiago

El Conservador de Bienes Raices y Comercio que suscribe, certifica que no hay
constancia al margen de la inscripcion social de fojas 6440 nimero 3418 dei
Registro de Comercio de Santiago del afio 1988, de haber sido modificada, al 22
de diciembre de 2014, la administracion conferida por la sociedad “Alfa Instituto
Promocion de la Salud Limitada" a Nadine Soto Gajardo.

Los derechos registrales correspondientes a esta actuacion ascienden a la suma
de $2.300.

Santiago, 23 de diciembre de 2014.

Caratula: 9233458

Documento incorpora firma electronica avanzada conforme a Ley N°19.799.
La vigencia de la firma electrénica en e documento, al igual que la integridad
y autenticidad del mismo, deben ser verificedos en www.conservador.cl,
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N°: | 130872014/28953

CERTIFICADO DE ANTECEDENTES LABORALES Y
PREVISIONALES

La Direccién del Trabajo, CERTIFICA que, respecto de Ia empresa solichante quo se individualiza a continuaclén, se
registran, en las bases informiticas de 1a Direccidén del Trabajo, los antecedentes que se detalian an el presente:

1.- INDIVIDUALIZACION DE LA EMPRESA SOLICITANTE:

RUT RAZON SOCIAL f NOMBRE
79,790,500 - 3 ALFA INSTITUTO PROMOCION DE LA SALUD LThA
RUT REP. LEGAL REPRESENTANTE LEGAL
6,604,145 - k FIDELA NADIME SOTO GAJARDO
poMICILIO

SIMON BOLIVAR 2581 Depto 2581

REGION COMUNA TELEFONO
13 NUROA {7} 9835085 [celular}
CORREOQ ELECTRONICO

MAGDACONTABILIDADG@ALFAADICCIONES.CL

CODIGC OE ACTIVIDAD ECONOMICA (CAE)
EL. RESTO DE LAS OTRAS ACTIVIDADES EMPRESARIALES N.C.P.

2.- ANTECEDENTES LABORALES Y PREVISIONALES DEL SOLICITANTE:

{Disponibles en Sisterna Informético de la Direccion del Trabajo y Boletin de Infractores a |a Legislacion
Laboral y Previsional.)

MULTAS EJECUTORIADAS - NO INGLUIDAS EN BOLETIN DE INFRACTORES

] N* MULTA I N°UM, I UNIDAD MONETARIA ] INSPECCION ESTADO

- NO REGISTRA -

DEUDA PREVISIONAL (BOLETIN DE INFRACTORES)

[ MOTIVO [ INSTITUCION I MONTO EN UTM I MONTOEN

-- NO REGISTRA -

RESOLUCIONES DE MULTA {BOLETIN DE iINFRACTORES)

! N° RESOLUCION } TIPQ DE MULTA I MONTO ENS

-~ NO REGISTRA —




3.- PLAZO Y AMBITO DE VIGENCIA:

£ presente Certificado tendrd vigencia hasta of 14/01£2015 , siendo vilido en todo el territorio nacional,

INSPECTOR DEL TRABAJO
ICT SANTIAGO SUR ORIENTE

EL SIGUIENTE ES EL FOLIQ PARA VERIFICAR LA VALIDEZ DEL CERTIFICADO EN EL SITIO WEB DE LA DIRECCION DEL

TRABAJO, EN http:/iventanilla.dt.gob.cl/tramitesenlinealiramite/iniclo2.aspx (INGRESAR EL FOLIO EN EL RECUADRCO
“Verificacién de Tramites”, ¥ SELECCIONAR EL TRAMITE "Certificado Contratista™)

| mtasxio |

Distribucisn
Interesado

. de Fiscafizacitn
Of de Partes
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Informacidén de la sociedad
Desplagar informaditn {t)

¥ Eenvicios al sector privado.

> Ir a M Escritorio en:

o)

Campra

% ] ﬁemadoPubiico ¢

. Club de vaeedoreé

) Club

Informes de ofras instituciones

Los infores se abren en vent: nuevas.

e deshioquesay la apoion de efemerios emergentes”

Fuente Informe
Guiebras (Fuente: Superintendencia da Qui Qulebrzn
Cormvenio Judicial [Fuenta: Diaro Oficial) Convanio Judicint

Cartificado de Anstaciones Vigentas {Fuente: SI} Cortificrds do Anotaclén Vigentos

Certificaciones Medioambientales

Los i sa abren an nuvas. T

quear Ia opcitn de elementos emergentes™

Atrfwtos de Desamolio Sustentable
Praveedor no ha Presentado informaciin

ldoneidad det Proveedor

Recomendaciones
Tatal: 0 recomendaciones / D en los dltimoes & meses

ChileProveedores

Accada a benalickos y sarvigios
awcirsivas para ustad y su empresa.

Red de Compras Pabllcas

WercadoPublico.cl
Arallza
ChlleCompra

ChileCompra Express



Page 2 of 2

Boflcitar recomendaclén

fngrese Recomendaciones que usted posea
Subér 15na recomendacian
Furmate POF, max 500 KB

Raclamos

Total: & Reclamos / ( en los dltimas 6 meses

Reclamos enviados por compradores

Sin reclamos de Compradares

e W
1" ChileCompra Sucursales de ChileProveedares Acerca do
bansutrtin. Seread o Srruirlo ChileProverdores
Mnistariode Hedenda, Gobemo de itk Oficina central: Monjias 392 Piso 1, Peliticrs da Privosdad
Monfias 392, Santiagn, Chis, Senfiago {56-2) 600 7000 BOD Condeiones e use

Todes Ios Darechos Reservadas ChileProveadores {1) ©Copynight 2014



71172015 Cerfificado de Habilidades

i ‘22% ChileProveedores

registro Oficial de ChiteCompra

ChileProveedores
Registro Elecironico de Proveedores del Estado
Direccién ChileCompra

CERTIFICADO DE ESTADO DE
INSCRIPCION EN CHILEPROVEEDORES

m Y Mesa Ayuda 600 7000 600

: Fecha de Emisidn de la Consulta : 07/01/2015 17:53

Chilepraveedores, Registro Electrénico Oficial de Proveedores del Estado de Chile, certifica que la empresa indicada a continuacitn, posee ef siguiente |
! Estado de Habildad de acuerdo a lafecha y hora de la consulta. :

E Se emile el presente certificado conforme a lo especificado en la Ley de Compras Puablicas y su respectivo Reglamento, para usa exclusivo de los

Proveedores en Proceso

Rut Proveedor Razon Social | Estado
79.790.500-3  ALFA INSTITUTO PROMOCION DE LA SALUD LIMITADA HABIL. (Cumple con l"SRR:g‘;‘S“t‘f“;"S de Inscripcion en el

Obhservaciones:

Proveedor Hahil: Cumple con los requisitos de inscripcion en el Registro.

Proveedor inhabil: No Cumple con los requisitos de inscripcién en el
Registro.

En Procesc de Revision: Proveedor se encuentra proceso de validacién con

fuentes oficiales para Ingreso al sistema. Su estado de Habilidad aparecera
a contar del dia habil siguiente,

Proveedor Sin informacion: Proveedor no tiene contrato vigente con
ChileProveedores.
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Imprimir Certificado

hitp:/fchp224. mercadopublico.cHConsultar CertificadoH abilidadiCertificadoHabilidadOnline.aspx i)



