problematico de drogas y alcohol
vigilada y libertad vigilada intensiva.
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VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 18.575;
Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado cuyo texto refundido,
coordinado y sistematizado, fue fijado por el Decreto

] con Fuerza de Ley N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio
DMS‘ON JUR'M\ Secretaria General de la Presidencia; en la Ley N°
COMITE'5 20.798, Ley de Presupuestos del sector publico

correspondiente al afio 2015; en ia Ley N° 19.886 de
bases sobre contratos administrativos de suministro y
prestacion de servicios; en el Decreto Supremo N° 250,
JEFE de 2004, del Ministerio de Hacienda, que establecio el
/ G0z 135 4 | reglamento de la ley individualizada precedentemente y
sus modificaciones; en la Ley N° 20.502 que crea el
Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion
del Consumo de Drogas y Alcohol; en el Decreto con
Fuerza de Ley N° 2-20.502, de 2011, del Ministerio del
DIVISION JURIDICA Interior y Seguridad Publica; en la Resolucién N° 69, de
COMITE 5 02 de febrero de 2015, del Servicio Nacional para la
7  Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol; en la Resolucién Exenta N° 1813, de 12 de
mayo de 2015 y en la Resolucién Exenta N° 2014, de
01 de junio de 2015, ambas de! Servicio Nacional para
la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas
y Alcohol; en la Resolucion N° 1.600 de 2008, de la
Contraloria General de la Republica, y en el Decreto
Supremo N°611 de fecha 13 de Mayo de 2015 del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica, v;
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Distribucion: j

- Divisién Juridica SENDA

- Jefa (S) de la Division de Administracion y Finantas de 2 Re

- Divisién de Administracién y Finanzas (Unidad de Presupuesto y Area de Finanzas) Subrogante
- Division de Administraciéon y Finanzas {Unidad de Compras y Contrataciones)

- Division de Administracion y Finanzas (Unidad de Convenios}

- Unidad de Fiscalizacién de SENDA,

- Division Programatica (Area de Tratamiento)

.- JORGE HERRERA PUSIC BKT GROUP E.I.R.L {Direccion; calle América N° 470 pobl. San Luis, ciudad
de Ranecagua,)

9.- Partes y Archivo

10.- Direccién Regional de SENDA. Region del Libertador Bernardo O'Higgins.
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Drogas y Alcohol, SENDA, y JORGE HERRERA PUSIC BKT
GROUP E.LR.L.,, para la compra de meses de planes de
tratamiento especificos para personas con consumo
Qndenadas a libertad
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CONSIDERANDO:

1.-  Que, el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo
de Drogas y Alcohol, SENDA, es el organismo encargado de la ejecucién de las
politicas en materia de prevencién del consumo de estupefacientes, sustancias
psicotropicas e ingestion abusiva de alcohol, y de tratamiento, rehabilitacién y
reinsercion social de las personas afectadas por dichos estupefacientes y
sustancias psicotrépicas y, en especial, de la elaboracion de una Estrategia
Nacional de Drogas y Alcohol.

2- Que, para tales efectos y para cumplir con los objetivos y funciones
sefialadas en el articulo 19 letra j de la Ley N° 20.502, el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, se encuentra
facultado para celebrar contratos con entidades publicas o privadas destinados a
otorgar tratamiento y rehabilitar a personas afectadas por el consumo de drogas
estupefacientes o sicotropicas y alcohol.

3.- Que, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo
de Drogas y Alcohol licité publicamente a través del portal www mercadopublico.cl,
bajo el ID 662237-11-LP15, la compra de meses de planes de tratamiento
especificos para personas con consumo problematico de drogas y alcohol
condenadas a libertad vigilada y libertad vigilada intensiva, que fue aprobada por
la Resolucion N° 69, de fecha 02 de febrero de 2015, de este Servicio.

4.- Que, en el referido proceso de licitacién, mediante Resolucion Exenta N°
1813, de 12 de mayo de 2015, de este Servicio, que declaré inadmisibies ofertas y
desiertas las siguientes lineas de servicio N° 3, 4, 5, 12 y 16 de la Licitacion
Plblica convocada a través del portal www.mercadopublico.cl, ID N° 662237-11-
LP15. Asimismo mediante Resolucion Exenta N° 2014, de 01 de junio de 2015,
de este Servicio, procedi6 a adjudicar la propuesta publica a diferentes entidades y
declar¢ desiertas las lineas N° 1 y 14.-

5. Que, resulta indispensable para este Servicio, cubrir las necesidades de
tratamiento y rehabilitacion para personas con consumo problematico de drogas y
alcohol condenadas a libertad vigilada y libertad vigilada intensiva, respecto de
aquellas lineas de servicio que fueron declaradas desiertas.

6.- Que, en virtud de lo anterior y en el marco fijado por la Ley N° 20.502, el
Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién para el Consumo de Drogas
y Alcohol, y JORGE HERRERA PUSIC BKT GROUP E.LR.L han acordado celebrar
un Convenio de prestacion de servicios para la compra de meses de planes de
tratamiento especificos para personas con consumo problemético de drogas v
alcohol condenadas a libertad vigilada y libertad vigilada intensiva, respecto a la
linea de servicio N° 12, por configurarse la causal prevista en el articulo 8°, letra
g), de la Ley N°® 19.886, y en el articulo 10, N° 7, letra I), de su Reglamento.

7.-  Que, por tanto se procede a la expedicién del correspondiente acto
administrativo que lo sancione, vengo en dictar ia siguiente,

RESOLUCION

ARTICULO PRIMERO: Autoricese la
contratacion directa y apruébese el Convenio de prestacién de servicios, celebrado




con fecha 31 de agosto de 2015, entre el Servicio Nacional para la Prevencién y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, y JORGE HERRERA PUSIC BKT
GROUP E.l.R.L para la compra de meses de planes de tratamiento especificos
para personas con consumo problematico de drogas y alcohol condenadas a
libertad vigilada y libertad vigilada intensiva.

ARTICULO SEGUNDO: El gasto que irrogara
para el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol, SENDA, el Convenio de prestacion de servicios que se aprueba
por la presente Resolucién, ascendera al monto de $118.742.800.-

Con todo, el gasto que irrogara para el Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitaciéon del Consumo de Drogas y Alcohol,
SENDA, el Convenio de prestacion de servicios que se aprueba por la presente
Resolucién, ascendera durante el afio 2015, a la cantidad de $59.371.400.-

El gasto antes indicado se financiara con cargo
a los recursos consultados en la paridad 05-09-01-24-03-001 del Presupuesto del
afno 2015.

Se deja expresa constancia que la cantidad de
meses de planes que se contrataran durante el afio 2016, queda sujeta a la
disponibilidad presupuestaria que establezca la Ley de Presupuestos para el
sector publico correspondiente al afio 2016.

ARTICULO TERCERO: E| pago de los servicios
que debera hacer este Servicio ala JORGE HERRERA PUSIC BKT GROUP E.I.R.L,
en virtud del convenio que se aprueba por la presente Resolucién, se efectuara
una vez que el presente acto administrativo se encuentre totalmente tramitado.

ARTICULO CUARTO: El texto del convenio
que se aprueba por la presente Resolucion, es del tenor siguiente:

CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS POR CONTRATACION DIRECTA
ENTRE EL SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL
CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL, SENDA Y JORGE HERRERA PUSIC BKT
GROUP E.LR.L., PARA LA COMPRA DE MESES DE PLANES DE TRATAMIENTO
ESPECIFICOS PARA PERSONAS CON CONSUMO PROBLEMATICO DE DROGAS Y
ALCOHOL CONDENADAS A LIBERTAD VIGILADA Y LIBERTAD VIGILADA
INTENSIVA.

En Santiago de Chile, a 31 de agosto de 2015, entre el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, en adelante
indistintamente “el Servicio” o "SENDA", RUT N° 61.980.170-9, representado por su
Director Nacional don Mariano Montenegro Corona, ambos domiciliados en Agustinas
N® 1235, piso 6°, comuna y ciudad de Santiago, por una parte, y JORGE HERRERA
PUSIC BKT GROUP EIRL, en adelante la “Entidad”’, representado por don Jorge
Domingo Enrique Herrera Pusic, ambos con domicilio en calle América N° 470 pobl!.
San Luis, ciudad de Rancagua, por la otra y de paso por ésta, se celebra el siguiente
convenio:

PRIMERO: ANTECEDENTES GENERALES



El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol, SENDA, es el organismo encargado de |a ejecucién de las politicas en materia de
prevencién del consumo de estupefacientes, sustancias psicotrépicas e ingestién abusiva
de alcohol, y de tratamiento, rehabilitacién y reinsercién social de las personas afectadas
por dichos estupefacientes y sustancias psicotrépicas y, en especial, de la elaboracién de
una Estrategia Nacional de Drogas y Alcohol.

Para estos efectos y para cumplir con los objetivos y funciones sefaladas en la Ley N°
20.502, el Servicio Nacional para fa Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas
y Alcohol, se encuentra facultado para celebrar contratos con entidades publicas o
privadas destinados a otorgar tratamiento y rehabilitar a personas afectadas con consumo
problematico de drogas y alcohol.

Dentro del contexto descrito, y en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley N° 19.886 de
Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y su
reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 250, de 2004 del Ministerio de
Hacienda, se licitd publicamente a través del portal www mercadopublico.cl, con el ID
662237-11-LP15, la contratacién de 17 lineas de servicio, cuyas bases administrativas y
técnicas de propuesta publica fueron aprobadas mediante Resolucién N° 69, de 2 de
febrero de 2015, de este Servicio.

En el referido proceso de licitacion, mediante Resolucion Exenta N° 1813, de 12 de
mayo de 2015, de este Servicio, se declaré desierta la licitacion publica ID N°662237-
11-LP15, para la contrataciéon de meses de planes de tratamiento para personas con
consumo problematico de drogas y alcohol condenadas a libertad vigilada y libertad
vigilada intensiva con consumo problematico de drogas y alcohol para el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, respecto a las
lineas N° 3, 4, 5, 12 y 16. Asimismo, se dictd la Resolucién Exenta N° 2014, de 01 de
junio de 2015, de este Servicio, que declaré desiertas las lineas de servicio N° 1 y 14,
de la licitacién pablica del ID N° 662237-11-LP15.

En virtud de lo anteriormente expuesto, el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, ha resuelto contratar con La
Entidad la compra de meses de planes de tratamiento para personas con consumo
probiematico de drogas y alcohol condenadas a libertad vigilada y libertad vigilada
intensiva con consumo problematico de drogas y alcohol.

La Entidad deja constancia que la propuesta técnica presentada para la contratacion
directa es nueva, y se adecuan a las exigencias requeridas para el servicio contratado.

Sin perjuicio de lo anterior, las partes asimismo dejan constancia que, conforme al nimero
3 de las bases de licitacion aprobadas mediante Resolucién N° 69 de 2 de febrero de
2015, del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol, los recursos que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, destinara por cada unidad de mes de plan de tratamiento,
estaran sujetos a lo que establezca la ley de presupuesto para los afios 2015 y 2016,
reservandose SENDA la facultad de ajustar el nimero de meses de planes contratados
mediante resolucién fundada.

Las partes mediante este acto manifiestan su acuerdo en contratar los meses de planes
de tratamiento que se sefialan en el Anexo, que forma parte integrante de este convenio;
y, en este sentido, la Entidad se compromete a ejecutar la cantidad de meses planes de
tratamiento alli sefialadas y el Servicio, a su vez, a pagar por ello.



La Entidad, por su parte, acepta la labor encomendada en los términos referidos y se
obliga a ejecutarla en la forma y condiciones que se estipulan en los documentos que a
continuacién se indican:

1.- Las Bases Administrativas y Técnicas de Propuesta Publica y sus respectivos anexos
para contratar la compra de meses de planes de tratamiento para personas con consumo
problematico de drogas y alcohol condenadas a libertad vigilada y libertad vigilada
intensiva con consumo problematico de drogas y alcohol, para el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA aprobadas
mediante Resolucién N° 69, de 2 de febrero de 2015, de este Servicio; en adelante
indistintamente "bases administrativas y técnicas”.

2.- La nueva Propuesta Técnica presentada por “La Entidad”’, presentada para la linea de
servicio N° 12.

3.- Las preguntas y respuestas efectuadas en el proceso de la propuesta publica
correspondiente al ID 662237-11-LP15.

4.- En la Resolucién Exenta N° 1813, de 12 de mayo de 2015, de este Servicio que
declara inadmisibles ofertas y desiertas lineas de servicios correspondientes al ID
662237-11-LP15.

3.- En la Resolucién Exenta N° 2014, de 01 de junio de 2015, de este Servicio que
Adjudica lineas de servicio y declara inadmisibles ofertas y desiertas lineas de servicios
correspondientes al ID 662237-11-LP15.

SEGUNDO: DE LA APROBACION DEL CONVENIO Y EJECUCION DE LOS
SERVICIOS

El presente convenio, deberd ser aprobado a través del correspondiente acto
administrativo y comenzard a regir a contar de la fecha de total tramitacién de dicho acto
administrativo.

Sin perjuicio de lo anterior, y de conformidad a lo dispuesto en el nimero 13.5 de ias
Bases Administrativas y Técnicas, por razones de buen servicio, se podra comenzar a
prestar el servicio desde la fecha de suscripcién del contrato y con anterioridad a la total
tramitacién del mismo.

El plazo de ejecucion del servicio se extendera desde 31 de agosto de 2015 y hasta el 31
de mayo de 2016. Durante este periodo, el contratista deberd, a través del
establecimiento de su dependencia, realizara la actividad correspondiente a la linea de
servicio contratada, por tipo de plan y por establecimiento, segin lo sefialado en el
Anexo.

TERCERO: DE LOS MESES DE PLANES CONTRATADOS

Por este acto La Entidad se compromete a realizar, a través de los establecimientos de su
dependencia, la cantidad de meses de planes de tratamiento gue se sefialan en el
Anexo, el que forma parte integrante del presente convenio.

CUARTO: DEL PRECIO

Los recursos que el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo
de Drogas y Alcohol, SENDA, esta dispuesto a destinar por cada unidad de mes de plan
de tratamiento son los siguientes:



{1) Plan Flexible
PAILV/PAI PG (2) Plan Flexible (3) Plan
PRLV/PRPG Fijo
PR PG
Precio Plan
Precio Plan Precio Plan Precio Plan mensual
mensual mensual mensual usuario Precio Plan
usuario LV usuario PG usuario LV
PG
$384.349 $755.652 $524.312
$270.988 $524.312

En consecuencia, el monto total del convenio para el periodo ascendera a la cantidad de
$118.742.800.-

EL PRECIO DE CADA UNIDAD DE MES DE PLAN SE PAGARA DEL SIGUIENTE
MODO:

(1) Plan Flexible Ambulatorio Intensivo Libertad Vigilada / Poblacién General (PAl
LV / PAI PG):

Se ha definido que el mes de tratamiento ambulatorio intensivo dirigido a Poblacion
Especifica Libertad Vigilada tendra el valor de $384.349.- En caso de utilizar |la capacidad
de atencion ambulatoria disponible a través de la ejecucién de planes de tratamiento de
Poblacién General, la unidad de mes de tratamiento ambuiatorio intensivo tendra el valor
de $270.989.-

Por ejemplo, en una linea de servicio con una asignacién mensual de 7 Planes
Flexibles PAI LV / PAlI PG, en un mes calendario un prestador alcanza una cobertura
de: 5 usuarios de Poblacion Especifica Libertad Vigilada y 2 usuarios de Poblacidén
General.

Plan Flexible (PAI LV / PAI PG)

1021745 |S541.978 |5 2463723

7 planes 5 planes 2 planes

Considerando la sumatoria de ejecucién de planes PAlI LV y PAl PG, el pago
correspondiente a ese mes ascenderia a un total de $ 2.463.723.

(2) Plan Flexible Residencial Libertad Vigilada / Poblacién General (PR LV / PR PG):
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Se ha definido que el mes de tratamiento residencial dirigido a Poblacién Especifica
Libertad Vigilada tendra el valor de $755.852.- En caso de utilizar la capacidad de
atencién residencial disponible a través de la ejecucion de planes de tratamiento de
Poblacién General, la unidad de mes de tratamiento residencial tendra el valor de
$524.312 -

Por ejemplo: en una linea de servicio con una asignacion mensual de 6 Planes
Flexibles PR LV / PR PG, si en un mes calendario el prestador tiene una cobertura
de: 4 usuarios de Poblacion Especifica Libertad Vigilada y 2 usuarios de Poblacién
General.

Plan Flexible PR LV / PR PG

presupuesto -
jecutado

6 planes dplanes  |2planes  |$3.022.608 |$1.046624 |3407123

Considerando la sumatoria de ejecucién de planes PR LV y PR PG, el pago
correspondiente a ese mes ascenderia a $ 4.071.232, -

(3} Plan Fijo Residencial Poblacién General (PR PG):

En este tipo de plan el valor del mes de tratamiento ejecutado tendra un valor fijo,
independiente de la poblacién atendida. Se ha definido que el mes de tratamiento
residencial para Poblacién General tendra e! valor de $524.312 -

Por ejemplo, en una linea de servicio con una asignacién mensual de 10 Planes
Fijos PR PG, si en un mes calendario el prestador logra la cobertura de 10 usuarios
de Poblacién General, el pago correspondiente a ese mes ascenderia a $
5.243.120.-

Plan Fijo PR PG

1D planes  [10planes 15 5243.120

TOPE MAXIMO DE EJECUCION MENSUAL POR LINEA DE SERVICIO:

Para cada linea de servicio se ha establecido un monto denominado TOPE MAXIMO
MENSUAL a pagar, correspondiente a la ejecucién total del presupuesto asignado a cada
linea, si se logra tanto la cobertura esperada de Poblacion Especifica Libertad Vigilada
como la cobertura de Poblacién General.



El TOPE MAXIMO MENSUAL corresponde al monto maximo valido para pago. Esto
significa que SENDA podra pagar mensualmente la ejecucion igual o inferior al monto
establecido como tope en cada linea de servicio.

En caso de no alcanzar la cobertura asignada de Poblacion Especifica Libertad Vigilada,
el prestador podra cubrir la diferencia mediante la ejecucidn de planes de Poblacidon
General, siempre que el monto total de ejecucién en ese mes no supere el TOPE
MAXIMO MENSUAL definido para esa linea.

Por ejemplo, en una linea con una asignacién mensual de 7 Planes Flexibles PAI LV
/ PAI PG, el TOPE MAXIMO MENSUAL ascenderia a $ 2.690.443.-

a) si en un mes calendario el prestador alcanza una cobertura de 7 usuarios de Poblacion
Especifica Libertad Vigilada, el prestador estaria ejecutando el presupuesto Tope Maximo
Mensual y seria valido para pago en su totalidad.

Plan Flexible PAI LV / PAI PG

mensual. -
| valida - - para

ReGration

7 planes 7 planes » $ 2.600 443 $0 52690443 $ 2.690.443

b) si en un mes calendario el prestador alcanza una cobertura de 4 usuarios de Poblacion
Especifica Libertad Vigilada y de 4 usuarios de Poblacién General, en ese mes la
sumatoria de ejecucién de planes corresponderia a un presupuesto de $2.621.352.

En ese caso, el presupuesto ejecutado seria inferior al Tope Maximo Mensual establecido
para la linea de servicio y seria valido para pago en su totalidad.

Plan Flexible PAIl LV / PAlI PG

7 planes 2 planes 4planes | $1537.396  |§1.083.956  |$2621.352 |$2621.352

Como se observa en el ejemplo, en un Plan Modalidad Flexible, el prestador podra
ejecutar mensualmente una cantidad mayor de planes en relaciéon a la asignacion
mensual establecida.

En el ejemplo, se establecio una asignacién mensual de 7 planes flexibles PAI LV / PAI
PG y en definitiva se ejecutaron 8 planes (4 PAl LV y 4 PAI PG). Esto sera posible
siempre que e monto de la ejecucién mensual no supere el Tope Maximo Mensual
establecido para la linea de servicio.



¢) si en un mes calendario el prestador alcanza una cobertura de 3 usuarios de Poblacién
Especifica Libertad Vigilada y de 6 usuarios de Poblacion General, en ese mes la
sumatoria de ejecucidn de planes corresponderia a un presupuesto de $ 2.778.981.

El presupuesto mensual ejecutado seria superior al Tope Maximo Mensual establecido
para la linea de servicio, de modo que no seria valido para pago en su totalidad.

En este caso, |a ejecucién valida para pago seria de $2.507.992, correspondiente a una
sumatoria de ejecucion de planes de 3 usuarios de Poblacién Especifica Libertad Vigilada
y 5 usuarios de Poblacién General.

Plan Flexible PAI LV / PAI PG

Ppresupuesio . :
,ep,ﬁ'l}al. PR

“TEjecucion..

mensual o
valida par

pago -

7planes |

3 pylanes

& planes

$1.153.047

$1.625.934

$2.778.081

A continuacién se presentan el TOPE MAXIMO MENSUAL de ejecucién por linea de

servicio:

T TAea Parinacota |47 %5 136770 [§10200515
2 | Coquimbo 84/7 - - $2.690.443
3 |Valparaiso - 72/6 120/10 $9.777.032
4 |Valparaiso 180/15 - - $5.765.235
5 |Valparaiso 84/7 - - $2.690.443
6 |[Valparaiso 84/7 - - $2.690.443
7 |Metropolitana 180/15 60/5 60/5 $12.165.055
8 |Metropolitana - 84/7 - $ 5.289 564
9 |Metropolitana 120/10 - - $3.843.490
10 | Metropolitana 120/10 - - $3.843.490
11 | Metropolitana 84/7 - - $2.680.443
12 |O'Higgins - 72/6 168/14  [$11.874.280
13 | O'Higgins 180/15 - - $5.765.235
14 |Biobio - 48/4 120/10 $ 8.265.728
15 | Biobio 192/16 - - $6.149.584
16 | Araucania - 48/4 144/12 $9.314.352




‘17 ‘Araucanla 180/15 - | |$ 5.765.235

PROCESO DE AJUSTE:

Sin perjuicio de lo anterior, el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitaciéon del
Consumo de Drogas y Alcohol, podra efectuar un proceso de ajuste en el pago de los
meses de planes de tratamiento contratados, pagando a la entidad los meses de planes
de tratamiento que hubiere efectivamente realizado en el correspondiente periodo por
sobre los maximos mensuales.

El pago en un periodo de ajuste podra ser igual o inferior al monto MAXIMO
ACUMULADO DEL PERIODO DE AJUSTE, que corresponde a la sumatoria de los
TOPES MAXIMOS MENSUALES de los meses comprendidos en e} periodo.

En ningun caso el pago de un periodo de ajuste podra ser superior a ese monto.

Por ejemplo, en una linea de servicio con una asignaciéon mensual de 7 Planes Flexibles
PAI LV / PAI PG:

- el TOPE MAXIMO MENSUAL ascenderia a $ 2.690.443

- el MAXIMO ACUMULADO DEL PERIODO DE AJUSTE del periodo junio a agosto
ascenderia a $8.071.329, correspondiente a la suma de los TOPES MAXIMOS
MENSUALES de esos tres meses.

Si en un periodo de ajuste correspondiente a los meses de junio a agosto, el
prestador ha registrado la siguiente ejecucion:

- | Ejecugion
_ |valida . para
lpago .

'J'ldJ:nio\ 2.piénes ]

|5 planes | $ 768.608 S 1.354.045 |$2.123.643 |5 2.123.643

Julio |3 planes 7 pianes |$1.153.047 1% 1.896.923 |$3.040.970 1$2.690.443

Agosto | 3 planes 6planes |$1.153.047 |§1.625.934 |$2.778981 |$2.690.443

$7.952.594 |$7.504.528

El total del presupuesto ejecutado en el periodo junio a agosto { $ 7.952.594) es inferior al
MAXIMO ACUMULADO DEL PERIODO ({$8.071.329), de modo que en el proceso de
ajuste SENDA podra pagar todos los meses de planes de tratamiento efectivamente
realizados en el periodo,

Para efectos del presente contrato se contemplan los siguientes periodos de ajuste:

- Desde junio a agosto de 2015

- Desde septiembre a diciembre de 2015

- Desde enero a marzo de 2018

- Desde abril 2016 y hasta el ultimo mes en convenio.
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Los precios de cada unidad de mes de plan anteriormente indicado, seran reajustados en
el mes de diciembre 2015. La cuantia de dicho reajuste sera fijado en la fecha indicada
previamente, teniendo como factores referenciales el reajuste que experimente el indice
de Precios al Consumidor de los Ultimos doce meses y la disponibilidad presupuestaria de
acuerdo a la Ley de Presupuesto del Sector Publico del afio correspondiente.

Con todo, los recursos que el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, destinara por cada unidad de mes de pian de
tratamiento, estaran sujetos a io que establezca la Ley de Presupuesto para el Sector
Plblico para el respectivo afo, reservandose este Servicio la facultad de ajustar el
numero de meses de planes contratados mediante resolucion fundada.

QUINTO: DE LOS SERVICIOS Y PRESTACIONES

Las partes dejan constancia que, la unidad del objeto de contratacion es un mes de plan
de tratamiento, y que sin perjuicio de lo dispuesto en el nimero 1 de las “bases
administrativas y técnicas” y de las especificaciones técnicas del servicio que se contrata,
descritas en las Bases técnicas, y de aquellas contenidas en documentos vigentes de la
autoridad sanitaria, un mes de pian de tratamiento corresponde a un mes en que una
persona con problemas de consumo de sustancias de drogas y alcohol participa de un
plan de tratamientc y rehabilitacion que contempla un conjunto de intervenciones y
prestaciones recomendables, asociadas al cumplimiento de los objetivos terapéuticos del
mismo, de acuerdo al proceso terapéutico en que se encuentra.

El tipo de intervenciones y su frecuencia incluidas en un mes de tratamiento, se
desarrollan de manera progresiva en la medida que se avanza en el proceso de
tratamiento y rehabilitacién, con el proposito de lograr los objetivos terapéuticos, de
acuerdo a las caracteristicas y necesidades de las personas usuarias, considerando las
siguientes prestaciones:

» consulta médica

+ consuita psiquiatrica

+ consulta de salud mental

» intervencion psicosocial (individual, familiar y de grupo)
¢ consulta psicologica

¢ psicoterapia individual

* psicoterapia de grupo

» psicodiagnéstico,

» visita domiciliaria,

* examenes de laboratorio que se requieran
*» medicamentos si corresponde

Para todos los efectos, la ejecucion de los meses de planes de tratamiento objeto del
presente contrato, debe regirse por la “Norma y Orientaciones Técnicas de los Planes de
Tratamiento y Rehabilitacion para Personas con Problemas derivados del Consumo de
Drogas y Alcohol” y sus respectivos documentos anexos, y por las “Especificaciones
Tecnicas para el Tratamiento de Poblacién Condenada a Libertad Vigilada y Libertad
Vigilada Intensiva” y documentos anexos.

Para los efectos del presente contrato, los meses de planes de tratamiento estaran
dirigidos a dos poblaciones diferenciadas de acuerdo a la siguiente definicion:

a. Poblacion Especifica Libertad Vigilada (LV): constituida por personas mayores de 18
anos condenadas a las penas sustitutivas de libertad vigilada o libertad vigilada
intensiva y con presencia de consumo problematico de alcohol y otras drogas. Para
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efectos del presente contrato, se considerara como validador de la condicion de
condenado a las penas sustitutivas de libertad vigilada o libertad vigilada intensiva, el
registro efectuado por un Centro de Reinsercién Social de Gendarmeria de Chile en el
Sistema de Informacion y Gestion de Tratamiento, SISTRAT.

b. Poblacion General (PG). constituida por personas mayores de 20 afios, beneficiarias
del libro 1l del DFL n°1, de 2005 del Ministerio de Salud (FONASA), con presencia de
consumo problematico de alcohol y otras drogas, donde se incluye a personas que
ingresan a tratamiento como una condicidn de la suspension condicional del
procedimiento en el marco del programa de Tribunales de Tratamiento de Drogas
(T.T.D.).

Los meses de planes de tratamiento segin las modalidades de tratamiento son los
siguientes:

1. A Plan de Tratamiento Ambulatorio Intensivo Poblacién General (PAl / PG)

Este plan estd compuesto por el conjunto de intervenciones y prestaciones que se
detallaron precedentemente, que son recomendables para el logro de los objetivos
terapéuticos, y destinado a personas con diagnéstico de consumo perjudicial o
dependencia a sustancias psicoactivas y compromiso biopsicosocial moderado o severo,
{(con presencia de comorbilidad psiquiatrica o somatica leve, sin actividad ocupacional y
con soporte familiar).

El tiempo estimado para lograr los objetivos del proceso de tratamiento, corresponde a la
necesidad de cada persona, en este caso, un panel de expertos sugiere una duracién
aproximada de 8 meses, con una frecuencia de asistencia de 5 dias a la semana, entre 4
a 6 horas de permanencia diaria, y una concentracion de 3 a 4 prestaciones por dia. Ese
plan puede ser desarrollado en un horario vespertino.

1. B Plan de Tratamiento Ambulatorio Intensivo Especifico Libertad Vigilada (PAI /
LV)

La Modalidad Ambulatoria Intensiva constituye un conjunto de intervenciones
programadas para responder a las necesidades de personas con consumo problematico
de sustancias y un compromiso biopsicosocial moderado a severo, que puedan alcanzar
la modificacion de su situacién de consumo y la estabilizacion de su condicién de salud
mental y fisica, encontrandose insertos en su contexto familiar y comunitario.

Se contempla la realizacién de intervenciones individuales, grupales, familiares vy
comunitarias, pudiendo distribuir estas actividades en jornadas terapéuticas de 3 a 6
horas diarias, con una frecuencia variable de hasta 6 dias de la semana. La periodicidad
y los horarios de las intervenciones deberan organizarse de acuerdo a las necesidades y
recursos de cada usuario y familia, en directa coordinacién con el Delegado y con
especial consideracién de las otras condiciones de la pena, el Plan de Intervencion
Individual sancionado por el Tribunal y la situacién laboral/feducacional que presente el
usuario.

El plan ambulatorio intensivo incorpora una metodologia altamente flexible y
personalizada, con un horario de funcionamiento diurno y vespertino, que incorpore la
atencién de 18 a 21 horas al menos tres dias de la semana. Desarrollara actividades en
terreno, incluyendo intervenciones con el usuario y/o familia en el domicilio y otras
acciones en espacios comunitarios, segun los requerimientos y diferencias presentadas
por las personas en tratamiento. En la intervencion directa con el usuario y su familia este
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plan incluye intervenciones motivacionales especificas que consideren el contexto
obligado del tratamiento y el diagnéstico y permanente consideracién de la variable
criminologica. Se contempla la realizacion periodica de informes, comunicacion telefénica
frecuente, reuniones de coordinacion y de analisis de casos con los Delegados de
Gendarmeria.

1.C Plan de Tratamiento Residencial Poblacion General (PR / PG)

Este plan estd compuesto por el conjunto de intervenciones y prestaciones que se
detallaron precedentemente, que son recomendables para el logro de los objetivos
terapeuticos y destinado a personas con dependencia a sustancias psicoactivas y
compromiso biopsicosocial severo, (multiples tratamientos previos, consumo en miembros
de la familia, red de apoyo familiar y social inexistente o con gran deterioro, con trastorno
psiquiatrico severo compensado y una percepcion de autoeficacia disminuida o ausente).

El tiempo estimado para lograr los objetivos del proceso de tratamiento corresponde a la
necesidad de cada persona. Un panel de expertos sugiere una duracién aproximada de
12 meses (estimado}, con permanencia de 7 dias, con una jornada terapéuticade 5a 7
horas cada dia, y una concentracién de intervenciones diarias no menor a 5 (incorpora
permisos fines de semana u otros similares).

1. D Plan de Tratamiento Residencial Especifico Libertad Vigilada (PR / LV)

Constituye un conjunto de intervenciones programadas para responder a las necesidades
de personas con consumo problematico de alcohol o drogas y con un compromiso
biopsicosocial moderado a severo, que presentan dificultades significativas para alcanzar
logros terapéuticos en un programa de tratamiento ambulatorio.

Esta modalidad de atencion esta dirigida a personas con o sin co-morbilidad psiquiatrica,
gue no disponen de una red familiar, o bien su contexto familiar presenta importantes
factores de riesgo que repercuten negativamente en su situacién de consumo y de salud
mental. Se contempla también el ingreso de aquellos usuarios que, presentan
antecedentes de tratamiento ambulatorio con escaso o nulo avance en objetivos
terapéuticos.

El plan residencial contempla cuidados de 24 horas al dia en un ambiente terapéutico,
incluyendo intervenciones individuales, grupales y familiares, pudiendo distribuir estas
actividades en una jornada terapéutica de 5 a 8 horas de atencién diaria, con una
frecuencia variable de hasta 7 dias de la semana. En la intervencién directa con el
usuario y su familia este plan incluye intervenciones motivacionales especificas que
consideren el contexto obligado del tratamiento y el diagnéstico y permanente
consideracion de la variable criminologica. Se contempla la realizacion periddica de
informes, comunicacién telefénica frecuente, reuniones de coordinacion y de anélisis de
casos con los Delegados de Gendarmeria.

MODALIDADES DE PLANES DE TRATAMIENTO:

Planes de Tratamiento Modalidad Flexible: consiste en planes de uso priorizado para la
atencion de Poblacion Especifica Libertad Vigilada. En caso de no cumplir con Ia
asignacion mensual definida para la atencion de esa poblacion especifica, el prestador
podra utilizar la capacidad de atencion disponible a través de la ejecucién planes de
tratamiento de Poblaciéon General.
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Cada unidad de mes de plan se pagara con un valor diferenciado dependiendo de si se ha
ejecutado un plan de tratamiento de Poblacion General o de Poblacién Especifica Libertad
Vigilada.

Dos tipos de planes que operaran en la modalidad Flexible:

(1) Plan Flexible Ambulatorio Intensivo: Libertad Vigilada / Poblacién General (PAI LV /
PAI PG)

(2) Plan Flexible Residencial: Libertad Vigilada / Poblacién General (PR LV / PR PG)
Planes de Tratamiento Modalidad Fija: consistente en planes de tratamiento dirigidos a

Poblacién General cuya ejecucion siempre sera pagada con el precio correspondiente a
planes de Poblacién General.

Un dnico tipo de plan que operara en la modalidad Fija:
{(3) Plan de Tratamiento Fijo PR Poblacién General (PR PG})
LOS PLANES FLEXIBLES Y FiJOS SE DESCRIBEN A CONTINUACION:

(1) Plan Flexible Ambulatorio Intensivo Libertad Vigilada / Poblacion General {PAl
LV / PAl PG): refiere a planes de tratamiento en modalidad ambulatoria intensiva dirigidos
prioritariamente a Poblacién Especifica Libertad Vigilada. En caso de no cumplir con la
asignacion mensual definida para la atencién de esa poblacién especifica, el prestador
podra utilizar la capacidad de atencién ambulatoria disponible a través de la ejecucion
planes de tratamiento de Poblacién General.

Por ejemplo, en una linea de servicio con una asignacién mensual de 7 Planes
Flexibles PAI LV / PAl PG, si en un mes calendario el prestador tiene una cobertura
de 5 usuarios de Poblacion Especifica Libertad Vigilada, podra utilizar la capacidad
de atencion disponible a través de la ejecucion planes de tratamiento de Poblacién
General.

(2} Plan Flexible Residencial Libertad Vigilada / Poblacién General (PR LV / PR PG):
refiere a planes de tratamiento en modalidad residencial dirigidos prioritariamente a
Poblacién Especifica Libertad Vigilada. En caso de no cumplir con la asignacién mensual
definida para esa poblacion especifica, el prestador podré utilizar la capacidad de
atencion residencial disponible a través de la ejecucion planes de tratamiento de
Poblacion General.

Por ejemplo, en una linea de servicio con una asignacién mensual de 6 Planes
Fiexibles PR LV f PR PG, si en un mes calendario el prestador tiene una cobertura
de 4 usuarios de Poblacién Especifica Libertad Vigilada, podra utilizar la capacidad
de atencién disponible a través de la ejecucién planes de tratamiento residenciales
de Poblacion General.

(3} Plan Fijo Residencial Poblacién General (PR PG): refiere a planes de tratamiento
en modalidad residencial dirigidos a Poblacién General.

Por ejemplo, en una linea de servicio con una asignacién mensual de 6 Planes Fijos

PR PG, en un mes calendario se espera la ejecucién de 6 planes de tratamiento
destinados a la atencién de Poblacion General.
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SEXTO: DE LA DISPONIBILIDAD DEL PERSONAL PROFESIONAL

La Entidad debera disponer en su equipo de trabajo del mismo personal profesional
considerado en su propuesta técnica para el desarrollo del servicio contratado. Salvo que
el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas vy
Alcohol, autorice lo contrario, ho se efectuaran cambios en la composicion del equipo de
trabajo.

Si por cualquier motivo, tales como jubilacion, muerte, incapacidad médica, renuncia,
desvinculacién, entre ofros, fuere necesario sustituir a algun integrante del personal
profesional o técnico, incluyendo al Director del centro de tratamiento, la Entidad lo
reemplazara por otro técnico o profesional con las condiciones requeridas para el cargo.

Para lo anterior, el contratista debera informar la vacancia del cargo dentro de un plazo
de 5 dias corridos desde ocurrido el hecho, y posteriormente en un plazo de 20 dias
corridos debera presentar los antecedentes del nuevo profesional o técnico propuesto,
incluyendo, segln corresponda, el certificado de inhabilidades para trabajar con menores
de edad, en la respectiva Direccion Regional de SENDA, y los antecedentes del nuevo
profesional que acreditan que tiene una experiencia similar al del profesional ofertado
durante el proceso de contratacion, que remplazara.

De no haber sido posible propeoner el nuevo profesional o técnico en ese plazo, se
informara a la Direccién Regional, dando cuenta de las gestiones realizadas, y se
acordara con ésta las acciones y plazos urgentes a seguir para una nueva propuesta.

Los antecedentes seran evaluados por el equipo técnico del Area Tratamiento de la
respectiva Direccién Regional de SENDA, quién tendra a la vista, de manera referencial,
la calificacion de la propuesta técnica originalmente presentada por el contratista, y velara
porque el nuevo profesional que prestara el servicio, en su conjunto, tenga las
condiciones requeridas del cargo.

La indicada evaluacion sera presentada por el gestor de tratamiento al Director Regional
correspondiente del Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo
de Drogas y Alcohol para su respectiva aprobacién, la que sera comunicada por escrito al
contratista mediante carta certificada dirigida a su domicilio, comenzando a contarse los
plazos a partir del tercer dia después de despachada la carta por correo.

Con todo SENDA, podra solicitar a la entidad el certificado dei registro de Inhabilidades
para trabajar con menores de edad del Registro Civil e Identificacidn de Chile, a todos los
trabajadores que tengan una relacién directa y habitual con menores de edad.

SEPTIMO: DE LA GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO

La Entidad ha entregado al Servicio una garantia, en los términos sefialados en las “basggy e
administrativas y técnicas”, consistente en una Boleta de Garantia, emitida por el giéﬁ%o
Santander Chile N° 389, de fecha 31 de agosto de 2015, por la suma equivalen 'é’fgl MR
de la totalidad del convenio, equivalente a la cantidad de $5.937.140.- con una jE@nNAZIONAL
hasta el 31 de agosto de 2016, a favor del Servicio Nacional para la Prev cf&g ¥ J
Rehabilitacion para el Consumo de Drogas y Alcohol, para garantizar el fiel cumplivfegtoseapa M

previsionales de con sus trabajadores y multas, del trato directo en las lineas de servicio
N°12.-
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OCTAVO: DEL PAGO

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol pagara a la entidad los planes de tratamiento y rehabilitacién, por mes de plan de
tratamiento contratado, segun la linea de servicio, efectivamente otorgado.

. Planes Ambulatorio Intensivo Poblacién General y Residencial Poblacion General (PAl PG

vy PR PG): Se entendera por mes de plan de tratamiento y rehabilitacion efectivamente
otorgado, cuando se cumpla Ia condicion de persona beneficiaria del D.F.L. N°® 1, Libro I,
de 2005 del Ministerio de Salud, y tenga registro mensual en el Sistema de Gestiéon de
Tratamiento (SISTRAT), de las mencionadas prestaciones en el documento: "“Norma y
Orientaciones Técnicas de los Planes de Tratamiento y Rehabilitacién para Personas
Adultas con Problemas Derivados del Consumo de Drogas y Aicohol”, establecido para
cada uno de los planes de tratamiento y rehabilitacién definidos por el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, conjuntamente con
el Ministerio de Salud.

Planes Ambulatorio Intensivo Especifico Libertad Vigilada vy Residencial Especifico
Libertad Vigilada (PAI LV y PR LV): Se entenderd por mes de plan de tratamiento y

rehabilitacion efectivamente otorgado, cuando se cumpla la condicién de persona
derivada por Delegado de Gendarmeria de Chile, segun registro SISTRAT- CRS, y tenga
registro mensual en el Sistema de Gestion de Tratamiento (SISTRAT), de las
mencionadas prestaciones en el documento: “Norma y Orientaciones Técnicas de los
Planes de Tratamiento y Rehabilitacién para Personas Adultas con Problemas Derivados
del Consumo de Drogas y Alcohol’, establecido para cada uno de los planes de
tratamiento y rehabilitacién definidos por el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, conjuntamente con el Ministerio de
Salud.

Con todo, el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de
Drogas y Alcohol, pagara a la entidad los planes efectivamente otorgados, considerando
la modalidad flexible de las lineas de servicio contratadas. Para estos efectos, este
Servicio podra efectuar mensualmente un ajuste en la asignacion de planes de poblacion
general (PG) y poblacién especifica libertad vigilada (LV) a pagar, siempre respetando los
topes maximo contratados, segun cada linea de servicio.

El proceso de pago al prestador se realizard mensualmente, en la medida que el Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol reciba las
facturas debidamente emitidas y los documentos complementarios que se exige
acomparniar a los prestadores.

El envio de la respectiva factura, es dentro de los tres primeros dias corridos del mes
siguiente, por el monto exacto de los meses de planes de tratamiento otorgados en el
respectivo mes.

El respectivo depdsito o transferencia se realizara directamente a la cuenta corriente
bancaria (u otra cuenta a la vista) que sefiale el prestador, si éste asi lo ha soiicitado o, en
su defecto, se emitira un cheque nominativo a nombre del prestador, el que debera ser
retirado en Agustinas N° 1235, piso 6, comuna de Santiago. Ante prestadores regionales,
se procedera al retiro del cheque en la Direcciéon Regional de Senda que corresponda, si
asi se solicita.

Las facturas deberan ser extendidas a nombre del Servicio Nacional para la Prevencién y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, RUT N® 61.980.170-9, direccién calle
Agustinas N° 1235, piso 6, Santiago o en la forma que el Servicio Nacional para la
Prevenciéon y Rehabilitacidn del Consumo de Drogas y Alcohol, instruya a futuro. El
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Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol
no pagara facturas que no se encuentren debidamente extendidas, que presenten
enmiendas o estén incompletas, procediéndose a la devolucién de la misma, reclamando
en contra del contenido de la factura dentro del plazo de 30 dias corridos, de acuerdo a lo
establecido en la Ley N° 19.983.

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, previa visacion de la factura correspondiente pagard dentro de los 20 dias
siguientes.

Sin perjuicio que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol, pagara mensualmente el monto de los meses de planes de tratamiento
que efectivamente fueron realizados por linea de servicio, considerando el tope maximo
mensual sefialado, este Servicio Publico realizara, cada tres meses un proceso de ajuste
en el pago de los meses de planes de tratamiento contratados.

Conforme a este proceso, el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, pagara a la entidad los meses de planes de
tratamiento que hubiere efectivamente realizado en el correspondiente periodo por sobre
los maximos mensuales, pero bajo el maximo acumulado al periodo de ajuste
correspondiente. Con todo, SENDA se reserva el derecho de realizar ajustes en meses
distintos a los anteriormente sefialados.

En el caso que el contratista, al momento de contratar registre saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con
trabajadores contratados en los ultimos dos afios, los primeros estados de pago producto
del contrato licitado deberan ser destinados al pago de dichas obligaciones, debiendo la
empresa acreditar que la totalidad de las obligaciones se encuentran liquidadas al
cumplirse la mitad del periodo de ejecucién del contrato, con un maximo de seis meses.

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol exigira que el contratista proceda a dichos pagos y presente los comprobantes y
planillas que demuestren el total cumplimiento de la obligacion en el plazo previsto en el
parrafo anterior. El incumplimiento de estas obligaciones por parte del mismo dara
derecho a dar por terminado el respectivo contrato, pudiendo llamarse a una nueva
licitacion en la cual éste no podra participar.

Adicionalmente, el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de
Drogas y Alcohol debera solicitar a la entidad, durante la ejecucion del contrato, que éste
le informe el monto y estado de cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales
gue le corresponden con sus trabajadores, mediante certificados emitidos por la Direccion
del Trabajo o cualquier medio idéneo que garantice la veracidad de dicho monto y el
estado de cumplimiento de las mismas.

Finalmente, los pagos sélo podran hacerse efectivos una vez que se encuentre totalmente
tramitado el acto administrativo que apruebe el respectivo contrato y contra entrega por
parte del contratista de las facturas correspondiente, y la demas documentacion
correspondiente.

Con todo, los pagos estaran condicionados a los recursos que para este Servicio Nacional
contemple la Ley de Presupuestos para el Sector Publico para el afio 2016,

NOVENO: DE LAS SUPERVISIONES Y COORDINACION
De la supervision administrativa

En el caso de la atencién de Poblacion general, el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, realizara la supervision y el control
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administrativo-financiero de |a actividad realizada y de |a calidad previsional de la persona
atendida.

Para ello, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol verificara la condicién de beneficiarias de las personas en tratamiento
que hayan sido informadas mediante el Sistema de Informacién y Gestion de Tratamiento
(SISTRAT), descontando las prestaciones o tratamientos realizados a personas que no
sean beneficiarios del D.F.L. N® 1, Libro Il, de 2005 del Ministerio de Salud. En este
sentido, el Servicio Nacional para la Prevenciéon y Rehabilitacion del Consumo de Drogas
y Alcohol, en ningun caso financiara atenciones a personas que no sean beneficiarios del
Sistema Publico de Salud.

En el caso de poblacion condenada a Libertad vigilada, el Servicio Nacional para la
Prevencidn y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol verificara la condicién de
persona derivada por Delegado de Gendarmeria de Chile segun registro SISTRAT- CRS,
pudiendo descontar las prestaciones ¢ tratamientos realizados a personas que no sean
condenadas a Libertad Vigilada o libertad vigilada intensiva.

Esta supervisién tendra como objetivo cautelar la adecuada ejecucién de los servicios
contratados, através de un correcto manejo o utilizacién de los recursos entregados, a fin
de proveer a los beneficiarios de los programas de tratamiento un servicio de calidad.

La mencionada supervision y control administrativo-financiero estara programada y se
efectuara con la periodicidad determinada por el Servicio Nacicnal para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, sin perjuicio de lo cual, podran
igualmente realizarse visitas extraordinarias, sin aviso previo, a los centros ejecutores en
convenio.

De la Asesoria, Supervision y Evaluacion Técnica

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol, supervisara, asesorara y evaluara técnicamente en forma peridédica el
funcionamiento y operacion de los servicios licitados. Para ello el Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol podra contar con la
colaboracién técnica del Ministerio de Salud, a través de los Servicios de salud y
Secretarias Regionales Ministeriales respectivas, en adelante “SEREMIS”.

Lo sefalado precedentemente es sin perjuicio de las facultades de supervision y
fiscalizacion que le competen al Ministerio de Salud en su rol de autoridad sanitaria y
gestores de red, a través de las respectivas SEREMIS y los servicios de salud.

E! Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas vy
Alcohol, pondra a disposicion de la entidad la informacién o contactos con profesionales y
técnicos que resulten relevantes para la correcta ejecucion de las actividades
contratadas.

La entidad debera proporcionar las facilidades de acceso a los registros, informes y datos
que le sean requeridos por el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, para su evaluacidn, asesoria y supervision. La
programacion de estas visitas sera acordada entre los responsables de la asesoria y
evaluacion de los equipos y los equipos de las entidades prestadoras, indicandose
quiénes asistiran a las reuniones técnicas y los objetivos de las distintas visitas
programadas. Sin perjuicio de lo anterior, se podran realizar visitas, no programadas, sin
aviso previo.
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De las Supervisiones Generales

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, pedra realizar supervisiones aleatorias mediante visitas sin previo aviso, cada vez
gue lo estime pertinente, con el objeto de asegurar la calidad de los servicios prestados a
los usuarios. En estas supervisiones generales podra este Servicio realizar supervisiones
técnicas, financieras o de cualquier tipo.

De la coordinacion con el Ministerio de Salud

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, en atencion a las competencias propias del Ministerio de Salud en tanto autoridad
sanitaria, cuidara coordinar la supervisién, asesoria y evaluacién técnica de los servicios
licitados con dicha Cartera. En este contexto, y para la gjecucion de la Supervision
Administrativa y de la Asesoria, Supervision y Evaluacién Técnica, sefialadas
anteriormente, este Servicio Publico celebrara convenios con la referida Cartera de
Estado. Asimismo en las materias de orientaciones, asesorias, colaboracién técnica y
formas coordinadas de supervision y evaluacion, tanto administrativa como técnica, los
gue seran parte integrante del presente convenio, los que no podran desnaturalizar los
servicios contratados.

DECIMO: DEL SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DE TRATAMIENTO
(SISTRAT)

Para el adecuado control y ejecucion de la actividad, asi como también para el analisis
técnico de la informacion, estara a disposicion de la entidad el Sistema de Informacién y
Gestion de Tratamiento (SISTRAT), para cuyo efecto ésta se obliga a ingresar los datos
correspondientes en las Fichas existentes en el mismo que tienen como objetivo contar
con una informacion completa y homogénea de las atenciones otorgadas a las personas
beneficiarias de este Programa.

Los datos mensuales deberan ser ingresados, por la entidad, a través del Sistema de
Informacién y Gestion de Tratamiento (SISTRAT), en tiempo real, con_un plazo maximo
de ingreso hasta el pendltimo _dia habil del mes en que se ejecutaron las prestaciones.

En el evento que un establecimiento, por cualquier circunstancia, no pueda utilizar el
referido software deberd enviar al Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion
del Consumo de Drogas y Alcohol, a través de la Direccién Regional correspondiente, la
informacién requerida a través de una planilla de registro disefiada en formato Excel
especialmente para estos efectos, mediante correo electrénico u otro medio magnético,
denominada “Planilla de Registro e Instructivo Llenado Planilla de Registros”™. Dicha
planilla seréa sélo excepcionalmente utilizada y, una vez regularizado el acceso al software
destinado para el registro de la informacién, el prestador debera poner al dia el registro de
la actividad realizada en la herramienta destinada para ello.

Ademas, para supervisar el correcto cumplimiento del contrato, la Entidad debera
proporcionar al Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de
Drogas y Alcohol toda la informacion que éste |e requiera, estando facultado para efectuar
visitas al centro de tratamiento donde se ejecuten las prestaciones, debiendo darsele las
facilidades del caso de acuerdo a lo sefialados en los numeros anteriores. Con todo, lo
anterior debera hacerse siempre con el debido respeto a lo dispuesto en la Ley N° 19.628,
sobre proteccion de la vida privada, y en cualquier otra norma legal que regule el caracter
secreto o reservado de la informacién.
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DECIMO PRIMERO: DEL TERMINOC ANTICIPADO DEL CONVENIO

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién para el Consumo de Drogas y
Alcohol podra poner término total o parcial al convenio, por acto administrativo fundado,
en el evento que acaeciere alguna de las siguientes circunstancias:

a) Por resciliacién o mutuo acuerdo de las partes.

b) Si la entidad fuere declarado en quiebra o si éste cayere en estado de notoria
insolvencia, a menos que se mejoren las cauciones entregadas o las existentes sean
suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

c) Si la entidad se tratase de una sociedad, cuando ésta se disolviere.
d) Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.
e) Caso fortuito o fuerza mayor, comprendiéndose dentro de ellas razones de ley o

de autoridad que hagan imperativo terminarlo.

f) Revocacidén o ausencia de la autorizacion sanitaria del contratista, cuando
corresponda.

Q) Faita de disponibilidad presupuestaria para cubrir el pago de las prestaciones
contratadas.

h) Por incumplimiento grave, debidamente calificado, de las obligaciones contraidas
por la entidad, por gjemplo, agquellas que pongan en riesgo el oportuno otorgamiento de
los meses de planes de tratamiento convenidos, en términos tales que el beneficiario del
plan de tratamiento de que se trate, no reciba el tratamiento convenido.

i) Si a la entidad se le hubieren aplicado dos muitas en un periodo equivalente a la
mitad de la ejecucion del contrato, de aquellas a que se refiere |a clausula decimo tercero
de este convenio en los numeros 1), 2), 4) y 5).

i) Faita de veracidad de la informacién o de los antecedentes presentados por la
entidad durante el proceso de licitacion, especialmente aquellos que fueron considerados
en el proceso de evaluacidén de propuestas.

k) Si la entidad que al momento de contratar registraba saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con
trabajadores contratados en los dos Ultimos dos afios y no dio cumplimiento a la
obligacion de imputar los primeros estados pagos producto de este convenio al pago de
esas obligaciones o no acredité dicho pago en la oportunidad establecida en el contrato.

) Falta grave y deliberada de veracidad de la informacion registrada en el Sistema de
Informacion y Gestion de Tratamiento respecto de las intervenciones realizadas a las
personas usuarias en tratamiento.

m) Efectuar cobros improcedentes a los{as) usuarios(as) y al Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol.

n) No presentar nueva garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato, segun lo
establecido en la clausula décimo tercera del presente convenio.

En caso de verificarse alguna de las causales sefialadas, con excepcion de las indicada .
en las letras a) y d), el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consury "

de Drogas y Alcohol, podra ademas, solicitar judicialmente la indemnizacién de perjuici'g_s a3
que corresponda, de conformidad a las reglas generales del derecho comun. :
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En todos aquellos casos en gque el término anticipado de contrato se disponga por causa
imputable al proveedor, el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del
Consumo de Drogas y Alcohol hara efectiva la garantia de fiel cumplimiento de contrato.

Con todo, en aquellos casos en que el termino anticipado del convenio se produzca por
alguna de la causal prevista en la letra, f), el Jefe Superior del Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, antes de dictar y notificar
el acto administrativo que disponga el termino anticipado del contrato, podra - atendida la
gravedad de las circunstancias acontecidas- ordenar mediante resolucién, que el
contratista suspenda los servicios que se encuentra otorgando, caso en que este Servicio
Nacional solo debera pagar por los servicios que efectivamente se hayan alcanzado a
prestar hasta esa fecha.

El contratista, cuyo contrato termine anticipadamente, debera realizar las prestaciones
adecuadas a las necesidades de las personas en tratamiento hasta la fecha decretada de
término del mismo, ademas de realizar la derivacion asistida, de cada caso, al centro de
tratamiento que continuara la atencion, acompafiando un Informe actualizado que dé
cuenta del diagnostico, plan de intervencion, estado de avance de los objetivos
terapéuticos, esquema farmacologico, si corresponde, y de todos aquellos datos
relevantes para el éxito del proceso terapéutico.

En el caso de que se produzca el término anticipado del contrato por la causal prevista en
la letra f), y procediere la suspension de los servicios ordenada por el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, la obligacién
dispuesta en el parrafo anterior debera realizarse desde la fecha de la indicada
suspension.

Respecto del registro de las prestaciones, el contratista cuyo contrato se temmine
anticipadamente debera evaluar el tipo de egreso de cada una de las personas usuarias,
como alta terapéutica o derivacion a otro centro, con o sin convenio segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, si la causal de término concurriese respecto de una linea de
servicio, pero no a la totalidad de las lineas contratadas, SENDA podra poner término
parcial al convenio, respecto de aquellas lineas en que se ha materializado el
incumplimiento. Una vez tramitada la resolucion que disponga dicho término parcial, las
partes suscribiran una modificacién de convenio en que se excluyan las lineas de servicio
a que se ha puesto término. En los casos de termino parcial del convenio, SENDA hara
efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento en el porcentaje que corresponda y
restituira el saldo si lo hubiere, debiendo el contratista entregar una nueva boleta de
garantia bancaria, depoésito o vale vista, o pdliza de seguro, en los mismos términos
sefialados en el nimero 13.3 de las Bases Administrativas, en el plazo de 15 dias corridos
desde la notificacion de la resolucion que disponga el término parcial. Con todo, no se
cursaran pagos, sin la entrega de la nueva garantia.

DECIMO SEGUNDO: DE LA CESION DEL CONVENIO

Bajo ninguna circunstancia podra la entidad ceder parcial o totalmente a un tercero las
obligaciones que emanan del presente convenio.

DECIMO TERCERO: DE LAS MULTAS

El Servicio cobrara multas a la entidad, relacionadas con incumplimientos por parte de
éste, aplicables en los siguientes casos:

(nm Incumplimiento de las normas legales, reglamentarias y administrativas que rigen
el convenio tales como la ley de derechos y deberes del paciente, entre otras: 10
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Unidades de Fomento por cada ocasién en que el Servicio Nacional para la Prevencién y
Rehabilitacion del Consume de Drogas y Alcohol deba representar tal hecho.

(2) incumplimiento de obligaciones contractuales; 10 Unidades de Fomento por cada
ocasion que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol deba representarle tal hecho.

(3) Respecto a la entidad a quién el Servicio Nacional para la Prevencion vy
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol requiera informacion acerca del monto y
estado de cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales que le corresponden
con sus trabajadores durante la ejecucién del contrato, y no entrega en el plazo
establecido para ello en la clausula décimo cuarto del presente convenio, los certificados
emitidos por la Direccién del Trabajo o cualquier medio idéneo que garantice la veracidad
del monto y estado de cumplimiento; 0.5 Unidades de Fomento por dia habil de atraso,
con un tope de 15 dias habiles.

(4) No informar al Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo
de Drogas y Alcohol alguno de los siguientes hechos, dentro de los 20 dias habiles de
haber acaecido: cambios en el nombre ¢ la razén social, en el representante legal, en la
direccién de funcicnamiento con resolucion sanitaria vigente, renovacion o modificaciones
en la resolucion sanitaria, o cualquier otro dato o hecho relevante para la ejecucion del
servicio: 5§ Unidades de Fomento.

(5) Practicas que interfieran con el adecuado desarrollo del proceso terapéutico. 10
Unidades de Fomento por cada ocasién que el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol deba representarle tal hecho.

(8) No dar cumplimiento a los plazos y procedimientos establecidos en la clausula sexta
del presente convenic. 5 Unidades de Fomento por cada ocasion que el Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol deba
representarle tal hecho.

de Fomento.

En el caso que se detectara una situacion como las anteriormente mencionadas ¥y
amerite la aplicacion de multas, se aplicara e! siguiente procedimiento:

a) Si analizados los antecedentes se determina la aplicacion de multas por este
Servicio, el Jefe(a) de la Division Programatica de SENDA le comunicara a ia entidad,
mediante oficio, los hechos que originan la multa y su monto.

Las notificaciones que se efectien a la entidad en virtud de este procedimiento, se
realizaran mediante carta certificada dirigida a su domicilio, comenzando a contarse los
plazos a partir del tercer dia después de despachada la carta por Correo.

b) La entidad dispondra de cinco dias habiles contados desde que se le haya
notificado el referido oficio, para efectuar sus descargos ante el Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, acompariando todos los
antecedentes y pruebas que acrediten la existencia de un caso fortuito o fuerza mayor o
que demuestren fehacientemente que no ha tenido responsabilidad en los hechos que
originan las multas o que desvirtlen los antecedentes analizados por el Servicio.
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c) Si la entidad no presenta sus descargos en el plazo sefialado, se tendran por
acreditadas la o las faitas imputadas y procedera la aplicacién de la ¢ las multas que
correspondan, dictandose la pertinente resolucion por parte del Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, y en la que se establecera
el monto de la multa, en pesos chilenos, de acuerdo al valor de la UF de la fecha de la
dictacion dei respectivo acto administrativo.

d) Si la entidad ha presentado descargos oportunamente, el Jefe Superior del
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol
dispondrd de diez dias habiles, contados desde la recepcién de los descargos, para
resolver, sea rechazandolos ¢ acoegiéndolos, total o parcialmente, dictandose la pertinente
resoluciéon por parte del Servicio, y en la que se establecera el monto de la muita, en
pesos chilenos, de acuerdo al valor de la UF de la fecha de la dictacion del respectivo
acto administrativo. De lo resuelto, se notificara al contratista por carta certificada.

e) En las dos situaciones previstas en las letras anteriores, la entidad podra presentar
recurso de reposicion ante el Jefe Superior del Servicio, dentro de los cinco dias habiles
contados desde Ia notificacion de la resolucion que se recurre, quien dispondra por su
parte de diez dias habiles, contados desde la recepcion del recurso, para resolver si lo
acoge total o parcialmente. Si el contratista no presenta recurso de reposicion dentro del
plazo indicado, la multa quedara firme.

La entidad podra pagar la multa directamente, no obstante si el contratista no paga
directamente la multa, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol estara facultado para deducirla, a su arbitrio, del valor de
cualquiera de los pagos que corresponda efectuar, o satisfacer el monte de aquélla
haciendo efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato. En este ultimo
caso, el contratista debera entregar una nueva boleta de garantia bancaria, depésito o
vale vista, o pdliza de seguro, dentro de los 10 dias habiles siguientes, contados desde
la aplicacién de la multa, en los mismos términos sefialados en el nimero 13.3 de las
bases administrativas y técnicas, y el SENDA restituird el saldo si lo hubiere. La no
presentacion de la nueva garantia sera causa de término anticipado del contrato.

La aplicacién de alguna de estas multas no impide que el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol pueda poner término
anticipado al contrato.

Las partes dejan constancia que los dias habiles para los efectos el presente convenio
seran de lunes a viernes, excepto los festivos.

DECIMO CUARTO: DE LA ENTREGA DEL CERTIFICADO

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol debera solicitar al contratista, los primeros 5 dias habiles de cada mes, durante ia
vigencia del contrato, que éste ie informe el monto y estado de cumplimiento de las
obligaciones laborales y previsionales que le corresponden con sus trabajadores,
mediante de un certificado de antecedentes laborales y previsionales emitide por la
Direccion del Trabajo o cualquier medio idoneo que garantice la veracidad del monto y
estado de cumplimiento.

La falta de entrega de dicho certificado dentro del plazo de 5 dias habiles facuita al
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol
para la aplicacion de multas u otras sanciones que procedan.

En caso de que el contratista registre saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones
de seguridad social con sus actuales trabajadores, debera acreditar que |a totalidad de las
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obligaciones adeudadas se encuentran pagadas dentro de los 30 dias contados desde el
vencimiento del plazo de entrega del certificado sefialado precedentemente, presentando
ante el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol el comprobante de pago respectivo,

El incumplimiento de esta obligacién dara derecho al Servicio Nacional para la prevencion
y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol a hacer efectiva 1a garantia de fiel
cumplimiento del contrato, debiendo el contratista otorgar una nueva garantia, en los
términos del punto 13.3. de las bases administrativas.

En ningun caso el cumplimiento de esta obligacion implicara subcontrataciéon en los
términos del articulo 183 A y siguientes del Cddigo del Trabajo.

DECIMO QUINTO: DE LA MODIFICACION DEL CONVENIO

Si con posterioridad a la suscripcion del convenio, el Servicio Nacional para la Prevencion
y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, estima necesario realizar
modificaciones en sus requerimientos de servicio, en cuanto a la calidad de los mismos,
las que por su magnitud representen un esfuerzo significativo para la entidad, se evaluara
y propondra al mismo la eventual modificacion del contrato. Asimismo se podrd modificar
el convenio por mutuo acuerdo de las partes.

Con todo, ninguna de estas modificaciones podra desnaturalizar los servicios licitados y
contratados, cuestion que ocurriria si se modificara la poblacién beneficiaria de cada plan
de tratamiento o el tipo de prestaciones que incluye cada pian, o sus objetivos
terapéuticos.

Por su parte, si durante la ejecucidn del contrato el contratista sufre cambios en su
propuesta técnica, como por ejemplo cambios en el nombre o la razbén social,
representante legal, direccion de funcionamiento; renovacion o modificaciones en la
Resolucién sanitaria, o cualquier otro dato o hecho relevante para la ejecucion del
servicio, debera informarse a este Servicio de la ocurrencia de ese hecho, dentro de los
20 dias habiles de acaecido el hecho, requiriéndose la correspondiente modificacién del
contrato, si es que fuere pertinente.

Sin embargo, si el cambio sufrido por el contratista imposibilita la continuacion del
contrato, entonces se procedera a poner término inmediato al mismo, facultandose a este
Servicio Nacional a hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento de contrato.

Toda modificacién de contrato debera ser aprobada mediante e} correspondiente acto
administrativo, totalmente tramitado.

DECIMO SEXTO: DE LAS REASIGNACIONES

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas vy
Alcohol, evaluara el nivel de ejecucion de los meses de planes de tratamiento respectivos
de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada.

Se ha establecido un periodo en que el Servicio evaluara el nivel de ejecucién de los
meses de planes de tratamiento respectivos de cada plan, que se efectuara en el mes de
septiembre de 2015.

Si un contratista al 30 de septiembre del afio 2015 y, por razones que no le son
imputables, no ha cumplido con realizar el 100% del numero de meses de planes de
tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada, en el
periodo de junio a septiembre del ano 2015, se podra modificar el convenio suscrito con
dicho contratista en el plan y la linea de servicio afectada, en términos de disminuir fa
cantidad de meses de planes de tratamiento anuales y mensuales contratados
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correspondiente al afio 2015 y, consecuentemente, el monto del mismo convenio, sin que
ello implique la aplicacién de multas contempladas en las presentes Bases.

La disminucion mencionada considerard los meses de planes de tratamiento no
gjecutados, y SENDA podra asumir que el porcentaje de no ejecucion se mantendra
durante el ultimo trimestre del afio en curso, es decir, desde octubre a diciembre del afio
2015, disminuyendo dicho porcentaje para el pericdo antes sefialado.

Asimismo, si producto de dicha evaluacion, hubiere contratistas que a la referida fecha
presentaren una ejecucion superior ¢ igual al 100% del nimero de meses de planes de
tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada, en el
periodo de junio a septiembre del afio 2015, el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, podra modificar el convenio suscrito con
el contratista en el plan y la linea afectada y aumentar el nimero de meses planes de
tratamiento anuales y mensuales contratados correspondiente al afic 2015, a efectos de
cubrir ast la demanda existente. En estos casos se debera complementar o entregar una
garantia de fiel cumplimiento por el aumento de planes contratados.

Con todo, y por razones fundadas, el Servicio podra extender la reasignacién ocurrida en
septiembre de 2015 por todo el pericdo de vigencia del convenio.

Reasignaciones extraordinarias

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, excepcional y fundadamente podra evaluar en periodos distintos al sefialado
precedentemente, el porcentaje de ejecucion esperado al periodo evaluado, de los meses
de planes de tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio
contratada, utilizando los mismos criterios antes sefialados, para el aumento o
disminucion de los meses de planes de tratamiento respectivos de cada plan, definido en
cada linea de servicio contratada.

Sin perjuicio de lo anterior, se& deja expresa constancia que la compra de meses de
planes de tratamiento, que deban ejecutarse durante el afioc 2016 estaran sujetos a lo que
establezca la ley de presupuesto para el sector publico correspondiente a dichos afios,
reservandose este Servicio la facultad de requerir modificaciones a los convenios
suscritos con los contratistas.

Con todo, estos aumentos en meses de planes de tratamiento no podran extenderse a
planes no incluidos originalmente en alguna de las lineas de servicio que se haya
contratado con el prestador.

DECIMO SEPTIMO: DE LA COMPETENCIA

tas partes se someten a la competencia de los tribunales ordinarios de justicia de la
comuna de Santiago.

DECIMO OCTAVO: DE LAS PERSONERIAS

La personeria de don Jorge Domingo Enrique Herrera Pusic para actuar en
representacion de la JORGE HERRERA PUSIC BKT GROUP EIRL, consta en la
constitucién de empresa individual de responsabilidad limitada, reducida a escritura
publica con fecha 11 de julio de 2012, numerc de repertorioc 783-2012, ante el Notario
Publico Titular de la Cuarta Notaria de Rancagua, don Ruben Reinoso Herrera.

La representacién cen la que comparece don Mariano Montenegro Corona, consta de
su designacion como Director Nacional del Servicio Nacional para ta Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, dispuesto por Decreto Supremo N°611,
de fecha 13 de Mayo de 2015, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.
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DECIMO NOVENO: DE LAS COPIAS

El presente convenio se firma en dos ejemplares de idéntico tenor y fecha, quedando uno
en poder de la Entidad, y uno en poder del Servicio.

VIGESIMO: DE LA PLACA IDENTIFICATORIA Y OTROS

La entidad, debera permitir la instalacion en dependencias del Centro respectivo una
placa identificadora que sociabilice la circunstancia de que en &l se prestan planes de
tratamiento con el financiamiento del Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol y del Gobierno de Chile, el que sera
entregado a la entidad.

Sera necesario que los soportes graficos, publicitarios y de difusion de cualquier clase del
Centro en cuestién, que se relacione con las lineas contratadas, grafiquen -de igual
forma- el rol y apoyo de SENDA, mediante la inclusién de su logo institucional y, cuando
corresponda, la frase “Este programa de Tratamiento cuenta con el apoyo técnico y
financiamiento de SENDA, Gobierno de Chile”.

Todo formato de logos e imagenes seran entregadas por la contraparte técnica al contratista.

Los Centros de Tratamiento que cuenten con el apoyo Técnico — Financiero del Servicio Nacional
para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA), ademas de
disponer de un libro de reclamos, felicitaciones y sugerencias, deberan contar con un buzén
destinado a la recepcién de denuncias y solicitudes de los usuarios para su revision por parte de la
Unidad de Fiscalizacion de SENDA. El contratista tendra dentro de sus obligaciones permitir la
instalacién de un buzén paor parte de SENDA, comprometiéndose a su mantencion,

Firman: Jorge Domingo Enrique Herrera Pusic. Representante Legal. Jorge Herrera Pusic Bkt
Group Eirl. Mariano Montenegro Corona. Director Nacional. Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacién del Consumao de Drogas y Alcohol, SENDA.

ANEXO
ANEXO
de actividades comprometidas anuales
{en meses de planes y pesos)
Meses de planes
(1) F:Ian (2) Plan
Flexible ,
Ambulatorio Flexible
rl:t:nasi:ol Residencial 3) Plan Fijo TOTAL
Afo | L.S. | Regién Prestador Establecimiento Libertad Libertad Residencial | Presupuesto
Vigllada Vigilada Poblacidn Anual $
/P Iilla i /Poblacién Genral
onacion General (PR PG)
General
(PRLV /PR
(PAI LV /PAI
PG)
PG)
JORGE HERRERA
2015 12 | O'Higgins | PUSIC BKT GROUP | CT Nueva América 0 30 70 59.371.400
EIRL
JORGE HERRERA
2016 | 12 | O'Higgins | PUSIC BKT GROUP | CT Nueva América 0 30 70 59.371.400
EIRL
TOTAL 2015 ] 30 70 59.371.400
TOTAL 2016 o 30 70 59.371.400
TOTAL CONVENIO 0 60 140 118.742.800
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Firman: Jorge Domingo Enrique Herrera Pusic. Representante Legal. Jorge Herrera
Pusic Bkt Group Eirl. Mariano Montenegro Corona. Director Nacional. Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcchol,
SENDA.

ANOTESE, REFRENDESE, TOMESE RAZON, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE
EN EL PORTAL WWW.MERCADOPUBLICO.CL

' DIRECTOR %
21 NACIONAL g
= "

TACION DEL CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL,
SENDA
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SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMO
DE DROGAS Y ALCOHOL
(05-09-01)

CERTIFICADO DE IMPUTACION Y DISPONIBILIDADES PRESUPUESTARIAS

CERTIFICADO N° 858
FECHA 02-09-2015

Se certifica que se cuenta con la disponibifidad presupuestaria en el rubro de gasto que se indica, con la
cual se podra financiar el compromiso que se tramita en el siguiente documento:

IDENTIFICACION DEL DOCUMENTO QUE SE REFRENDA

TIPO Resolucion

N° 290
Autoriza trato directo y aprueba
convenio de prestacion de servicios
por contratacion directa, entre el
Servicio Nacional para la Prevencion
y Rehabilitacion dei Consumo de

DETALLE Drogas y Alcohol, Senda, y Jorge
Merrera Pusic BKT Group E.IR.L.,
para la compra de meses de planes
de tratamiento de drogas y alcohol
condenadas a libertad vigilada y
libertad vigilada intensiva.

REFRENDACION

IMPUTACION

PRESUPUESTARIA 24.03.001

TIPO DE

FINANCIAMIENTO APORTE FISCAL

Presupuesto Vigante 41.403.518.000

Comprametido 41.239.685.972

Presente Documento

Resolucién Exenta 59.371.400

Saldo Disponible /ﬁ]4.450.628

5-8146

JORGE TORO REVECO
JEFE DE FINANZAS




CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS POR CONTRATACION DIRECTA
ENTRE EL SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y
REHABILITACION DEL CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL, SENDA Y
JORGE HERRERA PUSIC BKT GROUP E.LR.L., PARA LA COMPRA DE
MESES DE PLANES DE TRATAMIENTO ESPECIFICOS PARA PERSONAS
CON CONSUMO PROBLEMATICO DE DROGAS Y ALCOHOL CONDENADAS
A LIBERTAD VIGILADA Y LIBERTAD VIGILADA INTENSIVA,

En Santiago de Chile, a 31 de agosto de 2015, entre el Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacion dei Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, en
adeiante indistintamente "el Servicio® o "SENDA', RUT N°® 61.980.170-9,
representade por su Director Nacional don Mariano Montenegro Corona, ambos
domiciliados en Agustinas N° 1235, piso 6°, comuna y ciudad de Santiago, por una
parte, y JORGE HERRERA PUSIC BKT GROUP EIRL, en adelante la “Entidad”,
representado por don Jorge Domingo Enrique Herrera Pusic, ambos con
domicilio en calle América N° 470 pobl. San Luis, ciudad de Rancagua, por la otra
y de paso por ésta, se celebra el siguiente convenio:

PRIMERO: ANTECEDENTES GENERALES

E| Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol, SENDA, es el organismo encargade de la ejecucidn de las politicas en
materia de prevencién del consumo de estupefacientes, sustancias psicotropicas e
ingestion abusiva de alcehol, v de tratamiento, rehabilitacion y reinsercién social
de |las personas afectadas por dichos estupefacientes y sustancias psicotrépicas vy,
en especial, de la elaboracion de una Estrategia Nacional de Drogas y Alcohol.

Fara estos efectos y para cumplir con los objetivos y funciones seiialadas en la
Ley N° 20.502, el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, se encuentra facultado para celebrar contratos con
entidades publicas o privadas destinados a otorgar tratamiento y rehabilitar a
personas afectadas con consumeo problematico de drogas y alcohol.

Dentro del contexto descrito, y en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley N°
19.886 de Bases sobre Contfratos Administratives de Suministro y Prestacion de
Servicios y su reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 250, de 2004 del
Ministerio de Hacienda, se licit6 publicamente a ftravés del portal
www mercadopublico.cl, con el ID 662237-11-LP15, la contratacion de 17 lineas
de servicio, cuyas bases administrativas y técnicas de propuesta publica fueron
aprobadas mediante Resclucion N° 69, de 2 de febrero de 2015, de este
Servicio.



En el referido proceso de licitacion, mediante Resolucién Exenta N° 1813, de 12
de mayo de 2015, de este Servicio, se declaré desierta la licitacién publica 1D
N°662237-11-LP15, para la contratacion de meses de planes de tratamiento para
personas con consumo problematico de drogas y alcohol condenadas a libertad
vigilada y libertad vigilada intensiva con consumo problematico de drogas y alcohol
para el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol, respecto a las lineas N* 3, 4, 5, 12 y 18. Asimismo, se dictd la
Resolucion Exenta N° 2014, de 01 de junio de 2015, de este Servicio, que
declaro desiertas las lineas de servicio N° 1 y 14, de la licitacién piblica del D
N° 662237-11-LP15.

En virtud de lo anteriormente expuesto, el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, ha resueito contratar
con La Entidad |la compra de meses de planes de tratamiento para personas con
consumo problematico de drogas y alcohol condenadas a libertad vigilada y
libertad vigilada intensiva con consumo problematico de drogas y alcohol.

La Entidad deja constancia que la propuesta técnica presentada para la
contratacion directa es nueva, y se adecuan a las exigencias requeridas para el
servicio contratado.

Sin perjuicio de lo anterior, las partes asimismo dejan constancia que, conforme al
nimero 3 de Ias bases de licitacion aprobadas mediante Resolucion N° 68 de 2 de
febrero de 2015, del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, los recursos que el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, destinara por cada
unidad de mes de plan de tratamiento, estaran sujetos a lo que establezca la ley
de presupuesto para los afios 2015 y 2016, reservandose SENDA la facultad de
ajustar el numero de meses de planes contratados mediante resolucion fundada.

Las partes mediante este acto manifiestan su acuerdo en contratar los meses de
planes de tratamiento que se sefialan en el Anexo, que forma parte integrante de
este convenio; y, en este sentido, ta Entidad se compromete a ejecutar la cantidad
de meses planes de tratamiento alli sefialadas y el Servicio, a su vez, a pagar por
ello.

La Entidad, por su parte, acepta la labor encomendada en los términos referidos y
se obliga a ejecutarla en la forma y condiciones que se estipulan en los
documentos que a continuacion se indican:

1.- Las Bases Administrativas y Técnicas de Propuesta Plblica y sus respectivos
anexos para contratar la compra de meses de planes de tratamiento para
personas con conslimo problematico de drogas y alcohol condenadas a libertad
vigilada y iibertad vigitada intensiva con consumo problematico de drogas y
alcohol, para el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA aprobadas mediante Resolucion N° 69,
de 2 de febrero de 2015, de este Servicio; en adelante indistintamente “bases
administrativas y técnicas”.



2.- La nueva Propuesta Técnica presentada por “La Entidad”, presentada para la
linea de servicio N° 12.

3.- Las preguntas y respuestas efectuadas en el proceso de la propuesta publica
correspondiente al ID 662237-11-LP15.

4 - En la Resolucion Exenta N° 1813, de 12 de mayo de 2015, de este Servicio
que declara inadmisibles ofertas y desiertas lineas de servicios correspondientes
al ID 662237-11-LP15.

5.- En ia Resolucion Exenta N° 2014, de 01 de junio de 2015, de este Servicio
que Adjudica lineas de servicio y declara inadmisibles ofertas y desiertas lineas de
servicios correspondientes ai ID 662237-11-LP15.

SEGUNDO: DE LA APROBACION DEL CONVENIO Y EJECUCION DE LOS
SERVICIOS

El presenie convenio, debera ser aprobado a través del correspondiente acto
administrativo y comenzara a regir a contar de la fecha de total tramitacién de
dicho acto administrativo.

Sin perjuicio de lo anterior, y de conformidad a lo dispuesto en el nimero 13.5 de
las Bases Administrativas y Técnicas, por razones de buen servicio, s& podra
comenzar a prestar el servicio desde la fecha de suscripeion del contrato y con
anterioridad a la total tramitacion del mismo.

Ei plazo de ejecucién del servicio se extendera desde 31 de agosto de 2015 y
hasta el 31 de mayo de 2016. Durante este periodo, &l contratista debera, a través
del establecimiento de su dependencia, realizara la actividad correspondiente a la
linea de servicio contratada, por tipo de plan y por establecimiento, segin lo
sefialado en el Anexo.

TERCERO: DE LOS MESES DE PLANES CONTRATADOS

Por este acto La Entidad se compromete a realizar, a fravés de los
establecimientos de su dependencia, la cantidad de meses de planes de
tratamiento que se sefalan en el Anexo, el que forma parte integrante del
presente convenio.

CUARTO: DEL PRECIO

Los recursos que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, esta dispuesto a destinar por cada unidad
de mes de plan de tratamiento son los siguientes:

(;er\:'l';l:?g,: {2) Plan Flexible (3) i‘;:
PRLV/PR PG ol




Precio Plan Precio Plan Precio Plan Precio Plan
mensual .
mensual mensual mensual usuario Precio Plan
usuario LY usuario PG usuario LV PG
$384.349 $270.089 $755.652 $524.312 $524.312

En consecuencia, el monto total del convenio para el periodo ascendera a la
cantidad de $118.742.800.-

EL PRECIO DE CADA UNIDAD DE MES DE PLAN SE PAGARA DEL
SIGUIENTE MODQ:

(1) Plan Flexible Ambulatorio Intensivo Libertad Vigilada / Poblacién Generai
{PAI LV ! PAI PG):

Se ha definidc que el mes de tratamientc ambulatorio intensive dirigido a
Poblacidn Especifica Libertad Vigilada tendra el valor de $384.349.- En caso de
utilizar la capacidad de atencion ambulatoria disponible a través de la ejecucion de
planes de tratamiento de Poblacién General, la unidad de mes de tratamiento
ambulatorio intensivo tendra el valor de $270.989 .-

Por ejemplo, en una linea de servicio con una asignacién mensual de 7
Planes Fiexibles PAI LV / PAl PG, en un mes calendario un prestador alcanza
una cobertura de: 5 usuarios de Poblacion Especifica Libertad Vigilada y 2
usuarios de Poblacién General,

Plan Flexible {PAl LV / PAI PG)

BAILY £ PAl

7 planes

5 planes 2 planes $1.921.745

$ 541.978 $2463.723

Considerando la sumatoria de ejecucion de planes PAI LV y PAl PG, el pago
correspondiente a ese mes ascenderia a un total de $ 2.463.723.

(2) Plan Flexible Residencial Libertad Vigilada / Poblacién General (PR LV {
PR PG}:

Se ha definido que el mes de tratamiento residencial dirigido a Poblacién
Especifica Libertad Vigilada tendra el valor de $755.652.- En caso de utilizar la
capacidad de atenci6n residencial disponible a través de la ejecucion de planes de
tratamiento de Poblacién General, la unidad de mes de tratamiento residencial
tendra el valor de $524.312.-

Por ejemplo: en una linea de servicio con una asignacion mensual de 6
Planes Flexibies PR LV / PR PG, si en un mes calendario el prestador tiene



una cobertura de: 4 usuarios de Poblacion Especifica Libertad Vigilada y 2
usuarios de Poblacién General.

Plan Flexible PRLV !/ PR PG

- | presupuesto-
. fejacutado .

PG s WY i A
6 planes 4 planes 2 planes $ 3.022.608

$1.048624 |$4.071.232

Considerando ia sumatoria de ejecucion de planes PR LV y PR PG, el pago
correspondiente a ese mes ascenderia a $ 4.071.232. -

{3) Plan Fijo Residencial Poblacién General (PR PG):

En este tipo de plan el valor del mes de tratamiento ejecutado tendra un valor fijo,
independiente de la poblacion atendida. Se ha definido que el mes de tratamiento
residencial para Poblacién General tendra el valor de $524.312.-

Por ejemplo, en una linea de servicio con una asignacién mensual de 10
Planes Fijos PR PG, si en un mes calendario el prestador logra la cobertura
de 10 usuarios de Poblacion General, el pago correspondiente a ese mes
ascenderia a $ 5.243.120.-

Plan Fijo PRPG

AR {mensual

mensual B

Lo e fPRPGS T ejecutado o
10 planes 10 planes $5.243.120

TOPE MAXIMO DE EJECUCION MENSUAL POR LINEA DE SERVICIO:

Para cada linea de servicioc se ha establecido un monto denominade TOPE
MAXIMO MENSUAL a pagar, correspondiente a la ejecucién total del presupuesto
asignado a cada linea, si 8¢ logra tanto la cobertura esperada de Poblacion
Especlfica Libertad Vigilada como la cobertura de Poblacion General.

El TOPE MAXIMO MENSUAL corresponde al monto maximo valido para pago.
Esto significa que SENDA podra pagar mensualmente la ejecucién igual o inferior
al monto establecido como tope en ¢ada linea de servicio.

En caso de no alcanzar la cohertura asignada de Poblacion Especifica Libertad
Vigilada, el prestador podra cubrir la diferencia mediante la ejecucién de planes de
Poblacién General, siempre que el monto total de ejecucion en ese mes no supere
el TOPE MAXIMO MENSUAL definido para esa linea.

Por ejemplo, en una linea con una asignacién mensual de 7 Planes Flexibles
PAI LV / PAl PG, el TOPE MAXIMO MENSUAL ascenderia a $ 2.690.443.-



a) si en un mes calendaric el prestador alcanza una cobertura de 7 usuarios de
Poblacion Especifica Libertad Vigilada, el prestador estaria ejecutando el
presupuesto Tope Maximo Mensual y serfa valido para pago en su totalidad.

Ptan Flexible PAI LV / PAI PG

véllda: “para

7 planes 7 planes - $ 2.680.443 $a $ 2.690.443 § 2.690.443

b) si en un mes calendaric el prestador alcanza una cobertura de 4 usuarios de
Poblacién Especifica Libertad Vigilada y de 4 usuarios de Poblacién General, en
ese mes la sumatoria de ejecucion de planes corresponderia a un presupuesto de
$2.621.352.

En ese caso, el presupuesto ejecutado seria inferior al Tope Maximo Mensual
establecido para la linea de servicio y seria valido para pago en su totalidad.

Plan Flexible PAI LV / PAI PG

$ 2.621.352

7 planes 4 planea $ 1.537.296 $1.083.956 52621352

Como se observa en el ejemplo, en un Plan Modalidad Flexible, el prestador podra
gjecutar mensualmente una cantidad mayor de planes en relacién a la asignacion
mensual establecida.

En el ejemplo, se establecid una asignacion mensual de 7 planes flexibles PAI LV /
PAl PG y en definitiva se ejecutaron 8 planes {4 PAI LV y 4 PAl PG). Esto sera
posible siempre que el monta de la ejecucion mensual no supere el Tope Maximo
Mensual establecido para la linea de servicio.

¢) si en un mes calendario el prestador alcanza una cobertura de 3 usuarios de
Poblacién Especifica Libertad Vigilada y de 6 usuarios de Pablacién General, en
ese mes la sumatoria de ejecucion de planes corresponderia a un presupuesto de
$ 2778981,

El presupuesto mensual ejecutado seria superior al Tope Maximo Mensual
establecido para la linea de servicio, de modo que no seria valido para pago en su
totalidad.

En este caso, la ejecucion valida para pago seria de $2.507.992, correspondiente
a una sumatoria de ejecucion de planes de 3 usuarios de Poblacion Especifica
Libertad Vigilada y 5 usuarios de Poblacidén General,



Plan Fiexible PAI LV / PAI PG

Aslgnaclén
mansual :
PRELYFPALPG S DL

7 planes 3 planes 6 planes

A continuacién se presentan el TOPE MAXIMO MENSUAL de ejecucion por linea
de servicio:

LS [Regién .

1 {Arica Parinacota |84/7 120110 $10.200.519
2 | Coquimba 8477 - - $ 2.680.443
3 [Valparaiso - 72/6 120/10 $9.777.032
4 | Valparaiso 180/15 - - $5.765.235
5 [Valparaiso 84/7 - - $ 2.690.443
6 |Valparaiso B4/7 - - $ 2.690.443
7 | Metropolitana 18015 60/5 60/5 $ 12.165.055
8 | Metropolitana - 8477 - $ 5.289.564
9 |Metropolitana 12010 - - $3.843.490
10 | Metropolitana 120/10 - - $3.843.490
11 | Metropolitana 8417 - - $2.690.443
12 | O'Higgins - 72/6 168/14 $11.874.280
13 | O'Higgins 180115 - - $5.765.235
14 |Biobio - 48/4 12010 $8.265.728
15 |Biobio 192116 - - $6.149.584
16 |Araucania - 48/4 144/12 $0.314.352
17 | Araucania 180/15 - - $ 5.765.235

PROCESO DE AJUSTE:

Sin perjuicio de o anterior, el Servicio MNacional para la Prevencién y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, podra efectuar un proceso de
ajuste en el pago de los meses de planes de tratamiento contratados, pagando a
la entidad los meses de planes de tratamiento que hubiere efectivamente realizado
en el correspondiente periodo por sobre los maximos mensuales.

El pago en un periodo de ajuste podra ser igual o inferior al monto MAXIMO
ACUMULADO DEL PERIODO DE AJUSTE, que corresponde a la sumatoria de
los TOPES MAXIMOS MENSUALES de tos meses comprendidos en el periodo.

En ningln caso el pago de un periodo de ajuste podra ser superior a ese monto.

Por ejemplo, en una linea de servicio con una asignacién mensual de 7 Planes
Flexibles PAI LV / PAI PG:



- el TOPE MAXIMO MENSUAL ascenderia a $ 2.690.443

- el MAXIMO ACUMULADO DEL PERIODO DE AJUSTE del periodo junio a
agosto ascenderia a $8.071.329, correspondiente a la suma de los TOPES
MAXIMOS MENSUALES de esos tres meses.

Si en un periodo de ajuste correspondiente a los meses de junio a agosto, el

prestador ha registrado la siguients ejecucion:

. {Bodcion {Bjeusion | o 0T e

Jmenspal - - pmensuat - { Presypdesio Prasupuasto [ Total . valida - para
S |planes. . iplanes . jejecutado . |ejecutado - | Presupuesto | |pags
Mes PAILY - (PAIPE PAILY : -7 [ PAL PG - |ejecttadn -y T
Junio |2 planes Gplanes [$768.698 |$1354945 |$2123643 [$2123.643
Julio |3 planes 7planes |$1.153.047 |$1.896.923 |$3.048970 |§2690.443
Agosto [ 3 planes Gplanes |$1.153.047 |$1.625.934 |$ 2.778.981 $2.690.443

$ 7.952.564 $ 7.5604.529

El total del presupuesto ejecutado en el periodo junio a agosto { $ 7.952.594) es
inferior al MAXIMO ACUMULADO DEL PERIODO ($8.071.329), de modo que en
el proceso de ajuste SENDA podra pagar todos los meses de planes de
tratamientc efectivamente realizados en el periodo.

Para efectos del presente contrato se contemplan los siguientes periodos de
ajuste;

- Desde junio a agosto de 2015

- Desde septiembre a diciembre de 2015

- Desde enero amarzo de 2016

- Desde abril 2016 y hasta el dltimo mes en convenio.

Los precios de cada unidad de mes de plan anteriormente indicado, seran
reajustados en el mes de diciembre 2015. La cuantia de dicho reajuste sera fijado
en la fecha indicada previamente, teniendo como factores referenciales el reajuste
que experimente el indice de Precios al Consumidor de los Gltimos doce meses y
la disponibilidad presupuestaria de acuerdo a la Ley de Presupuesto del Sector
Publico del afio correspondiente.

Con todo, los recursos que el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, destinara por cada
unidad de mes de plan de tratamiento, estaran sujetos a 1o que establezca la Ley
de Presupuesto para el Sector Publico para el respectivo afio, reservandose este
Servicio la facultad de ajustar el nimerc de meses de planes contratados
mediante resolucién fundada.

QUINTQ: DE LOS SERVICIOS Y PRESTACIONES

Las partes dejan constancia que, la unidad del objeto de contratacion es un mes
de plan de tratamiento, y que sin perjuicio de lo dispuesto en el nlimero 1 de las
“bases administrativas y técnicas” y de las especificaciones técnicas del servicio
que se contrata, descritas en las Bases técnicas, y de aquellas contenidas en
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documentos vigentes de la autoridad sanitaria, un mes de plan de tratamiento
corresponde a un mes en que una persena ccn problemas de consumo de
sustancias de drogas y alcohol participa de un plan de tratamiento y rehabilitacién
gue contempla un conjunto de intervenciones y prestaciones recomendables,
asociadas at cumplimiento de los objetivos terapéuticos del mismo, de acuerdo al
proceso terapéutico en que se encuentra.

El tipo de intervenciones y su frecuencia incluidas en un mes de tratamiento, se
desarrollan de manera progresiva en la medida que se avanza en el proceso de
tratamiento y rehabilitacion, con el propésito de lograr los objetivos terapéuticos,
de acuerdo a las caracteristicas y necesidades de las personas usuarias,
considerandoe las siguientes prestaciones:

e consulta meédica

» consulta psiquiatrica

« consulta de salud mental

» intervencidn psicosocial (individual, familiar y de grupo)
» consulta psicoldgica

+ psicoterapia individual

+ psicoterapia de grupo

+ psicodiagnostico,

» visita domiciliaria,

» examenes de laboratorio que se requieran
¢ medicamentos si corresponde

Para todos los efectos, la gjecucion de los meses de planes de tratamiento objeto
del presente contrato, debe regirse por la "Norma y Crientaciones Técnicas de los
Planes de Tratamiento y Rehabilitacion para Perscnas con Problemas derivados
del Consumo de Drogas y Alcohol” y sus respectlivos documentos anexos, y por
las “"Especificaciones Técnicas para el Tratamiento de Poblacion Condenada a
Libertad Vigilada y Libertad Vigilada Intensiva™ y documentos anexos.

Para los efectos del presente contrato, los meses de planes de tratamiento estaran
dirigidos a dos poblaciones diferenciadas de acuerdo a la siguiente definicién:

a. Poblaciéon Especifica Libertad Vigilada (LV): constituida por personas mayores
de 18 afios condenadas a las penas sustitutivas de libertad vigilada o libertad
vigilada intensiva y con presencia de consumo problematico de alcohol y otras
drogas. Para efectos del presente contrato, se considerara como validador de
la condicion de condenado a las penas sustitutivas de libertad vigilada o
libertad vigilada intensiva, el registro efectuado por un Centro de Reinsercién
Social de Gendarmeria de Chile en el Sistema de informacion y Gestion de
Tratamiento, SISTRAT.

b. Poblacién General (PG): constituida por personas mayores de 20 afios,
beneficiarias del libro || del DFL n°1, de 2005 del Ministerioc de Salud
{(FONASA), con presencia de consumo problematico de alcohol y otras drogas,
donde se incluye a personas que ingresan a tratamiento como una condicién



de la suspension condicional del procedimiento en el marco del programa de
Tribunales de Tratamiento de Drogas (T.T.D.).

Los meses de planes de tratamiento seglin las modalidades de tratamiento son los
siguientes;

1.A Plan de Tratamiento Ambulatorio Intensivo Poblacién General (PAI /
PG)

Este plan esta compuesto por el conjunto de intervenciones y prestaciones que se
detallaron precedentemente, que son recomendables para el logro de los objetivos
terapéutices, y destinado a personas con diagndstico de consumo perjudicial o
dependencia a sustancias psicoactivas y compromiso biopsicosocial moderado o
severo, (con presencia de comorbilidad psiquiatrica o somatica leve, sin actividad
ocupacional y con soporte famifiar).

El tiempo estimado para lograr los objetivos del proceso de tratamiento,
corresponde a la necesidad de cada persona, en este caso, un panel de expertos
sugiere una duracién aproximada de 8 meses, con una frecuencia de asistencia de
5 dias a la semana, entre 4 a 6 horas de permanencia diaria, y una concentracién
de 3 a 4 prestaciones por dia. Ese plan puede ser desarrollado en un horario
vespertino.

1. B Plan de Tratamiento Ambulatorio intensivo Especifico Libertad Vigilada
(PAL/LV)

La Modalidad Ambulatoria intensiva constituye un conjunto de intervenciones
programadas para responder a las necesidades de personas con consumo
problematico de sustancias y un compromiso biopsicosocial moderade a severo,
que puedan alcanzar la modificacion de su situacion de consumo y la
estabilizacion de su condicion de salud mental y fisica, encontrandose insertos en
su contexto familiar y comunitario.

Se contempla la realizacién de intervenciones individuales, grupales, familiares y
comunitarias, pudiendo distribuir estas actividades en jornadas terapéuticas de 3 a
6 horas diarias, con una frecuencia variable de hasta 6 dias de la semana. La
periodicidad y los horarios de las intervenciones deberén organizarse de acuerdo
a las necesidades y recursos de cada usuario y familia, en directa coordinacion
con el Delegado y con especial consideracién de las otras condiciones de la pena,
el Plan de Intervencion Individual sancionado por el Tribunal y fa situacion
laboral/educacional que presente el usuario.

El plan ambulatorio intensivo incorpora una metodologia altamente flexible y
personalizada, con un horario de funcionamiento diurno y vespertino, que
incorpore la atencion de 18 a 21 horas al menos tres dias de la semana.
Desarrollara actividades en terreno, incluyendo intervenciones con el usuario y/o
familia en el domicilio y oftras acciones en espacios comunitarios, segun los
requerimientos y diferencias presentadas por las personas en tratamiento. En la
intervencion directa con el usuario y su familia este plan incluye intervenciones
motivacionales especificas que consideren el contexto obligado del tratamiento y
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el diagnostico y permanente consideracion de la variable criminologica. Se
contempla la realizacién periodica de informes, comunicacion telefénica frecuente,
reuniones de coordinacion y de analisis de casos con los Delegados de
Gendarmeria.

1. C Pian de Tratamiento Residencial Poblacion General (PR / PG)

Este plan esta compuesto por el conjunto de intervenciones y prestaciones que se
detallaron precedentemente, que son recomendables para el logro de los objetivos
terapéuticos y destinado a personas con dependencia a sustancias psicoactivas y
compromiso biopsicosocial severo, (mlltiples tratamientos previos, consumo en
miembros de la familia, red de apoyo familiar y social inexistente o con gran
deterioro, con trastorno psiquidtrico severo compensado y una percepcion de
autoeficacia disminuida o ausente}.

El tempo estimado para lograr los objetivos del proceso de tratamiento
corresponde a la necesidad de cada persona. Un panel de expertos sugiere una
duracién aproximada de 12 meses (estimado}, con permanencia de 7 dias, con
una jornada terapéutica de 5 a 7 horas cada dia, y una concentracion de
intervenciones diarias no menor a 5 (incorpora permisos fines de semana u otros
similares).

1. D Plan de Tratamiento Residencial Especifice Libertad Vigilada {PR [ L V)
Constituye un conjunto de intervenciones programadas para responder a las
necesidades de personas con consumno problematico de alcohol o drogas y con un
compromiso biopsicosocial moderado a severo, que presentan dificultades
significativas para alcanzar logros terapéuticos en un programa de tratamiento
ambulatorio.

Esta modalidad de atencion esta dirigida a personas con o sin co-morbilidad
psiquiatrica, que no disponen de una red familiar, o bien su contexto familiar
presenta importantes factores de riesgo que repercuten negativamente en su
situacion de consumo y de salud mental. Se contempla también el ingreso de
aqueilos usuarios que, presentan antecedentes de tratamiento ambulatorio con
escaso o nulo avance en objetivos terapéuticos.

El plan residencial contempla cuidados de 24 horas al dia en un ambiente
terapéutico, incluyendo intervenciones individuales, grupales y famitiares,
pudiendo distribuir estas actividades en una jomada terapéutica de 5 a B horas de
atencion diaria, con una frecuencia variable de hasta 7 dias de la semana. Enla
intervencion directa con el usuario y su familia este plan incluye intervenciones
motivacionales especificas que consideren el contexto obligado del tratamiento y
el diagnostico y permanente consideracién de la variable criminoldégica. Se
contempla la realizaciéon periédica de informes, comunicacion telefénica frecuente,
reuniones de coordinacién y de analisis de casos con los Delegados de
Gendarmeria.
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MODALIDADES DE PLANES DE TRATAMIENTO:

Planes de Tratamiento Modalidad Flexible: consiste en planes de uso priorizado
para la atencidén de Poblacién Especifica Libertad Vigilada. En caso de no cumplir
con la asignacién mensual definida para la atencién de esa poblacion especifica,
el prestador podra utilizar la capacidad de atencién disponible a través de la
ejecucion planes de tratamiento de Poblacion General.

Cada unidad de mes de plan se pagara con un valor diferenciado dependiendo de
si se ha ejecutado un plan de tratamiento de Poblacién General o de Poblacidn
Especifica Libertad Vigilada.

Dos tipos de planes que operaran en la modalidad Flexible:

(1} Plan Flexible Ambulatorio Intensivo: Libertad Vigilada / Poblacion General (PAI
LV / PAI PG)

{2) Plan Flexible Residencial: Libertad Vigilada / Poblacion General (PR LV / PR
PG)

Planes de Tratamiento Modalidad Fija: consistente en planes de tratamiento
dirigidos a Poblacién General cuya ejecucion siempre sera pagada con el precio
correspondiente a planes de Poblacién General.

Un unico tipo de plan que operara en la medalidad Fija:
(3) Plan de Tratamiento Fijo PR Poblacion Generat (PR PG)
LOS PLANES FLEXIBLES Y FIJOS SE DESCRIBEN A CONTINUACION:

(1) Plan Flexible Ambulatorio Intensivo Libertad Vigilada / Poblacién General
(PAI LV / PAl PG): refiere a planes de tratamiento en medalidad ambulatoria
intensiva dirigidos prioritariamente a Poblacién Especifica Libertad Vigilada. En
caso de no cumplir con la asignacién mensual definida para la atencion de esa
poblacién especifica, el prestador podra utilizar la capacidad de atencidn
ambulatoria disponible a través de la ejecucién planes de tratamiento de Poblacion
General.

Por ejemplo, en una linea de servicio con una asignacion mensual de 7
Planes Flexibles PAI LV / PAl PG, si en un mes calendario el prestador tiene
una cobertura de 5 usuarios de Poblacién Especifica Libertad Vigilada, podra
utilizar la capacidad de atencién disponible a través de la ejecucién planes
de tratamiento de Poblacion General.

(2) Plan Flexible Residencial Libertad Vigilada / Poblacion General (PR LV /
PR PG): refiere a planes de tratamiento en modalidad residencial dirigidos
prioritariamente a Poblacién Especifica Libertad Vigilada. En caso de no cumplir
con la asignacién mensual definida para esa poblacién especifica, el prestador
podra utilizar la capacidad de atenciéon residencial disponible a través de la
ejecucion planes de tratamiento de Poblacion General.
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Por ejemplo, en una linea de servicio con una asignacion mensual de 6
Planes Flexibles PR LV / PR PG, si en un mes calendario el prestador tiene
una cobertura de 4 usuarios de Poblacion Especifica Libertad Vigilada, podra
utilizar la capacidad de atencién disponihle a través de la ejecucién planes
de tratamiento residenciales de Poblacién General.

{3) Plan Fijo Residencial Poblacion General (PR PG): refiere a planes de
tratamiento en modalidad residencial dirigidos a Poblacién General.

Por ejemplo, en una linea de servicio con una asignacién mensua! de &
Planes Fijos PR PG, en un mes calendaric se espera la ejecucién de 6 planes
de tratamiento destinados a la atencién de Poblacion General.

SEXTO: DE LA DISPONIBILIDAD DEL PERSONAL PROFESIONAL

La Entidad deber& disponer en su equipo de trabaje del mismo personal
profesional considerado en su propuesta técnica para el desarrollo del servicio
contratado. Salvo que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del
Consumo de Drogas y Alcohol, autorice lo contrario, no se efectuaran cambios en
la composicion del equipo de trabajo.

Si por cualquier motivo, tales como jubilacion, muerté, incapacidad médica,
renuncia, desvinculacién, entre otros, fuere necesario sustituir a algin integrante
del personal profesional o técnico, incluyendo al Director del centro de tratamiento,
la Entidad lo reemplazara por otro técnico o profesional con las condiciones
requeridas para el cargo.

Para lo anterior, el contratista debera informar la vacancia del cargo dentro de un
plazo de 5 dias corridos desde ocurrido el heche, y posteriormente en un plazo de
20 dias corridos debera presentar los antecedentes del nuevo profesional o
técnico propuesto, incluyende, segun corresponda, €l certificado de inhabilidades
para trabajar con menores de edad, en la respectiva Direccion Regional de
SENDA, vy los antecedentes del nueve profesional que acreditan gque tiene una
experiencia similar al del profesional ofertado durante el proceso de contratacion,
que remplazara.

De no haber sido posible proponer el nueve profesional o técnico en ese plazo, se
informara a la Direccidn Regional, dando cuenta de las gestiones realizadas, y se
acordara con ésta las acciones y plazos urgentes a seguir para una nueva
propuesta.

Los antecedentes seran evaluados por el equipo técnico del Area Tratamiento de
la respectiva Direccidon Regional de SENDA, quién tendra a la vista, de manera
referencial, la calificacién de la propuesta técnica criginalmente presentada por el
contratista, y velara porque el nuevo profesional que prestara el servicio, en su
conjunto, tenga las condiciones requeridas del cargo.

La indicada evaluacion sera presentada por el gestor de tratamiento al Director
Regional correspondiente del Servicio MNacional para la Prevencién y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol para su respectiva aprobacion, la
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(3

que sera comunicada por escrito al confratista mediante carta certificada dirigida a
su domicilio, comenzando a contarse los plazos a partir del tercer dia después de
despachada |a carta por correo,

Con todo SENDA, podra solicitar a la entidad el certificado del registro de
Inhabilidades para trabajar con menores de edad del Registro Civil e Identificacién
de Chile, a todos los trabajadores gue tengan una relacién directa y habitual con
menares de edad.

SEPTIMO: DE LA GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO

La Entidad ha entregado al Servicio una garantia, en los términos sefialados|
las "bases administrativas y técnicas”, consistente en una Boleta de Garanti#
emitida por el Banco Santander Chile N° 389, de fecha 31 de agosto de 2015, pox
la suma equivalente al 5% de la totalidad del convenio, equivalente a la cantidad
de $5.937.140.- con una vigencia hasta el 31 de agosto de 2016, a favor del
Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién para el Consumo de Drogas
y Alcohol, para garantizar el fiel cumplimiento de las obligaciones del presente
convenio, asi como también las obligaciones laborales y previsionales de con sus
trabajadores y multas, del trato directo en las lineas de servicio N°12.-

OCTAVQ: DEL PAGO

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol pagara a la entidad los planes de tratamiento y rehabilitacion, por mes de
plan de tratamiento contratado, segun la linea de servicio, efectivamente otorgado.

. Planes Ambulatorio Intensivo Poblacion General y Residencial Poblacion General

{PAl PG y PR PG}, Se entendera por mes de plan de tratamiento y rehabilitacion
efectivamente otorgado, cuando se cumpla la condicién de persona beneficiaria
del D.F.L. N° 1, Libro il, de 2005 del Ministerio de Salud, y tenga registro mensual
en el Sistema de Gestion de Tratamiento (SISTRAT), de las mencionadas
prestaciones en el documento: "Norma y Orientaciones Técnicas de los Planes de
Tratamiento y Rehabilitacion para Personas Adultas con Problemas Derivados del
Consumo de Drogas y Alcohol’, establecido para cada uno de los planes de
tratamiento y rehabilitacion definidos por el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, conjuntamente con el Ministerio
de Salud.

Planes Ambulatorio Intensivo Especifico Libertad Vigilada y Residencial
Especifico Libertad Vigilada (PAI LY v PR LV): Se entendera por mes de plan de
tratamiento y rehabilitacién efectivamente otorgado, cuando se cumpla la
condicion de persona derivada por Delegado de Gendarmeria de Chile, segun
registro SISTRAT- CRS, y tenga registro mensuzl en el Sistema de Gestion de
Tratamiento (SISTRAT), de las mencionadas prestaciones en el documento:
‘Norma y Orientaciones Técnicas de los Planes de Tratamiento y Rehabilitacién
para Personas Adultas con Problemas Derivados del Consumo de Drogas y
Alcohol”, establecido para cada uno de los planes de tratamiento y rehabilitacién
definidos por el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del
Consumo de Drogas y Alcohol, conjuntamente con el Ministerio de Salud.




Con todo, el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo
de Drogas y Alcohol, pagard a la entidad los planes efectivamente otorgados,
considerando la modalidad flexible de las lineas de servicio contratadas. Para
estos efectos, este Servicio podra efectuar mensualmente un ajuste en la
asignacion de planes de poblacion general (PG) y poblacién especifica libertad
vigilada (LV) a pagar, siempre respetando los topes maximo contratados, seqdn
cada linea de servicio.

El proceso de pago al prestador se realizard mensualmente, en la medida que el
Servicio Nacional para la Prevencidn y Rehabilitacion del Consumo de Drogas vy
Alcohol reciba las facturas debidamente emitidas y los documentos
complementarios que se exige acompafiar a los prestadores.

El envio de la respectiva factura, es dentro de los tres primeros dias corridos del
mes siguiente, por el monto exacto de los meses de planes de tratamiento
otorgados en el respectivo mes.

El respectivo depésito o transferencia se realizara directamente a la cuenta
corriente bancaria (u otra cuenta a ia vista) que sefiale el prestador, si éste asf lo
ha solicitado 0, en su defecto, se emitira un chegue nominativo a nombre del
prestador, el que debera ser retirado en Agustinas N° 1235, piso 6, comuna de
Santiago. Ante prestadores regionales, se procedera al retiro del cheque en la
Direccién Regional de Senda que corresponda, si asi se solicita.

Las facturas deberan ser extendidas a nombre del Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, RUT N°
61.980.170-9, direccion calle Agustinas N° 1235, piso 6, Santiago o en la forma
que el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol, instruya a futuro. El Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol no pagara facturas que no se
encuentren debidamente extendidas, que presenten enmiendas o estén
incompletas, procediéndose a la devolucién de la misma, reclamando en contra
del contenido de la factura dentro del plazo de 30 dias corridos, de acuerdo a lo
establecido en la Ley N° 19.983.

Eil Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, previa visacion de ia factura correspondiente pagara dentro de los 20 dias
siguientes.

Sin perjuicio que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, pagara mensualmente el monto de ios meses de
planes de tratamiento que efectivamente fueron realizados por linea de servicio,
considerando el tope maximo mensual sefalado, este Servicio Publico realizara,
cada tres meses un proceso de ajuste en el pago de los meses de planes de
tratamiento contratados.

Conforme a este proceso, el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion
del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, pagara a la entidad los meses de
planes de tratamiento que hubiere efectivamente realizado en el correspondiente

15



periodo por sobre los maximos mensuales, pero bajo el maximo acumulado al
periodo de ajuste correspondiente. Con todo, SENDA se reserva el derecho de
realizar ajustes en meses distintos a los anteriormente sefialados.

En el caso que el contratista, al momento de contratar registre saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores
o con trabajadores contratados en los Ultimos dos arios, los primeros estados de
pago producto del contrato licitado deberdn ser destinados al pago de dichas
obligaciones, debiendo la empresa acreditar que |a totalidad de las obligaciones se
encuentran liquidadas al cumplirse la mitad del periodo de ejecucién de! contrato,
con un maximo de seis meses.

E! Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol exigira que el contratista proceda a dichos pagos y presente los
comprobantes y planillas que demuestren el total cumplimiento de la obligacion en
el plazo previsto en el parrafo anterior. El incumplimiento de estas obligaciones por
parte del mismo dara derecho a dar por terminado el respectivo contrato, pudiendo
llamarse a una nueva licitacion en la cual éste no podréa participar.

Adicionaimente, el Servicio Nacional para la Prevencidén y Rehabilitacién del
Consumo de Drogas y Alcohol debera solicitar a la entidad, durante la ejecucion
del contrato, que éste le informe el monto y estado de cumplimiento de las
obligaciones laboraies y previsionales que le corresponden con sus trabajadores,
mediante certificados emitidos por la Direccién del Trabajo o cualquier medio
iddneo que garantice la veracidad de dicho monto y ef estado de cumplimiento de
tas mismas.

Finalmente, los pagos sélo podran hacerse efectivos una vez que se encuentre
totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe el respectivo contrato y
contra entrega por parte del contratista de las facturas correspondiente, y la
demas documentacion correspondiente.

Con todo, los pagos estaran condicionados a los recursos que para este Servicio
Nacional contemple la Ley de Presupuestos para ei Sector Publico para el afio
2018,

NOVENO: DE LAS SUPERVISIONES Y COORDINACION
De la supervision administrativa

. En el caso de la atencion de Pobtlacién general, el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, realizara la
supervision y el control administrativo-financiero de la actividad realizada y de la
calidad previsional de la persona atendida.

Para ello, el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de
Drogas y Alcohol verificara la condicién de beneficiarias de las personas en
tratamiento que hayan sido informadas mediante el Sistema de Informacién y
Gestion de Tratamiento (SISTRAT), descontando las prestaciones o tratamientos
realizados a personas que no sean beneficiarios del D.F.L. N° 1, Libro II, de 2005
del Ministerio de Salud. En este sentido, el Servicio Nacional para la Prevencién y
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Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, en ningln caso financiara
atenciones a personas que no sean beneficiarios del Sistema Publice de Salud.

. En el caso de poblacién condenada a Libertad vigilada, el Servicio Nacional para
la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol verificara la
condicion de persona derivada por Delegade de Gendarmeria de Chile segun
registro SISTRAT- CRS, pudiende descontar las prestaciones o tratamientos
realizados a personas que nc sean condenadas a Libertad Vigilada o libertad
vigilada intensiva,

Esta supervision tendra como objetivo cautelar la adecuada ejecucién de los
servicios contratados, a través de un correcto manejo o utilizacion de los recursos
entregados, a fin de proveer a los beneficiarios de los programas de tratamiento
un servicio de calidad.

La mencionada supervision y control administrativo-financiero estara programada
y se efectuara con la periodicidad determinada por el Servicio Nacional para la
Frevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, sin perjuicio de lo
cual, podran igualmente realizarse visitas extraordinarias, sin aviso previo, a los
centros ejecuiores en convenio.

De la Asesoria, Supervisién y Evaluacién Técnica

El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohal, supervisara, asesorara y evaluara técnicamente en forma periddica el
funcionamiento y operacion de los servicios licitados. Para ello el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol podra
contar con la colaboracion técnica del Ministerio de Salud, a través de los
Servicios de salud y Secretarias Regionales Ministeriales respectivas, en adelante
“*SEREMIS".

Lo sefialado precedentemente es sin perjuicio de las facultades de supervision y
fiscalizacion que le competen al Ministerio de Salud en su rol de autoridad
sanitaria y gestores de red, a través de las respectivas SEREMIS y los servicios
de salud.

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, pondrd a disposicion de |la entidad la informacién o contactos con
profesionales y técnicos que resulten relevantes para la correcta ejecucion de las
actividades contratadas.

La entidad debera proporcionar las facilidades de acceso a los registros, informes
y datos que le sean regueridos por el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, para su evaluacidn, asesoria y
supervision. La programacion de estas visitas sera acordada entre los
responsables de ia asesoria y evaluacion de los equipos y los equipos de las
entidades prestadoras, indicandose quiénes asistirdn a las reuniones técnicas y
los objetivos de las distintas visitas programadas. Sin perjuicio de lo anterior, se
podran realizar visitas, no programadas, sin aviso previo.

De las Supervisiones Generales
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El Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcchol, podra realizar supervisiones aleatorias mediante visitas sin previo aviso,
cada vez que lo estime pertinente, con el objeto de asegurar la calidad de ios
servicios prestados a los usuarios. En estas supervisiones generales podra este
Servicio realizar supervisiones técnicas, financieras o de cualquier tipo.

De la coordinacion con el Ministerio de Salud

E! Servicio Nacional para la Prevencidn y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol, en atencion a las competencias propias del Ministerio de Salud en tanto
autoridad sanitaria, cuidara coordinar la supervision, asesoria y evaluacion técnica
de los servicios licitados con dicha Cartera. En este contexto, y para la ejecucion
de la Supervision Administrativa y de la Asesorfa, Supervision y Evaluacion
Técnica, sefialadas anteriormente, este Servicio Publico celebrara convenios con
la referida Cartera de Estado. Asimismo en las materias de orientaciones,
asesorias, colaboracion técnica y formas coordinadas de supervision y evaluacion,
tanto administrativa como técnica, los que seran parte integrante del presente
convenio, 10s que no podran desnaturalizar los servicios contratados.

DECIMO: DEL SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DE TRATAMIENTO
(SISTRAT)

Para el adecuado control y ejecucién de la actividad, asi como también para el
analisis técnico de la informacion, estara a disposicion de la entidad el Sistema de
Informacién y Gestion de Tratamiento (SISTRAT), para cuyo efecto ésta se obliga
a ingresar los datos correspondienies en las Fichas existentes en el mismo que
tienen como objetivo contar con una informacion completa y homogénea de las
atenciones otorgadas a las personas beneficiarias de este Programa.

Los datos mensuales deberan ser ingresados, por la entidad, a través del Sistema
de Informacién y Gestion de Tratamiento (SISTRAT), en tiempo real, gon un plazo
maximo de ingresg hasta el penultimo dia habil del mes en gue se ejecutaron las
prestaciones.

En el evento que un establecimiento, por cualquier circunstancia, no pueda utilizar
el referido software deberd enviar al Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacidon del Consumo de Drogas y Alcohol, a través de la Direccion
Regional correspondiente, la informacion requerida a través de una planilla de
registro disefiada en formato Excel especialmente para estos efectos, mediante
correo electrénico u otro medic magnético, denominada “Planilla de Registro e
Instructivo Llenado Planilla de Registros”. Dicha planilla serd solo
excepcicnalmente utilizada y, una vez regularizado el acceso al software
destinado para el registro de la informacién, el prestador debera poner al dia el
registro de la actividad realizada en la herramienta destinada para ello.

Ademas, para supervisar el correcto cumplimiento del contrato, ia Entidad debera
proporcionar al Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo
de Drogas y Alcohol toda la informacion que éste le requiera, estando facultado
para efectuar visitas al centro de tratamiento donde se ejecuten las prestaciones,
debiendo darsele las faciiidades del caso de acuerdo a lo sefalados en los
numeros anteriores. Con todo, o anterior debera hacerse siempre con el debido
respeto a lo dispuesto en la Ley N° 19.628, sobre proteccion de la vida privada, y
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en cualquier otra norma legat que regule el caracter secreto o reservado de la
informacion.

DECIMO PRIMERO: DEL TERMINO ANTICIPADO DEL CONVENIQ

El Servicio Naciona! para la Prevencién y Rehabilitacion para el Consumo de
Drogas y Alcohol podra poner término total o parcial al convenio, por acto
administrativo fundado, en el evento que acaeciere alguna de las siguientes
circunstancias:

a) Por resciliacién o mutuo acuerdo de las partes.

b} Si la entidad fuere declarado en quiebra o si éste cayere en estado de
notoria insolvencia, a menos que se mejoren las cauciones entregadas o las
existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

c) Si la entidad se tratase de una sociedad, cuando ésta se disolviere.
d) Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

e) Caso fortuito o fuerza mayor, comprendiéndose dentro de ellas razones de
ley o de auteridad que hagan imperativo terminarlo,

f) Revocacién o ausencia de la autorizacion sanitaria del contratista, cuando
corresponda,

q) Falta de disponibilidad presupuestaria para cubrir el pago de las
prestaciones contratadas.

h) Por incumplimiento grave, debidamente calificado, de las obiigaciones
contraidas por la entidad, por ejemplo, aquellas que pongan en riesgo el oportuno
otorgamiento de los meses de planes de tratamiento convenidos, en términos tales
que el beneficiario del plan de tratamiento de que se trate, no reciba el tratamiento
convenido.

i) Si a |a entidad se le hubieren aplicado dos multas en un periodo equivalente
a la mitad de la ejecucién del contrato, de aquellas a que se refiere la clausula
decimo tercero de este convenio en los nimeros 1), 2), 4} y 5).

i Falta de veracidad de la informacién o de los antecedentes presentados por
la entidad durante el proceso de licitacién, especialmente aguellos que fueron
considerados en el proceso de evaluacién de propuestas.

K) Si la entidad que al momento de contratar registraba saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores
o con trabajadores contratados en los dos Ultimos dos afios y no dio
cumplimiento a la obligacidn de imputar los primeros estados pagos producto de
este convenio al pago de esas obligaciones o no acredité dicho pago en la
oportunidad establecida en el contrato.

) Falta grave y deliberada de veracidad de la informacion registrada en el Sistema
de Informacién y Gestion de Tratamiento respecto de las intervenciones realizadas
a las personas usuarias en tratamiento.
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m) Efectuar cobros improcedentes a los(as) usuarios(as) y al Servicio Nacional
para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol,

n) No presentar nueva garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato, segun
lo establecido en ja clausula décimo tercera del presente convenio.

En caso de verificarse alguna de las causales sefaladas, con excepcion de las
indicadas en las letras a) y d), el Servicio Nacional para la Prevencién y
Rehabilitaciéon del Consumo de Drogas y Alcohol, podrad ademas, solicitar
judicialmente la indemnizacién de perjuicios que corresponda, de conformidad-a
las reglas generales def derecho comun.

En todos aquellos casos en que el término anticipado de contrato se disponga por
causa imputable al proveedor, el Servicio MNacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumeo de Drogas y Alcohol hara efectiva la garantia de fiel
cumplimiento de contrato.

Con todo, en aguellos casos en que el termino anticipado del convenio se
produzca por alguna de la causal prevista en la letra, f), el Jefe Superior del
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, antes de dictar y notificar el acto administrativo que disponga el termino
anticipado del contrato, podra - atendida la gravedad de las circunstancias
acontecidas- ordenar mediante resolucién, que el contratista suspenda los
servicios que se encuentra otorgando, caso en que este Servicio Nacional solo

debera pagar por los servicios que efectivamente se hayan alcanzado a prestar
hasta esa fecha.

El contratista, cuyo contrato termine anticipadamente, debera realizar las
prestaciones adecuadas a las necesidades de las personas en tratamiento hasta
la fecha decretada de término del mismo, ademas de realizar la derivacion
asistida, de cada casc, al centro de tratamiento que continuara la atencion,
acompafando un Informe actualizado que dé cuenta del diagnéstico, plan de
intervencion, estado de avance de los objetivos terapéuticos, esquema
farmacoldgico, si corresponde, y de todos aquellos datos relevantes para el éxito
del proceso terapéutico.

En el caso de que se produzca el término anticipado del contrato por ia causal
prevista en la letra f}, y procediere 1a suspension de los servicios ordenada por el
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol, la obligacion dispuesta en el parrafo anterior debera realizarse desde la
fecha de la indicada suspension.

Respecto del registro de las prestaciones, el contratista cuyo contrato se termine
anticipadamente debera evaluar el tipo de egreso de cada una de las personas
usuarias, como alta terapéutica o derivacién a ofro centro, con o sin convenio
segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, si la causal de término concurriese respecto de una
linea de servicio, pero no a la totalidad de las lineas contratadas, SENDA podra
poner téermino parcial al convenio, respecto de aquellas lineas en que se ha
materializado el incumplimiento. Una vez tramitada la resolucidn que disponga
dicho término parcial, las partes suscribiran una modificacién de convenio en que
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se excluyan las lineas de servicio a que se ha puesto término. En los casos de
termino parcial del convenio, SENDA hara efectiva la garantia de fiel y oportuno
cumplimiento en el porcentaje gue corresponda y restituira el saldo si lo hubiere,
debiendo el contratista entregar una nueva boleta de garantia bancaria, depdsito o
vale vista, o poliza de seguro, en los mismos términes sefialados en el numero
13.3 de las Bases Administrativas, en el plazo de 15 dias corridos desde la
notificacion de la resolucion que disponga el término parcial. Con todo, no se
cursaran pagos, sin la entrega de |la nueva garantia.

DECIMO SEGUNDO: DE LA CESION DEL CONVENIO

Bajo ninguna circunstancia podra la entidad ceder parcial o totalmente a un tercero
las obligaciones que emanan del presente convenio.

DECIMO TERCERO: DE LAS MULTAS

El Servicio cobrara multas a la entidad, relacionadas con incumplimientos por
parte de éste, aplicables en !os siguientes casos:

(1) Incumplimiento de las normas legales, reglamentarias y administrativas que
rigen el convenio tales como la ley de derechos y deberes del paciente, entre
otras: 10 Unidades de Fomento por cada ocasion en que el Servicio Nacional
para la Prevencidn y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol deba
representar tal hecho.

(2} Incumplimiento de obligaciones contractuales: 10 Unidades de Fomento
por cada ocasion que el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol deba representarle tal hecho.

(3) Respecto a la entidad a quién el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol requiera informacion acerca del
monto y estado de cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales que
le corresponden con sus trabajadores durante la ejecucion del contrato, y no
entrega en el plazo establecido para ello en la clausula décimo cuarto del presente
convenio, los certificados emitidos por la Direccion del Trabajo o cualquier medio
idoneo que garantice la veracidad del monto y estado de cumplimiento: 0.5
Unidades de Fomento por dia habil de atraso, con un tope de 15 dias habiles.

{4)  No informar al Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohel alguno de los siguientes hechos, dentro de los 20
dias habiles de haber acaecido: cambios en el nombre o la razén social, en el
representante legal, en la direccidn de funcionamiento con resolucién sanitaria
vigente, renovacion o modificaciones en la resolucion sanitaria, o cualquier otro
dato o hecho relevante para la ejecucién del servicio: 5 Unidades de Fomento.

{5) Practicas que interfieran con el adecuado desarrollo del proceso terapéutico.
10 Unidades de Fomento por cada ocasidn que el Servicio Nacional para la

Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol deba representarle
tal hecho.

(6} No dar cumpliimiento a los plazos y procedimientos establecidos en la clausula
sexta del presente convenio. 5 Unidades de Fomento por cada ocasion que el
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Seyvicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol deba representarle tal hecho.

En las causales N° 1, 2, 4, 5 6 se podra multar con un tope de 50 Unidades de
Fomento en cada una de las causales antes sefaladas.

Con todo, ef monto maximo de las multas aplicadas, no podra exceder de 250
{nidades de Fomento.

En el caso que se detectara una situacion como las anteriormente mencionadas
que amerite la aplicacion de multas, se aplicara ef siguiente procedimiento:

a) Si analizados los antecedentes se determina la aplicacion de multas por
este Servicio, el Jefe(a) de la Divisién Programatica de SENDA |e comunicara a |a
entidad, mediante oficio, los hechos que originan ta multa y su monto.

Las notificaciones que se efectuen a la entidad en virtud de este procedimiento, se
realizaran mediante carta certificada dirigida a su domicilio, comenzando a

contarse los plazos a partir del tercer dia después de despachada la carta por
Correo.

b) La entidad dispondra de cinco dias habiles contados desde que se le haya
notificado el referido oficio, para efectuar sus descargos ante el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,
acompafando todos los antecedentes y pruebas que acrediten la existencia de un
caso fortuito o fuerza mayor o que demuestren fehacientemente que no ha
tenido responsabilidad en los hechos que originan las multas o que desvirtien los
antecedentes analizados por el Servicio.

c) Si la entidad no presenta sus descargos en el plazo sefalado, se tendran
por acreditadas la o las faltas imputadas y procedera la aplicacion de la o las
multas que correspondan, dictandose la pertinente resolucion por parte del
Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol, y en la que se establecerd el monto de la multa, en pesos chilenos, de
acuerdo al valor de la UF de la fecha de la dictacion del respectivo acto
administrativo.

d) Si la entidad ha presentado descargos oportunamente, el Jefe Superior del
Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol dispondréd de diez dias habiles, contados desde la recepcion de los
descargos, para resolver, sea rechazandolos o acogiéndolos, total o parcialmente,
dictandose la pertinente resolucion por parte del Servicio, y en la que se
establecera el monto de |a multa, en pesos chilenos, de acuerdo al valor de la UF
de |a fecha de la dictacion del respectivo acto administrativo. De lo resuelto, se
notificara al contratista por carta certificada.

e) En las dos situaciones previstas en las letras anteriores, la entidad podra
presentar recurso de reposicion ante el Jefe Superior del Servicio, dentro de los
cinco dias habiles contados desde la notificacion de la resolucion que se recurre,
quien dispondra por su parte de diez dias habiles, contados desde la recepcién del
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recurso, para resolver st lo acoge total o parcialmente. Si el contratista no presenta
recurso de reposicién dentro del plazo indicado, la muita quedara firme.

La entidad podra pagar la multa directamente, no obstante si e! contratista no paga
directamente Ia muita, el Servicic Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol estard facultado para deduciria, a su arbitrio, del
valor de cualguiera de los pagos que corresponda efectuar, o satisfacer el monfo
de aquella haciendo efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento de
contrato. En este Uitimo caso, el contratista debera entregar una nueva boleta de
garantia bancaria, dep6sito o vale vista, o péliza de seguro, dentro de los 10 dias
habiles siguientes, contados desde la aplicacién de la multa, en los mismos
términos sefialados en el nimero 13.3 de las bases administrativas y técnicas, y el
SENDA restituira el saldo si lo hubiere. La no presentacién de la nueva garantia
sera causa de término anticipado del contrato.

La aplicacién de alguna de estas multas no impide que el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol pueda poner
termino anticipado al contrato.

Las partes dejan constancia que los dias habiles para los efectos el presente
convenio seran de unes a viernes, excepto los festivos.

DECIMO CUARTO: DE LA ENTREGA DEL GERTIFICADO

El Servicio Nacional para |a Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol debera solicitar al contratista, los primeros 5 dias habiles de cada mes,
durante la vigencia del contrato, que éste le informe el monto y estado de
cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales que le corresponden
con sus lrabajadores, mediante de un certificado de antecedentes laborales vy
previsionales emitido por la Direccién del Trabajo o cualquier medio idéneo que
garantice la veracidad del monto y estado de cumplimiento.

La falta de entrega de dicho certificado dentro del plazo de 5 dias habiles faculta al
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y
Alcohol para la aplicacién de multas u otras sanciones que procedan.

En caso de que el contratista registre saldos insolutos de remuneraciones o
cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores, debera acreditar
que la totalidad de las obligaciones adeudadas se encuentran pagadas dentro de
los 30 dias contados desde el vencimiento del plazo de entrega del certificado
sefialado precedentemente, presentando ante el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol el comprobante de
pago respectivo.

El incumplimiento de esta obligacion dara derecho al Servicio Nacional para la
prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol a hacer efectiva la
garantia de fiel cumplimiento del contrato, debiendo el contratista otorgar una
nueva garantia, en los términos del punto 13.3. de las bases administrativas.

En ningdn caso el cumplimiento de esta obligacion implicara subcontratacion en
tos términos del articulo 183 A y siguientes del Cadigo del Trabajo.
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DECIMO QUINTO: DE LA MODIFICACION DEL CONVENIO

Si con posterioridad a fa suscripcién del convenio, el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, estima necesario
realizar modificaciones en sus requerimientos de servicio, en cuanto a la calidad
de los mismos, las gue por su magnitud representen un esfuerzo significativo para
la entidad, se evaluara y propondra al mismo la eventual modificacion del contrate.
Asimismo se podra modificar el convenio por mutuo acuerdo de las partes.

Con todo, ninguna de estas modificaciones podra desnaturalizar los servicios
licitados y contratados, cuestion que ocurriria si s& modificara la poblacion
beneficiaria de cada plan de tratamiento ¢ el tipo de prestaciones que incluye cada
plan, o sus objetivos ferapéuticos.

Por su parte, si durante |la ejecucion del contrato el contratista sufre cambios en su
propuesta técnica, como por ejemplo cambios en el nombre ¢ la razon social,
representante legal, direccion de funcionamiento; renovacion o modificaciones en
la Resolucién sanitaria, o cualquier otro dato o hecho relevante para la ejecucion
del servicio, debera informarse a este Servicio de ia ocurrencia de ese hecho,
dentro de los 20 dias habiles de acaecido el hecho, requiriéndose la
correspondiente modificacion del contrato, si es que fuere pertinente.

Sin embargo, si €l cambio sufrido por el contratista imposibilita la continuacion del
contrato, entonces se procedera a poner término inmediato al mismo, facultandose
a este Servicio Nacional a hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento de
contrato.

Toda modificacion de contrato debera ser aprobada mediante el correspondiente
acto administrativo, totaimente tramitado.

DECIMO SEXTO: DE LAS REASIGNACIONES

El Servicio Nacional para |a Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohel, evaluara el nivel de ejecucion de los meses de planes de tratamiento
respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada.

Se ha establecido un periodo en que el Servicio evaluara el nivel de ejecucién de
los meses de planes de tratamiento respectivos de cada plan, que se efectuara en
el mes de septiembre de 2015,

St un contratista al 30 de septiembre del afio 2015 y, por razones gue no le son
imputables, no ha cumplido con realizar el 100% de! numero de meses de planes
de tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio
contratada, en el periodo de junio a septiembre del afio 2015, se podra modificar
el convenio suscrito con dicho contratista en el plan y la linea de servicio afectada,
en términos de disminuir la cantidad de meses de planes de tratamiento anuales y
mensuales contratados correspondiente al afio 2015 y, consecuentemente, el
monto del mismo convenio, sin que ello implique la aplicacidn de multas
contempladas en las presentes Bases.

La disminucion mencionada considerarad los meses de planes de tratamiento no
ejecutados, y SENDA podra asumir que el porcentaje de no ejecucion se
mantendra durante el Ultimo trimestre del afo en curso, es decir, desde octubre a
diciembre del afio 2015, disminuyende dicho porcentaje para el periodo antes
sefalado.
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Asimismo, si producte de dicha evaluacién, hubiere contratistas que a la referida fecha
presenlaren una ejecucién superior o igual al 100% del nimero de meses de planes de
tratamiento respeclivos de cada plan, definido en cada linea de servicio contratada, en e
periodo de junio a septiembre del afio 2015, el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, podra modificar el convenio suscrito con
el contratista en el plan y la linea afectada y aumentar el nimero de meses planes de
tratamiento anuales y mensuales contratados correspondiente al afio 2015, a efectos de
cubrir asi la demanda existente. En estos casos se debera complementar o entregar una
garantia de fiel cumplimiento por el aumento de planes contratados,

Con tedo, y por razones fundadas, el Servicio podra extender la reasignacion ocurrida en
septiembre de 2015 por todo el periodo de vigencia del convenio.

Reasignaciones extraordinarias

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, excepcional y fundadamente podra evaluar en periodos distintos al sefalado
precedentemente, el porcentaje de ejecucion esperado al periodo evaluado, de los meses
de planes de tratamiento respectivos de cada plan, definido en cada linea de servicio
contratada, utilizando los mismos criterios antes sefialados, para e! aumento o
disminucion de los meses de planes de tratamiento respectivos de cada plan, definido en
cada linea de servicio contratada.

Sin perjuicio de lo anterior, se deja expresa constancia que la compra de meses de
planes de tratamiento, que deban ejecutarse durante el aftlo 2016 estaran sujetos a lo que
establezca la ley de presupuesto para el sector publico correspondiente a dichos afios,
reservandose este Servicio la facultad de requerir modificaciones a los convenios
suscritos con los contratistas.

Con todo, estos aumentos en meses de planes de tratamienio no podran extenderse a
planes no incluidos originalmente en alguna de las lineas de servicio que se haya
contratado con el prestador.

DECIMO SEPTIMO: DE LA COMPETENCIA

Las partes se someten a la competencia de los tribunales ardinarios de justicia de la
comuna de Santiago.

DECIMO OGTAVO: DE LAS PERSONERIAS

La personerla de don Jorge Domingc Enrique Herrera Pusic para actuar en
representacion de la JORGE HERRERA PUSIC BKT GROUP EIRL, consta en la
conslitucién de empresa individual de responsabilidad limitada, reducida a escritura
plblica con fecha 11 de julio de 2012, nimero de repertorio 783-2012, ante el Notasio
Pablico Titular de la Cuarta Notaria de Rancagua, don Ruben Reinoso Herrera.

La representacion con la que comparece don Mariano Montenegro Corona, consta de
su designacion como Direclor Nacional del Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, dispuesto por Decreto Supremo N°61 1,
de fecha 13 de Mayo de 2015, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

DECIMO NOVENQ: DE LAS COPIAS

El presente convenio se firma en dos ejemplares de idéntico tenor y fecha, quedando uno
en poder de la Entidad, y uno en poder del Servicio.

VIGESIMO: DE LA PLACA IDENTIFICATORIA Y OTROS

La entidad, debera permitir la instalacién en dependencias del Centro respectivo
una placa identificadora que sociabilice la circunstancia de que en &l se prestan
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planes de tratamiento con el financiamiento del Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol y del Gobierno de
Chile, el que sera entregado a la entidad.

Sera necesario que los soportes gréficos, publicitarios y de difusién de cualquier
clase del Centro en cuestion, que se relacione con las lineas contratadas,
grafiquen -de igual forma- el rol y apoyo de SENDA, mediante la inclusion de su
logo institucional y, cuando corresponda, la frase “Este programa de
Tratamiento cuenta con el apoyo técnico y financiamiento de SENDA,
Gobierno de Chile”.

Todo formato de logos e imagenes seran entregadas por la contraparte técnica al
contratista.

Los Centros de Tratamiento que cuenten con el apoyo Técnico — Financiero del
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol (SENDA), ademas de disponer de un libro de reclamos, felicitaciones y
sugerencias, deberan contar con un buzén destinado a la recepcién de denuncias
y solicitudes de los usuarios para su revision por parte de la Unidad de
Fiscalizacion de SENDA. El contratista tendra dentro de sus obligaciones permitir
la instalacion de un buzén por parte de SENDA, comprometiéndose a su
mantencion.

/_ﬁaﬁafeéo NGO ENRIQUE HERR ARy GRO CORONA
; PUSIC TR

" REPRESENTANTE LEGAL
JORGE HERRERA PUSIC BKT GRO

ICIO NACONAL PARA LA
CION Y REHABILITACION DEL
MO DE DROGAS Y ALCOHOL,
SENDA
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ANEXO

ANEXO
de actlvidades comprometidas anuales
(en meses de planes y pescs)
Meses de planes
{1) Plan
Flexible {2) Plan
Flexible
Ambulatorio i "
Intensivo Residencial 3) Plan Fijo TOTAL
Afio L.S. | Reglén Prestador Establecimiento Libertad Libertad Residential { Presupussto
L Vigilada Poblacién Anual §
Vigilada .
fPoblacién [Pablacidn Genral
G?en:‘v:'lal General {PR PG)
[PAI LV /PAI (PR :;:{ PR
PG)
SORGE HERRERA
2016 12 | Ohiggins [ PUSIC BKT GROUP CT Nueva América 0 30 70 59,371,400
E!RL
JORGE HERRERA
2018 | 12 | Chiggins | PUSIC BKT GROUP | CT Nueva América 0 30 70 59,371.400
EIAL
TOTAL 2015 1] 30 70 59.371.400
TOTAL 2016 0 30 70 59,371 400

,,,,

" e |

_—JORGE DOMINGO ENRIQUE HERRES!
" =7\ PUsIC 2y \
" | REPRESENTANTE LEGAL |23 - AL PARA LA

CION Y REHABILITACION DEL
MO DE DROGAS Y ALCOHOL,
SENDA

JORGE HERRERA PUSIC BKT GRO
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MODIFICACION DE EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD

LIMITADA

JORGE HERRERA PUSIC BKT GROUP EDUCACION DEPORTIVA

EMPRESA INDIVIbbAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
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BKT GROUP E.I.R.L.

HSRM

En Graneros, Republica de Chile, a treinta y uno de agosto det afio dos mil
quince, ante mi, GUILLERMO CRISTIAN PEREZ DIAZ, abogado, Notario
pablico Titular de la Cuarta Notatia de Rancagua, con oficio en la comuna
de Graneros, José Manuel Cousifio namero ciento diez, comparece: Don
JORGE DOMINGO ENRIQUE HERRERA PUSIC, chileno, casado, profesor,
cuarenta v un afios de edad, cédula nacional de identidad Namerc
12.625.196-3, domiciliado en Poblacion San Luis, calle América Numero

cuatrocientos setenta, comuna de Rancagua, mayor de edad, guien

slacredita su identidad con la cédula antes indicada v expone: PRIMERO:

Que con fecha once de julic del afio dos mil doce, ante don Rubén Reinoso

ssiHerrera Notaric de Rancagua con oficia en la comuna de Graneros, Don

JORGE DOMINGO ENRIQUE HERRERA PUSIC, constituyd una Empresa

lIndividual de Responsabilidad Limitada cuyc nombre es “JORGE




‘ —— T | o vm :
,  HERRERA PUSIC ;BKT GROUF RBMPRESA™ INDIVIDUAL DE

.. RESPONSABILIDAD %METADA” o “BKT GROUP E.LR.L.”, Rut Nro.
: 76.236.858-7, y cuvo extracto fue publicado en el Diario Oficial numero
. 40.324 de fecha treinta de julio del afio 2012 e inscrite a fojas novecientos
;. siete, ntimero novecientos setenta v cuatre del afio 2012 del Registro de
. Comercio del Conservador de Comercio de Rancagug. Posteriormente
- medificd la razdn social por JORGE HERRERA PUSIC BKT GROUP
« EDUCACION DEPORTIVA EMPRESA INDIVIDUAL DE
. RESPONSABILIDAD LIMITADA, manteniendo el nombre de fantasia
.o “BKT GROUPR E.LLR.L.”, seglin consia en escritura de fecha veinte de
- ;%marzo del afio dos mil caforce, ante el Notario Publico Interino de
“ Rancagua con oficic en la comuna de Graneros don Gonzalo Brion Vargas,
g 3 publicada cen fecha nueve de abril del anie dos mil catorce edicién ntimere
gﬁc-uarenta mil ochocientos veintinueve, € inscrita en el Registro de
Comercio del Conservador de Bienes Raices de Rancagua a fojas
;£ cuatrocientds diecisiete numero trescientos sessnta y ocho del Registro de
-;{Cor’nercio del afo dos mil catorce. SEGUADE: Don JORGE DOMINGO
15 ENRIQUE HERRERA PUSIC vieng en ampliar ¢l objeto de su empresa,
.y mencionado en el articulo tercere de la escritura publica de constitucién,

;cque dice lo siguiente: “Articulo Tercero: El giro u objeto de la empresa

72 sera la produccitn de Eventos, capaciiaciones y servicios de Banquateria,
;z venta de ropa y accesorios deportivos, administracion de complejos
-+ deportivos y cualquier actividad relacionada directa o indirectamente con
.1 las anteriores”; en circunstancias gue de acuerdo a esta modificacion

;s guedard de la siguiente forma: “Articule Tercero: El giro u objeto de la

.« empresa serd la produccién de Eveatos, capacitaciones y servicios de
= ;_éBan.queteria., venta de ropa ¥ accesorios deportives, administracion de
sg complejos  deportivos, y Centro de iratamiento, prevencidn y
;;gmhabiiitacic}n de drogas v alcohol, ¥ cualquier actividad relacionada

sy directa o indirectamente con las anteriores”.- TERCERO: En lo no

A
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modificado sigue plenamente.vigente el primitivo estatuto de la empresa.
CUARTO: Se faculta al portador de cepia autorizada de la presente

escritura  y/o de su extracto, para que requiera las anotaciones,
inscripciones o subinscripciones que sean de rigor para la legalizacién de
este contrato.- Escritura extendida de acuerdo a instrucciones
proporcionadas por el compareciente.- Leida, firman y estampan su

&

impresion digito pulgar derecha.- Se otorga copia.- Doy fe.- {

!

Impresion Dactilar

JORGE DOMINGOC ENRIQUE HERRERA FUSIC
Cédula 12.625.196-3

ANOTADA CON EL REPERTORIO N° 1372-2015 /




ROL UNICO TRIBUTARIO

et i i
R o (U

K [ b

2 adquuluﬁn da bisnes
utilizacion de serviciok que no-

i digan relacién con el give o
i uctividad. dud coriritiuyente.

AMERIC: r £ 470
HF SII
wrwewal. el

"li%-wl;?,-»_é»_ui:-.- o
LTI
S




HERRERA
PUSIC ST
JORGE DOMINGO ENRIGUE

Nacid gn; VALPARAISG
Profesign:

Neinformaga

e " ‘;"" o
B et

o fi?ﬁi“#
INCHL10166280?3626<<<<<<<<<<<<
?403150"‘24031556]‘”‘.1 2625196<3<?’
HERRERA(PUSIC(<’JORGE<DOHINGO<E

WA e

T Re2s RL-3,



ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE PERSONA JURIDICA SOBRE INHABILIDADES PARA
CONTRATAR

En Sanfiago de Chile, a I de A‘Q_ES\D de 20IS | donidonia

BREE D EARQE HEREZS TVMC ,  cédula nacional de

identidad NL2LSARb -3 representante legal de

SORUE memaa,a PUSLC DT broury EARL . RUT

b.43%.85% -1 viene en declarar bajo juramento, que tanto el {(la) que suscribe como la
persona juridica a la que representa:

1. No estar afecto a ninguna de las inhabilidades indicadas en el articulo 4° inciso
primero y sexto, de la Ley 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios.

2. La entidad que represento no ha sido condenada a alguna de las penas
establecidas en los articulos 8° y 10 de la Ley N° 20.393 que establece 1a
Responsabilidad Penal de las Rersonas Juridicas en los Delitos de Lavado de
Activos, Financiamiento del Té"ori mo y Delitos de Cohecho, que le impida
celebrar actos o contratos con argani '

Nombre: EO(‘qe - \L&*N-era ?Ué»;-(f

Cédula Nacional de Identidad N°.. 1€ 02 S ARk -3,




ANEXO N° 2A

DECLARACION JURADA DE PERSONA JURIDICA SOBRE DEUDAS LABORALES Y
PREVISIONALES CON SUS TRABAJADORES

En Santiago de Chile, de ,Aorod-o de 20/$ , don/dofia
SORGE- a?uswc

HEgReA , cédula nacional de
identidad N°fe b3S [¥6-3 | representante legal de
SoRbE MQ&E@—A Yo BRI Geov E)LL . RUT

F6.291 . SB-¥ | viene en declarar bajo juramento, que tanto el (la) que suscribe como la
persona Juridfca a la que representa:

No registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con
sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Ultimos dos arios, en los
terminos del inciso 2° del articuto 4°, de la Ley N° 19.886, de 2003, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y%estac on de B icms.

[y

7/ //Firma
SoRbE ljrawawi ?ﬁ;z:c:f

Nombre:... . S e e . e et et g er anen
Cédula Nacional de Identidad Nlébkuﬁib:} P



ANEXO N°5 A

“CERTIFICADQO [DONEIDAD DE LA LOCALIZACION DEL CENTRO DE TRATAMIENTO"

El Oferente (_T N\oede ?\\i‘f\e N se ha presentado en oficinas de SENDA
regson W g;g;,; a’fﬁ rip y ha declarado que dispone de un inmueble ubicado en
TR n® 43 comuna de / oﬂcovucs , provincia de
{,é’«% c\’\oﬂaﬁ\ ‘ , dispuesio para la implementacién de un programa de tratamiento de
£OoNsuUmMo problemét:co de atcohol y drogas.

La oficina regional de SENDA, ha verificado la existencia de inmueble en la ubicacion sefalada y su
ubicacién en el radic urbano, contanda con locomocién expedita para el traslado desde y hacia el
CRS mas cercano.

Se presentan las siguientes observaciones:
£l 00 32RYAD O 12 5S -~
= 2

&Qﬁca‘o \r\)—a»——w‘ %530";‘3-3‘




RESOLUCION EXENTA N° é 6 98

RANCAGUA, 17 MAY 201

VISTOS:

(08-0 '“|: '

La carta presentada por don Jorge
Herrera Pusic, quien solicita autorizacion de instalacién y funcionamiento de centro de
tratamiento y rehabilitacion de personas con consume perjudicial ¢ dependencia de alcohol
y drogas, modalidad residencial; el D.S. N° 04/10, del Ministerio de Saiud, que aprueba el
Reglamento para los Centros de Tratamiento y Rehabilitacion de Personas con Consumo
Perjudicial o Dependencia Alcohol y/o Drogas; el D.S. N° 58/08 que aprueba las Normas
Técnicas Basicas para la Obtencion de Autorizacién Sanitaria de Establecimientos
Asistenciales y; e D.8. N° 584/99, del Ministerio de Salud, que aprueba el Reglamento
Sobre Condiciones Sanitarias y Ambientales Basicas en los Lugares de Trabajo; el D.F.L.
N° 725/67, Cadigo Sanitario; la Resolucién N° 1600/08 de la Contraloria Generai de la
Republica; el 0.F.L N® 1/05 que fija el texto refundido , coordinado y sistematizado de! D L.
N° 2763/72 y de las leyes N® 18.933 y N° 18.469 y el D.S. N° 53/14 del Ministerio de Salug;
Y,

CONSIDERANDO:

La solicitud de autorizacién y funcionamiento
de centro de tratamiento y rehabilitacion de personas con consumo periudicial o
dependencia de alcohol y drogas, modalidad residenciai; Que, segun el Informe N°
033060/14 emitido por la Unidad de Politicas Farmacéuticas y Profesiones Meédicas, se
acredita que el local cumple con las disposiciones reglamentarias vigentes. Que, de
acuerdo a lo solicitado, el inferme indicado y conforme las facultades legales y
reglamentarias con las que obro, dicto la siguiente:

RESOLUCION:

1.- AUTORIZASE la instalacién y funcionamiento del centro
de tratamiento y rehahilitacion de personas, modalidad residencial, ubicada en calle
América N° 470, cornuna de Rancagua, propiedad de ia Sociedad Jorge Herrera Pusic BKT
Group E.ILR.L, RUT N? 76.236.858-7, representada iegaimente por don Jorge Domingo
Herrera Pusic, RUN N° 12.625.196-3.

2.-ESTABLECESE que el Director Técnico es don Rodrigo
Fernando Pérez Osorio, RUN N° 10.534.661-1, de profesion técnico en prevencion y
rehabilitacidn de personas con dependencia a drogas.

3.- DEJASE ESTABLECIDO que la presente autorizacion
sélo habilita al establecimiento para realizar servicios que permitan la rehabilitacion de
personas dependientes de sustancias psicoactivas en modalidad de atencion residencial
con un total de 24 cupos.



* 4.- NOTIFICASE al interesado que en todo momento
del;gr‘fd éar cumplimiento a la reglamentacion vigente. Comunicard por escrito a esta
Secretaria iRéegional Ministerial de Salud todo cambio que incida en cualquiera de los
puntos que establece esta Resolucion.

5.- ESTA AUTORIZACION tendra una vigencia de tres
afos, renovable por periodos iguales en forma automatica.

6.- DEJASE ESTABLECIDO gue la infraccidn a las

disposiciones reglamentarias, sera sancionada en conformidad a [o dispuesto en el Cédigo
Sanitario.

ANOTESE Y NOTIFIQUESE

DR. FERNANDO NAS PINO
SECRETARIO RE AL MINISTERIAL DE SALUD
REGION DEL LIBERTADOR GENERAL BERNARDO Q'HIGGINS

DISTRIBUCION:

Interesado

Unidad de Politicas Farmacéuticas y Profesiones Médicas
Oficina de Partes SEREMI de Salud.



resoLucion exentane 8784

RANCAGUA, {1 juL 708

VISTOS:

La solicitud presentada por don Jorge Herrera Pusic,
donde soticita medificacion de director téenico de centra de rehabilitacién de adiccicnes; el D.§.
N° 04/10, del Ministerio de Salud, que aprueba el Reglamento para los Centros de Tratamiento y
Rehabilitacion de Personas con Consumo Perjudicial o Dependencia Alcahol y/o Drogas y para el
Ejercicio de fa Actividad de Técnico en Rehabilitacion de Personas con dependencias a Drogas,
el D.S. N® 594/99, de! Ministerio de Salud, gue aprusba el Reglamento Sobre Condiciones
Sanitarias y Ambientales Bdsicas en las Lugares de Trabajo, of D.F.L. N° 725/67, Cédigo
Sanitario; Ia Resolucién N°® 1600/08 de la Contraloria General de ia Republica; el D.F.L N° 1/05
que fija el texto refundido, coordinado y sistemnatizado del D.L, N° 2783/7¢ vy de las leyes N°
18.933 vy N° 18,469 y el D.5. N® 53/14 dal Ministerio de Salud; v,

CONSIDERANDO:

- La solicitud presentada por el interesado, la Resolucion
N° 4698, de fecha 12 de Mayo de 2015, que autoriza la instalacion y funcionamiento de Centro de
Rehabilitacion de Adicciones, emanada de esta SEREMi de Saiud. Que, segun el Informe N°
033093/15 emitido por la Unidad de Politicas Farmacéuticas y Profesiones Médicas, la solicitud se
encuentra conforme con las disposiciones reglamentarias vigentes. Que, de acuerdo a lo
solicitado, el informe emitido y las facultades legales y reglamentarias con las que obro, dicto la
siguienie,

RESOLUCION:

1.- ACOGESE !a solicitud de modificacion de director
técnico de Centro de Tratamiento y Rehabilitacién de Personas con Censumo Perjudicial o
Dependencia Alcohol y/o Drogas, modalidad ambulatoria, wbicado en calle América N° 470,
Poblacién San Luis, comuna de Rancagua, propiedad de la Sociedad Jorge Herrera Pusic BKT
Group E.LR.L, RUT N° 76.236.858-7, representada legalmente por don Jorge Domingo Herrera
Pusic, RUN N® 12.625.166-3.

2.- MODIFICASE el punto N° 2 de la Resolucion N°
4598, de fecha 12 de Mayo de 2015, emanada de esta SEREM! de Salud.

3.- DEJASE ESTABLECIDO, de conformidad con lo
resuelta en el punto anterior, que el nuevo direclor técnico es don Leonardo Esteban Campos
Caro, RUN N° 13.501.311-0, de profesion Psicologo.
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1) S ChileProveedores

Regitro Oficial de ChilaCompra

ChileProveedores
Registro Electronico de Proveedores del Estado
Direccion ChileCompra

CERTIFICADO DE ESTADO DE
INSCRIPCION EN CHILEPROVEEDORES

Fecha de Emisién de fa Consulta ; 20/08/2018 14:43

Chileproveedores, Registro Electrénico Oficial de Proveedores del Estado de Chile, certifica que la empresa indicada a continuacién, posee el siguiente
Estado de Habildad de acuerdo a la facha y hora de la consulta.

Se emile el presente certificado conforme a lo especificado en la Ley de Compras Pubficas y su respectivo Reglamento, para uso exclusivo de los
QGrganismos Compradores del Estade de Chile.

Proveedores en Proceso

Rut Proveedor Razén Social Estado
76.236.858.7 | JORGE HERRERA PUSIC BKT GROUP EMPRESA ‘ HABIL (Cumple con los Requisitos de Inscripeién en el
e : INDHVIDUAL DEVRESPONSABILIDAD LI o Registro}

Observaciones:

Proveedor Habil: Cumple con los requisitos de inscripcién en el Registro.
Proveedor inhabil: No Cumple con los requisitos de inscripcién en el
Registre.

En Proceso de Revision: Proveedor se encuentra proceso de validacidn con
fuentes oficiales para Ingreso al sistema. Su estado de Habilidad aparecera
a contar del dia habil siguiente.

Proveedor Sin informacion: Proveedor no tiene contrato vigente con
ChileProveedores.
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*kuBen REINOSO HERRERA f.
NOTARIO PUBLICO .
GRANERQS

'REPERTORIO N° 783-2012
|

CONSTITUCION DE EMPRESA INDIVIDUAL DE

RESPONSABILIDAD LIMITADA

“

>
'+ -JJORGE HERRERA PUSIC BKT GROUP EMPRESA INDIVIDUAL

El Notarlo que |suscribe certifica: Que esRE RESP SABILIDAD LIMITADA
copia fotostatica en su anverso y reverso es | 7 \NUDG a3

4 ‘O\
copia fiel @l documento original tenido & Ia vista ~ | /o e 2
9 / § NOTARIO P

. /O
25 JUL 2013
& ~
. |_REINTEO Hi
— NOTARIC PUBHTCD . OUP E.I.R.L
& 4° NOTARIA-RANCAGUA-GRANEROS

/1
! ’En Graneros, Repuablica de Chile, a once de Julio del afio dos mil

- .:1doce, ante mi RUBEN REINOSO HERRERA, abogado, Notario Pablico
* 1Titu1ar de la Cuarta Notaria de Rancagua, con oficio en la comuna de
| iGraneros, Santa Julgia ciento ochenta y nueve oficina dosgt:ientos ires,
! icomparece: Don JORGE DOMINGO ENRIQUE HERRERA PUSIC,
ﬂ‘chileno, casado, profesor, 38 anos, cédula nacional de identidad N°
' -‘12.625.196-3, domiciliado en Poblacién San Luis, calle América N°
=124, comuna de Rancagua; mayor de edad, a quien conozco por

- /haberme acreditado su identidad con la cédula anotada, v expresa

I - . . v -
- que por el presente instrumento manifiesta su voluntad de constituir
|

o

——iuna Empresa Individual de Responsabilidad Limitada: PRIMERO: Del

+nombre, objeto, domicilio y duracién. Articulo Primero: En virtud

='jdel presente instrumento Don JORGE DOMINGO ENRIQUE
|
o

- 'HERRERA PUSIC, constituye una empresa individual de

- responsabilidad limitada, la que se regira por las disposiciones del
¥

iestat1,1to que se consigna a continuacidn, por las noMmas de la Ley

: ‘;numero diecinueve mil ochocientos cincuenta ¥ siete, por las normas

/ - pertinentes del Cédigo de Comercio y demaéas normas aplicables a a\é\
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. RUBEN REINOSO HERRERA e(ﬁ -
NOTARIO PUBLICO

g < CARBUNA LY Al :
GRANEROS !

objeto social, con las més amplias facultades de administracion y

disposicién. Sin perjuicio de lo anterior, el titular o un mandatario

debidamente facultado, podra designar un gerente general, quien

tendra todas las facultades del admninistrador, excepto las que éste

“excluya expresamente, mediante escritura publica inscrita en

‘registro de comercio del domicilio de la empresa y anotada en la

Inscripcidn estatutaria; sin perjuicio del derecho del titular a otorgar

mandato generales y especiales para actuar a nombre de la empresa

o

mediante escritura publica inscrita y anotada en la forma antedicha

La modificacién y revocacién de las designaciones y mé&ndatos se

lsu_]etarén a las mismas reglas. Articulo Noveno: Para facilitar las

referencias que se hagan en las escrituras publicas de que trate el

'iarticulo precedente, y sin perjuicio de lo que el titular pueda

disponer en cada caso en particular, se deja constancia de que la

ﬁadmmlstracién de la empresa incluye, sin caracter taxativo, sino gue

cuentas corrientes bancarias de depésito y de crédito, en moneda

“macional o extranjera; contratar cuentas especiales; girar vy

sobregirar en cuenta corriente y dar ordenes de cargo en cuenta

corriente, mediante procedimientos cibernéticos y/o telefénicos o fax;

idtfpositar cheques, dinero o valores; girar, depositary, anular,

)
osar cobrar, revalidar, cancelar, dar orden de no pago y

?@ jestar cheques y retirar cheques protestados; retirar talonarios o

llb?ﬁ"

tas de cheques; solicitar, impugnar, reconocer y aprobar saldos;
!’

\"
ol

ir y cerrar cuentas de ahorro a la vista o a plazo y realizar

Jitos y retiros o giros en las mismas; cancelar y endosar

e T A

PUBLICRE T

itos y retiros o giros en las mismas;

L3N

cancelar y endosar
1tos a plazo o a la vista. Dos) Girar, endosar en dominio

Ar en cobranza,

.

T
00 (a1 3 VR
=

endosar en garantia, suscribir, aceptar,

CAGUA-GHANEROS F]

fiasum

tar,

puld
: i
g fim

renovar, revalidar, anular, avalar, aflanzar, cob}
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4° NOTARIA-RA!

N T

LIBED




"RUBEN REINOSO HERRERA
' " NOTARIO PUBLICO
GRANEROS

comerciales en todo lo relativo a comercio exterior con amplias e
ilimitadas facultades, pudiendo hacer toda clase de presentacioncs,
declaraciones y suscribir cualquiera clase de documentaciéon

relacionada con ello. Celebrar convenios y contratos de inversion

extranjera con el Fisco de Chile v/o el Comité

de Inversiones
‘[Extranjeras,

Empresas Fiscales, Fiscales de Administracion
Autonoma e incluso Empresas Fiscales de Estados extranjeros de

acuerdo al Derecho Internacional, y demas organismos pertinentes y

conforme a las disposiciones del Decreto Ley numero seiscie1ntos o de

acuerdo a lo establecido por la Ley Organica del Banco Central vy al

Compendio de Normas sobre Cambios Internacionales de dicho Banco
Central, y, en general, en conformidad a cualquier disposicién legal o

reglamentaria actual o futura que regule la materia. Retirar todo tipo

de documentos bancarios u otros de la Tesoreria General de la

Republica y/o Servicio de Impuestos Internos; Nueve) Firmar,

‘- entregar, negociar, retirar, cancelar y endosar conocimientos de
}
1 -lembarque,

cartas de porte o cartas guias relativas al transporte
|

| sy - . -
maritimo, aéreo o terrestre. Realizar toda clase de operaciones de

im'cambios internacionales, pudiendo en especial comprar y vender y,
|

| . '
'|ien general, enajenar divisas. al

contado o a futuro, provengan del
3
comercio exteriorlvi-sible 0 invisible, Diez) Celebrar, otorgar vy
' ibir, por instrumento publico o privado, toda clase de actos
cos, conven , sin
Jpcion ni limitacién alguna, pudiendo modificarlos, dejarlos sin

H, wu= T

El Notario que SUBGADE duruis

, anularlos, resciliarlos, rescindirlos, resolverlos, revocarlos,

= brlos, renovarlos, prorrogarlos y terminarlos. Once) Comprar,
[ ! }
o 9
g3 E » Permutar, adjudicar, transferir, dar en pago, donar, aportar,
o @
= o [ . - .
2o i Hepositar vy, en general, enajenar toda clase de bienes muebles
h___ B .
c 2
22 : - . .
£ iERiebles, corporales o Incorporales, valores mobiliarios, bonog
> = n, ' .
T 5 3]
2 :2 gritires vy acciones, pactando precios, condicignes,
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RUBEN REINCSO HERRERA

NGTARIO PUBLICO
GRANERQS

: Teléfonos de Chile y otras empresas de comunicaciones y telefénicas
~de servicio publico, como asimismo celebrar con dichas empresas
Jcualquier tipo de contrato relacionado con los suministros de los

servicios telefénicos, de fax y otros que proporcionen esas empresas,

1.

‘jpudiendo comprar, vender, ceder, arrendar, transferir y en general,

-==adquirir y enajenar a cualquier titulo, derechos en lineas telefénicas,
;pudiendo también celebrar los contratos respectivos tanto con las
mencionadas empresas como con otras personas, naturales o

)

Juridicas, de Derecho publico o privado, y ante cualquier organismo o
‘sinstitucién publica, fiscal, semifiscal, estatal, municipal o de
1. administracion autonoma. Treinta y Seis) Representar a la empresa
--|ante autoridades politicas o administrativas, nacionales o regionales,
-imunicipales o locales, entre ellas el Instituto de Normalizacién
-‘=iPrevisiona1 v la Superintendencia de Administradoras de Fondos de
‘|Pensiones, Servicio Nacional de Salud, Instituciones de Salud

' Previsional o ISAPRES, Inspeccién del Trabajo, Administradoras de

(Fondos Mutuos, Superintendencia de Valores y Seguros, Servicio de

-Impuestos Internos, Servicio de Tesorerias Fiscales o Municipales,
li‘Servicio de Aduanas, Servicio de Vivienda y Urbanizacion, Banco del
| . 2 .

Estado de Chile, y con las mas amplias facultades, pudiendo

présentar y suscribir todo tipo de peticiones, solicitudes,

clamaciones, y realizar cualquier tramite, diligencia y gestién.

rte en general, toda clase de correspondencia, certificada o
0s, encomiendas, paquetes postales y, en general cuanta
, bien, pieza o articulo venga destinado a nombre de la

a. Treinta y Nueve) Celebrar toda clas
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El Notario que suseribe cerlifica; Que esta
copia fotostatica an su anverso y raverso es
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plazos, garantias y condiciones, y deméas clausulas y modalidades
que procedan; fijar cabidas y deslindes y deméas elementos de
determinacién de inmuebles; requerir y firmar 1nscr1pC1ones ante el

Conservador de Bienes Raices, o facultar para ello. Veintiuno)

-{Renunciar a todo derecho o accién derivado de los contratos

|celebrados. Renunciar a las acciones resolutorias que emanen de
'lcualquier contrato. Veintidés) Gratificar, donar y novar. Veintitrés)

|Realizar y pactar la extincién de toda clase de obligaciones, por pago,

novacioén, remisién, compensacidn, renuncia, por dacién en pago o
|por cualesquiera otra forma de extinguir obligaciones. Veinticuatro)
;Pedir y otorgar rendiciones de cuentas. Veinticinco) Convenir,
-|aceptar y pactar estimaciones de perjuicios, clausulas penales vy

'lmultas. Veintiséis) Celebrar toda clase de transportes y fletamentos,

‘i'sea como fletante, fletador o beneficiario. Veintisiete) Jingresar a
2
lsociedades ya constituidas, y representar a la empresa en aquelia de

lla que ya fuere socia, constituir sociedades de cualquier tipo,

"cooperativas, asociaciones gremiales, asociaciones o cuentas en

y

1

participacién, sociedades andnimas, modificarlas, prorrogarlas,

wdisolverlas, repactarlas, liquidarlas, dividirlas, fusionarlas,

‘|absorberlas, aceptar y suscribir aumentos de capital, ceder y aceptar

cesiones de derechos de socio; designar liquidadores, peritos, jueces
: ompromisarios depositarios, sindicos, administradores y demas
hcionarios o personas que fueren necesarios; formar comunidades,
Ctar indivision, designar administradores pro indiviso. Representar

la empresa con derecho a voz y voto en las juntas orglinarias o

El NotiTio Gue superibe certifien: Que esta

capia fotastétiea gn sy apverse y reverso &s

grdinarias, o especiales de las sociedades, comunidades,
efativas o asociaciones de que forme parte. Veintiocho) Dar y

bienes en hipoteca, incluso con clausula de garantia general,

i ) e

ra caucionar obligaciones propias o ajenas, posponer, alzar y

LRI

aw #mwls,
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liquidacion y terminacién de la empresa. Concluido ef plazo indicado,

'cesara la responsabilidad limitada hasta la fecha del efectivo término

;/de la empresa. Disposiciones Transitorias. Articulo Primero

=

Transitorio: Todos los gastos, derechos e impuestos que causaren

i

tanto el otorgamiento del presente contrato, como la legalizacién del

&

mismo, seran de cargo exclusivo de la empresa que por este

|instrumento se constituye. Articulo Segundo Transitorio: Se faculta

¢|al portador de copia autorizada de esta escritura y sus exiractos,

o

para requerir su publicacién en el Diario Oficial, y su inscripcién en

¢l Registro de Comercio correspondiente. Escritura redactada

=

conforme a minuta extendida por la abogada Benedicta Isabel

A
-|Hurtado Hernandez. Leida, firma y estampa su impresién digito

s\pulgar derecha.- Se otorga copia.- Doy fe.-

%
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ANOTADA CON EL REPERTORIO N° 783-2012

£1 Notario que suscribe certifica: Que esla
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CERTIFICADO DE VIGENCIA

! Folio N° 2938.- Caratula N° 570771.-

[

Certifico que al margen de la inscripcién del Registro de Comercio de JORGE
HERRERA PUSIC BKT GROUP EDUCACION DEPORTIVA EMPRESA INDIVIDUAL
DE RESPONSABILIDAD LIMITADA nombre de fantasia BKT GROUP E.LLR.L. que
corre a fojas novecientos siete -907- numero novecientos setenta y cuatro -974- del
afio dos mil doce -2012-, no existe anotacién alguna que diga relacion con su
disolucién o terminacién, al 10 de julio de 2015.-

Rancagua, 20 de Julio de 2015,
ILP )

= 'J'"'E,'l o Conservador de Bienes Rafces de Rancagua, 20 Julio de 2015
et a0, Cmito con firma electrdnica avanzada (ley N019.799, de 2002) AA de

yherargl)

' 13172006 de fa Excma. Corte Suprema.-
W, Centificado N° 649912 - Verifigue validez en www.fojas.cf -

. Digitally signed by Francisca Soledad Alvarez Hurtado
Francisca Soledad Alvarez Da?te: 2yo15g.07.20y10:01:02 -04:00
H rt d Reason: Conservador de Bienes Raices de Rancagua
urtaqo Location: Rancagua - Chile
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SECCION SOCIEDADES

CONSTITUCIONES E.I.R.L.

519910 JORGE HERRERA PUSIC BKT GROUP EMPRESA INDIVIDUAL DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA.

RUBEN REINOSO HERRERA, Notarioc Publico Titular IV Notaria Rancagua, oficio
Graneros, Santa Julia 189, oficina 203, certifico: Por escritura hoy ante mi, Don JORGE
DOMINGC ENRIQUE HERRERA PUSIC, chileno, casado, profesor, 38 afios, cédula nacional
de identidad N® 12.625.196-3, domiciliado en Poblacién San Luis, calle América N° 24, comuna
de Rancagua; constituy¢ empresa individual de responsabilidad limitada. Objeto: La
produccion de Eventos, capacitaciones y servicios de Banqueteria, venta de ropa y accesorios
deportivos, administracion de complejos deportivos y cualquier actividad relacionada directa o
indirectamente con las anteriores.- Nombre: JORGE HERRERA PUSIC BKT GROUP
EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA, nombre de fantasia BKT
GROUP EIRL.- Administracion y uso Razén Social. JORGE DOMINGO ENRIQUE
HERRERA PUSIC, con amplias facultades escritura extractada. Capital: UN MILLON
QUINIENTOS MIL PESOS ($1.500.000), que se entera en este acto en dinero efectivo, el que
entra en caja de la empresa.- Duracion: 5 afios a contar fecha escritura, prorrogables tacita y
sucesivamente por periodos iguales.- Domicilio: Rancagua, sin perjuicio sucursales. Demas
estipulacicnes escritura extractada. Graneros, 11 de Julio de 2012.

Ingrese esle codigo en www. diarioficial.cl/cansula para verificar |a validez de sus firmas y Ia integrdad de) documento.
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ANEXO N° 10
FORMULARIO DE PRESENTACION DE PROPUESTA PARA TRATO DIRECTO
PROGRAMA DE TRATAMIENTO Y REHABILITACION POBLACION GENERAL Y ESPECIFICA
LIBERTAD VIGILADA.

1. Linea de Servicio asociada: N° 12

2. Antecedentes del Oferente

Nombre de la Institucién Responsable - Giro comercial RUT.
BKT Group EIRL 76.236.858-7
Direccién {calle, numero, depto.) Comuna Regi6n
Calle América 470 Pob. San Luis Rancagua O'Higgins
Teléfono Fax N° de Personalidad Correo Electrénico
Juridica
72 2531082 783-2012 bktcontacto@gmail.com

3. CURRICULO VITAE INSTITUCIONAL

3.1 ldentificacién de la institucién.

Nombre Comunidad Terapéutica Nueva América
Direccién América 470 Poblacion San Luis Rancagua
Teléfono-Fax 722531082

E-mail ctnuevaamenca@gmail.com

Niimero de Personalidad Juridica 783-2012

Giro de la Institucion Bkt Group EIRL

Nombre del Representante legal Jorge Herrera Puccic

Rut del Representante Legel 12.625.196-3

Teléfono-Fax del Representante legal 93656356

E-mail del Representante legal bitcontacto@gmail.com




3.2 Experiencia de la Institucion en proyectos yio programas de fratamiento del consumo
problematico de drogas y alcohol (Repetir recuadro tantas veces sea necesario)

" NOMBRE DE PROYECTO 0

ayo

EJECUCION

e

I HHombres poblacion general de la Regién de O

Higins dde Is 20
iaﬁos de edad y hombres del mismo teritorio que tengan una pena
|sustifutiva de libertad vigilada ya sea simple o intensiva (Ley N° 20,216,

POBLACION BENEFICIARIA - -

= {17 big} desde los 18 afios de edad en adelante, que presenten
- geonsumo problematico de drogas y alcohol, con o sin patologia dual, |
| oRIGE AMIENTO .~ - ﬂ

N FINANC!

o 4._:;%fEI proyecto surge como una respuesta efectva y eficiente a lal
“-Jnecesidad diagnosticada en hombres de la region de O'Higgins que §
. jifequieren de un contexto de intemacibn como la alternativa mas
"iapropiada para su consumo probleméatico de drogas yio a!cohol,

BREVE DESCRIPCION DELA
NATURALEZA DEL PROYECTO

ﬁ (maximo 6 lineas)

4. Programa Terapéutico del Centro: se deberan presentar las caracteristicas del programa de tratamiento y
rehabilitacion que ofrecers a las personas usuarias. Este programa debe contemplar un marco teérico -
conceptual, objetive general y especificos, actividades a desarollar para el logro de estos objetivos, entre los
principales.

4.1.- MARCO CONCEPTUAL

Describir en forma sucinta el marco o los supuestos tedricos que sustentan el Programa. Se-deben describir |
enfoques propuestos para. considerar especificidad depoblacion ‘condenada. a libertad vigitada v
contoxto obligado de intervencitn, en consistencia a las orientaciones sefaladas en fas bases. Se
debe incluir la bibliografia en la-cual esta basado el marco tecrico utilizado en lapropuesta. - - - -
Maximo tres planas, excluyendo la bibliografia. = = . o o L
El modelo de tratamiento ocupado por la Comunidad Terapéutica Nueva América, se orienta al uso de Ia
Psicoterapia Integrativa como base del funcionamiento técnico, modelo basado en la investigacion cientifica
para rescatar los seis paradigmas que han demostrado ser mas relevantes y validados hasta fa fecha:
biolégico, ambiental-conductual, cognitivo, afectivo, inconsciente y sistémico (Maturana 1990, Skinner 1953,
Ellis 1977, Greenberg & Safran 1984, Freud 1948 and Bateson 1972). El cual busca recoger las
contibuciones mas importantes de estos con el objelo de obtener mayores ¥ mejores aportes al proceso de
diagnostico y tratamiento de la problematica de consumeo de diogas tanto de los usuarios de Poblacion
General, como aquellos que estén sujetos a una Libertad Asistida, ya sea esta simple o intensiva,

Desde una perspectiva epistemologica, el modelo adscribe a un enfoque constructivista moderado respecto
de la construccion de ia realidad, lo que significa que a diferencia de los planteamientos de que el usuario
puede tener un acceso total a la realidad, el modealo considera que cada usuario construye su realidad en su
infancia, generando una significacién e interpretacion de la realidad a partir de las experiencias vividas,
sefialando que la génesis del consumo problematico se produce a partir de las experiencias tempranas que
influyen en el desarroflo del si mismo de la persona.




Por si mismo se entendera e niicleo central de la personalidad que tiene varias funciones entre 1as cuales se
destaca la identidad, organizacién de la experiencia, significacion, control de impulsos y espiritualidad,
factores influyentes que se espera poder desarrollar e intervenir en profundidad durante la fase dal fratamiento
del proceso de un usuario.

E! si mismo de los usuarios que presentan un consumo problemético de drogas se construye desde la infancia
con fuertes contradicciones e incoherencias asociado a contextos vulnerables, disfuncion familiar y carentes
redes de apoyo. Se habla de sujetos con vulnerabilidad psicosocial donde Ia privacién y ausencia de
integracion social-ocupacional ha sido una variable determinante en sus vidas, sumado a la presencia de
historias de fracasos y estigmas en las escuelas o sociedad, violencia y abusos, y en donde |a droga les hace
sentir una sensacién de coherencia cuando la consume por primera vez. Convirtiéndose més tarde en lo gue
llamaremos usuarios con un Compromiso Biopsicosocial de caracter severo.

Para entender en profundidad lo que durante &f proceso de tratamiento se utilizara del Modelo Integrativo, es
que se explica lo siguiente.

En cuanto al aporte del paradigma biolégico se considerara principalmente aqueflas predispociciones
geneticas que tienen los usuarios, ademas de los cambios neuroanatémicos, la regulacion farmacologica
visualizada principlamente para disminuir los sintomas dsl periodo de privacion, la estabilizacién de patelogia
dual, la regulacion ciclo susfio vigilia y alimentario, debido a que un gran porcentaje de usuarios al momento
de internarse se encuentran descompensados en esta area.

Lo que respecta al paradigma conductual, se extraera el aporte en cuanto ai conocimiento de estimulos
ambientales y la influencia de estos en las recaidas, el repertorio conductual, la influencia de log estimulos
condicionados, el origen y las consecuencias de las consuctas. Para lo cual, la mayor porfundizacién esta
dada fanto a través de la psicoeducacion en contextos grupales, como individuales, asi como también en la
realizacién de tareas concretas tanto dentro como fuera del Centro de tratamiento. Es asi como durante el
proceso de tratamiento en contexto de internacién se logra extinguir ciertos condicionamientos al consumo,
cambiando aquellos negativos, por aquellos que pasan a ser positivos en la vida del usuario.

Este paradigma ademés, plantea que las conductas operan en el medio ambiente, el cual a través de sus
consecuencias incrementa su frecuencia, haciendo que el consumo pase a ser una conducta incorporada y
aprendida en el sujeto. Lo mismo ocurriria con los usuarios con libertad vigilada, quienes incorporan &l delito a
estas conductas. Al ser asi la utilizacion de este modelo ofreceria la posibilidad de entregar refuerzo positivo
constante a log usuarios, respecto a los logros que vayan realizando.

Por ofro lado, el paradigma ofrece sistemas de moldeamiento y aplicacion de la taenica de la imitacian.

Del paradigma Cognitivo se extrae para las intervenciones el conocimiento acerca de expectativas y creencias
ya sea de la droga, como del delito, las estructuras cognitivas, los procesos afencionales, fos estiios
atribucionales, autodialogos y distorsiones cognitivas que pudieran sustentar ef consumo ¢ incluso su relacion
con el delito. Los autojuicios negativos, ideas imacionales, bajas expectativas de autoeficacia pueden facilitar
el desarrollo de trastornos adictivos y un compromiso biospsicosocial severo, reflejados a través de a historia
de vida de los usuarios, intervencion realizada por la psicéloga en espacios intimas e individuales.

En cuanto al manejo de estilos atribucionates, procesos atencionales, andlisis de resolucion de problemas
facilitara la toma de decisiones y el auto control durante la fase de tratamiento, preparacion para el egreso e
integracion social, entendiendo el fanémeno como un proceso que se va complejizando en la medida que el
Consume aumenta y que el usuario cada vez lo hace més justificable.

Lo que respecta al paradigma afectivo, se extraera la motivacién al cambio, a través del uso de la téchica de
la Entrevista Motivacional, entendida como "Un estilo de consejeria directiva, centrada en el cliente, para
expresar cambio de comportamiento a ayudar a fos clientes a explorar y resolver su ambivalencia” (Rollnick y
Miller, 1995). Ademas, el paradigma incorpora ef balance de satisfacciones el manejo de la frustracidn,
umbrales afectivos, eventos y esfructuras emocionales relevantes para ia correcta administracion de las




emociones.

Este paradigma ha descrito la capacidad de empatia de la persona la cual estd profundamente alterada en
adicciones, entendiéndose desde este punto el dafio que ios usuarios presentan con su familia, parejas y
pares de labores, para lo cual debe intervenirse, de lo contrario esto podria pasar a ser una situacién negativa
Que incluso podria provocar una recaida si no es trabajada a tiempo y de forma responsable.

El paradigma Inconsciente aportara el conocimiento a cerca de contenidos reprimidos, eventos y estructuras
no conscientes, estimulacién subliminal, y su influencia tanto en las cogniciones como en el manejo de las
emociones.

Por dltimo, lo que respecta al paradigma sistémico son las influencias homeostaticas, la causalidad circular y
principalmente el sistema como la interaccion de sus partes o subsistemas sociafes familiares o parentales.

Debido a los aportes de cada paradigma del Modelo Integrativo tiene, es que se considera ef mas idoneo para
entregar una intervencion efectiva a usuarios con una Libertad Vigilada lo que implica considerar que los
objetivos del tratamiento no pueden restringirse a la problematica de consumo exclusivamente, sino que
deben estar origntados a favorecer el bienestar y transformacion personal de los individuos en tratamiento.
Considerando la intervencion en diversas dimensiones tales como: salud fisica y mental, relagiones
interpersonales e integracion social, favoreciendo la responsabilidad personal y la construccion de un estilo de
vida alternativo.

El tratamiento para personas condenadas a libertad vigilada se desarrolla en el marco de una intervencién
mas amplia desarrotlada por Gendarmeria de Chile, dinigida a la disminucion de los riesgos de reincidencia en
el delito y la reinsercion social de las personas condenadas.

Es por fo anterior, que el modelo considera la dimension delito como un ambito importante de la problemética
que afecta al usuario, indagandc en la posible interaccion de este fendmeno con la conducta de consumo y
propiciando la problematizacion de ese ambito de la vida del sujeto, de modo tal de favorecer la intervencion
que debera desarrollar ef delegado.

El modelo de Riesgo-Necesidad-Receptividad (RNR) (Andrews y Bonta 2010), para la intervencion panal con
personas infractoras de ley es el modelo central que orienta la accion de los delegados de Gendarmeria. Ef
modelo define como *riesgos dinamicos” o “necesidades crimindgenas’ a aqueflos factores asociados con el
comportamiento infractor que pueden cambiar cuando se implementan estrategias adecuadas y cuya
intervencidn se asocia con la disminucitn de Ia reincidencia delictual.

En este modelo, ef consumo problematico de alcohol o drogas consfituye una necesidad crimindgena, pero no
forma parte de los principales factores de riesgo de reincidencia en delito. Log autores distinguen otras “cuatro
grandes necesidades criminégenas” que resuita fundamental intervenir Trayectoria delictual, Cogniciones pro-
delito, Asociacién con pares infractores de ley y Pautas antisociales de la personalidad.

En el tratamiento de esta poblacion se debe tener una especial consideracion a los aspectos téenico-clinicos
relativos al tratamiento que se origina en contexto obfigado. En primer lugar, es probable que la disposicion
motivacional de la persona que ingresa a tratamiento corresponda a una motivacion extrinseca, dado que ha
aceptado ingresar al programa respondiendo a una exigencia del tribunal con fa finalidad de evitar una
condena privativa de libertad.

La intervencién en contexto coaccionado, sin embargo, puede presentar inconvenientes importantes, si se
considera que la investigacion ha mostrado que el cambio confiable y constante en el fiempo esta asociado a
la moftivacion intrinseca; es decir, aquella que surge desde los intereses de la persona y que no depende
sustancialmente de motivadores extermos. {Lépez Viets, Walker y Miller, 2002).




En ef marco de un tratamiento coaccionado, un individuo podria asistir a las sesiones de tratamiento, adherir y
participar activamente e incluso evidenciar cambios a nivel conductual, con la finalidad de impresiona
positivamente a los prestadores de tratamiento (adherencia instrumental, Jones 2002); para posterigrmente
cuando ya no esta presente el control o la coercion, poder retorar a fos anteriores comportamientos.

Resuita importante plantear la distincion entre la terapia coaccionada y el acceso coaccionado a la terapia,
considerando que una persona o famifia puede ingresar a tratamiento por ia exigencia de un tibunal, pero que
a partir de ese ingreso inicialmente coaccionado, el profesional atento y experto puede provocar un auténtico
pedido de cambio (Cirillo, 1997), centrado en el malestar subjetivo de ese individuo o familia.

Es la Entrevista Motivacional la técnica que destaca como un enfoque de consejerfa que pemite extraer y
fomentar la mofivacién intrinseca para el cambio en individuos infractores de ley {Lopez Viets, Walker y Miller,
2002; Walters, 2007).

Miller y Rolinick (2013) han redefinido a la Entrevista Motivacional como un estilo de comunicacion
colaborativo y orientado a metas, que presta atencion particular al discurso de cambio que presenta la
persona. El disefio de esta metodologia apunta a fortalecer la motivacion personal y el compromiso con una
meta especifica, por medio de la exploracion de las propias razones para el cambio de la persona, dentro de
una atmésfera de aceptacién y compasion.

Por Uitimo, se consideraran ciertas caracteristicas posibles de observarenfa terapia de adicciones, como los
son: Varias inespecificas, del usuario, del terapeuta y Ia relacion paciente-terapeuta. (Guajardo y Kushner,
2004)

Bibliografia:

-Especificaciones Técnicas. Programa de tratamiento de consumo problematico de alcohol y ofras sustancias
para personas condenadas a libertad vigilada 2015

-Gugjardo, H. & Kushner, D. (2004). Psicoterapia Integrativa en Trastomos Adictivos. En fa Integracion en
Psicoterapia: Manual Practico. Femandez-Alvarez, H y Opazo Castro R, (Eds.). Paidés, Barcelona. Guajardo,
H & Kushner, D (2006). Manual Terapeutico para la Rehabilitacion de los trastomos adictives. Editorial Akadia,
-Opazo R. (1997). Psicoterapia Integrafiva en Trastomos Adictivos, recuperado  de:
htip:/fwww.unidad.cliarchivosipsicoterapiaintegrativa, pdf

-Rollnick y Miller {1995). ;Qué es la entrevista motivacional?. Traduccién no autorizada. Traduccion: Mario
Pacheco.




4.2.- OBJETIVOS DEL PROGRAMA

Los objetivos propuestos deben considerar aspectos generales del tratamiento-del consumo problemahco de :
alcohol y drogas y la especnﬁcndad de lntervenc:on con pobfac:én condenada a bben‘ad wg:!ada : '
(Maximo 1 plana) R . PR .

OBJETIVO GENERAL

- Ofrecer un proceso de rehabilitacion integral tanto a varones de la poblacién general de la Region de O'Higgins
desde los 20 afios de edad, como a otros que en el mismo territorio estén sujetos a penas sustitutivas de libertad
vigilada (Ley N° 20216) desde los 18 afios de edad en adelante, a través de intervenciones socio terapéuticas
que conduzcan a un mayor conocimiento del si mismo y la adquisicién de habilidades y competencias de orden
prosocial, que promuevan la integracién y con elle les permita mejorar su calidad de vida.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Fomentar de manera pmgreswa procesos de mohvac:én de hpo :ntﬁnseco para facal:tar !a recuperacmn y
permanencia en &l centro de tratamiento por parte de los usuarios.

- Disefier para cada caso el Plan de Intervencion Individual en base a la realizacidn de psicodiagndstico,
diagnéstico psiquiatrico e integral e incomorando mecanismos de seguimiento y reforzamiento continuo una vez
finalizado su proceso de tratamiento, por el periodo estimado de un afio una vez emitida la comespondiente alta
terapéutica.

- Fortalecer en los usuarios el sentido de la responsabilidad social como uno de los aspectos centrales de su
tratamiento.

- Favorecer el autoconocimiento y la autorregulacion emocional como medios de reconfiguracion identitaria y de
proyacto vital.

- Fomentar la comunicacion, la revincufacion afectiva y la resolucion de confliclos a nivel de las familias de origen
de los usuarios.

- Potenciar en los usuarios habilidades y recursos proscciales como factores protectores ante la posibilidad de
reincidencia en tanto en el consumo problematico de sustancias como en la ocurrencia de delitos asociados.

- Preparar al usuario para vincularse con instituciones y redes sociales de apoyo que favorezean su participacion
ciudadana y acupacional.

- Facilitar en forma oportuna la entrega de informacion relevante hacia los delegados responsables en relacion al
proceso terapéutico llevado por los usuarios que se encuentren realizando un tratamiento residencial y que
correspondan a Poblacién Libertad Vigilada.




4.3.- METODOLOGIA

Describa de qué manera se desarrolfard la intérvencion -para lograr fos: objetivos propuestos. Se éspera -
que la metodologia sea coherente-con las dnferentes dsmensmnes contenidas enel Programa - _ .
Terapéutico. Debe ancorporar propuesta especnﬂca para pob}acuon condenada a hbertad wgllada B
que incluya: : . -
- estrategias para favarecer la -mot:vacwn al camb:o y adherencra al lratamrento on o
consideracion del contexto obhgado I '
- propuesta metodolégica para 1a coordmacmn con Defegados de Gendannena y
otras instancias de intervencion. - - ST .
En la propuesta metodoldgica se debe: ingluir coma elementos minimios: etap del tratam;ento duracmn .
éstimada y descripcion de tipe de mtervencmnes de cada una; Se debe adjuhtar calendano semanal dé -
intervenciones propuesto. :
Max. 4 planas, excluyen do al calendano semanal de mtervenc:ones

La metodologia que utilizara fa Comunidad Terapéutica Nueva América sera a través de fases de proceso, las
cuales se describen a continuacion:

Ei proceso de intemnacion del usuario constars de un total de cinco fases llevadas a cabo por un periodo
estimado entre 8 y 12 meses, las cuales se describen sustancialmente a confinuacion:

1) Fase de Acogida y Diagndstico.

Periodo en el cual el usuario recibe principalmente intervenciones multidisciplinarias de tipo individual, con fa
finalidad de recoger antecedentes relevantes de su vida tales como patron de consumo, identificando aspectos
tales como: Sustancia principal y ofras secundarias, frecuencia, edad de inicio, vias de administracion.
Sustancia de inicio y edad. En refacién a aquellos usuarios con una LV, ademas se potenciara la intervencion
motivacional como elemento que permitira visualizar de manera més asertiva el contexto obligado en el que se
encuentra, responsabilizandose de él y favoreciendo el estadio contemplativo. En ambos tipo de usuarios se
realizaran indagaciones para la realizacién del diagnastice psiquiatrico por consumo de sustancia y otro si lo
hubiese, diagnostico fisico, otros problemas de salud mental e indagacion acerca del compromiso
biopsicosocial.

En cuanto a la adaptacion del usuario, durante esta fase este podra estabilizar los ciclos de suefio y
alimentacion, adaptandose a Jas rutinas del Centro y lograr adherencia a este, para ello contara con dos
semanas en donde no sera obligatoria la asistencia a ferapias y podra recibir visitas en el horario sefialado en
las Normativas internas.

Durante esta fase también, se incorpora el tratamiento farmacoldgico, el cual desde su comisnzo va
acompariado con intervenciones de psicoeducacian.

Respecto a las familias, estas podran asistir voluntariamente a talleres grupales con fines y tematicas
especificas para ellas.

En este periodo, por supuesto, se planifican esfrategias en conjunto con elfla delegado/a de Gendarmeria a fin
de que tanfo ellos como los profesicnales del cantro se encuentren coordinados respecto a las acciones a
seguir en los meses posteriores. Para ello, se realiza una reunion de coordinacion, en donde se entrega
informacidn formal de lo que ser4 el proceso de rehabilitacion para el usuario (Ver Protocolo 1.)

Esta etapa tiene una duracidn aproximada de dos meses. La cual finaliza con fa confeccién formal del
Diagnastico Integral, el cual contempla la aplicacién de diferentes test por area, los cuales se mencionan a
continuacion:

Psicéloga:Figura Compleja de Rey, Persona Bajo la Lluvia y Socrates.

Terapeuta Ocupacional: Entrevista Socio-ocupacional, Ficha Autoaplicada, Listado de Roles e intereses.
Trabajador Social: Deteccion de Necesidades de Integracién, Ficha de Compromiso Biopsicosocial, Ficha de
Desarrolio de Competencias, Genograma, Ecomapa.




Técnico en Rehabilitacion: Urica, AUDIT, TOP.
Los principales objetivos de esta fase son:

o Realizar svaluacién diagndstica integral.

» Otorgar tratamiento farmacologico compensatorio, en aquellos casos que sea necesario.
o Realizar examenes médicos diagnésticos.
L}

Favorecer el proceso de adaptacion a la Comunidad a través de estrategias de encuadre, contencion
y motivacion.

Socializar y comprometer a los usuarios en el cumplimiento de normas, deberes y derechos
Realizar intervencicnes que faciliten el aumento de la motivacion intrinseca de los usuarios.
Realizar psicoeducacion en el fenomeno de las adicciones y aumento de la conciencia de

enfermedad.
* Coordinar con Delegados reuniones para traspaso de informacién del caso ylo acompafiamiento de
audiencias,
2) Fase de tratamiento.

Esta etapa esta abocada principalmente al abordaje en profundidad de los factores intemos y contextuales que
intervienen en el inicio y mantencion del consumo problematico del usuario. Su comienzo esta dado con la co-
construccion del Plan de Tratamiento individual, el cual menciona objetivos, estrategias o actividades para el
abordaje de estos, plazos estipulados y ¢! responsable a cargo. Su evaluacion es periddica, no mayor a tres
meses.
Durante este periodo se trabaja en profundidad los objetivos propuestos por cada area, apuntando a la
potenciacion de los recursos del usuario y resguardande ef respeto de sus necesidades y motivaciones.
Durante esta fase se realizan acciones como entrevistas y sesiones con la familia y visitas domiciliarias.
Intervenciones grupales e individuales con el usuario, las cuales fienen una frecuencia especifica segun sus
propias necesidades.
En cuanto aquellos usuarios sujetos a Liberiad Vigilada, durante esta fase se enfatiza en la problematizacion
de conductas delictivas asociadas af consumo. Por o tanto, resulta imprescindible mantener coordinaciones
con los delegados encargados del caso, con la finalidad de reactivar recursos existentes, disminuir factores de
riesgos asociados y mantener objefivos coherentes que potencien el cambio. Para ello, se mantendran las
reuniones de coordinacion y facultara al delegado de Gendarmeria de Chile a visitar al usuario. En cuanto a
aquellos que tengan una LV intensiva, se realizard acompaiiamiento por un miembro de la Comunidad
Terapéutica a las audiencias de control.
Si bien el término de esta fase guarda relacion con el cumplimiento de objetivos, es la que presenta una mayor
duracidn, con un tiempo estimado de 6 meses.
Los principales objetivos de esta fase son:

* Desarrollar en conjunto con el usuario un plan individualizado de tratamiento que responda a sus

caracteristicas y necesidades.

® Lograr la problematizacion de los factores que influyen en e! inicio y mantencion de las conductas
asociadas al consumg.

¢  Atender paralelamente al consumo de sustancias ia comorbilidad y tricomorbilidad en ef caso que fa
hubiese.

Desarrollar capacidades para una adecuada resolucion de conflictos.

Favorecer la resignificacion de ia historia de vida del usuario, detectando las fuentes de conflicto
emocional y promoviendo su modificacion.

» Realizar levantamiento o vinculacion de redes de apoyo familiar.
Dilucidar junto al usuario la relacion delito-consumo.
Entregar psicoaducacion a la familia del usuario, en relacion al acompaiiamiento dal proceso
terapéutico.

» Entregar psicoeducacion al delegado respecto al proceso de tratamiento del usuario: Sintomas,
cambios conductuales, entre ofras.

s Mantener intervencién de psicoeducacion respecto de la adiccidn con el usuario.




¢ Favorecer ol desarrolfo de competencias que hayan sido interferidas por el consumo o no se hayan
desarrollado a favor de la integracin socio-ocupacional, como levantacion de estudios, elaboracion
de un proyecto de vida, competencias de empleabilidad.

Potenciar el desarrollo de conductas prosociales.

Intervenir en areas comprometidas en las conductas delictivas de los usuarios.

Realizar intervenciones que promuevan la responsabilidad social en los usuarios.

Insertar a los usuarios en los organismos piblicos y sociales para favorecer las redes sociales de
apoyo.

» Realizar intervenciones familiares para la resolucion de conflictos, la adecuacion de roles, aumento de
la comunicacion afectiva y disminucion de la disfuncionalidac.

Educar y fortalecer af usuario respacto a la entrega de estrategias de prevencion de recaidas.
Desarrollar en el usuario la capacidad de reconocer los factores de riesgo relacionados con su
personalidad, ambiente y contexto familiar, resolviéndolos de manera adecuada.

Facilitar la visita de delegados a los usuarios con Libertad Vigilada.

Acompafiar a audiencias a aguellos usuarios con Libertad Vigilada Intensiva.

Mantener contacto permanente con delegados a través de reuniones de coordinacién.

Entregar informacion formal de aquellos usuarios con libertad vigilada a través de informes.

3) Fase de Preparacion para €l egreso y reinsercion social.
Esta fase se caracteriza principalmente porque el usuario comienza progresivamente a reinsertarse socio-
ocupacionalmente, realizandose intervenciones que faciliten este proceso y disminuyan el fiesgo de recaida.
Las intervenciones realizadas durante este periodo estan orientadas a la reinsercion, favoreciendo la
autonomia y brindando el soporte institucional. Ademas se cierran teméticas que fueron profundizadas durante
casi ocho meses.
A nivel familiar, se prepara a ésta para € egreso del usuario abordando aspectos ligados a las expectativas
que elio le generan.
Durante esta etapa, se continuara respondiendo de manera oportuna y eficiente a la informacion requerida por
los delegados de Gendarmeria. Durante este pericdo las intervenciones entregadas al usuario son de manera
esporadicas y son programadas en conjunto, dando prioridad al desarmollo responsable de sus labores
educativas o de reinsercidn laboral. Para lo cual, se realizaran mayormente visitas domiciliarias al lugar de
trabajo con {a finalidad de abordar tematicas in citu.
Durante este tiempo se incentiva al usuario a evitar la desvinculacion absoluta con la Comunidad Terapéutica,
asistiendo a este de manera regular tanto para intervenciones, aplicacién de doping y recibir atencion
contingente en caso de requeriro.
En cuanto a aquellos usuarios con Libertad Vigilada, se manfienen las coordinaciones con sus delgados, a
través de la entrega de reportes acerca de su proceso de evolucion. En esta etapa se espera que los
profesionales de ambas modalidades potencien los logros de! usuario y mantengan una participacion activa del
proceso, es decir, manteniendo visitas, fortaleciendo la inclusién social y reforzando los recursos de este.
En cuanto a aquellos usuarios con libertad vigilada proximos al alta, se realizara en conjunto con el delgado a
cargo del caso, una reunidn de cierre con el propésito de finalizar y reforzar el periodo de tratamiento en
contexto obligado, haciendo una revision de los principales aspectos abordados durante ef tratamiento.
Por (ilimo, se entregaré al delegado de Gendarmeria un informe gue contenga la evaluacion final del usuario y
de cuente de su alta terapéutica a través del logro de los objetivos terapéuticos.
Los principales objetivos de esta fase son:

*  Apovyar el proceso de colocacion iaboral.
Fortalecer las redes de apoyo.
Realizar visitas en los puestos de trabaije.
Proporcionar apoyo respecto a las eventuales angustias propias de la reinsercién.

Entregar psicoeducacién sobre los cuidados necesarios y efectos sobre la suspension de los
fammacos y los que no.

¢ Fomentar la mantencitn del cumplimento de Ja Libertad Vigilada.




En conjunto con delegado, fortalecer la mantencion del cambio en contexto social.

Realizar y entregar al Centro de derivacion un informe detallado de diagnéstico y farmacos utiizados
por el usuario.

Realizar reunidn/intervencion de cierre con delegado de Gendammeria al usuario.
Entragar un informe que de cuenta del alta terapéutica del usuario a su delegado.
Planificar los objetivos para el periodo de Seguimiento.

Realizar disminucién gradual de farmacos en el caso que corresponda.

Fortalecer aquelios aspectos que potencien la autonomia y responsabilizacién
Incorporar habilidades para el manejo de fos impulsos, como nueva forma resolutiva.,

Desarrollar estrategias para la prevencion de situaciones de riesgos que podrian estar asociadas al
consumo o delito.

Desarrollar infervenciones de apresto laboral, ejemplo: Elaborar curriculum, enfrentar situaciones en
pablico, dar entrevistas, entre otros.

Fomentar la participacion en capacitaciones y oficios como nuevo uso del tiempo.

Estructurar y planificar el uso el manejo del dinero.

Realizar progresivamente la desvinculacion asistencial y uso de sus propios recursos.

Intervenir exhaustivamente en cuanio a la prevencion de recaidas.

Acompariar al usuario en la ruta del consumo, co-construyendo con el usuario su mapa de factores de
riesgo y protaccion.

Desarrollar en el usuario estrategias de afrontamiento del deseo de consume.

Intervenir y potenciar recursos personales desde la individualidad en relacién al manejo sobre
posibles temores pos alta.

* Revisar en conjunto con delegados el cumplimiento o no de los objetivos propuestos en el Plan de
Intervencién Individual de los usuarios sujetos a Libertad Vigilada.

» Realizar en conjunto con el delegado, una devolucion del proceso de tratamiento del usuaric en
contexto abligado.

e & & & » * s @& O & o & @ [ ]

4) Seguimiento
A continuacion de las fases ya mencionadas, comesponde el periodo de Seguimiento, el cual iene un tiempo
no inferior 2 un affo, el cual fiene la finalidad de acerca de la sitvacion actual del usuario, reforzando el
cumplimiento de los objetivos planteados a su egreso del Centro.
Esta consta de una Ficha que se aplica cada tres meses, desde el egreso del usuario por alta terapéutica.
Coresponde a registrar el tipo nlimero de intervenciones que el usuario recibio durante tres meses, por fo cual
se ufilizan cuatro categorias.
v Intervencion Individual. Esta cual incluye las consultas de salud mental, consultas
psicoldgicas y médicas.
Intervencion Grupal. Esta incluye la intervencion psicosocial de grupo, psicoferapia grupal,
reunion de grupo de seguimiento, efc.
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4.4.- INSTRUMENTOS DE REGISTRO

La Ficha Clinica o Carpeta individualizada es ¢ insfrumento en el que se reahza un reglstro completo yl
exhaustivo de la condicion de salud integral de’ las personas usuarias. - o
Para efectos de Ja presents -licitacion, 1a evaluacion” fécnica “de las pmpuestas mns&deraré
exclusivamente los siguientes componentes, que'el oferente debera adjuntar A :
1. Formato Ficha con Antecedentes Gengrales'y Dlagnéstlco Integral .
2. Formato de Consentimiento Informado para eli mgreso de Poblacion General R
3. Formato de Consentimiento’ lnformado para el ingreso de Poblacmn Especnﬁca leertad Vtg:lada ]

Formato de Plan de Tratamiiento Individualizado y su -Evaliacitn. '
| Los documentos deben estar acorde a.la Norma yOnentacmnes Técnicas wgentes fpard poblacmn generai y a

las Especificaciones técnicas. para el Tmtamlento de Pobiac:on Condenada a leertad V|g|1ada y Libartad
Vigilada Intensiva y sus respectivos anexos.




FICHA DE ANTECEDENTES GENERALES

TIPO DE USUARIO: PG

1. IDENTIFICACION DEL USUARIO
Rut; Fecha de Ingreso: / /
Nombre completo:

Fecha de Nacimiento: / /
Direccion:

Comuna:

Origen de Ingreso (Lugar de derivacién):

Condena de la Ley 20.603;
Categoria del Delito:
Duracién de la sancion:

Motivo de Consuita:

LV

Motivacion al Tratamiento;

2. CARACTERIZACION SOCIODEMOGRAFICA

Pais de Nacimiento:
Nacionalidad:
Etnia: Estado Conyugal:
N° de Hijos:
Escolaridad: Condicién Ocupacional:
Categoria Ocupacional; Rubro en que frabaja:
Con quien vive;

Parentesco con el Jefe de Hogar:
Tipo de Vivienda:
Tenencia de la Vivienda:
Situacion Familiar Actual:

Genograma: Anexo:




Ne° de Tratamientos Anterigres: Fecha Uttimo Tratamiento: /

3. PATRON DE CONSUMO PROBLEMATICO
Sustancia Principal:
Otra Sustancia N°1:
Otra Sustancia N°2:
Otra Sustancia N°3:

Frecuencia de Consumo (Sustancia Principal);

Edad de Inicio Sustancia Principal;
Via de Administracion Sustancia Principal:
Sustancia de inicio:

Edad Sustancia de Inicio:

Con quien consume:
Cdmo accede o consigue la sustancia:

4. DIAGNOSTICQ CLINICO
Eje!

Eje I

Eje Il

Eje IV

EjeV

5. CARACTERIZACION DE INFRACCION DE LA LEY

Edad del Primer Delito: ______

N de Veces que ha Ingresado a Sisterma Privatvo de Libertad:
Tiempo de Permanencia:  Affos: Meses: Dias:

Nombre delegado(a)/dupla psicosocial:

Teléfono de contacto:

Fima y timbre de profesional responsable ingreso




CONSENTIMIENTO INFORMADO
COMUNIDAD TERAPEUTICA NUEVA AMERICA
USUARIO PG

Yo N® de Rut \
por medio del presente documento, aceplo ingresar voluntariamente a la Comunidad Terapéutica
Nueva América en su programa de rehabilitacion para drogas y alcohol residencial, el cual tiene una
duracién aproximada de meses, €l que consiste de cuatro etapas de tratamiento
(Diagnostico, Tratamiento, Reinsercién social y Seguimiento), con una atencion las 24 horas del dia,
una permanencia de 7 dias a la semana en una jomada terapéutica que comprende de 5 a 7 horas
cada dia y con una concentracion de intervenciones diarias no menor a 5, la cual incorpora permisos
de fines de semana u otros similares. Por lo tanto,

L Me comprometo a:

1} Acaptar tas Normativas Internas del Centro de tratamiento, las cuales se me han explicado
anteriormente con claridad.

2) Cumplir con el programa terapéutico que se me ha informado en cuanto a intervenciones,
actividades y rutina del Centro.

Il. Acepto:

Que se me ha entregado la totalidad de la informacién necesaria en relacion a:

1) Confidencialidad terapéutica. Mi informacion seré de caracter confidencial, no se publicara
ni divulgara.

2) Derechos y Deberes de mis familiares.

3} Derechos y Deberes de fos usuarios que integran el Centro.

5) Que se me realicen test de drogas.

6} Que seré tratado con respeto y sin discriminacion.

NOMBRE Y FIRMA USUARIO DIRECTO (Obligatorio)

NOMBRE Y FIRMA FAMILIAR O RESPONSABLE (Silo hubiese)

NOMBRE Y FIRMA DIRECTORA (Obligatorio)

Rancagua, 20




CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
COMUNIDAD TERAPEUTICA NUEVA AMERICA
USUARIO LV

Yo Rut acepto
ingresar voluntariamente a la Comunidad Terapéutica Nueva América y conocer los procedimientos
y duracién de mi tratamiento de rehabilitacién residencial, el cual se llevara a cabo por un tiempo
esfimado de meses, de forma paralela con mi pena sustitutiva de Libertad Vigilada

Durante este periodo recibiré atenciones como: Elaboracion de mi diagnéstico integral, consultas
psicologicas y psiquidticas, visitas domiciliarias, psicoterapia individual y grupal y distintas
intervenciones psicosociales de grupo para mi yio para mi familia, ademés actividades de'
esparcimiento, tanto dentro como fuera del Centro. *

También, el quipo clinico a cargo de mi proceso, mantendra contacto permanente con mi delegado
para dar a conocer mi situacion.

Todas estas acciones presentan el objetivo de ayudar al proceso terapéutico que viviré, destinado a
prevenir nuevos riesgos asociados al consumo y mi calidad de vida, mi salud y la comisién de delitos
0 incumplimiento de mi sancién.

Declaro haber sido informado que seré tratado con respeto, cuidando la confidencialidad de mi
historia, exceptuando la(s) situacion{es) en que esta ponga en peligro a mi persona o a terceros y
aquellas que regularmente se daran a conocer a mi delegado de Gendarmeria de Chile.

Nombre y Firma del Usuario

Nombre y firma tutor Nombre/firma/timbre representante del Centro

Rancagusa, 201




DIAGNOSTICO INTEGRAL

1. ANTECEDENTES PERSONALES

Nombre (completo):

Fecha de nacimiento:
Edad:
Rut.

2. ANTECEDENTES DE TRATAMIENTO

Tipo de Plan:

Fecha de ingresc:

Fecha de realizacién del informe:

Lugar de referencia o derivacion:

3. MOTIVO DE CONSULTA (Observacion Clinica):

4. PATRON DE CONSUMO (Descripcion cronolégica):

5. ESTADO DE SALUD FISICA Y MENTAL (Incorporar: Tratamiento Farmacoldgico y diagnéstico

muitiaxial)

6. SITUACION SOCIAL / FAMILIAR (Anexo Genograma.):

7. RELACIONES INTERPERSONALES:

8. TRANSGRESION A LA NORMA SOCIAL




7. SITUACION OCUPACIONAL:

8. HIPOTESIS DIAGNOSTICA

NOMBRES Y FIRMAS DEL EQUIPO TRATANTE

FIRMA USUARIO




PLAN DE INTERVENCION INDIVIDUAL (seria importante acompaiiar el obietivo de una actividad)

ANTECEDENTES PERSONALES

Nombre del usuario: (Completo}
Fecha de ingreso al tratamiento:
Fecha de realizacién del Pian
Rut:
AREA PSICOLOGICA

Descripcion del Area:

Objetivos a realizar

AREA SOCIALIFAMILIAR

Descripcion del Area:

Objetivos a realizar

1] 1 1 1]

AREA OCUPACIONAL

Descripcion del Area:

Objetivos a realizar




AREA TECNICA

Descripcion del Area:

Objetivos a realizar

Firma y timbre

Psicologo C.T. Nueva América

Firma y timbre

T. Ocupacional C.T, Nueva América

Firma y timbre

Asistente Social C.T. Nueva América

Firma y timbre

T Rehabilitacion C. T. Nueva América
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4.5.- PROTOCOLOS O PROCEDIMIENTOS

~ Los Protocolos corresponden a instrumentos que definen de manera operativalos procedimientos, reglas
y actuar frente a situaciones especificas. Deben incluir: definicién’ de !a tematica pmced:mental ﬁuyo de
secuencia de las-acciones y los' responsables de cada una de éstas. - :
Para efecios de la presente licitacion, ~la ~evaluacion  técnica. de las’ propuestas consnderaré=
exclusivamants los siguigntes protocolos, que el oferente deberd’ adjuntar '
1. Propuesta de Protocolo: de: Coordinacion con’ Deiegaéos de Gendameria para favorecer el
tratamiento Poblacion Especlf ca Libertad Vigilada.
2. Propuesta de. Protocolo de Rescatﬁ consuderando Pcb!amon Generai y Poblacaon Especifca-'
Libertad Vigitada  ~ , e g




1. Protocolo de coordinacion con Delegados de Gendarmeria

Objetivo Generai:

Garantizar la entrega de informacion relevante en forma oportuna por parte del equipo clinico de la
Comunidad Terapéutica Nueva América y lofas delegado/as responsables de Gendarmeria de Chile, en
relacidn a la atencion de los usuarios que se encuentren en realizando un tratamiento residencial en dicho
Centro y que comesponden a Poblacion Libertad Vigilada, en conformidad con lo establecido en la Ley
20.603.

Objetivos Especificos:

e Posibilitar una comunicacion eficaz con los delegados respecto de la informacién clinica requerida.
Favorecer el logro de los objetivos invotucrados en el Plan de Intervencién Individual en los usuarios con
pena sustitutiva de Libertad Vigilada.

¢ Contribuir a la toma de decisiones por parte de los Tribunales de Justicia competentes.

Estrategia metodolbgica propuesta:

* Una vez efectuada la toma de contacto telefonica por parte del Delegado de Gendarmeria con personal
de la Comunidad Terapéutica y respecto de un usuaric de la misma que corresponda a la Poblacion
antes sefalada, se agenda en forma inmediata una primera reunién de coordinacién, la que tendra que
realizarse dentro de los cinco dias habiles posteriores a la fecha de esta solicitud. Fl lugar donde esta se
realizara, podra ser en dependencias de Gendarmeria o bien en el propio Centro de rehabilitacion.
Respecto a la informacion entregada por ambas partes, esta quedara registrada en un libro de
coordinacion que para estos efectos servira de acta, el cual debera ser firmado por los profesionales
involucrados.

® En la primera reunion de coordinacion entre el Delegado y el Director de la Comunidad Terapéutica, se
establecera en conjunto un cronograma de reuniones mensuales por el tiempo que se estime que se
extienda [a atencion ylo tratamiento del usuario que corresponda a esta Poblacion, por parta del
establecimiento. Al mismo tiempo, se acordaran también las fechas de entrega de los informes
requeridos.

Respecto del proceso de elaboracion de los informes, el equipo clinico de la Comunidad debera dar cuenta
respecto de aspectos centrales del tratamiento, siendo los elementos minimos a reportar la etapa del
tratamiento en que se encuentre el usuario, la duracién esimada de aquel y 12 descripcién del tipo de
intervenciones que correspondan a ella. Sera pertnente adjuntar el calendario semanal de intervenciones
propuesto y llevado a cabo en la practica, para que los Delegados puedan contrastar toda esta informacion
con sus respectivos Planes de Tratamiento individuales.




2. Pretocolo de Rescate:

Se define coma Plan de Rescate aquel procedimiento dirigido a abordar la contingencia en que un usuario
que corresponda a Poblacin General o a Libertad Vigilada abandona unilateralmente la Comunidad
Terapéutica o se fuga de esta. Referido a aquellas estrategias utilizadas para motivar af usuario a regresar al
Centro (0 bign confinuar su proceso en otro dispositivo de la red) con la finalidad de refomar su proceso de
tratamiento, farmacolégico, terapias individuales y grupales, habitos y rutinas y finalmente el cumplimiento de
la pena sustitutiva, en caso que corresponda.

Para hacer posible lo anterior en el caso de fa Poblacion Libertad Vigilada, se desarrollaran estrategias
pertinentes en conjunto con ella delegado/a con el fin de evitar la pérdida de vinculacion y facilitar el
reingreso a su proceso de rehabilitacion y el cumplimiento de la pena sustitutiva. Si eventuaimente el usuario
se resiste a tener contacto con algin integrante del Centro Terapéutico, se informara al delegado respecto de
las acciones a seguir.

Asimismo y en ambas poblaciones, se gestionaran visitas domiciliarias con posterioridad a la desvinculacién,
a lo menos en cuatro oportunidades y durante un periodo no superior a dos meses. Estas acciones estaran
principalmente focalizadas en recoger antecedentes en ferreno acerca de la situacion actual del usuario,
infervencidn que estara a cargo de un profesional del Centro que haya mantenido con el usuario en cuastién
una interaccion significativa y un Técnico en Rehabilitacién, el que complementara la recoleccion de
informacién con la finalidad de generar estrategias que faciliten la continuidad de su proceso si asi lo amerita.
En todos los casos, se pretende llevar a cabo un procedimiento estructurado que a su vez permita dar
continuidad al tratamiento y el cumplimiento de la pena sustitufiva de un usuario que se fuga o hace
abandono voluntario de su proceso, a través de intervenciones de motivacion tanto en terrene come en el
Centro tanto a &l como su familia o referente significativo.

Las acciones a seguir serén las siguientes:

Realizar intervenciones de motivacion al usuario para su reingreso al Centro.
Realizar intervenciones de psicoeducacion a la familia o referente significativo de! usuario.
Propiciar la continuidad del Tratamiento y cumplimiento de la pena sustiutiva (Poblacién Libertad
Vigilada)
+ Reestructurar Plan de Intervencion Individual en las distintas 4reas de intervencion, con la finalidad que
el usuario problematice y se haga cargo de su situacién legal (Poblacion Libertad Vigilada).
Fomentar la mantencién de la abstinencia durante este periodo.
Realizar visitas domiciliarias por parte de la dupla psicosocial del Centro.
Realizar llamados telefénicos para conocer la situacién actual del usuario, evitando la desvinculacién.
Realizar y registrar consultas psicoldgicas en el caso de la profesional de esta 4rea.

Realizar y registrar consultas de salud mental en el caso del Trabajador Social, Terapeuta Ocupacional
y Técnico en Rehabilitacién.

®  Solicitar un informe al delegado con la finalidad de incluirlo en su ficha clinica.

Existe la necesidad de considerar el posible abandono del proceso por parte del usuario y regular su posible
reingreso a tratamiento, por lo que desde el punto de vista de la intervencion desarrollada hasta entonces, se
debera reformular en conjunto su Plan de Intervencién Individual.

Por otra parte, se elaboraré en conjunto con la psicélogalo un anexo al Contrato Terapéutico que aborde en
profundidad el compromiso del usuario en cuanto al cumplimiento de la pena sustitutiva, en el caso de
Poblacién Libertad Vigilada.

Cada accién realizada por cualquier integrante del equipo terapéutico deberd ser registrada y fimada
considerandola una Consulta de Salud Mental, Atencion psicologica o Terapia Familiar segiin corresponda.




3. RECURSOS HUMANOS:

Se espera conocer informacién relevante sobre el equipo que ejecutars el Programa.

Se debera completar, por cada integrante del equipo, especificando el nombre, su profesion u oficio (por
ejemplo, psicélogo/a, trabajadorfa social, profesorla de educacion fisica, efc.), el cargo que ocupara
(coordinador/a u ofro), la jomada de trabajo en horas semanales, distinguiendo aquellas horas que serén
destinadas a atencion directa de aquelias destinadas a trabajo de equipo y tareas administrativas.

La infarmacion registrada en este presente item sera verificada a través de los Curriculo Vitae y cerlificados
de titulo que se deben adjuntar. Cabe sefialar que no se aceptaran Curriculo Vitae que se presenten en
formato distinto al definido en estas bases, que no presenten toda la informacion requerida o que no cuenten
con compromiso firmado. Sélo serén vélidos certificados de fitulo de Universidades o Institutos Profesionales
de Chile o bien que cuenten con validacion de entidades de nuestro pais.

Este cuadro contempla tanfo el recurso humano profesional, #cnico y de apoyo administrativo.

Horas Semanales destinadas af programa
Profesion u oficio Nombre GCargo | Trabaio Equipef
ﬁ)tenclon ¥y Horas
Directa {1) | Administrativo (1+2)
{2
Trabajadora Ruby Ximena Directora 32 12 44
Social Soto Zamora Técnica
Psicélogo Leonargo Campos Psicologo 32 12 a4
aro
Psicologa 232:%; Contreras Psicologa 32 12 44
Médico Maria José Médico 6 > 8
Psiquiatra | Gonzalez Weisser | Psiquiatra
Terapeuta |[Brenda Carolina Terapeuta 32 12 44
Ocupacional | Lépez Urrutia Ocupacional
Técnico Rodrigo Pérez Técnico 32 12 44
Rehabilitacién | Osorio Rehabilitacié
Técnico Patricio Leonardo Técnico 32 12 44
Rehabilitacién {Mufioz Guerrero Rehabilitacié
Técnico Ariana Diéguez Técnico 30 12 44
Rehabilitacion | Gallo Rehabilitacié
Técnico Por definir Téchico 32 12 44




5.1. Programa de Autocuidado

Describa de qué manera se- tealizara . la. mter\renclon de autocuidado: para lograr. los
objetivos planteados. Sé. espera que ai menos- se desarrouen ‘los siguientes ambitos:.
Objetives, sesiones estructuradas para‘un afio’y su -periadicidad, desarroliar contenidos
dirigidos a la persona del. terapeuta a! equapo y.a Ia orgamzac:on y co_ntemplar
actividades recreativas. - . ; ' , s
Maximo 2 planas

Bromeole d Aviardads dél"E'qu'ipo
Introduccion

En el siguiente documento usted, integrante del equipo terapéutico de la Comunidad Terapéutica Nueva
América, podra encontrar algunos antecedentes relevantes que fundamentan la necesidad de incorporar
actividades de autocuidado de manera regular, estructurada y con objetivos concretos.

Existen muchas formas de definir el autocuidado, una de ellas se refiere a la actividad que realiza una
persena por si misma y que contribuye a su salud, se pueden incluir todos los actos que las personas realizan
pera mantenerse sanas, tanto como alimentarse bien, ejercitarse, no fumar, no beber alcohol, manejar las
situaciones de stress, verificar fa seguridad en el hogar y trabajo, mantener un peso corporal dentro de un
rango sano, manejar sus finanzas, usar buenas pracficas de comunicacién, entre otros. Se define ademas el
autocuidado, como el conjunto de estrategias de afrontamiento que pueden implementar las personas para
prevenir deficit, propiciar y fortalecer su bienestar integral, todo lo cual, para evitar caer en un estado de
desaliento profesional o Burnout.

Por tanto, entenderemos por autocuidado laboral aquellas practicas {programadas o no) tanto individuales
come grupales dedicadas especialmente a generar estrategias y medidas de prevencion de Bumout, aspactos
ligados al resquardo de los profesionales que trabajan en el 4rea de 1a salud mental.

Seran aquellas practicas cotidianas y las decisiones sobre ellas que realiza un profesional del equipo o el
grupo de trabajo en su totalidad para cuidar de su salud, estas practicas son ‘destrezas’ aprendidas a través
de la expetiencia y teoria, de uso frecuente, que se emplean por libre decisién, con el propésito de fortalecer o
restablecer la salud y prevenir situaciones de desgaste. Entre estas practicas se encuentran: ufilizacion
adecuada de los espacios de frabajo, manejo del estrés, habilidades para establecer relaciones sociales y
resolver problemas utilizando el diélogo, habilidad para controlar y reducir los conflictes, comportamientos
$eguros, recreacion y manejo del tiempo libre, esparcimiento, medidas de higiene y seguiidad y adaptaciones
favorables a los cambios contingentes.

El autocuidado es una funcién inherente al ser humano, por tanto es indispensable a la hora del trabajo en
salud mental.

Objetivo General

Realizar actividades que propicien la descompresion del equipo terapéutico a través de una estructurada
mensual que incorpore al 90% de este, durante media jornada laboral y cuyo costo estara a cargo del Centro.

Objetivos Especificos

Desarrollar actividades de descomprensién.

Fomentar {a comunicacién entre los integrantes del equipo.

Contribuir en ta disminucion de {a rotacion de los integrantes del equipo.
Entregar, desde el area contractual, recursos que propicien la actividad.
Fomentar la satisfaccidn laboral a través de instancias de cuidado.
Fomentar la realizacion de intervenciones de calidad.




Fundamentacién

El autocuidado es un acto de vida que permite a las personas convertirse en sujetos de sus propias acciones.
Por o tanto, es un proceso voluntario de la persona para consigo misma, Asimismo, como institucion
fomentamos al desarrollo de este aspecto de manera grupal.

El autocuidado implica una responsabilidad individual y una filosofia de vida ligada a las experiencias en ia
vida cofidiana en un contexto faboral.

El autocuidado tiene un caracter comunitario, puesto que implica cierto grado de conocimignto y elaboracion
de un sabery da lugar a interrelaciones entre los integrantes del equipo de trabajo.

Al realizar las practicas de autocuidado, ya sea con fines proteclores o preventives, los profesionales las
desarrollan con la certeza de que mejoraran su nivel de profesionalismo, para ello, la propuesta menciona las
siguientes actividades:

1.- Una actividad mes por medio focalizada en la prevencién i Bumout con la mayor cantidad de los
integrantes del equipo clinico (siempre debe quedar alguien de tumo), fuera de la Comunidad, con una
duracién aproximada de 4 horas, el dltimo dia miércoles del mes. Los costos de esta actividad seran de
exclusiva responsabilidad del area contractual de ia Comunidad.

2.- Reuniones tanto de equipo como de revisidn de caso, todas las semanas con la finalidad de trasparentar la
informacién de los usuarios. Espacio también dirigido a descomprimir al equipo terapéutico en cuanto al
agotamiento que eventualmente pudiesen senfir.

3.-Utilizacion de pizarras y diatio mural para traspaso efectivo y atingente de informacién necesaria.

4 -Programacion diaria de la jomada de trabajo para el conocimiento de la totalidad del equipo, implica
modificaciones y contingencias.

5.- Contar con calefaccion en época de inviemo.

6.- Contar con un espacio de uso exclusivo para el equipo de trabajo, en el cual se realizaran actividades de
tipo administrativas, asi como reuniones periédicas.

7.- Cefebracion de cumplearios.

Cronograma de Actividades

Sepfiemb | Noviemb | Noviemb | Diclembr
re re e ¢
Reunion
do equipo X X X X X X X X X
Revisitn
de casos X X X
clinicos
Recreacio
nt X X X X X
Induccion
Celebrac
én de
cumpleafi
0s

Actividad Abril Mayo dunio Julio Agosto




CURRICULO VITAE DEL DIRECTOR O COORDINADOR
DEL PROGRAMA DE TRATAMIENTO

1.- ANTECEDENTES PERSONALES.

Nombre completo .

Ruby Ximena Soto Zamora _

Directora

- Declaracion de parhc:pacubn en el Programa

Declaro partampar enel Programa de Tratamuento de Alcohol y Drogas para Poblaclon

General y Poblacidén Especifica Libertad Vigilada de la Institucién Oferente: Comunidad
Terapéutica Nueva América en el cargo
de Coordmacrén y/o Direccién Técnica.

Firma = = =~ o Fecha

/]

— Agosto 2015

2~ ANTECEDENTES ACADEMICOS (PRE Y POST GRADO)

TITULO Y/O LICENGIA

Trabajador Social

~_UNIVERSIDAD O CENTRO FORMADOR -

Universidad Tecnolégica de Chile INACAF_'

FECHA DE TITULAGION {mes- afio)

Enero 2008

- TITULO Y/O LICENCIA

Licenciada en Trabajo Social, Asistente SOcl_aI

~ UNIVERSIDAD O CENTRO FORMADOR

Universidad Tecnologica de Chile INACAP

“FECHA DE TITULACION (mes-afo)

Diciembre 2007

- TITULO YO LICENCIA

Dlplomado en intervencién Far'mllar.

UNIVERSIDAD O CENTRO FORMADOR

“Pontificia Universidad Catélica de Valparalso |
FECHA DE TITULACION (mes-ano)

22 Mayo al 30 Noviembre 2009




Brindar apoyo administrativo al Jefe/a del Policlinico o Unidad o Equipo de
Salud Mental, en las materias asociada a la implementacion y/o ejecucion del
programa.

Llevar control de cumplimiento administrativo, técnico y financiero diario del
proyecto.

* Administracién de material para psicodiagnéstico.

» Informar de dificuitades y proponer soluciones a las mismas al Jefe/a del
Policlinico o Unidad o Equipo de Salud Mental, asi como a los referentes de
la DSS. O’Higgins y SENDA Regional.

* Mantener al dia todos los sistemas de registros de prestaciones asistenciales
del equipo clinico asociado al proyecto, sean estos digitales y/o fisicos
conforme requerimiento DSS. O'Higgins, MINSAL y SENDA.

* Elaborar solicitudes de pedido de gastos asociados al Proyecto Anual, para
la Visacion del Jefe/a del Policlinico o Unidad o Equipo de Salud Mental.

* Elaborar informe de cumplimiento de funciones propio y visar si corresponde,
et del personal adscrito al programa, para su posterior Visacién por parte del
Jefe/a del Paliclinico o Unidad o Equipo de Salud Mental.

 Participar de las convocatorias a reunién o actividades de gestién solicitadas
por la DSSO y/o SENDA.

» Participar en la red del intersector.

- CARGOOFUNCION =~
Trabajadora Social
T INSTITUCION L
Servicio de Salud O’Higgins Hospital de San Vicente
MESY ANODEINICI) ~ el .- MES Y. ANO DE TERMINO
Junio 2011 Mayo 2013
PRINCIPALES FUNCIONES (no mas de 5 lineas) . -

» ferapeuta en rehabilitacion trabajo e intervencién biopsicosocial a nivel
individual y familiar, cuyas funciones fueron:

+ Consulta de salud mental.

+ Consultoria en salud mental.

¢ Estudio de casos.

* Visitas domiciliarias, rescate y/o seguimiento.

o Gestién de red.

+ Reuniones clinicas.

e Elaboracion de Informes Sociales de Casos.

* Asistir a convocatorias de capacitacién y/o coordinacion técnica presencial

y/o virtual convocadas por MINSAL, DSS. O'Higgins y SENDA.

Ejercer el rol de encargado de caso.

Intervenciones psicosociales de grupo, familia y agrupaciones de usuarios.
Realizacién de talleres.




o Efectuar registros de sus intervenciones e indicaciones, sean estos fisicos
y/o digitales, segun disposiciones MINSAL, DSS. O’Higgins y SENDA.

¢ Velar por el cumplimiento del manual operativo del centro y cumplimiento de
normas técnicas institucionales.

CARGO O FUNCION®

Docente y supervisdr de préctica de la carrera de trabajo social en la
asignatura de taller de Caso y Familia.

__INSTITUCION
Universidad Tecnoléglca de Chile (INACAP)
MESYANODEINICIO : MES Y ANO DE TERMINO
Marzo 2011 Agosto 2011

PRINCIPALES FUNCIONES {no més de 5 lineas)

Supervisar préctlcas de alumnos de la carrera de trabajo social, tanto en aula como en
terreno, realizar clases praclicas y de metodologia de intervencion familiar e individual.

'CARGO O FUNCION

Trabajadora Social

INSTITUCION

Servicio Nacional de Menores (Sename)

MES Y ANODE INICI0 - MES Y ANO DE TERMINO

Enero 2009 Junio 2011

PRINCIPALES FUNCIONES (no mas de 5 lineas)

Asistente Social de la Oficina de Proteccién de Derecho de infancia y Adolescencia O.P.D
El Libertador perteneciente al Servicic Nacional de Menores, manejo de senainfo, trabajo
en red directa con tribunales de familia en la realizacién de informes de medida de
proteccion, seguimiento de resoluciones de causas, trabajo psicosocial de intervencién en
vulneracion de derechos, trabajo en red intra y extra municipal.

CARGO O FUNCION

| Encargada laboral Dei Programa Jefas de Hogar del Servicio Nacnonai de Ia Mujer

__INSTITUCION -

Municipalidad de Donihue

MES Y ANO DE INICIO - - - 'MES Y ANO DE TERMINO

Enero 2009 Marzo 2009

PRINCIPALES FUNCIONES {no més-de 5 lineas)

Colocacion laboral de usuarias del programa, capacitaciones de intermediacion faboral,
y ejecucion del area de empleabilidad.
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CERTIFICADO DE GRADO ACADEMICO

Certifice gue con fecha 28 de diciembre de 2007 dofia

Ruby Ximena Soto Zamora

cunplis con fos reguisitos exigidos por la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CHILE INACAP

¥ ha obtenido ¢! Grado Académico de

Licenciado en Trabajo Social
Nintero {95 def Registry General de Titutos y Certificados de ext Institicidn.

Santtage, P13 de murzo de 2008

Reqistres
Sendbmices

DIRECTOR DE REGISTROS ACADEMICOS
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CERTIFICADO DE TITULO

Cartifico gque con fecha 10 di enere de 2008 dofa

Ruby Ximena Soto Zamora

Cumplic von toy requisitos exigidos por la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CHILE INACAP

¥ e obtenido ef Tinlo de

Trabajador Social

Ndmero 1315, del Registro Gengral de Titules y Certificadas de esta Instimecton,

Samiiago, @4 He ener de 2008

Direccion de
fegistens
Acagémicos

DHRECTOR DE REGISKROS ACADEMICOS



PONTIFICIA UNIVERSIDAL

CATOLICA -
DE VALPARA!SD I Hrosowen

i

CERTIFICADO DE APROBACION

B

Uoidad de Vg

ACTIVIDAD DE EXTENSION ACADEMICA

Dofia RUBY XIMENA SOTO ZAMORA, aprobé el Diplomado

“DIPLOMADO EN INTERVENCION FAMILIAR",

La referida Actividad de Extensién Académica de Ja Fscuela de Trabajo Social,
fue impartida por log pelatores sefiores Adela Bork Vega, Delia Gonzalez Medel,
Yesika Herrera Soto, Leonardo Ometo Piazze, Rosa Saavedra Hidalgo y
Edgardo Toro Quezada, en Rancagua, entre el 22 de mayo y el 30 de noviembre

de 2009, con un total de 200 horas pedagdgicas.

La sefiorita SOTO obtuvo una calificacién finat de 6,5 y un 91% de asistencia.

Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso

ST
-

Valparaiso, B5 de abrii de 2016

B
R (1N

(LRr
A 4T




1.- ANTECEDENTES PERSONALES.

-_Nombrecompleto”

“Leonardo Esteban Campos'Caro

. CargoenelProgratha al que se postula

Psicologo

Declga‘_r"a_cién:_d_ef_p'a'rticipacibn-:_e’it el Programa

Declaro participar en el Programa de'TrataJ:ﬁiento' de Alcohol y Droéas péra 'Pob:iaéi-én General y Poblacion
Especifica Libertad Vigilada de la Institucion Oferente: Comunidad Terapéutica Nueva América en el cargo
de Psicologo

i ild‘gé) 1310%/2005

2- ANTECEDENTES ACADEMICOS (PRE Y POST GRADO)
(Adjuntar copia simple de certificado de titulo técnico o profesional)

- TITULOYIOLICENGIA . . ©

Psicologo

_UNIVERSIDAD:0 CENTRO FORMADOR

_Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso _

- FECHADE TITULACION (mes-ao)

2002

3.- EXPERIENCIA LABORAL.

31. EXPERIENCIA EN TRATAMIENTO DE CONSUMO PROBLEMATICO DE DROGAS — ALCOHOL
Considerar experiencia directa en programas de tratamiento de consumo problematico de drogas y
alcohol. Se pueden considerar programas dirigidos a distintas poblaciones.

En el item Principales Funciones se debe describir claramente la funcion realizada en el ambito de
tratamiento.

.. "CARGOOFUNCION .- . - -

_ Educador de Trato Directo

“  INSTITUCION' = - "

Servicid'Nécional de Mgnores (SENAMEi |

MES Y ARODEINIGIO .~ . “ “MESY ANO DE TERMINO

Marzo 2003 - Febrero 2005

_PRINCIPALES FUNCIONES (no'més de 5 lineas) - - -

Profesional en trato directo con menores de edad infractores de ley, cuyo
quehacer tiene como principales objetivos la responsabilizacion, rehabilitacion e
insercion social de los jovenes sujetos de atencidn.




Gonnoca? 133013110

N® 183/05

PONTIFICIA "
UNIVERSIDAD CATOLICA
DE VALPARAISO
CHILE

CERTIFICADO

ats 1606/62 a 22 de Noviembre A 2002

46 i conforeds. € Grado de "Licenciado en Psrcologza ¥ ei T u‘ulo
de "Psicdlogo”. ;
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CURRICULO VITAE DEL RECURSQ HUMANO DEL PROGRAMA

1.- ANTECEDENTES PERSONALES.

- Nombre-compléto

Damela Francasca Contreras Apancm

. Cargo en el Programa al'que se postula -~~~

Ps:cologa

Declaracion de participacion.en el Programa - .~ . ° .

Declaro participar en el Programa de Tratamiento de Aicohol y Drogas para Poblacion General y Poblacisn
Especifica Libertad Vigilada de la Institucion Oferente: _ Comunidad Terapéutica Nueva América _ en el cargo
de _ Psicologa_

- Fecha: .

k- /08045‘['0/ 2ois

2- ANTECEDENTES ACADEMICOS (PRE Y POST GRADQ)
{Adjuntar copia simple de certificado de titulo técnico o profesional)

__ TTULOYIOLIGENCIA ~ .

Psicéloga

- UNIVERSIDAD O CENTRO FORMADOR -

Universidad Andrés Belio

- FECHA DE TITULACION {mes-afo)

2011

“TITULQ Y/O LICENCIA -

Magister en P31colog|a Cllmca mencidon psmodlagnostlco e mtervenmones cllnlcas
. 'UNIVERSIDAD-O CENTRO.FORMADOR = .-

Universidad Andrés Bello

FECHA DE TITULACION (mes- afo) .

Diciembre 2011




3.- EXPERIENCIA LABORAL.

3.1. EXPERIENCIA EN TRATAMIENTO DE CONSUMO PROBLEMATICO DE DROGAS ~ ALCGHOL
Considerar experiencia directa en programas de tratamiento de consumo problemético de drogas y
alcohol. Se pueden considerar programas dirigidos a distintas poblaciones.

En el item Principales Funciones se debe describir claramente Ia funcion realizada en el ambito de

tratamiento.
CARGO O FUNCION
Psicologa clinica
INSTITUCION
Comunidad Terapéutica Buen Samaritano
MES Y ANO DE INICIO MES Y ANO DE TERMING
Febrero 2014 Febrero 2015

PRINCIPALES FUNCIONES (no més de 8 lineas)

Realizar atencion psicologica a usuarios, a través de consultas psicologicas,
psicoterpia individual y psicoterapia grupal. Participacion activa de reuniones
clinicas y de red, ademas de participacion en terapias familiares.

3.2. EXPERIENCIA EN INTERVENCION CON POBLACION CON INFRACCION DE LEY
Considerar sélo experiencia directa en programas de intervencion especifica con poblacion con
infraccion de ley. Se pueden considerar programas de Gendarmerfa de Chile, SENAME u otros
dirigidos especificamente a esta poblacion,
En el item Principales Funciones se debe describir claramente la funcion realizada en af ambito de la
intervencion con poblacién con infraccion de ley.

CARGO O FUNCION

Psicéloga clinica

INSTITUCION

Centro Integrativo para el Tratamiento de las Adicciones CENITRAD, CIP-CRC,
Talca

FECHA DE INICIO {mes y afio) FECHA DE TERMINO ({mes y afio)

Febrero 2013 Febrero 2014

PRINCIPALES FUNCIONES (no mas de 6 lineas)

Realizar atencién psicolégica a usuarios, a través de consultas psicolégicas,
psicoterpia individual y psicoterapia grupal. Participacion activa de reuniones
clinicas y de red, ademas de participacion en terapias familiares.
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ANDRES BELLO

Clervticado de Tiulo Profesional
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Santiage, 16 de MARLC ds;

ANDELS BELLD




2 ANTECEDENTES PERSONALES.

‘Nombre completo

Mana José Gonzalez Welsser

~Cargoen el Programa al quesepostula - ©

Médico Psiguiatra

. Declaracion de participacion én el Programa = .

Declaro participar en el Programa de Tratamiento de Alcohol y Drogas para Poblacion General y Poblacion
Especifica Libertad Vigilada de la Institucién Cferente: _ Comunidad Terapéutica Nueva América _ en el cargo
de _ Médico Psiquiatra _

A coy o Kima o w0 e T T Fecha
i 23(ea( %015
N o
Y

2.~ ANTECEDENTES ACADEMICOS (PRE Y POST GRADO)
(Adjuntar copia simple de ceriificado de titulo técnico ¢ profesional)

" TITULO Y/O LICENCIA

Medico Psiguiatra

_UNIVERSIDAD O CENTRO FORMADOR

Universidad de Chile

- FECHA DE TITULACION {mes- afio)

2012

 TITULO.YIO LICENCIA -

_ Dlplomado en destrezas clinicas en adlccmnes

UNIVERSIDAD Q CENTRO FORMADOR.

Pontificia Universidad Catblica de Chlle

“FECHA DE TITULACION {mes- afio) _

Mayo-Diciembre 2013

3.- EXPERIENCIA LABORAL.

3.3. EXPERIENCIA EN TRATAMIENTO DE CONSUMO PROBLEMATICO DE DROGAS - ALCOHOL
Considerar experiencia directa en programas de tratamiento de consumo problematico de drogas y
alcohol. Se pueden considerar programas dirigidos a distintas poblaciones.

En el item Principales Funciones se debe describir claramente la funcién realizada en el ambito de
tratamiento.




- CARGOOFUNCION ~

| Médico F’siquiatra

“INSTITUCION - - e
Hospital Reg|ona¥ Rancagua Servicic de Salud Mental y psuqmatna
MES Y ANQ DE INICIO C ot E - MESY ANODETERMING .-
Abril 2012 Ala Fecha

PRINCIPALES FUNCIONES {no mas de 6 lineas)

Atenciones psiguiatricas

 CARGOOFUNCION =
Medico Psiquiatra
- - INSTITUCION. © ™ B
Comumdad Terapeutlca Buen Samarltano
MES Y ANO DE INICIO. R S - MESY ANODETERMINO =
Enero 2013 Mayo 201 3

PRINCIPALES FUNCIONES (no més de 6 lineas)

Atenciones psiquiatricas

. .CARGQ OFUNCION — ~
Médico Psiquiatra
i INSTITUCION .~ o e
Comumdad Terapeutlca Buen Samaritano Amerlca
MES Y ANO DE INICIO - S 4o -7 MESYANODETERMING
_Marzo 2014 Nowembre 2014

PRINCIPALES FUNCIONES (no mas de & lineas) -

Atenciones psm;watncas Diagnostico Psiquiatrico, Solicitud de examenes,
Tratamiento farmacol6gico, Compensacién de Patologia dual,

3.4. EXPERIENCIA EN INTERVENCION CON POBLACION CON INFRACCION DE LEY
Considerar sdlo experiencia directa en programas de intervencion especifica con poblacion con
infraccion de ley. Se pueden considerar programas de Gendameria de Chile, SENAME u otros
dirigidos especificamente a esta poblacién.
En el item Principales Funciones se debe describir claramente la funcion realizada en el ambito de la
intervencion con poblacién con infraccion de ley.

" GARGOOFUNCIGN

O INSTITUCION . 7 -

FECHADE INIGIO (mesy o) | FECHADE TERMINO (mesy aic)

PRINCIPALES FUNCIONES {no m4s de 6 lineas)




Cédula de Ydentidad 13.824.191-2 Nede Acta 00646

UNIVERSIDAD AUSTRAL DE CHILE

CERTIFICADO

Segiin consta en el Acta de la sesion del Consejo dcadémico del

10 de Diclembre de 2008

Iz Universidad Austral de Chile confirid el titulo de
MEDICO CIRUIANO

2

MARIA JOSE GONZALEZ WEISSER

DISTINCION MAXIMA 6,28 (seis, velntiocko)

@@/L

Registro Academicp Estudianiil Se
JEF)

Validivia, 1! de Diciem

[GERTIFICO. 6C0

ERTIFICD: Que in prasente FOTO 0]
Ee gncuente cenfor@a ooh of dgeyas
que §& ha temdod s ikl

..............................
..........................

10 MONTOYA PEREDC
ERNEEDTAND PUBLICO
RANCAGUA




Cédula de Tdentidad N° 11.824.191-2
N° Registre $489/2012
N° Folio 183060

0183060

! T A ~ RN
\Ufjfj:;if) :.ij.jslfj _Cj:')’ Crille

Certifico gue el 11 de Septriembre de 2012 el Rector de la
Universidad de Chile otorgd a dofia MARIA JOSE GONZALEZ

IWEISSER, MEDICO CIRUJANG, el tinlo de profesional
especialista en PSIQUIATRIA ADULTOS aprobada con distincion

mdxima 6,4.

Santiago, 11 de Septiembre de 2012

CERTIFICO- Que ia presento FOTOCOPIA
o encucnira cenforme con el documento
que se ha tomide & Ja vista, y que
dovuaivo atinteresado

-3 FEB 200

......................................

..................

Escala de Notas: w
aprobado 4 - 49 aprobado con distincidn 3 - 5.9 aprobade con distincign mixima 6 - 7 . Tes
(DU 7586 de 1993)
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4 ANTECEDENTES PERSONALES.

Declaro participar en el Programa de Tratamiento de Alcohol y Drogas para Poblacion General y Poblacion
Especifica Libertad Vigilada de la Instifucion Oferente: _ Comunidad Terapéutica Nueva América _ en el cargo
—_ Terapeuta Ocupacional _

2= ANTECEDENTES ACADEMICOS (PRE Y POST GRADO)
(Adjuntar copia simple de certificado de titulo técnico o profesional)

3.- EXPERIENCIA LABORAL.

3.7. EXPERIENCIA EN TRATAMIENTO DE CONSUMO PROBLEMATICO DE DROGAS - ALCOHOL
Considerar experiencia directa en programas de tratamiento de consumo problemético de drogas y
alcohol. Se pueden considerar programas dirigidos a distintas poblaciones.

En el item Principales Funciones se debe describir claramente la funcidn realizada en el &mbito de
tratamiento.

Cbr'nunid'ad'Ter

aeeu lcaanuénlsiamarltano (;_f\merlca)
MES Y ANC DE TERMIN

_ MES Y ANG DE INICIO

Octubre 2014

Entrewsta Socio- ocupacmnal Flcha AUtoapllcada y Listado de Roles e Intereses




3.8. EXPERIENCIA EN INTERVENCION CON POBLACION CON INFRACCION DE LEY
Considerar séle experiencia directa en programas de intervencién especifica con poblacion con
infraccion ae iey. Se& pueden consiterar programas de Gendammena og Chile, SERAME U owos
dirigidos especificamente a esta poblacion.
En el item Principales Funciones se debe describir claramente fa funcién realizada en el ambito de la
intervencion ¢on pablacién con infraceion de ley.

- 'CARGOOFUNCION.: - =

O INSTITUCION - = =

FECHADE INICIO (mesyafio) [ FECHADE TERMINO (mesyafo) .

*.-__PRINCIPALES FUNCIONES {rio ms de 6 Jineas) .




Instituto Profesional Providercls

TITULO PROFESIONAL

Autorizado por Decreto Exento N° 57 de 1962 ¥ Decreto Exento N° 279 de 1986
Plena Autonomia Decreto Exento N°143, del 11 de Enero 2600

Certifico que, sepin consta en € Acta de Jitulacidn
nN° o 201400008, del 24 de SEPTIEMBRE & 2014,

el INSTITUTO PROFESIONAL PROVIDENCIA confiric  a

Donlfia)
el Titulo de
y hasido

3

4 . :
W 1\ i { \‘:&"“ % -
b ; s
FERNANDI VIAL VALDES
RECTOR

SANTIAGO, 20 de octubre de 2014

IR T s




5 ANTECEDENTES PERSONALES.

‘ Nombre'completo - =~ 7 0

Rodngo Fernando Pérez Osorio

Cargo en el Programa al que se postula -~

Técnico en Rehabilitacion

. Declaracion de participacion en el Programa

Declaro participar en el Programa de Tratamiento de Alcohol y Drogas para Poblacién General y Poblacion
Especifica Libertad Vigilada de la Institucion Oferente: _ Comunidad Terapéutica Nueva América _ en el cargo
de __ Técnico en Rehabilitacidn _

e

2. ANTECEDENTES ACADEMICOS (PRE Y POST GRADOQ)
{Adjuntar copia simple de certificade de titulo técnico o profesional)

- TITULO YIO-LICENCIA -

'Tecnlco en Rehabliltacloh T

"UNIVERSIDAD O CENTRO FORMADOR

Universidad de Santiago de Chile

- FECHA DE TITULACION (mes- afio), -

2012

UL IO LIGENGIA .~

Diplomado en Adicciones

~ UNIVERSIDAD O CENTRO FORMADOR . - -

“Universidad de Santiago de Chile

.. FECHA DE TITULACION (mes- afio) -

Marzo - Diciembre 2014

3.- EXPERIENCIA LABORAL.

3.9. EXPERIENCIA EN TRATAMIENTO DE CONSUMO PROBLEMATICO DE DROGAS - ALCOHOL
Considerar experiencia directa en programas de tratamiento de consumo problematico de drogas y
alcohol. Se pueden considerar programas dirigidos a distintas poblaciones.

En el item Principales Funciones se debe describir claramente la funcién realizada en el ambito de
tratamiento.




. CARGOO FUNCION

Técnico en Rehabilitacmh

: INSTITUCION - -
Comumdad Terapeut!ca Buen Samantano
MESYANODEINICIO =~ -7 MESY ANO DE TERMINO -
2010 chlembre 2014

PRINCIPALES FUNCIONES {no mas de 6 lineas) -

Realizacion de intervencién psicosocial de grupo, consuitad de salud mental
aplicacion de doping de drogas. Orientacion y contencién. Intervencion en crisis.
| Apoyo en terapia familiar y visitas domiciliarias. Participacion en reuniones clfnicas.

3.10.

dirigidos especificamente a esta poblacion.

En el item Principales Funciones se debe describir claramente la funcion realizada en el ambito de la

intervencion con poblacion con infraccién de lay.

EXPERIENCIA EN INTERVENCION CON POBLACION CON INFRACCION DE LEY
Considerar stlo expariencia diranta an. nmgramas. de intenencitn aspacifica. ann nablagion oop
infraccion de ley. Se pueden considerar programas de Gendameria de Chile, SENAME u ofros

- CARGOOFUNCION - -

" INSTITUCION ~

FECHADE ICIO ma y el

- FECHA DE TERMINO (mes y afio) - -

PRINCIPALES FUNCIONES (hofnas de'6 lineas)
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6 ANTECEDENTES PERSONALES.

Nombre completo

Patricio Leonardo Mufioz Guerrero

Cargo en el Programa al que se postula

Técnico en Rehabilitacion

Declaracién de participacion en ef Programa

Declaro participar en el Programa de Tratamiento de Alcohol y Drogas para Poblacion General y Poblacion
Especifica Libertad Vigilada de la Institucién Oferente: _ Comunidad Terapéutica Nueva América _ en el cargo
de ___ Técnico en Rehabilitacion _

TN\ ,flrma 4 ' Fecha

———
P

~ /] ]
/ — 7k | 20 s

2.- ANTECEDENTES ACADEMICOS (PREY POST GRADOQ)
(Adjuntar copia simple de certificado de titulo técnico o profesional)

TITULO Y/O LICENCIA

Técnico en prevencion y rehabilitacion de personas con dependencias a drogas

UNIVERSIDAD O CENTRO FORMADOR

Universidad de Santiago de Chile

FECHA DE TITULACION (mes- aiio)

Marzo 2002

TITULO Y/O LICENCIA

Diplomado de extensién “Intervencion en tratamiento, rehabilitacién y reinsercion
social, en poblacién de adolescentes infractores de ley con consumo problematico de
alcohol, drogas y otros trastornos de salud mental’

UNIVERSIDAD O CENTRO FORMADOR

Universidad de Chile

FECHA DE TITULACION (mes- afio}

12 de Diciembre del afio 2008




3.- EXPERIENCIA LABORAL.

3N EXPERIENCIA EN TRATAMIENTO DE CONSUMO PROBLEMATICO DE DROGAS -
ALCOHOL
Considerar experiencia directa en programas de tratamiento de consumo problematico de drogas y
alcohol. Se pueden considerar programas dirigidos a distintas poblaciones,
En el item Principales Funciones se debe describir claramente |a funcion realizada en el ambito de
tratamiento.

CARGO O FUNCION

Técnico en Rehabilitacion

INSTITUCION

Comunidad Terapéutica Buen Samaritano (M. Montt)

MES Y ANO DE INICIO : MES Y ANO DE TERMINO

30 de Diciembre del 2010 31 Diciembre 2013

PRINCIPALES FUNCIONES {nc mas de 6 lineas)

Trabajo de contencion y orientaciéon — Aplicacién de doping

Terapias grupales. Mayéutica, Psico-Educativas, Apertura y cierre terapéutico.
Cooterapeuta Multifamiliar,

Confeccion y distribucion de farmacos a usuarios

Participacion activa en reuniones Clinicas.

Consultas de Salud Mental

CARGO O FUNCION
Director
INSTITUCION
Comunidad Terapéutica Buen Samaritano (M. Montt)
MES Y ANO DE INICIO MES Y ANO DE TERMINO
01 de Enero del 2014 08 Enero 2015

PRINCIPALES FUNCIONES (no més de 6 lineas)

Supervisar y Coordinar las labores del equipo clinico, reuniones semanales,
revision de fichas de los usuarios, entrevistas de ingresos, encargado del
autocuidado, coordinacion de la red.

Ademas, ser el responsable de la gestién de la demanda, tanto en aspectos
administrativos SISTRAT, como en ingresos al Centro




312 EXPERIENCIA EN INTERVENCION CON POBLACION CON INFRACCION DE LEY
Considerar s6lo experiencia directa en programas de intervencion especifica con poblacion con
infraccién de ley. Se pueden considerar programas de Gendarmeria de Chile, SENAME u otros
dirigidos especificamente a esta poblacion.
En el item Principales Funciones se debe describir claramente Ia funcién realizada en el ambito de la
intervencion con poblacion con infraccién de ley.

CARGO O FUNCION

Técnico en Rehabilitacién

INSTITUCION

Comunidad terapéutica CENITRAD ( Menores Infractores deley ) Rengo

FECHA DE INICIO {mes y ario)

FECHA DE TERMINO {mes y afic)

01 Abril 2008

31 Diciembre 2010

PRINCIPALES FUNCIONES {no mas de 6 linieas)

Trabajo de contencién y orientacion. Toma de doping

Terapias grupales. Mayéutica, Psico-Educativas, Apertura y cierre terapéutico.
Cooterapeuta Multifamiliar. Consuita Salud Mental

Confeccidn y distribucion de farmacos a usuarios.
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7 ANTECEDENTES PERSONALES.

Declaro participar en el Programa de Tratamiento de Alcohol y Drogas para Poblacién General y Poblacion
Especifica Libertad Vigilada de la Institucion Oferente: _ Comunidad Terapéutica Nueva América _ en el cargo
de __ Técnico en Rehabilitacién _

2.- ANTECEDENTES ACADEMICOS {PRE Y POST GRADQ)
(Adjuntar copia simple de certificado de titulo técnico o profesional)

3.- EXPERIENCIA LABORAL.

3.13. EXPERIENCIA EN TRATAMIENTO DE CONSUMO PROBLEMATICO DE DROGAS -
ALCOHOL
Considerar experiencia directa en programas de tratamiento de consumo problemético de drogas y
aleohol. Se pueden considerar programas dirigidos a distintas poblaciones.

En el item Principales Funciones se debe describir claramente la funcion realizada en el ambito de
tratamiento.

Comunidad Tera.peutlca Progmcto Vida
_MESY ANO.DE INIGH ‘MES'Y. ANO DE TERMING
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Acompaftamiento terapeéutico a usuarios.
Entrega de farmacos. .
Contencién y supervisién del Centro ]

314 EXPERIENCIA EN INTERVENCION CON POBLACION CON INFRACCION DE LEY
Langidacar chln suophaneis direets an ninnoamas da inbenennidn sepacifing. oop. pablacitp. cop
infraccién de ley. Se pueden considerar programas de Gendameria de Chile, SENAME u otros
dirigides especificamente a esta poblacién.

En sl item Principales Funciones se debe describir claramente la funcion realizada en el ambito de la
intervencion con poblacién con infraccion de ley.

- CARGOOFUNCION . -

© INSTITUCION -~ .

FECHADE INICIO (mesyafo). .|~ FECHADE TERMINO (mesyano) .

“PRINCIPALES FUNGIONES (no.més de 6 fineas)
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