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Aprueba Convenio de Prestacidn de Servicios entre sl
Servicio Nacional para la Prevencion y Aehabilitacion
de! Consumo de Drogas y Algohol, SENDA, vy
Fundacién Cerre Navia Joven, para la compra de
meses de planes de tratamiento para adolescenies
infractores de ley con consume problematico de
drogas y alcohol, para el aho 2012.

RESOLUCION EXENTA N° 804

SANTIAGO, 14 DE MARZO DE 2012

VISTO:

Lo dispussto en la ey N° 18.575,
Organica Conslitucional de Bases Generales de la
Administracion det Estado, cuyo texto refundido,
coordinado y sistematizado, fue fijade por el Decrelo
con Fuerza de Ley N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia; en ia Ley N°
20.557 de presupuestos para el sector publico, aho
2012: en la Ley N° 19.886 de bases sobre contratos
administrativos de suministro y prestacion de servicios!
en al Dacreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio
de Hacienda, que establecid e reglamento de la ley
individualizada precedentemente, y sus modificaciones,
en la Ley N° 20.502 que crea e Servicio MNacional para
la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas
y Alcohol; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 2-
20.502, de 2011, de! Ministerio del Interior y Seguridad
Publica: en la Resolucién N° 1,862, de 30 de mayo de
2011, de la Subsecretaria del Interior; en la Resolucion
N° 3.221, de 22 de julic de 2011, de & Subsecrataria
del Interior: en la Resolucién Exenta N° 155, de 02 de
diciembre de 20171, de! Servicio Nacional para la
Pravencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol: en la Resolucion Exenta N © 223, de 28 dse
diciaimbre de 2011, del Servicic Nacional para la
Prevencicn y Flehabilitacion del Consumo de Drogas vy
Alcohol: en la Resoiucién N 1.600 de 2008, de la
Contraloria General de la Repiiblica y en el Decreto
Supremo N° 58, de 18 de enero de 2012, de! Ministerio
de! Intevior y Seguridad Publica, v;

CONSIDERANDQ:

1.~ Que, el Servicio Macional para la Fravencion ¥
Rahabilitacion de! Consumo de Drogas Y Ai_qnhm!,
SENDA, es el organismo encargado de la ejecucion de
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las politicas en materia de prevencion del consumo de estupefacientes, sustancias
psicotropicas e ingestion abusiva de alcohol, y de tratamiento, rehabilitacion y
reinserclén social de las personas afectadas por dichos estupefacientes y

sustancias psicotropicas y, en especial, de la elaboracion de una Estrategia
Nacional de Drogas y Alcohol.

.- Que, para tales electos y para cumplir con los objstivos y funciones sefialadas -
an la Ley N° 20.502, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del
Consurno de Drogas ¥ Alcohol, se encuentra facultado para celebrar contratos con
entidades publicas o privadas destinados a otorgar tratarniento y rehabilitar &

adolescentes infractores de ley Con consumo problematics de drogas, alcohol vy
otros trastornos de salud mental.

3.-  Que, en virtud de Io dispuesto en el articulo séptimo transitorio de la lay N°
20.502 y en el D.F.L. 2-20.502, de 2011, de! Ministerio del Inferior y Seguridad
Publica, todos los derechos y obligaciones contraidos por el Ministetio del Interior
y Seguridad Plbiica, a través de la Secretaria Ejecutiva de CONACE, quedaron
radicados en el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion de

Consumo da Drogas y Alcohol, SENDA, desde gue dicho senvicio iNIGio sus
actividades.

4.- Que, el Ministerio del Interior y Segunidad Pdblica licito publicaments a
través del portal www mercadepublico ¢l con & 11 5274-11-LP11, la contratacion
del servicio obieto del contrato que se aprueba por este aclo, y en la cual

Fundacién Cerre Mavia Joven se adjudicd las lineas de producto que se detallan
an e mismo.

5-  Que, de acuerdo al parrafo final del punto N” 6 y al punto N° 7 de las bases
administrativas v técnicas que rigieron dicha licitacion, aprobadas mediante
Resolucidén N° 1.962, de 30 de mayo de 2011, dea ia Subsecretaria de! interior, 1a
cantidad de meses de planes de tratamientc y rehabilitacion que el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas ¥ Alcohol
contrataria, estaba suieto a la disponibilidad presupuestaria que estableceria la ley
de presupuestos para el ano 2012,

6. Cue, mediante Resolucion Exenta N° 155, de 02 de diciembre de 2011, el
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Gonsumo de Drogas y
Alcoho!, SENDA, procedié a adjudicar la propuesta publica y a autorizar la
contratacion con los oferentes que dicha resolucion sefald, la compra de meses
de planes de tratamiento para adolescentes iniractores de lay con consumo
problematico de drogas y alcohol, para el afio 2012, enite los cuales se
ancontraba Fundacién Cerro Navia Joven. Por su parte, mediante Resolucion
Exenta N° 225, de 28 de diciembre de 2011, se determino la canticiad de meses
de planes de tratamiento a contratar con tales adjudicatarios.

7~ Que, en virtud de lo anterior y en el marco fijado por la ey N° 20,502, ol
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion para ei Consumo de Drogas
y Alcohot y Fundacién Cerro Navia Joven, nan acordado celebrar el presente
Convenio de compra de meses de planes de tratamiento para adolescentes
infractores de ley con consumo problematico de drogas, alcoho! v otros trastomos
de salud mental y, procediendo la expedicion del correspondiente  acto
administrativo que lo sancione, vengo en dictar la siguienta,



RESOLUCION:

ARTICULD PRIMERD: Aprughase el Convenio
de Compra de Servicios celebrado con fecha 30 de diciembre de 2011, entre el
Servicio Nacional para la Prevencidn y Rehabilitacion del Consumo de Drogas v
Alcohol v Fundacian Cerro Navia Joven, en virtud del cual ests servicio publico
le encomienda a la referida entidad e otorgamientio de los meses de planes de
tratamiento y rehabiltacion para adolescentes infractores de ley con consumo
problemdtico de drogas, aicohol v otros trastornos de salud menial establecidos en
ia clausuia séptima ded convenio que por este aclo se aprusba,

ARTICULO SEGUNDOQ: El gasto que irrogard
para el Serviclo Macional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol, SENDA, el Conveanio de Compra de Servicios gque se aprueba
por la presente Resolucion, ascendera durante ef afic 2012, a la suma de
$141.576.960.- Esta cantidad el Servicic Nacional para la Prevencion y
Rehablfiitacién del Consumo de Drogas y Alcobol, 1a pondrd a disposicion de
Fundacion Cerro Navia Joven en & numerp de cuotas, por los montos, dentro
del plazo v modalidades estipuladas por las partes contratantes en las clausulas
séptimas y siguientes del convenio que s& aprueba por la presente resolucion.

El gastio antes indicado se financiara con cargo

a Ing recursos consuliados en el item 05-09-01-24-03-001 del Presupuesto del afio
2012.

ARTICULO TERCERD: La entrega de los
recursos gue debera hacer este Servicio a Fundacién Cerrp Navia Joven, en
virtud dei convenio que se aprueba por ta presente Resolucion, se efectuara una
vez que & prasente acto administrativo se sncuentre fotalimente tramitado.

ARTICULO CUARTO: Déjase constancia que
con el abjelo de garantizar el fiel cumplimiento de las obligaciones que contrae en
viriud de! convenio de compra de servicios que por el presente acto se aprueba, y
corforme a o dispussto en la clausula décimo primera del mismo, Fundacion
Cerro Mavia Joven, hizo entrega al Servicio Nacional para fa Prevencion y
Rehabilitacion de! Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, de una Poliza de
Sequro, ¥ de sus endosos niimeros 001, 002 y 003, con ¢ Mamero: 01-56-019235,
de Compaiia Aseguradora Magallanes de Garantia y Credito S.A, por un monto
de $7.078.848.- equivalente o superior al 5% del monto zefialado en el parrafo
tercefo de la cldusula décimo primera sehalada, y cuya vigencia cubre
integramente ol plazo de ejecucion del mismo.

ARTICULO QUINTO: Ei texio del convenio gue
se aprusba por la presente Resolucitn, es del tenor siguiente:

CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS, ENTRE EL SERVICIO
NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMD DE
DROGAS ¥ ALCOHOL, SENDA, Y FUNDACION CERRO NAVIA JOVEN, PARA
LA COMPRA DE PLANES DE TRATAMIENTO PARA ADOLESCENTES
INFRACTORES DE LEY CON CONSUMO PROBLEMATICO DE DROGAS Y
ALCOHOL, PARA EL ANO 2012,

En Santiago de Chile, a 30 de diciembre de 2011, entre el Servicio Nacional para
la Prevencion y Rehabitacion del Consumeo de Drogas y Aleohol, SENDA, en
adslante indistintamente “E! Servicio” o "SENDA’, RUT N* §1.980.170-9,



representado por su Diractora Nacional (TP} dofia Francisca Florenzano Valdes,
ambos domiciliados en Agustinas N° 1235, pisc 6, comuna y ciudad de Santiagoe,
por una parte, y Fundacién Cerro Navia Joven, RUT N® 72.517.200-1, en
adelante “La Entidad”, representado, segin se acreditara, por defia Niniza Ljuba
Krstulovic Matte, cedula nacional de identidad N® 9.441.365-6, ambos con
domicilio en calle Costanera Sur N® 8710, departamente A, comuna de Cerro
Nawvia, ciudad de Santiago, por la ofra, s ha convenido en o siguienie:

PRIMERD: E! Senvicio Nacional para la Prevencicn y Rehabilitacién det Consumo
de Drogas y Alcohol, SENDA, es el organismo encargade de la ejecucion de las
politicas en materia de prevencién de! consumo de estupefacientes, sustancias
psicotrépicas e ingestidn abusiva de alcohol, v de tralamiento, rebabilitacion y
reinsercién social de las personas afectadas por dichos estupefacientes vy

sustancias psicotropicas y, en especial, de la slaboracion de una Estrategia
Nacional de Drogas y Alcchal.

SEGUNDO: Para estos efectos y para cumplir con los objetivos ¥ funciones
sefialadas en la Ley N° 20.502, el Servicio Nacional para ka Prevencion y
Rehabiiitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, se encuentra facultado para
celebrar contratos con entidades puiblicas o privadas destinados a otorgar
fratamiente y rehabilitar a adolescentes infractores de lsy con consumao
problematico de drogas-alcohol y otros trastornos de salud mental.

Por su parte, en virtud de lo dispuesto en el articulo séptime transitorio de ia ley N°
20.502, v en el DEL 2-20.502, todos los derechos y obligaciones contraidos por el
Ministerio del interior, a través de la Secretaria Fjecutiva del CONACE, quedaron
radicados en ef Servicio Macional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, desde que dicho servicio Inicio sus
actividades.

TERCERO: Dentro del contexto descrito, y en cumplimiento de lo dispuesto an ia
ey N° 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro ¥
Prestacion de Servicios v su reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N°
250, de 2004, del Ministeric de Hacienda, el Ministerio del Interior y Seguridad
Publica licito publicamente a través del porial www.mercadopublico.cl, con el 1D
5274-11-LP11, la contratacion del servicio objeto del presente convenio.

Las partes dejan constancia que, en el referido proceso de licitacion, la ENTIDAD
se adjudicd las lineas de producto que se detalian a cortinuacion, por las razones
que se exponen en la Reasolucion Exenta N° 155, de fecha 02 de diciembre de
2011, det Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consurno de
Drogsas y Alcohol.

Sin perjuicio de o anterior, las partes asimismo deian consiancia que, confqrjﬂe =
los nimeros 6 y 7.1 de las bases de licitacién aprobadas mediante Hesolucion N°
1.062 de 30 de mayo de 2011, de la Subsecretaria del interior, la_cantidad de
planes de tratamiento y rehabilitacion que of SENDA contrataria estaba sujelo aHEa
disponibifidad presupuestaria que estableceria la ley de presupuestos para el afio
2012,

Habida consideracién de tales prevenciones, y en atencion al presupuesic de
SENDA para ¢l aho 2012, las partes madiante este acto manifiestan su acuerdo
an contratar los meses de planes de tratamiento que se senalan en lg clausula
séptima del presente instrumenio ¥ en ef Anexo N° 1, que forma parte integrante
de este convenio; y, en este sentido, la Entidad se compromete a ejecutar ia
cantidad de meses planes de tratamiento alll sefaladas y el Servicio, & 54 VeZ, a
pagar per ello,



CUARTQ: En virtud de lo anteriormente expuesto, el Servicio Nacional para la
Prevencidn y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, ha
resuelo contratar con La Entidad le compra de meses de planes de tratamiento

para adolescentes infractores de ley con consumo problematico de drogas y
alcohol y otros trastornos de salud mental.

L.a Entidad, por su parte, acepta la labor encomendada en los términos referidos y

se obliga a ejecutarla en la forma vy condiciones que se estipulan en los
gocumentos gue a continuacidn sa indican:

1.- Bases Administrativas y Técnicas de Propussta Publica para contratar la
compra de planes de tratamiento para adolescentes infractores de ley con
consume problematico de drogas y alcohol, para el afio 2012, para ¢l Consejo
Nacional para el Conirol de Estupefacientes, CONACE, actual  Servicio Nacional
para la Pravencidon y Rebabilitacidén de! Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA
aprobadas mediante Resolucion N° 1.862, de 30 de mayo de 2011, de la

Subsecretaria del interior; en adelante indistintamente “bases administrativas v
tecnicas”.

2.- Besolucidn N° 3.221, de 22 de julic de 2011, de la Subsecretaria del Interior,

que madified en lo gue sefala, Resolucion N° 1.962 de 30 de mayo de 2011, de la
Subsecretarna del interior.

3.- Propuesta Técnica presentada por La Entidad en la licitacion Publica
efectuada a través del portal www mercadopublico.cl, con el 1D N° 5274-11-LP11,
para contratar la compra de planes de tratamiento para adolescentes infractores
de ley con consumo problematico de drogas y alechol, para el ano 2012, para et
Consejo Nacional para et Control de Estupefacientes, CONACE, actual Servicio
MNacionat para la Pravencién y Rehabilitacién det Consumo de Drogas ¥ Alcohol,
SENDA.

4.- Resolucién Exenta N 1558, de 02 de diciembre de 2011, del Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Draogas y Alcohol, SENDA,
que adiudica la Propuesta Publica 1D N° 5274-11-1P11, para confratar 1a compra
de planes de tratamiento para adolescentes infractores de ley con consumo
problematico de drogas y alcohol, para el ano 201 2, para el Consejo Nacional para
al Control de Estupefacientes, CONACE, actual Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohot, SENDA.

5.- Resolucion Exenta N° 225, de 28 de diciembre de 2011, del Servicio Nacional
para la Pravencion y Rehabiltacion de! Consumo de Drogas ¥ Alcohol, SENDA,
que Adjudica nimero de planes de tratamiento por linea de producto a oferentes
adjudicados en viriud de Resclucion Exenta N° 155, de 2 de diciembre de 2011,
de! Sesvicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas
y Alcohol, SENDA, segun presupuesto del Servicio y explicita el valor de cada tipo
de plan de tratamiento licitado.

GUINTO: Ei contraio que se celebrard mediants el presente instrumento regira
dasde la totat tramitacién del acto administrativo que lo apruebe hasta e 31 de
diciembre de 2012.

No obstante lo anterior, por razones de buen servicio, los meses de planes de
tratamiento objeto de este conirato se otorgaran a partir det 01 de enero de 2012
Con todo, en ningin caso el Servicio pagara [os Meses de planes otorgados
mientras no esté totalmente tramitado el acto administrative gue aprusbe el
respactive contrato.



SEXTO: Por este acto La Entidad se compromete a realizar, desde el 01 enero al
20 diciembre de 2012, a través de los establecimientos de su dspendencia, la
canfidad de meses de planes de tratamiento que se sehalan en la cldusula
séptima de esie instrumento, por establecimiento y tipo de plan y en el Anexo N°1
de este instrumento, el gue forma parte integrante del presente contrato.

Sin perjuicio de lo anterior, las prestaciones correspondientes a los planes de
tratamiento ejecutados durante el mes de diciembre de 2012, deberan registrarse
hasta el dia 20 de diclembre del mismo afo, sin perjuicio de lo cual deberan

continuar ejecutandose hasta el 31 de diciembre de 2012, conforme a las
necesidades de {as personas tratadas.

SEPTIMO: La Entidad se obliga a realizar durante el presente afo, los meses de
planes de tratamiento y rehabilitacién, seguin lo estipulado en la clausula
pracedenie, gue se indican a continuacion:

e T |
Tipo de Plan de tratamiento convenido Meses de Pracio Mansual
Tratamienio
a) Ambulatorio Intensivoe Medio Libre 384 $ 368.690.-
TOTAL CONVENIO 7™ | 5141.576.960. ]

Fn consecuencia, ef monto total dei convenio para el aho 2012 ascendera a la
suma de $141.576.960.- {ciento cuarenta y un millones quinientes setenta y
seis mil novecientos sesenta pesos).

Las paries dejan constancia que al precio mensual gue se paga por los meses de
planes de tratamiento indicados en la tabla superior, corresponden al arancel
fijado por Fonasa, para sl afo 2012, de acuerdo a lo dispuesic en al nimero 3 da
las “bases administrativas y técnicas”.

OCTAVO: Bl SENDA pagasia a la Entidad los Planes de Tratamiento y
Rehabilitacion a que se refiere la clausula anterior y ef Anexo N° 1, por mes de
plan de tratamiento y rehabilitacion efectivamente otorgado para cada tipo de plan.

Se entendera por mes de plan de tratamiento y rehabilitacion efectivamente
otorgado, un conjunto de intervenciones y prestaciones recomendables asociadas
al cumplimignto de los objetivos terapéuticos del mismo, de acuerdo al proceso
terapéutico en gue se encuentra y que tenga el registro en el Sistema de Gestion
de Tratamiento (SISTRAT), de a lo menos una presiacion al mes, de las
mencionadas en los documentos: “Norma Técnica N° 85, Tratamiento Integral de
Adolescentes Infractores de Ley con Consumo Problemadtico de Alconol- Drogas y
Otros Trastornos de Salud Mental” y “Orientaciones Técnicas Tratamiento de
Consumo Problematico de Alcohol y Drogas y Otros irastornos de salud mental en
Adolescentes Infractores de Ley" establecido para cada unc de los ptane;ﬂ de
tratamiento y rehabilitacion definidos por el Senvicto Nacional para la Prevencion ¥
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, conjuntamente con el
Ministerio de Salud, con la colaboracion técnica del Servicio Nacional de ’Man@res
y Gendarmeria de Chile, que en calidad de anexa formaron parte de las referidas
“Bases administrativas y técnicas’

Con todo, £ SENDA pagara a la Entidad siempre respetando el tope mAaximao
mensual y anual que se sefiala en el presente contrato.



El pago de las prestaciones contraiadas a La Entidad se realizard mensuaimente v
se hara efectivo sdlo una vez que el SENDA, a través de la Direccidn Regional
gue corresponda, hava recibido 1a respectiva faciura, por el monto exacto de los

meses de planes de tratarmento otorgados en el respeclive mes, dentro de los tres
primaros dias corridos del mes siguiente.

Recibida fa factura en la Direcoién Regional del SENDA correspondiente, y previa
visacion, sera derivada a la Direccién Nacional del SENDA para su registro y
pago, dentro de los 20 dias corridos siguientes. El respectivo depésito se realizara
directamants a la cuenta corriente bancaria {u otra cuenta a la vista) que sedale La
Entidad, si ésta asi o ha solicitado o, en su defecto, se amitira un cheque

nominativo a nombre de la Enfidad, el que deberd ser retirado en Agustinas N”
1235, piso 6, comuna de Santiago.

Las faciuras deberdn ser extendidas a nombre del Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, RUT N°
£1.980.170-9, direccidén Agustinas N°1235, piso 6, comuna y ciudad de Santiago, ¢
en ia forma que et SENDA, instruya a futuro. El Servicio no pagara facturas gue no
se encuentren debidamente extendidas, que presenten enmiendas o esién
incompietas, procediéndose a la devolucidn de la misma.

Sin perjuicio gue e SENDA pagard mensualimente el monto de los meses de
planes de tratamiento efectivamente realizados por L.a Entidad, considerando el
tope maximo mensual sefialado en el Anaxo N° 1 del presente convenio, este
Servicio realizard, cada cuatro meses {durante los meses de abril, agosto y
diciemnbra) un proceso de ajuste an &l pago de los meses de planes de tratamienio
adjudicados. Conforme a este proceso, el Servicio pagara a la Entidad los meses
de planes de tratamiento que hubiere efectivamente realizade en el

correspondients periodo, por sobre los maximos mensuales, pero bajo e maximo
cuatrimasiral,

NOVENC: Las paries dejan constancia gue, de acuerdo a lo dispuesio &n et
namero 01 de las *bases administrativas y técnicas” y, sin perjuicio de las
aspacificaciones técnicas del servicio gue conlrata, gdescritas en los documentos
denominados “Norma Técnica N° 85, Tratamienio Integral de Adolescentes
Infractores de Ley con Consumo Problematico de Alcohol-Drogas y otros
trastornos de Salud Mental” y “Crientaciones Técnicas, Tratamiento de Consumo
problematico de Alcohol y Drogas y Ofros irastomos de Salud Mental en
Adolescentes Infractores de Lay", que en calidad de anexo formaron paite de las
referidas Bases y, en tal caracter, obligan a Ia Entidad, un mes de plan tratamiento
corresponde a un mes en gue una persona con problemas de consumo de
sustancias llicitas participa de un Plan de Tratamiento y Rehabilitacion que
contempla un conjunto intervenciones y prestacionas recormendables asociadas al
cumplimiento de los objetivos terapéuticos del misma, de acuerdo al procesa
lerapeutico en gue se encuentra.

El tipo de intervenciones y su frecuencia incluidas en un mes de tratamiento, se
desarrollan de maneta progresiva en la medida que se avanza &b el proceso de
tratamiento v rehabilitacion, con el propésito de lograr [0S objetivos terapeulicos,
de acuerdo a las caracteristicas y necesidades de las personas usuarias.

Sin periuicio gue dichas intervenciones se ancuantran seﬁa!gdas en las
gspecificaciones técnicas de las bases de licitacion correspondfen‘ta a este
convenio vy, que en tal sentido, son vinculantes para 1 a Entidad, éstas son las
siquientes:

- {Consulta medica



- Consulta psiquiatrica

- Consuita de salud mental (individual vy familiar)
- Intervencion psicosocial de grupo

- Consulta psicologica

- Psicoterapia individual

- Psicoterapia de grupo

- Psicoretapia familiar

- Psicodiagnostico

- Visita domictiaria

- Consuitorias de salud mental

- Exémenes de laboratorio que se reguieran
- Medicamentos si corresponde

l.os meses de planes de tratamiento segiin las medalidades de tratamiento que el
Servicio licitd fueron las siguientes:

1. Plan Ambulatorio intensivo en Medio Privativo de Libertad (PAI MP):

Este plan consiste en un programa terapéutico de caracter resolutivo, de alta
intensidad y complejidad, orlentado at logro de objetivos terapéuticos v dirigido a
adolescentes con medida cautelar o sancion en un medio privativo de libertad, con
o sin sancién accesoria de drogas, que presentan abuso y/o dependencia de
riesgo moderado o allo, compromiso biopsicosocial moderado a severo, con
presencia o no de comorbilidad psiquidtrica compensada.

Ademas de las prestaciones e inlervenciones incluidas en este Plan, se
desarrollan  actividades psicosociales orlentadas a potenciar 1a integracion
socioculiural ¥ que complementan la intervencian terapéutica. De esta manera, el
plan proveera una intervencion clinica complementaria a la intervencion que
realiza el equipe psicosocial de Servicio MNacional de menores, en adelanie
SENAME, encargado del control de la sancién aplicada al adolescenie ¥ de su

integracion social. Por o tano, es fundarnental la estrecha caordinacicn entre
ambos equipos.

La duracion aproximada de este plan es de 12 meses, con uUna frecuenc}a de
asistencia de cinco dias a la semana y una concentiacion de 3 a 6 prestaciones

por dia en complementariedad a las ofrecidas por el equipo socioeducativo de
Sename.

2. Plan Ambulatorio Intensive en medio lbre {PAI ML)}

Este plan consiste en un programa terapéutico de caracter resolutivo, de alta
intensidad y complejidad, orientado al logre de los objetivos terapéutico dirigido &
adolescentes con medida cautelar en medio libre, suspension condicional d_e
procedimiento ¢ sancion en el sistema sami - cerrado o en & medio libre, Con 0 5N
sancién accesorna de drogas, que presentan abuso y/o dependencia a drogas de
riesgo moderade o alto, compromiso biopsicosocial moderado a severo, con
presencia o no de comorbilidad psiguiatrica compensada y familia o redes dr::z
apoyo con capacidad de contenerlo durante al tratamiento. Este , plan estar
considerado para adolescentes que acceden a la atencién durante el dia, para asi
continuar insertos en st hogar por la noche y los fines de semana.

Ademas de las prestaciones ¢ intervenciones incluidas en este Plan, se
desarollan  actividades psicosociales orientadas a potenciar la integracion
sociocufiural v gque complementan la intervencion terapéutica. De gsla manera, el
plan proveera una intervencion ciinica complementaria a la intervencion que
realiza @ equipo psicosocial del Servicio Nacional de Menores, encargado det



condrol de la sancién aplicada al adolescente y de su integracion social. Por lo
tanto, es fundamenial la estrecha coordinacion entre ambos eguipos.

La duracién aproximada de este plan es de 12 meses, con una frecuencia de
asistencia de cinco dias a la semana y una concentracion de 3 a § prestaciones

por dia en complementariedad a las ofrecidas por el equipe socipeducativo del
Servicio Nacional de Menores.

3. Flan de Tratamiento Residencial en medio libre (PR ML)

FEste plan es un Programa terapéutico de cardcter resolutivo, de alta intensicdad y
complejidad, que se realiza en ambiente residencial, orientado af logro de los
objetivos terapéuticos y dirigido a adolescentes con medida cautelar en medio
libre, suspensidn condicional de procedimiento o sancidén en e} sisterna semi -
cerrado 0 en e madio libre, con o sin sancion accesoria de drogas; gue presantan
abuso yo dependencia a drogas de alto riesgo, compromise biopsicosocial
severe, con o sin comorbilidad psiquiatiica, a que, de existir esta compensada, v
familia sin capacidad de contencidn o apoyo al tratamiento, donde existe consumo
perjudicial de alcoho! ywo drogas, trafico de sustancias yfo maltrato - abuso,

imposibilitando mantener la abstinencia y los avances lerapeuticos en el contexto
armbulatorio.

Ademéas se desarrollan actividades psicosociales orientadas a polenciar la
integracion sociocuftural y gus complementan 1a intervencién terapsutica. De esta
manera, el plan proveera una intenvancion clinica complementaria a la intervencion
que realiza el equipo psicosocial del Servicio Nacional de Menores, encargado del
cantrol de la sancién aplicada al adolescente y de su integracién social. Por lo
tanto, es fundamental Ia estrecha coordinacion entre ambos aguipos.

Este plan tiene una duracion aproximada de 12 meses, con permanencia en =
centro variable segin la etapa del tratamiento en que se encuentre y una jomada
terapéutica de 5 a 8 horas cada dia y una concentraciin de intervenciones diarias
no menor a 5 (incluye permisos de fin de semana u otros similares).

4, Plan de Tratamiento Ambulatorio Intensivo Seccionegs Juveniles (PAl

Secciones

Esie plan esia consiste en un programa terapéutico de caracter rgsqﬂutim, de glta
intensidad y complejidad, orientado al logro de los objetivos terapagycos ¥ dirgido
a jévenes infractores/as que se encuentran cumpliendo una sancion bajo Iaf Ley
20.084 en una seccion juvenit en recinto penal administrado por Gendarmeria de
Chile, con o sin sancién accesoria de drogas, que presentan abuso y/o
dependencia de rlesgo moderadio o alio, COMProTisSo biopsicosocial moderado a
severo, con presencia o no de comorbilidad psiquiatrica compensada.

Ademds de las prestaciones e intervenciones inciuidas en e,:stel ‘Plarj. que
corresponden a aquellas definidas para el programa ambu!atnrm intensivo en
medio privativo, se desarrollan actividades psicoscociales qnentadag a potenciar la
integracion sociocuitural y que complementan la intarvencion telrapeut!ca. De e_sjta
manera, el plan proveera una intervencion clinica complementara a ka infervencion
que reafiza el equipo psicosocial de Gendarmeria de Chile enpargado dai controd
de la sancion aplicada al adolescente y d2 su integracion social. Por lo tanto, es
fundamental la estrecha coordinacion entre ambos equipos.

La duracion aproximada de este plan s de 12 meses, con una ’rr-acuenc?a de
asistencia de cinco dias a la semana y una conceniracién de 3 a 6 prestaciones
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por dia en complemeniarizdad a las ofrecidas por el equipo psicosocial de
Gendarmeria de Chile.

DECIMO: La Entidad proporcionara a los beneficiarios legales que opten por la
Modalidad de Atencidn Institucional todas y cualquiera de las prestaciones
especificamenie convenidas sin exigit al usuario algin tipo de pago por las
atencicnes que le seran otorgadas.

En el case de exstir complicaciones médicas, psiquidlricas ¢ de cuaiquier otra
indole o bien se requisra la realizacidn de prestaciones no cubiertas por este
convenio, ia persona en tratamiento deberd ser derivada mediante interconsulia a
un establecimiento del Sistema Nacional de Servicios de Salud o, en su defecto,
ser trasiadada a un centro asistencial privado, siempre y cuando ta persona o su
familia opte por esta alternativa debiendo firmar un documento que exphcite esta
opcion. Para todos los efectos, el Servicio no cubrira ni financiard atenciones o
prestacionas que no estén expresamente sefaladas en este convenio.

Para cumplit con la integralidad y la flexibilidad que requiere la intervencion en ¢l
tratamiento del consumo problematico de sustancias, fas entidades prestadoras
deberdn ser participes de la red de centros de tratamiento de la jurisdiccion del
Servicio de Salud correspondiente, estar participando de manera activa en
reuniones formales de red de drogas yo de salud mental, yo de justicia
vinculadas a adolescentes con infraccion de ley, estar en coordinacion con la red
de Salud General, segun el funcionamiento de! sistema de derivacion y contra
derivacion correspondiente, con el proposito de facilitar la atencion y resolutividad
de problemas de salud asociados, e! acceso a oportunidades de apoyo a la
integracion social y la continuidad de la atencion y cuidados en salud de las
persenas usuarnas de los programas de tratamiento.

DECIMO PRIMERO: Para garantizar el fiel cumplimiento de lag obligaciones dei
presente convenio, asi como también las obligaciones laborates y previsionales de
con sus trabajadores, La Entidad se obliga a entregar al Servicio una garantia, en
los términos sehalados en las “bases administrativas y técnicas™

La referida garantia de fiel cumplimiento podra consistir en uha boleta de garantia
hancaria, pagadera a la vista, con cardcler de irrevocable y endosabie, lomada por
el adjudicatario a nombre del Servicio Nacicnal para la Prevencion y Rehabilitacion
del Consumo de Drogas v Aleohol, RUT N° §1.080.170-9: 0 en una poliza de
seguro, tomada a favor del mismo Servicic y RUT; 0 en un vale vista, tomado en
un Banco eomercial con oficinas en Santiago, a la visia, cen caracter irrevocabla y
endosabla, a la orden del mismo Servicio y BUT, en moneda nacional.

Dicha garantia de figl cumplimiento deberd, como minimo, ser amitida por un
monto de $7.078.848.- (siste millones setenta y ocho mil achocienios cuarenta y
ochio pasos), equivalente al 5% del valor total del contrate {impusstos incluidos) ¥
tener una vigencia hasta, al menos, el D1 de abril de 2013,

Asimismo la garantia por la que se opte debera senalar que esid tormada como
“Garantia por Fiel Cumplimiento de Contrato” e indicar en elta ! 1D N° 52?4—1%
LP11, que identifica a la presente Hoitacion en &l portal wwrw.marcadopublico.cl.

El Servicio ne aprobara el presenie convenio a traves del acto administraiivo
correspondiente, sino hasta que se haga entrega de ia referida garantia. &n caso
de incumplimiento de ‘a obligacién precedentemente sefialada, s& entenderé_ que
{ a Enfidad se desiste de la ejecucion del presente convenio y, en consecuencia, al
Servicio podra procedar conforme a lo dispuesto en el nimero 7.2 de las "hases
administrativas y técnicas’.
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DECIMO SEGUNDO: Sin perjuicio del plazo de vigencia estipulado en la clausula
quinta precedents, las partes podran poner térming anticipado al contrato, en
cualguier tiempo, por medio de una carta certificada gue 2 hard llagar a la
contraparie a o menos con noventa dias de anticipacion.

Ademas, el Servicio podra poner término anticipade al contralo mediante
Resolucién fundada, en caso de verificarse alguna de las siguientes situacionegs:

aj Caso fortuito o fuerza mayor, comprendiéndose deniro de ellas razones de
ey 0 de autoridad que hagan imperative terminarlo.

b} Revocacian de la autorizacion sanitaria de la Entidad.

o) Cobro por las prestaciones realizadas de parte de la Entidad a las
personas beneficiarias dal contrato.

d) Incumplimiento de las obligaciones contractuales, gue pongan en riesgo el
oportunc otorgamiento de las atenciones madicas convenidas.

&) Si a la Entidad se le hubiere aplicado dos o mds multas durante un ano
calendario, de aquelias a que se refiere la clausula siguiente,

f) Falta de disponibilidad presupuestaria para cubrir el page de las
prestacionas contratadas.

) No informar al Servicio, alguno de fog siguientes hechos, dentro de los 5

dias hdbiles de haber acaecido: cambios an el nombre o la razon social,
representante legal, direccion de funcionamiento; término, rencovacion o
modificacionas an la Resolucion sanitaria, o cualquier otro dato o hecho
relevants para la elecucion dei servicio.

h} Falta de veracidad de la infonmacion ¢ de los antecedentes presentados
durante el procese de licitacion.

Las paries deian constancia que, conforine a lo dispuesto en el numers uno y en
las especificacionas técnicas de las bases administrativas y técnicas aprobadas
rmediante Resolucidn N° 1.962 de 30 de mayo de 2011, de la subsecretaria del
Interior, como también a lo dispuesto en la clausula novena de este convenio, es
una obligacién confractual para La Entidad ejecutar los meses de planes de
tratamiento acordados conforme a las referidas especificaciones tecnicas.

DECIMGQ TERCERO: El Sewvicio podrd cobrar multas a La Entidad, las que
estaran relacionadas con incumplimientos por parte de ésta, aplicables en los
siguientes casos:

1.- Efectuar cobros improcedentes al Sarvicio: 10 UF cada vez.

2.- Incumplimiento de las normas legales, reglamentarias y administrativas que
rigen el convenio: 5 UF por cada ocasion en que el Servicio deba representarle tal
hecho.

En e caso de gue se detectara una situacion como las anteriqrn'!ente
mencionadas, que amerite la aplicacion de multas, se aplicarda el siguiente
procedimiento:

a) E! Servicio, notificara por escrito a le Entidad dicha circunstancia, indicando
los hechos que originan dicha mulia y su monio.
Las notificaciones que se efeciien a la Entidad en virtud de este
procedimiento, se realizardn medianie carta certificada dirigida al doricilio
de dicha entidad, comenzando a contarse los plazos a partir del tercer dia
despueés de despachada la carta por correo.

b}  La Entidad, dispondra de cinco dias habiles contados desde que se ie haya
notificado, para efectuar sus descargos, acompanando todos las

it



amecedentes que acrediten fehacientemente gue no ha tenido
responsabllidad en los hechos que orginan las multas. £n esa misma
oportunidad, podra solicitar rebaja de los montos de las multas. Si la
Entidad no presenta sus descargos en ei plazo sefalado, la muita quedara
afirme, dictandose la pertinente resolucidn por parte del Servicio.

c) Si se han presentado descargos oporiunamente, la Direclora Nacional del
Servicio dispondrd de cinco dias habiles contados desde la recepcion de los
descargos y resolvera rachazaros ¢ acogerios folal o parcialmente. De lo
resuehto, sa notificard a la Entidad.

d}  lLa Enlidad podra presentar recurso de reposicidn ante la Direccion
Nacional del Servicio, dentre de los cinco dias habiles contados desde la
notificacion de la resolucidn que se recurre, quien dispondra por su parte de
cinco dias habiles contades desde ia recepcion del recurso para resolver si
ko acoge total o parcialmente. Si la Entidad no presenia recurso de
repasicion dentro del plazo indicado, la multa qusdara afirne, dictandose la
peartinente resclucion, por parte de 1a Direclora Macional.

El monto de las multas se rebajara de los pagos que e Servicio deba efeciuar a la
Entidad en la factura mas proxima y de no ser suficlente ese maonto, la citada
rabaja se hara en la o las facturas siguientes.

i.as partes dejan asimismo constancia que los dias habiles para los efectos del
presente convenio seran de lunas a viernes, exceplo los festivos.

DECIMO CUARTG: El Sarvicio realizara la supervision y el control adiminisirative -
financiere de la actividad realizada y de la calidad previsional de la persona
atendida. Para ello, el Seiviclo verificara la condicidn de beneficianias de las
personas en tratamiento gue hayan sido informadas mediante el Sistema de
informacion y Gestion de Tratamiento {SISTRAT), descontando de la actividad las
prestaciones o tratamientos realizados a personas gua no sean beneficianias del
programa de tratamiento integral de adolescentes infractores de ley con consumo
problematico de drogas, alcohol y otros trastornos da salud mental. En este

sentido, Servicio en ningun caso financiara atenciones a personas que no Ssan
beneficiarios de! referido programa.

Por ofra parte, el financiamiento de las atenciones olorgadas a las personas
beneficiarias de este programa, procedera sék cuando se cumpla la condicidn de
mes de tratamiente y rehabilitacion efectivamente otorgade, procediéndose a
descontar de la actividad los meses de planes de tratamiento y rehabilitacion qgue
no cumplan con las exigencias minimas de calidad para ser considerados como
tales, de acuerdo con lo estipulado en el documento “Orientaciones Técnicas.
Tratarniento de Consumo Problematico de Alcohol y Drogas y Otros Trastornos de
Salud Mental en Adolescentes Infractores de Ley” definidas para cada Plan de
Tratamiento y Rehabilitacién y segun la infermacion que reinan conjuntamente el
MINSAL, el Servicio Nacional de Menores {SENAME), Gendarmeria de Chile y el
Servicio Nacioha! para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcahol, SENDA, al respecio.

DECIMO QUINTO: El Servicio supervisard y asesorard téenicamente en forma
periddica el funcionamiento y operacién de los servicios contratados.

Lo anterior es sin perjuicio de las facultades de supervision y fiscalizacion que le
competen al Ministerio de Salud en su rol de autoridad sanitaria y gestores de red,
a través de los servicios de salud y de las faculiades del Servicio Nacional de
Menores.



Ei Servicio pondra a disposicién del adjudicatario 1a informacion o contactos con

profesionales vy técnicos gue resulten relevantes para la comecta ejecucion de las
actividades contratadas.

La Entidad debera proporcionar las facilidades, informes y datos que le sean
regueridos por el Servicio para su supernvisidn y asesoria. La programacion de
estas visitas sera acordada entre los responsables de la supervision y asesoria y
los equipos de la Entidad, indicandose quiénes asistiran a las supervisiones
tecnicas v los objetivos de las distintas visitas programadas.

La Enfidad deja constancia que entiende gue SENDA, en atencidn a las
competencias propias del Ministerio del Salud, en tanto autoridad sanitaria, y def
Servicio Naciona! de Menores, podra coordinar la supervisidn y asesoria teécnica
de jos servicios contratados con dicha Cartera de Estado. En este contexio, y para
la ejecucién de las supervisiones de que tratan los parrafos precedentes Senda
deja constancia que procurard celebrar convenios con los mencionados 6rganos
de! Estado en materia de orientaciones, asesorias, colaboracidn técnica v formas
coordinadas de supervision y fiscalizacion, tanto administrativa como técnica.

Esta supervision y asesoria técnica podra servir de fundamento para dar
aplicacién a jo sefalado en la clausula décimo segunda tetra d) de este contrato.

DECIMO SEXTO: Para el adecuado control de la actividad y supervision del
Programa, estard a disposicion de La Entidad el Sistema de Informacion y Gestion
de Tratamiento (SISTRAT), para cuyo efecie ésta se obliga a ingresar los datos
correspondientes en la Fichas existenies en €l mismo, a saber: Ficha de
Demanda, Ficha de Ingreso, Ficha Mensuat de Prestaciones, Ficha de Evaluacion
del Proceso, Ficha de Egreso y Ficha de Seguimiento. Esfas Fichas, tienen como
objetive cortar con una informacion completa y homogénea de las atenciongs
otorgadas a las personas beneficiarias de este Programa,

Los datos mensuales deberan ser ingresados por la Entidad, a traves del Sistema
de informacién y Gestién de Tratamiento (SISTRAT), en fiempo real y hasia el
atime dia habil del mes en gue se otorgue efectivamente la prestacion det
SEFVICIO.

£n el evento que la Enlidad, por cuakquier circunstancia, no pueda utilizar el
referido software debera enviar al Servicio, a través de la oficina regional del
SENDA correspondiente, la informacion reguerida a través de una planilla de
registro diseAada en forrmate Excel especiaimente para eslos efectos, mediants
corren electronice U otro medio magnético, denominada "Planilia de Registro e
Instructive  Lienado Planila de Registros”. Dicha planila  sera sdlo
excepcionalmente utilizada y, una vez regularizado el acceso al software
destinado para el registro de la informacitn, La Entidad debera poner al dia el
registro de la actividad realizada en la herramienta destinada para elio.

Ademas, para supervisar el correcto cumplimiento del convenio, La Entidad
debera proporcionar al SENDA toda la informacion que este fe requiera, estande
facultado para efectuar visitas de inspeccion deblendo darsele las facilidades dei
caso. Con todo, lo anterior debera hacerse siempre con el debido respelo & 1o
dispuesto en la Ley N° 19.628, sohre proteccion de la vida privada, y en cualguier
otra norma legal gue regule el caracter secreto o reservado de ia informacion.

DECIMO SERPTIMO; Si con positerioridad a |a suscripcion del convenio, el SENDA,
estima necesaro realizar modificaciones en sus reguerimientos de servicio, en
cuanto a la catidad o cuantia de los mismos, las gue por su magnitud representen
un esfuerzo significativo para ia Entidad, se evaluard y propondra al mismo a



eventual modificacidn del contrato, incluyendo las prestaciones y precio, no
pudiendo exceder éste tltimo del 30% al originatmente propuesto.

Con fodo, ninguna de estas modificaciones podra desnaturalizar los servicios
licitados y adjudicades, cuestion gue ocurtiria st se modificara la poblacion
beneficiaria de cada plan de tratamiento o el tipo de prestaciones gue incluye cada
plan, o sus ohistivos terapéuticos.

Sin perjuicio de io anterior, en el meas de junio de 2012, el SENDA evaluara el nivel
de ejecucion de los meses de planes de tratamiento contratados con la Entidad.

Sila Entidad al 31 de junio de 2012 y por razones gue no e son imputables, no ha
cumplido con realizar el 50% del ndmero de meses de planes de tratamiento
anuales contratados, se podida modificar &l convenio suscritc con la Entidad en
términos de disminuir la cantidad de meses de planes de tratamiento anuales y
mensuales coniratados y, consecuentemente, el monto total de este convenie, sin

gue ello implique la aplicacion de multas contempiadas en el presente contrato y
en las "hasas administrativas y técnicas”.

Asimismo, st producio de dicha evaluacidn la Entidad a la referida fecha
presentare una ejecucion completa, equivalente al 50% dsl total de meses de
planes de tratamiento anuales contratados, el SENDA podra sclicitar medificar el
presente contrato y aumentar el nimero da meses planes de tratamiento anuales
y mensuales convenidos a efectos de cubrir asi la demanda existente. Con todo,
este aumento en meses de planes de tratamiento no podrd extenderse a planes

no incluidos originalmente en aiguna de las fineas de proaducto que se haya
adjudicado et prestador.

Las referidas modificaciones contractuales son sin perjuicic de la faculiad de las
partes de convenir modificaciones de otra naturaleza, siempre dentro del margen
de la legislacidn vigenta,

Toda modificacién de contrato debera ser aprobada mediante el correspondiente
acto administrativo, totalmente tframitado.

DECIMO OCTAVO: Las partes se someten a la jurisdiccion de los tribunales
ordinarios de justicia de a comuna de Santiago.

DECIMO NOVENO: La personeria de dofia Niniza Ljuba Krstulovic Maite para
actuar en representacién de LA ENTIDAD, consta de de escritura publica otorgada
con fecha 11 de Noviembre de 2009 ante Notario Publico de Santiago, doda
MNancy de la Fuente Hernandez.

La representacion con la que comparece dofia Francisca Florenzano Valdes,
consta de su designacioén como Directora Naciona!, transioria y provisionalmenta.
aprobada por Decreto N° 897 de 30 de Septiembre de 2011, del Ministerio def
interior v Sequridad Poblica.

VIGESIMO: Bl presente convenio se firma en 2 gjemplares de idéntico tenor y
fecha, quedando uno en poder de la Entidad, y uno en podar del Servicio.

Firman: Niniza Ljuba Krstulovic Matte. Represeniante Legal. Fundacion Derr:fcr
Navia Joven. Francisca Florenzano Valdés. Directora Nacional (TP} Seivicio

Nacional para la Prevencién y Rehabilitaciin del Gonsumo de Drogas y Alcohol,
SENDA,
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: ANEXQ
Fundacion Cerra Navia Joven de Actividag Adjudicada para ano 2012
{en meses de planes y pesos)

.... ’ Planes Asignados T B
Centro | Nombrede | Pal PR PAl PAI
LP REG A i
Prestador | Famtasia | Media | Medio P";:""‘ Seccign | 1o ¥
Libre Libre Libertad Juvenid
. Carra Navia | Cerro Mavia

i &
9 | Metropalitana Joven Soven ’S?ﬁt ffffffffff Eﬁ G 0 :I:ilﬂﬁ.%[i
TOTAL 3Ba 1 ﬂ - Q ﬂ _____ t41.576.960 1

Firman: Miniza Ljuba Krstulovic Matte. Representante Legal. Fundacion Cerro
Nawvia Joven. Francisca Florenzano Valdés. Directora Nacional {TP). Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitacidn del Consumo de Drogas y Alcohol,
SENDA.

ANGTESE, REFRENDESE Y COMUNIQUESE

e DIHECTOHA NACIONAL
sﬁ;sﬁ‘ ié NAGIONAL PARA LA PREVENCION ¥
REHABILITACION'DEL CONSUMO DE DROGAS ¥ ALCOHOL
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CORVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS, ENTRE EL SERVICIO NACIONAL PARA
LA PREVENCION ¥ REHABILITACION DEL CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL,
SENDA, ¥ FUNDACION CERRC NAVIA JOVEN, PARA LA COMPRA DE PLAMES DE
TRATAMIENTD PARA ADOLESCENTES INFRACTORES DE LEY CON CONSUMO
PROBLEMATICO DE DROGAS Y ALCOHOL, PARA EL AND 2012,

En Santiago de Chile, a 30 de diciembre de 2011, entre el Servicio Nacional para
la Prevencion y Rehabilitacion del Consume de Drogas vy Alcohol, SENDA, en
adelante indistintamente “E! Servicio” o “SENDA”, RUT N 61.980.170-9,
representade por su Directora Nacional (TP} doha Francisca Florenzano Valdes,
ambos domiciliados en Agustinas N° 1235, pisc 6, comuna y ciudad de Santiago,
por una parte, y Fundacién Cerro Navia Joven, RUT N° 72.517.200-1, en
adelante “La Entidad”, representado, segiin se acreditara, por dofa Niniza Ljuba
Krstulovic Matte, cedula nacional de identidad N° 9.441,365-6, ambos con
domicilic en catle Costanera Sur N? 8710, departamentc A, comuna de {emro

Navia, ciudad de Santiago, por la otra, se ha convenido en lo siguiente:

PRIMERO: El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo
de Drogas v Alcohol, SENDA, es el organismo encargado de la ejecucion de las
politicas en materia de prevencion det consume de estupefacientes, sustancias
psicotropicas e ingestion abusiva de alcobhol, y de tratamiento, rehabilitacion y
reinsercion social de las personas afectadas por dichos estupefacientes vy
sustancias psicotropicas y, en especial, de la elaboracion de una Esirategia

Macional de Drowas v Alcohol.

SEGUNDO: Para estos efectos y para cumpliv con los objetivos y funciones
seflaladas en la Ley N° 20.502, el Servicio Nacional para la Prevencién y
Rehabilitacion del Consume de Drogas y Alcohol, se encuentra facultade para
celebrar contratos con entidades plblicas o privadas destinados a otorgar
tratarmiento v rehabilitar a adolescentes infractores de ley con consumo

problematico de drogas-alcohot v otros trastornos de salud mental.




Por su parte, en virtud de lo dispuesto en el articulo séptimo transitorio de la ley
N® 20,502, v en el DFL 2-20,502, todos los derechos y obligaciones contraidos por
el Ministerio del Interior, a través de la Secretaria Ejecutiva del CONACE,
guedaron radicados en el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion
del Consumo de Drogas v Alcohol, SENDA, desde que dicho servicio inicio sus

actividades.

TERCERO: Dentro del contexto descrito, v en cumplimiento de lo dispuesto en la
ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro ¥
Prestacion de Servicios v su reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N°
250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, el Ministerio del Interior y Seguridad

Publica licito publicamente a traveés det portal www.mercadopublico.cl, con el D

5274-11-LP11, la contratacion del servicio objeto del presente convenio,

Las partes dejan constancia que, en el referido proceso de licitacion, la ENTIDAD
se adjudicd las ineas de producto que se detatlan a continuacion, por las razones
gue se exponen en la Resolucion Exenta N° 155, de fecha 02 de diclembre de
2011, del Servicio Macienal para la Prevencion y Rehabilitacion det Corsumo de

Drogas v Alcohot.

Sin perjuicio de lo anterior, las partes asimismo dejan constancia que, conforme
a tos nimeros 6 v 7.1 de las bases de licitacion aprobadas mediante Resolucién
N* 1.962 de 30 de mayo de 2011, de la Subsecretaria del Interior, la cantidad de
planes de tratamiento v rehabilitacidn que el SENDA contrataria estaba sujeto a
la disponibilidad presupuestaria que estableceria la ley de presupuestos para el
ano 20172,

Habida consideracion de tales prevenciones, y en atencion al presupuesto de
SENDA para el afic 2012, las partes mediante este acto manifiestan su acuerdo en
contratar los meses de planes de fratamiento gue se sefalan en la clausuta
septima del presente instrumento y en el Anexo N° 1, que forma parte integrante
de este convenio; y, en este sentido, la Entidad se compromete a gjecutar la
cantidad de meses planes de tratamiento alli sehaladas y ¢l Servicie, a su vez, a
pagar por etle.

CUARTO: En virtud de lo anteriormente expuesto, €l Servicio Naciomal para la

Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENBA, ha resuelto

contratar con La Entidad la compra de meses de planes de tratamiento para/%




adotescentes infractores de ley con consumo problematico de drogas y alcohol y

otros trastornos de satud mental.

La Entidad, por su parte, acepta la labor encomendada en los términos referidos
y se obliga a ejecutarla en la forma y condiciones que se estipulan en los

documentos que a continuacion se indican:

1.- Bases Administrativas y Técnicas de Propuesta Plblica para contratar la
compra de planes de tratamiento para adolescentes infractores de ley con
consumo problematico de drogas v alcohol, para el ano 2012, para e Consejo
Macional para el Control de Estupefacientes, CONACE, actual Servicio Macional
para ta Prevencidn y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA
aprobadas mediante Resolucion N° 1.962, de 30 de mavo de 2011, de la
Subsecretaria del Interior; en adelante indistintamente “bases administrativas y

tecnicas”.

Z.- Resolucion N* 3.221, de 22 de julio de 2011, de la Subsecretaria del interior,
que modifico en o que sefala, Resclucién N° 1.962 de 30 de mayo de 2011, de la

Subsecretaria del Interior.

3.- Propuesta Técnica presentada peor La Entidad en la Licitacion Publica

efectuada a traves del portal www.mercadopublico.ct, con el ID N® 5274-11-

LP11, para contratar la compra de planes de tratamiento para adolescentes
infractores de ley con consumo problematico de drogas v alcohol, para el afo
2012, para el Consejo Nacional para el Control de Estupefacientes, COMACE,
actual Servicio Nacional para la Prevencitn vy Rehabilitacion det Consumo de
Drogas y Alcohol, SENDA.

4.- Resolucion Exenta N® 155, de 02 de diciembre de 2011, det Servicio Nacional
para la Prevencion v Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, que
adjudica la Propuesta Plblica 1D N? 5274-11-LP11, para contratar la compra de
planes de tratamiento para adolescentes infractores de ley con consumo
problematico de drogas v alcohol, para el afe 2012, para el Consejo Nacional
para et Control de Estupefacientes, CONACE, actual Servicic Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacidn del Consumo de Drogas v Alcohol, SENDA,

5,- Resolucion Exenta N° 225, de 28 de diciembre de 2011, del Servicio Nacional
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Adjudica numero de planes de tratamiento por linea de producto a oferentes
adjudicados en virtud de Resolucion Exenta N° 155, de 2 de diciembre de 2011,
del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas
y Alcohot, SEMDA, segin presupuesto del Servicio v explicita el valor de cada tipo

de plan de tratamiento ticitado.

QUINTO: El conirato que se celebrara mediante el presente instrumento regira
desde 1a totat tramitacion del acto administrativo que lo apruebe hasta el 37 de
diciembre de 2012,

No obstante lo anterior, por razones de buen servicio, los meses de planes de
tratamiento obieto de este contrato se otorgaran a partir del 01 de enero de
2012, Con todo, en ningun caso el Servicio pagarad los meses de planes otorgados
mieniras ho este totalmente tramitado el acte administrativo que apruebe el

respectivo contrato.

SEXTQ: Por este acto La Entidad se compromete a realizar, desde el 01 enero al
20 diciembre de 2012, a traves de los establecimientos de su dependencia, la
cantidad de meses de planes de tratamiento que se sefalan en la clausula
séptima de este instrumento, por establecimiento y tipo de plan y en el Anexo

K°1 de este instrumento, el gue forma parte integrante del presente contrato.

Sin periuicio de to anterior, las prestaciones correspondientes a los planes de
tratamiento ejecutados durante el mes de diciembre de 2012, deberan
registrarse hasta el dia 20 de diciembre del mismo afio, sin perjuicio de lo cual
deberan continuar ejecutandose hasta el 31 de diciembre de 2012, conforme a

tas necesidades de las personas tratadas.

SEPTIMO: La Entidad se obliga a realizar durante el presente afio, los meses de
planes de tratamiento y rehabilitacidon, sewin lo estipulado en la clausula

precedente, que se indican a continuacion:

Tipo de Plan de tratamiento convenido

Nimero de Meses

de Tratamiento
a} Ambutatorio Intensive Medio Libre 384 S 368.690.- ;
........................... S 141.576.560.

PFrecio Mensual




En consecuencia, el monto total del convenio para el afo 2012 ascenderd a la

suma de §141,576.960.- (ciento cuarenta y un millones pesas).

Las partes dejan constancia que el precio mensual que se paga por los meses de
planes de traitamiento indicados en la tabla superior, corresponden al arancel
fijado por Fonasa, para el afio 2012, de acuerdo a lo dispuesto en el ndmero 3 de
las “bases administrativas v técnicas”,

QCTAVO: El SENDA pagara 3 la Entidad los Planes de Tratamiente ¥
Rehabilitacidn a que se refiere la clausula anterior y el Anexo N° 1, por mes de
ptan de tratamiento y rehabilitacidn efectivamente otorgado para cada tipo de

plan.

Se entendera por mes de plan de tratamiento y rehabititacion efectivamente
otorgado, un conjunto de intervenciones y prestaciones recornendables asociadas
al cumplimiento de los objetivos terapeuticos del misma, de acuerdo al proceso
terapéutico en que se encuentra y que tenga el registro en el Sistema de Gestion
ge Tratamiento {SISTRAT), de a lo menos una prestacion al mes, de las
mencionadas en los documentos: “Norma Técnica N° 8BS, Tratamiento integral de
Adolescentes Infractores de Ley con Consumo Problematico de Alcohol- Drogas y
Otros Trastornos de Salud Mental” y “Orientaciones Técnicas Tratamiento de
Cansumo Problematico de Alcohol vy Drogas v Otros trastornos de salud mental en
Adotescentes Infractores de Ley” establecido para cada uno de los planes de
tratamiento y rehabilitacidn definidos por el Servicio Nacional para la Prevencion
y Rehabilitacion del Consumo de Drogas v Alccohol, SENDA, conjuntamente con el
Ministerio de Salud, con la colaboracion técnica del Servicio Macional de Menores
y Gendarmeria de Chile, gue en calidad de anexo formaron parte de tas referidas

“Bases administrativas v tecnicas”.

Con todo, Fl SENDA pagard a la Entidad siempre respetando el tope maximo

mensual y anual que se senala en el presente contrato.

E! pago de las prestaciones contratadas a La Entidad se realizard mensualmente vy
se hara efectivo solo una vez que el SENDA, a traves de la Direccion Regional que
corresponda, haya recibide la respectiva factura, por el monto exacto de los

meses de planes de tratamiento otorgados en el respectivo mes, dentro de los

tres primeros dias corridos del mes siguiente, i
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Recibida la factura en la Direccidn Regional del SENDA correspondiente, y previa
visacion, sera derivada a la Direccion Nacional del SENDA para su registro vy pago,
dentro de los 20 dias corridos siguientes. El respectivo depdsito se realizara
directamente a la cuenta corriente bancaria (U otra cuenta a la vista) que sefale
La Entidad, si ésta asi lo ha solicitado 0, en su defecto, se emitird un cheque
nominativo a nombre de la Entidad, el que debera ser retirado en Agustinas N°
1235, piso 6, comuna de Santiago,

las facturas deberdn ser extendidas a nombre del Servicio Macional para la
Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas v Alcohol, SENDA, RUT N°
61.980.170-9, direccion Agustinas N° 1235, piso 6, comuna y ciudad de Santiago,
o en ta forma que el SENDA, instruya a futuro. El Servicio no pagara facturas que
no se encuentren debidamente extendidas, que presenten enmiendas ¢ estén

incompletas, procediendose a ta devolucion de la misma.

Sin periuicio gque el SENDA pagara mensualmente el monto de los meses de
planes de tratamiento efectivamente realizados por La Entidad, considerando el
tope maximo mensual sehalado en el Anexo N° 1 del presente convenio, este
Servicio reatizara, cada cuatro meses (durante los meses de abril, agosto vy
diciembre) un proceso de ajuste en el pago de los meses de planes de
tratamiento adjudicados. Conforme a este proceso, el Servicio pagara a la
Entidad tos meses de planes de tratamiento que hublere efectivamente realizado
en el correspondiente periodo, por sobre los maximos mensuales, pero baje el

maximo cuatrimestral,

NOVEND: Las partes dejan constancia gue, de acuerdo a lo dispuesto en el
nimerg 01 de las “bases administrativas y tecnicas” y, sin perjuicio de las
especificaciones técnicas del servicio que contrata, descritas en los documentos
denominados “Norma Técnica N° 85, Tratamiento integral de Adolescentes
Infractores de Ley con Consumo Problematico de Alcohol-Drogas y otros
trastornos de Salud Mental” y “Orientaciones Técnicas. Tratamiento de Consumo
problematico de Alcohol y Drogas y Otros trastornos de Salud Mertal en
Adolescenies Infractores de Ley”, que en calidad de anexo formaron parte de tas
referidas Bases v, en tal caracter, obligan a la Entidad, un mes de plan
tratamiento corresponde a un mes en que una persona con problemas de

consumne  de sustancias iticitas participa de un Plan de Tratamiento y

Rehabilitacién que contempia un conjunte intervenciones y prestaciones .. )
e
s =




recomendables asociadas al cumplimiento de los objetivos terapéuticos del

mismo, de acuerdo al proceso terapeutico en que se encuentra.

El tipo de intervenciones vy su frecuencia incluidas en un mes de tratamiento, se
desarrotlan de manera progresiva en la medida que se avanza en el proceso de
tratamiento v rehabilitacion, con el propositc de lograr los objetivos
terapeuticos, de acuerdo a las caracteristicas y necesidades de las personas

Lsuarias,

Sin perjuicio que dichas intervenciones se encuentran senaladas en las
especificaciones técnicas de las hases de licitacion correspondiente a este
convenic vy, gue en tal sentido, son vinculantes para La Entidad, éstas son las

siguientes.

- Consulta meédica

- (onsulta psiquiatrica

- Consutta de salud mental {individual y famitiar)
- Intervencion psicosocial de grupo

- Consulta psicoldgica

- Psicoterapia individual

- Psicoterapia de grupo

- Psicoretapia farmiliar

- Psicodiagnostico

- Visita domiciliaria

- Consultorias de salud mental

- Examenes de laboratorio que se requieran

- Medicamentos st corresponde

Los meses de planes de tratamiento segin las moedalidades de tratamiento que el

Servicio licitd fueron las sigulentes:

i. Plan Ambulatorio intensivo en Medio Privativo de Libertad (PA] MP):

Fste plan consiste en un programa terapéutico de caracter resolutivo, de alta
intensidad y complejidad, orientado al logro de objetivos terapéuticos y dirigido
a adotescentes con medida cautelar o sancidn en un medio privativo de libertad,

-

con o sin sancion accesoria de drogas, que presentan abuso y/o dependencia dgf;-i--;.;;a,m
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riesgo moderado o alto, compromiso biopsicosocial moderado a severo, con
presencia ¢ no de comorbilidad psiquidtrica compensada.

Ademas de las prestaciones e intervenciones incluidas en este Plan, se
desarrollan actividades psicosociales orientadas a potenciar la integracién
sociocultural v que complementan la intervencion terapeutica. De esta manera,
el plan proveerd una intervencion clinica complementaria a la intervencién qgue
realiza el equipo psicosocial de Servicio Nacional de menocres, en adelante
SENAME, encargado del control de la sancion aplicada al adolescente y de su
integracidn social. Por lo tanto, es fundamental la estrecha coordinacion entre

ambos equipos.

La duracion aproximada de este plan es de 12 meses, con una frecuencia de
asistencia de cinco dias a la semana y una concentracion de 3 a 6 prestaciones
por dia en complementariedad a las ofrecidas por el equips sociceducative de
Sename,

2. Pltan Ambulatorio Intensivo en medio libre (PAI ML)

Este plan consiste en un programa terapéutico de caracter resolutivo, de alta
intensidad v compleiidad, orientado al logro de los objetivos terapéutico dirigido
a adolescentes con medida cautelar en medio libre, suspension condicional de
pracedimiento ¢ sancion en el sisterna semi - cerrado o en el medio Libre, con o
sin sancion accesoria de drogas, que presenian abuso y/o dependencia a drogas
de riesgo moderado 0 alto, compromiso biopsicosocial moderado a severo, con
presencia o no de comorbilidad psiquiatrica cornpensada y familia o redes de
apoyo con capacidad de contenerlo durante el tratamiento. Este plan esta
considerado para adolescentes que acceden a la atencion durante el dia, para asi

continuar insertos en su hogar por ta noche y los fines de semana.

Ademas de las prestaciones e intervenciones incluidas en este Plan, se
desarrollan actividades psicosociales orientadas a potenciar ta integracion
sociocultural v que complementan la intervencidn terapéutica. De esta manera,
el plan proveera una intervencian clinica complementaria a ia intervencion gue
reatiza el equipo psicosocial del Servicio Nacional de Menores, encargado del
control de ta sancion aplicada al adolescente y de su integracion social, Por lo

tanto, es fundamental ta estrecha coordinacion entre ambos equipos.
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l.a duracién aproximada de este plan es de 12 meses, con una frecuencia de
asistencia de cinco dias a la semana y una concentracion de 3 a 6 prestaciones
por dia en cormplementariedad a las ofrecidas por el equipo sociceducative del

Servicio Nacional de Menores.

3. Plan de Tratamiento Residencial en medio libre (PR ML)

Este plan es un Pragrama terapeutico de cardcter resolutivo, de alta intensidad y
complejidad, aue se realiza en ambiente residencial, orientado al logro de los
objetivos terapeuticos v dirigido a adolescentes con medida cautelar en medio
Libre, suspension condicional de procedimiento o sancidn en et sisterna semi -
cerrado o en el medio libre, con o sin sancion accesoria de drogas; que presentan
abuse y/o dependencia a drogas de alto riesgo, compromiso biopsicesocial
severp, con 0 sin comorbilidad psiquiatrica, la gue, de existir esta compensada, v
familia sin capacidad de contencion o apoye al tratamiento, donde existe
consumo perjudicial de alcohol v/o drogas, trafico de sustancias y/o maltrato -
abuso, imposibilitando mantener la abstinencia y los avances terapeuticos en el
contexto ambulatorio.

Ademas se desarrollan actividades psicosociales orientadas a potenciar la
integracion sociocultural v que complementan la intervencion terapéutica. De
esta manera, el plan proveerd una intervencion clinica complementaria a la
intervencion que realiza el equipo psicosociat del Servicio Nacionat de Menores,
encargado del control de la sancidn aplicada al adolescente y de su integracion
sociat, Por lo tanto, es fundamentat la estrecha coordinacion entre ambos

equipos.

Este plan tiene una duracion aproximada de 12 meses, con permanegncia en el
centro variable segtn la etapa del tratamiento en gue se encuenire y una
jornada terapéutica de 5 a 8 horas cada dia y una concentracién de
intervenciones diarias no menor a 5 {incluye permisos de fin de semana u otros

similares).

4. Plan de Tratamiento Ambulatorio Intensive Secciones Juveniles (PAI

Secciones)

Este plan esta consiste en un programa terapeutice de caracter resolutivo, de ..

alta intensidad y complejidad, orientado al logro de los objetivos terapeuticos Y
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dirigido & jovenas infractores/as que se encuentran cumpliendo una sancion bajo
ia Ley 20.084 en una seccion juvenit en recinto penal administrado por
Gendarmeria de Chile, con o sin sancidn accesoria de drogas, que presentan
abuse v/o dependencia de riesgo moderado o alto, compromiso biepsicosocial
moderado a severo, con presencia o no de comorbilidad psiguiatrica

compensada.

Ademas de las prestaciones e intervenciones incluidas en este Plan, que
corresponden a aquellas definidas para el programa ambulatorio intensivo en
medio privativo, se desarrollan actividades psicosociales orientadas a potenciar
la integracién sociocultural v que comptementan la intervencion terapéutica. De
asta manera, el plan proveera una Infervencion clinica complementaria a la
intervencion que realiza el equipo psicosocial de Gendarmeria de Chile
encargado del control de la sancion aplicada al adolescente y de su integracion
soctal, Por lo tanto, es fundamental la estrecha coordinacion entre ambos

EauUipos.

i.a duracion aproximada de este plan es de 12 meses, con una frecuencia de
asistencia de cinco dias a la semana y una concentracion de 3 a 6 prestaciones
por dia en complementariedad a las ofrecidas por el equipo psicosocial de

Gendarmerta de Chite,

PECIMO: La Entidad proporcionard a los beneficiarios legales que opten por la
Modalidad de Atencion Institucional todas y cualguiera de las prestaciones
especificamente convenidas sin exigir al usuario algln tipo de pago por las

atenciones que le seran otorgadas.

En el caso de existir complicaciones médicas, psiguiatricas o de cualquier otra
indole o bien se requiera la realizacion de prestaciones no cubiertas por este
convenio, la persona en tratamiento debera ser derivada mediante interconsulta
a un establecimiento del Sisterma Macional de Servicios de Salud o, en su defecto,
ser trasladada a un centro asistenciat privado, siempre y cuando la persona o su
familia opte por esta alternativa debiendo firmar un documento gue explicite
esta oncion. Para todos los efectos, el Servicio no cubrird ni financiara
atenciones o prestaciones que no estén expresamente senatadas en este

canvenio.




Para cumplir con la integralidad v la flexibilidad gue requiere la intervencion en
el tratamiento del consumo problematico de sustancias, las entidades
prestadoras deberan ser participes de la red de centros de tratamiento de la
jurisdiccion del Servicio de Satud correspondiente, estar participando de manera
activa en reuniones formates de red de drogas y/o de salud mental, y/o de
justicia vinculadas a adolescentes con infraccion de ley, estar en coordinacion
con la red de Salud General, segin el funcionamiento del sistema de derivacion y
contra derivacion correspondiente, con el proposito de facilitar ia atencion y
resolutividad de problemas de salud asociados, el acceso a oportunidades de
apoyo a la integracion social v {a continuidad de la atencion y cuidados en salud

de 1as personas usuarias de los programas de tratamiento,

DECIMO PRIMERD: Para garantizar el fiel cumplimiento de las obligaciones del
presente convenio, asi como tambien las obligaciones laborales y previsionales de
con sus trabajadores, La Entidad se obliga a entregar al Servicio una garantia, en
los términos sefialados en las “bases administrativas y técnicas”,

la referida garantia de fiel cumplimiento podra consistir en una boteta de
garantia bancaria, pagadera a la vista, con caracter de irrevocable y endosable,
tomada por el adjudicatario a nombre del Servicio Nacionat para la Prevencion y
Rehabilitacion det Consumo de Drogas y Alcohol, RUT N* 61.980.170-%; 0 en una
piliza de seguro, tomada a favor del mismo Servicio y RUT; o en un vale vista,
tamado en un Banco comercial con oficinas en Santiago, a la vista, con caracter
irrevocable y endosable, a la orden del mismo Servicio y RUT, en moneda

nacional.

Dicha garantia de fiel cumplimiento deberd, como minimo, ser emitida por un
monto de $7.078.848.- (siete millones setenta y ocho mit ochocientos cuarenta y
ocho pesos), equivalente al 5% del valor total del contrato (impuestos incluidos) y

tener una vigencia hasta, al menos, el 01 de abril de 2013,

Asimismo la garantia por la que se opte deberd sefalar que esta tomada come
“Garantia por Fiel Cumplimiento de Contrato” e indicar en ella el 1D N° 5274-11-

P11, que identifica a la presente licitacion en el portal www.mercadopublico.cl.

El Servicio no aprobara el presente convenio a través del acte administrativo
correspondiente, sino hasta que se haga entrega de 1a referida garantia. En caso

de incumplimiento de a obligacién precedentemente senalada, se entendera qus’{
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La Entidad se desiste de la ejecucion del presente convenio y, en tonsecuencia,
el Servicio podrd proceder conforme a le dispuesto en el numero 7.2 de las
“hases administrativas y tecnicas".

DECIMO SEGUNDO: Sin perjuicio del plaze de vigencia estipulado en la clausula
guinta precedente, las partes podran poner términe anticipado al contrato, en
cualguier tiempo, por medio de una carta certificada que le hara llegar a la

contraparte a lo menos con noventa dias de anticipacién.

Ademas, el Servicio podra poner término anticipado al contrato mediante

Resotucion fundada, en caso de verificarse alguna de tas siguientes situaciones:

a) Caso fortuito o fuerza mayor, comprendiendose dentro de
ellas rarones de ley o de autoridad que hagan imperativo

terminario.
b} Revocacian de la autorizacion sanftaria de la Entidad.

) Cobro por las prestaciones realizadas de parte de la Entidad a

las personas beneficiarias del contrato,

d) Incumplimiento de las obligaciones contractuales, gue pongan
en riesgo el oportuno otorgamiente de las atenciones
medicas convenidas.

&) $i a la Entidad se le hubiere aplicado dos ¢ mas multas
durante un ano calendario, de aquellas a que se refiere la

clausula siguiente.

f) Faita de disponibilidad presupuestaria para cubrir el pago de

las prestaciones contratadas.

2) Mo informar al Servicio, alguno de los siguientes hechos,
dentro de los 5 dias habiles de haber acaecido: cambios en el
nombie o la razon social, representante tegal, direccion de

funcionamiento: término, renovacion o modificaciones en la

para la ejecucion del servicio.




h) Falta de veracidad de la informacion ¢ de los antecedentes
presentados durante el proceso de licitacidn.

Las partes dejan constancia que, conforme a lo dispuesto en el namero uno y en
las especificaciones técnicas de las bases administrativas y técnicas aprobadas
mediante Resolucion N° 1.962 de 30 de mayo de 2011, de la subsecretaria del
Interior, como también a lo dispuesto en la clausuta novena de este convenio, es
una obligacion contractual para La Entidad ejecutar los meses de planes de

tratamiento acordados conforme a las referidas especificaciones técnicas.

DECIMO TERCERD: El Servicio podra cobrar multas a La Entidad, tas gue estaran
relacionadas con incumplimientos por parte de é€sta, aplicables en los siguientes

Casos!

1.-  Efectuar cobros improcedentes al Servicip: 10 UF cada vez.

2.- Incumplimiento de las normas legales, reglamentarias y admimstrativas que
rigen el convenio: 5 UF por cada ocasion en que et Servicio deba representarle

tal hecho.

En el caso de que se detectara una situacién como las anteriormente
mencionadas, que amerite la aplicacion de multas, se aplicara el siguiente
procedimiento;

a) El Servicio, notificara por escrito a la Entidad dicha circunstancia,

indicando los hechos que originan dicha multa y su montao.
Las notificaciones que se efectlen a la Entidad en virtud de este
procedimiento, se realizardn mediante carta certificada dirigida al
domicilio de dicha entidad, comenzando a contarse tos plarzes a partir del
tercer dia despues de despachada la ¢arta por correo.

b} La Entidad, dispondra de cinco dias habiles contados desde gue se le haya
notificada, para efectuar sus descargos, acompanando todos los
antecedentes que acrediten fehacientermente gque no ha tenido
responsabilidad en los hechos gue originan las multas. En esa misma

oportunidad, podra solicitar rebaja de los montos de las muitas. §i la

Entidad no presenta sus descargos en el plazo sefialado, la multa quedara..cies.
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afirme, dictandose la pertinente resolucion por parte del Servicio.




¢} Si se han presentado descargos oportunamente, ia Directora Nacional del
Servicio dispondra de cinco dias habiles contados desde la recepcion de los
descargos y resolvera rechazarlos 0 acogertos total o parciatmente. De 1o
resuelto, se notificard a la Entidad.

d} La Entidad podra presentar recurso de reposicién ante la Direccion
Nacional del Servicio, dentro de los cinco dias habiles contados desde la
notificacion de la resolucion que se recurre, quien dispondra por su parte
de cinco dias habiles contados desde la recepcion del recurso para resolver
i 1o acoge total o parcialmente. Si la Entidad no presenta recurso de
reposicidn dentro del plazo indicado, la mutta quedars afirme, dictandose

la pertinente resolucion, por parte de la Directora Nacional,

£l monto de 1as multas se rebajara de los pagos que el Servicio deba efectuar a la
Entidad en la factura mas proxima vy de no ser suficiente ese monto, la citada

rebaja se hara en la o tas facturas siguientes.

Las partes dejan asimismeg constancia que los dias habiles para los efectos del

presente convenio seran de lunes a viernes, excepto los festives.

DECIMO CUARTO: £1 Servicio realizara la supervision y el control administrativo -
financiero de la actividad realizada y de la calidad previsional de la persona
atendida. Para ello, el Servicio verificara la condicién de beneficiarias de las
personas en tratamiento que hayan sido informadas mediante el Sistema de
Informacion v Gestion de Tratamiento (SISTRAT), descontando de la actividad las
prestaciones o tratamientos realizados a personas que no sean beneficiarias del
programa de tratamiento integral de adolescentes infractores de ley con
consumo problematico de drogas, alcohol y otros trastornos de salud mental. En
este sentido, Servicio en ningln caso financiara atenciones a personas quée no

sean beneficiarios del referido programa.

Por otra parte, el financiamiento de las atenciones otorgadas a las personas
beneficiarias de este programa, procedera s6lo cuando se cumpla la condicion de
mes de tratamiento v rehabilitacién efectivamente otorgado, procediéndose a
descontar de la actividad los meses de planes de tratamiento y rehabilitacion que
no cumplan con las exigencias minimas de calidad para ser considerados ¢omo

tales, de acuerdo con lo estipulade en el documento “Orientaciones Técnicas.

Tratamiento de Censumo Problemiatico de Alcohol y Drogas y Otros Trastornos de e—




Tratamiento y Rehabilitacién vy segin la informacion gue rednan conjuntamente
el MINSAL, el Servicio Nacional de Menores (SENAME}, Gendarmeria de Chile y el
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas vy
Alcohol, SENDA, al respecto.

DECIMO QUINTO: El Servicio supervisara y asesorara técnicamente en forma

periddica el funciohamiento v operacion de los servicios contratados,

Lo anterior es sin perjuicio de las facultades de supervision y fiscalizacion que le
competen al Ministerio de Salud en su rol de autoridad samitaria y gestores de
red, a través de los servicios de salud y de las facultades del Servicio Nacional de

Menores.

EL Servicio pondra a disposicion del adjudicatario la informacién o contactos con
profesionales y técnicos queé resutten relevantes para la correcta eiecucion de las

actividades contratadas.

La Entidad deberad proporcionar las facilidades, informes y dates que le sean
requeridos por el Servicio para su supervision y asesoria. La prograracion de
estas visitas sera acordada entre los responsables de la supervision y asesoria y
los equipos de ia Entidad, indicdndose guiénes asistiran a las supervisiones

técnicas y los objetivos de las distintas visitas programadas.

La Entidad deja constancia que entiende que SENDA, en atencion a las
competencias propias del Ministerio del Salud, en tanto autoridad sanitaria, ¥ del
Servicio Nacional de Menores, podra coordinar ta supervisidn y asesoria tecnica
de los servicios contratados con dicha Cartera de Estado, En este contexto, v
para la ejecucidon de las supervisiones de que tratan los parrafos precedentes
Senda deja constancia que procurara celebrar convenios con los mencionados
drganos del Estado en materia de arientaciones, asesorias, colaboracion tecnica vy
formas coordinadas de supervision y fiscalizacion, tanto administrativa como

técnica.

Esta supervisién y asesoria técnica podra servir de fundamento para dar

aplicacion a lo senalado en la clausula décimo segunda letra d) de este contrato.

DECIMO REXTO: Para el adecuado control de la actividad y supetvision del

Programa, estara a disposicidn de La Entidad el Sistema de Informacion y Gestion
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de Tratamiento (SISTRAT), para cuyo efecio ésta se obliga a ingresar los datos




correspondientes en la Fichas existentes en el mismo, a saber: Ficha de
Demanda, Ficha de Ingresa, Ficha Mensual de Prestaciones, Ficha de Evaluacidn
del Proceso, Ficha de Egreso y Ficha de Seguimiento. Estas Fichas, tienen como
objetivo contar con una informacién completa y homogénea de las atenciones
ptorgadas a las personas beneficiarias de este Programa.

Los datos mensuales deberan ser ingresados por la Entidad, a traves del Sisterna
de Informacion v Gestion de Tratamiento (SISTRAT), en tiempo real v hasta el
Gitimo dia habil del mes en que se otorgue efectivamente la prestacion del

seryicio,

En el evento que la Entidad, por cualquier circunstancia, no pueda utilizar el
referido software debera enviar al Servicio, a traves de la oficina regional del
SENDA correspondiente, la informacion requerida a través de una planilla de
registro disehada en formato Excel especialmente para estos efectos, mediante
correg electronico u otro medic magnetico, denominada “Planilla de Registro e
Instructivo  Lienado Planilla de Registros”. Dicha planilla serd sdlo
excepcionalmente utilizada y, una vez regularizado el acceso al software
destinade para el registro de la informacidn, La Entidad debera poner al dia el

registro de la actividad realizada en la herramienta destinada para ello.

Ademas, para supervisar el correcto cumplimiento del convenio, La Entidad
deberd preporcionar al SENDA toda la informacion que éste le requiera, estando
facultado para efectuar visitas de inspeccidn debiendo darsele las facilidades del
caso. Con todo, lo antertor deberd hacerse siempre con el debido respeto a lo
dispuesto en la Ley N7 19.628, sobre proteccidn de la vida privada, y en
cualguier otra norma legal que regule el caracter secreto o reservado de la

informacion.

DECIMO SEPTIMO: $i con posterioridad a la suscripcion del convenio, el SENDA,
estima necesario realizar modificaciones en sus requerimientos de servicio, en
cuante a la calidad o cuantia de los mismos, tas que por su magnitud representen
un esfuerzo significativo para la Entidad, se evaluara y propondrd al mismo la
eventual modificacion del contrato, incluyendo las prestaciones y precic, no

pudiendo exceder éste (itimo del 30% al originalmente propuesto.

Con todo, ninguna de estas modificaciones podra desnaturaiizar los servicios AR
licitados vy adjudicados, cuestion gue ocurririta si se modificara la pﬂblacmm/




beneficiaria de cada plan de tratamiento o el tipo de prestaciongs gue incluye
cada plan, 0 sus objetivos terapéuticos,

Sin perijuicio de lo anterior, en el mes de junio de 2012, el SENDA evaluara el
nivet de ejecucion de los meses de planes de tratamiento contratados con la
Entidad.

5i la Entidad al 31 de junio de 2012 y por razones que no te son imputables, no ha
cumplido con realizar el 50% del numero de meses de planes de tratamiento
anuales contratados, se podra modificar el convenio suscrito con la Entidad en
términos de disminuir ta cantidad de meses de planes de tratamiento anuales vy
mensuates contratados y, consecuentemente, el monto total de este convenio,
sin que ello implique la aplicacion de multas contermpladas en el presente

contrato v en tas "bases administrativas y tecnicas™,

Asimismo, si producto de dicha evaluacion ta Entidad a la referida fecha
presentare una ejecucion completa, equivalente al 50% del total de meses de
planes de tratamiento anuales contratados, el SENDA podra solicitar modificar el
presente contrato y aumentar ef nimero de meses planes de tratamiento anuales
y mensuales convenidos a efectos de cubrir asi la demanda existente. Con todo,
aste aumento en meses de planes de tratamiento no podra extenderse a planes
no incluidos originalmente en alguna de tas lineas de producto que se haya

adjudicado el prestador.

Las referidas modificaciones contractuales son sin perijuicio de la facultad de las
partes de convenir modificaciones de otra naturaleza, siempre dentro del margen

de la legislacion vigente.

Toda modificacion de conirato debera ser aprobada mediante el correspondiente

acto administrativo, totalmente tramitado.

DECIMO OCTAVO: Las partes se someien a la jurisdiccion de los tribunales

ardinarios de justicia de la comuna de Santiago.

DECIMC NOVENQ: La personeria de dofia Niniza Ljuba Krstulovic Matte para
actuar en representacion de LA ENTIDAD, consta de de escritura plblica olorgada
con fecha 11 de Noviembre de 2009 ante Notario Plblico de Santiago, dofia ...

Nancy de la Fuente Hernandez.




La representacidn con ta que comparece dofia Francisca Florenzano Valdés, consta
de sy designacion como Directora Nacional, transitoria y provisionalmente,
aprobada por Decreto N” 897 de 30 de Septiembre de 2011, del Ministerio del
interior vy Seguridad Pdblica.

VIGESIME: EL presente convenio se firma en 2 ejemplares de ideéntico tenor v fecha,
guedando une en poder de la Entidad, y uno en poder del Servicio.
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