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Administracion del Fstado, cuye texto refundido,
cooidinado v sistematizado, fue fijado por el
Decreto con Fuerza de Ley N° 1/18.653, de 2000,
del Ministeric Secretaria General de ia
Presidencia; en la Ley N° 20.557 de presupuestos
para e sector publico, aho 2012; en la Ley N°
19.886 de bases sobre contratos administrativos
de suministro y prestacidn de servicios, en &l
Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio
de Hacienda, que esiablecié el reglamento de la
ley individualizada precedentemente vy sus
modificaciones; en la Ley N° 20.502 gque crea gl
Servicic  Nacional para Ja Prevencidn vy
Rehabilitacidn del Consumo de Drogas y Alcohof;
en el Decreto con Fuerza de Ley N° 2-20.502, da
2011, del Ministerio del interior y Segundad
Pablica: en la Resolucidn N® 1,961, de 30 de mayo
de 2011, de la Subsecretaria del Interior; en ia
Resolucion N° 3.222, de 25 de juiio de 2011, de |a
Subsecretaria del Interior; en la Resolucidn
Exenta N* 156, de 02 de diciembre de 2011, del
Servicio MNacional para la  Prevencidn vy
Rebabilitacion del Consumo de Drogas y Alechol;
en la Resolucidon Exenta N 226, de 28 de
diciembre de 2011, del Servicio Nacional para a
Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de
Drogas ¥ Alcohol; en la Resolucion N 1.600 de
2008, de la Contraloria General de {a Bepublica y
en el Decreto Supremo N® 58, de 18 de enero de
2012, del Ministerio del Interior y Seguridad
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CONSIDERANDO:

1. Que, el Servicio Nacional para la Prevencion v Rehabilitacion del Consumo
de '[Ilirogas y Alcohol, SENDA, es el arganismo encargado de la ejecucion de las
pﬂ?iiicaﬁ en materia de prevencién del consumo de estupefacientes, sustancias
psicotidpicas e ingestion abusiva de alcohol, y de tratamiento, rehabilitacion y
reinsercion social de las personas afectadas por dichos estupefacientes y

sustgncias psicotrépicas y, en especial, de la elaboracion de una Estrategia
Nacional de Drogas y Alcohot.

2. Que, para fales efectos y para cumplir con los objetivos y funciones
senalados en la Ley N° 20.502, el Servicio Nacional para la Prevencién v
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, se encuentra facultado para
celebrgr ¢ontralos con entidades pablicas o privadas destinados a olorgar
frafariento vy rshabiliar a persopas afectadas por el consumo de drogas
estupefacientas o sicotrépicas v alcohol.

3.-  Que, en vifud de lo dispuesto en el articuio séptimo transitorio de la ley N°
20,502 y en ef DF.L. 2-20.502, de 2011, del Ministerio det Interior v Seguridad
Fublica, todos los derechos v obligaciones contraidos por el Ministeno del Interor
y Seguridad Publica, a través de la Secretaria Ejecutiva de TONACE, guedaron
radicados en el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacian del
Consumo de Drogas vy Alcohol, SENDA, desde que dicho servicio inicid sus
actividades.

4.-  Que, el Ministerio del Interior y Seguridad Pubiica licité publicamente a
través del portal www. mearcadopublico.dl, con el 1D 5274-10-LP11, la contratacién
de! servicio objeto del contrato que se aprusba por este aclo, y en la cual

Fundacidén Sagrado Corazon se adjudicd las lineas de producto que se detallan
en el mistno.

5-  Que, de acuerdo al parrafo final del punto N° § y al punto N* 7 de ias bases
administrativas y técnicas que rigisron dicha licitacion, aprobadas mediante
Resclucién N° 1.961, de 30 de mayo de 2011, ia cantidad de meses de planes de
tratamiento y rehabilitacion que el Servicio Nacional para fa Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas vy Alcohol contrataria, estaba sujeio a la
disponibilidad presupuestaria que estableceria la ley de presupuestos para el afio
2012,

B.- Que, mediante Resclucidon Exenta N° 158, de 02 de diciembre de 2011, el
Servicio Naciona! para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas ¥
Alcohol, SENDA, procedid a addicar propuesta piblica y autoriza a contratar con
los oferentes que dicha resolucion sefialé, la compra de meses dg planes de
ralamiento  para personas con  consumo  problemdtico  de  sustancias
estupefacientes o sicotrépicas, para sf aho 2012, entre jos cuales se encontraba
Fundacion Sagrado Corazdn. Por su parte, mediante Resolucion Exenta N= 2285,
de 28 de diciembre de 2011, se determind la cantidad de meses de planes de
tratamiento a contratar con fales adjudicatarnios.

7-  Que, en virud de lo anterior y en el marco fijade por la Ley N 20.502, el
Servicio Nacional para la Prevencién y Rebabilitacién para el Consume de Drogas
y Alcohol y Fundaeién Sagrado Corazdn, han acordado celebrar 2l presenie
Convenio de compra de meses de planes de iratamiento para personas con
consumo  problematicc de  sustancias  estupelacientes © sicotropicas; v,
procediendo la expedicién del correspondiente acto administrativo que lo sancione
vengo en dictar la siguiente,



RESOLUCION:

ARTICULCO PRIMERD: Apruébase o Convenio de
Compra de Servicios celebrado con fecha 30 de diciembre de 2011, enire el
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas v
Alcohol v Fundacion Sagrado Corazon, en virtud del cual este servicio publico ie
encomienda a la referida entidad el otorgamiento de los meses de planes da
tratamiento y rehabilitacion para personas con consumo problematico de
sustancias estupefacientes o sicotrépicas, establecidos en la clausula séptima del
CONVENID gue por este acto se aprusha.

ARTICULO SEGLUNDO: Ei gasto que irrogard para el
Servicio Macional para fa Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, BENDA, &l Convenio des Compra de Servicios que se aprueba por la
presente Resohicion, ascendera durants el afio 2012, a la suma de $82.642.880.-
Esta cantidad el Servicio Macional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, la pondra a disposicion de Fundacion Sagrado
Corazon en e nimero de cuotas, por los montos, dentro del plazo v modalidades
estipuladas por las partes contratantes en las clausulas séptimas y siguientes del
convenio gue se aprueba por la presente resolucion.

El gasio antes indicado se financlara con cargo a los
recursos consultadeos an el ltern 05-09-01-24-03-001 del Presupuesto del ano
2012,

ARTICULO TERCERQ; La enlrega de los recursos
que deberd hacer este Servicio a Fundacion Sagrado Corazdn, en virtud del
convenio que se aprieba por la presente Resolucion, se efectuard una vez que el
presante acto administrativo se encuentre totalmente tramitado.

ARTICULO CUARTO:  Déjase constancia que con el
objeto de garantizar el fief cumplimiento de las obligaciones que contrae en virtud
del convenio de compra de servicios que por el presente acto se aprueba, y
conforme a lo dispuesto en la clausula décime primera del mismo, Fundacion
Sagrado Corazdn, hizo entrega al Servicio Nacional para la Prayencidn y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcoho!, SENDA, de un Vale Visia
endosable, tomada a favor de éste, con el Nimero: 5206113, del Banco
Corpbanca, por un monto de $3.132.144.-, equivalente o superior al &% del monto
sefatado en el parrafo tercera de ia cldusula décimo primera sefialada, ¥ cuya
vigenaia cubre integramente el plazo de gjecucion del mismo.

ARTICULO QUINTO: El texto del convenic que se
aprueba por la presente Resolucion, es del tenor siguiente:

CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS, ENTRE EL SERVICIO
NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMO DE
DROGAS ¥ ALCOHOL, SENDA, ¥ FUNDACION SAGRADO CORAZON, FARA
LA COMPRA DE MESES DE PLANES DE TRATAMIENTO PARA PERSONAS
CON CONSUMO PROBLEMATICO DE SUSTANCIAS ESTUPEFACIENTES O
SICOTROPICAS, PARA EL ANO 2012

En Santiago de Chile, a 30 de diciembre de 2011, entre &l Setvicio MNacitonal para
la Prevencion y Rehabilitacidén del Consumo de Drogas ¥ Alcohol, SENDA, en
adelante indistintamente ‘Bl Servicio” o “SENDA", RUT N° 81.880.170-9,
representado por su Directora Nacional (TP) dofia Francisca Clarenzana Valdas,



ambos domiciliados en Agustinas N° 1235, piso &, comuna y ciudad de Santiago,
por una parte, y Fundacidn Sagrado Corazén, RUT N° 65.728.9240-K, en
adelante “La Entidad”, representado, segin se acreditara, por don Ricardo Rafael
Menay Pinc, cédula nacional de identidad N° 17.989.933-8, ambos domiciliados

en calle Llico N° 931, comuna de San Miguel, ciudad de Santiago, por la ofra, se
ha convenido en lo siguignte:

PRIMERO: El Servicio Nacional para la Prevencidn y Rehabilitacion del Consumo
de E?r-:jgas y Alcohol, SENDA, es o organismo encargado de la ejecucion de las
pc}rh’tica;s en materia de prevencion del consumo de estupefacientes, sustancias
ps:-:lcctmplcas e ingestion abusiva de alcohol, y de fratamiento, rehabilitacion y
reinsercion social de las personas alectadas por dichos estupefacientes v

sustgnciaa psicotropicas y, en especial, de la elaboracidn de una Estrategia
Nacionat de Drogas y Alcohol.

SEGUNDO: Para estos efectos vy para cumplir con los objetivos y funciones
sedaladas en la Ley N° 20.502, sl Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacidn del Consumo de Drogas v Alcohol, se encuentra facultado para
celebrar coniratos con entidades pdblicas ¢ privadas destinados a otorgar

tratamiento y rehabilitar a personas afectadas por ef consumo de drogas
estupefacientes o sicotropicas y alcohol.

Por su parte, en virtud de lo dispuesto en el articuio séptimo transitorio de la ley N°
20.502, v en el DFL. 2-20.502, todos los derechos y obligaciones contraidos por el
Ministerio del interior, a través de la Becretaria Eiecuiiva de CONACE, guedaron
radicados en el Servicio Nacicna! para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, dasde que dicho servicio inicid sus
aclividades.

TERCERQ: Dentro del contexto descrite, y en cumplimiento de lo dispuesio en fa
lLey N° 198868 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios v su reglamento, aprobade por el Decreto Supremo N°
250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, el Ministerio del Interior y Seguricad
Piblica licité piblicamente a través del portal www. inercadopublicg.¢l, con et 1D
5274-10-1.P11, la contratacion del servicio objeto del presente convenio.

Las partes dejan constancia que, en el referido proceso de liciiacion, La Entidad se
adjudicd las lineas de producto gque se detallan a continuacion, por las razones
que se exponen en la Resolucion Exenta N° 156, de fecha 02 de diciembre de
2011, del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de
Drogas v Alcohol.

Sin perjuicio de o anterior, las partes asimismo dejan constancia que, conforme a
los numeros 6 y 7.1 de las bases de licitacion aprobadas mediante Resolucion N°
1.961 de 30 de mayo de 2011, de la Subsecretaria del Inferior, la cantidad de
meses de planes de fratamiento y rehabilitacion que el SENDA contrataria estaba
sujeto a fa disponibilidad presupuestaria que estableceria la ley de presupuestos
para al afio 201 2.

Habida consideracion de tales prevenciones, y en atencion al presupuesto de
SENDA para el afo 2012, las partes mediante este acto manifiestan su acuerdo
an contratar los meses de planes de tratamiento que se sefialan en la clausula
séplima del presente instrumento y en el Anexc N° 1, que forma parte intagrante
de este convenio; y, en este sentido, ia Entidad se compromete a ejecutar la
cantidad de meses planes de tratamienio alli sefialadas y el Servicio, a su veZ, a
pagar oor elo.



CUARTO: En wvirtud de lo anteriormente expuesto, el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas vy Alcohol, SENDA, ha
resuelfo contratar con “la Entidad” la compra de meses de planes de tratamiento
para Personas con consumo problematico de drogas y alcohal,

“La Entidad”, por su parte, acepta fa labor encomendada en ios términos referidos
y se obliga a ejecutaria en la forma y condiciones que se estipulah en los
docurnentos que a continuacion se indican:

1.- Bases Administrativas y Técnicas de Propuesta Plblica para contratar la
compra de planes de tratamienio para psrsonas con consumo problematico de
sustancias estupefacientss o sicotropicas, para e ano 2012, para el Consejo
Nacional para e Control de Estupefacientes, CONACE, actual Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA
aprobadas mediante Resolucidon N° 1.961, de 30 de mayo de 2011, de la

Subsecretaria del interior; en adeiante indistintamente “bases administrativas v
técnicas”.

2.- Hesolucidn N® 3.222, de 25 de julio de 2011, de la Subsecretaria del interior,

que modifico en lo gue sehala la Resclucidn N® 1861 de 30 de mayo de 2011, de
la Subsecretarta del Interior.

3.- Propussta Técnica presentada por “La Enfidad” en Ja Licitacion Publica
efectuada a través del portal www. mercadopublico.cl, con el 1D N° 5274-10-L.P11,
para contratar la compra de planes de tratamiento para personas con Consumo
problematico de sustancias estupefacientes o sicotrépicas, para el afo 2012, para
el Consejo Nacional para el Control de Estupefacientes, CONACE, aciual Servicio
Naciona! para la Prevencion y Behabilitacion det Consumo de Dregas y Alcohol,
SENDA,

4.- Resolucidn Exenta N° 156, de 02 de diciembre de 2011, del Senvicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alechol, SENDA,
que adjudica la Propuesta Pablica iD N° 5274-10-LP11, para contratar la compra
de planes de tratamiento para personas con consumo problematico de sustancias
astupefacientes o sicotropicas, para el afo 2012, para el Consejo Macional para el
Conirol de Estupefacientes, CONACE, actual  Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion det Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA.

5.- Resolucion Exenta N° 226, de 28 de diciembre de 2011, del Seivicio Macional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA,
gue adjudica nGmero de planes de tratamiento por linea de producto a oferentes
adiudicados en virtud de Resolucion Exenta N° 158, de 2 de diciembre de 2011,
del Servicio Nacional para ta Prevencién y Rehabiftacién del Consumo de Drogas
y Alcohol, SENDA, segun presupussto del Servicio y explicita el valor de cada tipo
de plan de tratamiento licitado.

QUINTO: E! contralo que se celebrara mediante el presente instrumento regirs
desde la tota! tramitacion del acto administrativo que lo apruebe hasta el 31 de
diciembre de 2012,

No obstante lo anterior, por razones de buen servicio, los mases de planes da
tratamienio objeto de este contrato se oforgardn a partir del 1 de eneio de 2012.
Con todo, en ningun caso & Servicio pagard los meses de planes otorgados
mientras ho esté tolalmente tramiado el acto administrative que apiuebe el
respectivo contrata.



SEXTO: Por este acto La Entidad se compromete a realizar, desde el 01 enero al
20 diciembre de 2012, a través de los establecimientos de su dependencia, |a
cantidad de meses de planes de tratamiento que se sefialan en la clausula
séptima de este instrumento, por establecimiento y tipo de plan que se detalla en

el Anexo N1 de este instrumento, el que forma parte integranie del presente
contraio.

Sin perjuicio de lo anterior, las prestaciones correspondientes a los planes de
tratamiento ejecuiados durante ol mes de diciembre de 2012, deberdn registrarse
hasta el dia 20 de diciembre del mismo afio, sin perjuicic de lo cual deberan
continuar ejecutdndose hasia sl 31 de diciembre de 2012, conforme a las
necesidades de las perschas tratadas.

SEPTIMO: La Entidad se obliga a realizar durante el presente afio, los meses de
planes de tratamiento y rehabilitacion, segin lo estibulade en la Clausula
precedante, gue s indican a continuacion:

I Numero de >
Tipo de Plan de tratamiento convenido Meses de | Precio Mensual
Tratamionto
a) Residencial Poblacion General 144 $ 435.020.-
TOTALCONVENIC . $ 62.642.880.~

En consecuencia, el monto total del convenio para el afic 2012 ascendera a la

suma de $62.642.880.- (sesenta y dos millones seiscientos cuarenta y tos mil
ochocientos ochenia pesas).

Las paries dejan constancia que el precio mensual que se paga por los meses de
planes de tratamiento indicados en la tabla superior, corresponden al arance
fijado por Fonasa, para el aho 2012, de acuerdo a lo dispuesto en el nimero 3 de
ias “bases administrativas y técnicas”

QCTAVO: B! SENDA pagarda a la Enlidad los Planes de Tratamiento y
Rahabilitacicn a gue se refiere la clausula anterior y el Anexo N° 1, por mes de
pian de tratamienio y rehabilitacion efectivamente otorgado para cada tipo de plan.

Se entendera por mes de plan de tralamiento y rehabilitacion efectivamente
otorgado, cuando se cumpla la condicion de persona beneficiaria de FONASA
{que sean beneficiarios del D.F.L. N° 1, Libro H, de 2006 del Ministerio de Salud}, ¥
tenga el registro en el Sistema de Gestion de Tralamiento (SISTRAT), de a lo
menos una prestacion al mes, de las mencionadas en el documento:
“Orientaciones Técnicas de los Planes de Tratamiento y Rehabilitacion para
Parsonas con Problemas Derivados del Consumo de Drogas”, establecido para
cada uno de ks planes de tratamiento y rehabilitacion definidos por & Sarvicio
Nacional para la Prevencién vy Rehabilitacion det Consumo de Drogas v Alcohol,
SENDA, conjuniamente con el Ministerio de Salud.

Con todo, Ei SENDA pagard a la Entidad siempre respetando el tope maximo
mensual ¥ anual gue se sefala en el presente contralo,

£l pago a la Entidad de las prestaciones contratadas se realizara mensualimenie y
se hard efectivo solo una vez que el SENDA, a través de la Direccion Regional
que corresponda, haya recibido la respectiva factura, por el monto exacto de los
meses de planes de tratamiento otorgados en el raspectivo mes, dentro de jos tres
primeros dias corridos del mes siguiente.



Recibida la factura en ia Direccion Regional del SENDA correspondiente, y previa
visacion, serd derivada a la Direccion Nacional dei SENDA para su regisiro y
pago, dentro de los 20 dias corridos siguientes. £ respectivo deposito se realizara
directamenta & la cuenta corriente bancaria (u ofra cuenta a la vista) gue sehale La
Entidad, si ésta asi lo ha solicitado o, en su defecto, se emitira un -cheque
nominativo a nombre de la Entidad, el gue deberd ser retirado en Agustinas N°
1235, piso 6, comuna de Santiago.

Las facturas daberan ser extendidas a nombre de! Senvicic Nacional para la
Prevencidn y Rehabilitacién del Consumoe de Drogas y Alcohol, SENDA, RUT N°
61.980.170-9, direccion Agustinas N™1235, piso 6, cormuna y ciudad de Santiago, o
en la forma que el SENDA, instruya a future. El Servicio no pagara facturas que no
s¢ encuentren debidamente extendidas, que presenten enmiendas o estén
incompletas, procedisndose a la devolucion de fa misma.

Sin perjuicic que el SENDA pagard mensualmente el monto de los meses de
planas de tratamiento efectivamente realizados por La Entidad, considerando el
tope maximo mensual sefalado en ¢l Anexo N° 1 del presente convenio, este
Servicio realizard, cada cuatro meses (durante {os meses de abril, agosto y
diciembre} un proceso de ajuste en el pago de los meses de pianes de tratamiento
adjudicados. Conforme a este proceso, & Servicio pagard a la Entidad los meses
de planes de tratamiento que hublere efectivamente realizado en el

correspondiente periodo, por sobre los maximes mensuales, pero bajo el maximo
cuatrimestral.

NOVENO: Las parles dejan congtancia gue, de acuerdo a lo dispuesto en el
namero 1 de las “hases administrativas y técnicas” y, sin perjuicic de las
aspecificaciones técnicas del servicio que se contrata, descritas en el documentio
denominado "Norma y Crientaciones Tecnicas de los Planes de Tratamienio y
Rehabilitacién para Personas con Problemas Derivados del Consumo de Drogas”,
gue eh calidad de ansxo formd parte de las referidas Bases y, en tal caracter,
obliga a la Entidad, un mes de plan tratamiento corresponde a un MSs en que uha
persona con problemas de consumo de sustancias Hicitas participa de un Plan de
Tratamiento y Rehabilitacion que contempla un conjunto intervencienes vy
prestaciones recomendables asociadas al cumplimiento de los  objetivos
teorapéuticos del mismo, de acuerdo al proceso terapéutico en que s& encuentra.

El ipo de intervencionss y su frecuencia incluidas en un mes de tralamisnto, se
desarollan de manera progresiva en la medida que se avanza en &l proceso de
tratamiento y rehahilitacion, con el propdsito de lograr los objetivos terapsuticos,
de acuerdo a las caracteristicas y necesidadas de las personas usuanas.

Sin perjuicio que dichas intervenciones se encuentran sefaladas en iag
gspecificaciones técnicas de las bases de lickacion correspondiente a este
convenio vy, que en tal sentido, son vinculantes para La Entidad, estas son las
siguientes:

- Consuita médica

- Consulta psiquiatrica

- Consulta de salud mental

- intervencian psicosocial de grupe

- Consulia psicolagica

- Psicoterapia individual

- Psicoterapia de grupo

- Psicadiagnoéstico

- Visita domiciiaria

- Examernes de laboratorio que se requieran



- Medicamenios si corrasponde

Las modalidades de meses de planes de tratamiento que el Servicio licitd fueron
las siguientes:

1. Plan de Tratamienio Ambulatorio Basico para Poblacidon General (PAB)

Este plan estd compuesto por el conjunto de intervenciones y prestaciones que
se detallaron precedentemente que son recomendables para el logro de los
objetivos ferapeuticos, v destinado a3 personas dque presentan consumo
perjudicial 6 dependencia a sustancias psicoactivas y compromisc biopsicosocial
moderado, donde resalta la existencia de una actividad ocupacional (laboral ©
educacional) parcial o total ¥ la existencia de soporte familiar.

El tiempo estimado para lograr los objetivas del proceso de tratamienio v
rehabilitacion, corresponds a la necesidad de cada persona. Un pansl de
expertos sugiere una duracidn aproximada de 6 meses, con una frecuencia de
asistencia de 2 dias por semana, con 2 a 4 horas de permanencia cada vez, y
una concantracion de 1 a 2 intervenciones por dia. Se puede desarrollar en
horario diumo o vasperting.

2.  Plan de Tratamiento Ambulaiorio intensive para Poblacion General (PAI)

Este plan esta compuasto por el conjunto de intervenciones y prestaciones que
se delallaron precedenternente, que son recomendables para el logro de los
objetivos terapéuticos, y destinado a personas con diagnostico de consumo
pefjudicial o dependencia a sustancias psicoactivas y compromiso biopsicosocial
moderado o severo, {con prasencia de comarbilidad psiquidtrica o somatica leve,
sin aclividad ocupacional y con soporte farniliar).

El fiempo estimado para lograr los objetivos del proceso de tratamiento,
cotresponde a la necesidad de cada persona, en este caso, un panel de
expertos sugiare una duracion aproximada de 8 meses, con una frecuencia de
asistencia de 5 dias a la semana, entre 4 a 6 horas de permanencia diaria, y una
conceniracion de 3 a 4 prestaciones por dia. Ese plan puede ser desarrollado en
un horario vespertino.

3. Plan de Tratamignto Residencial para Poblacion General (PR)

Este plan esta compuesto por &l conjunto de intervenciones y prestaciones que
se detallaron precedentemente, que son recomendables para el logro de los
ohietivos terapéuticos v destinado a personas con dependencia a sustancias
psicoactivas y compromiso biopsicosocial severo, (multiples tratamientos
previos, consume en miembros de la familia, red de apoyo famiiar y social
inexistente o con gran deterioro, con trastorno psiguidtrico severo compensado y
una pearcepcion de autoeficacia disminuida ¢ ausenta).

El tiempo estimado para lograr los objetivos del proceso de tratamiento
corrasponds a la necesidad de cada persona. Un panel de expertos sugiere una
duracion aproximada de 12 meses (estimado), con permanencia de 7 dias, con
una jornada terapéutica de 5 a 7 horas cada dia, y una concentracion de
intervenciones diartas no menor a 5 {incorpora permisos fines de semana U ofros
similares).

4. Plan de Tratamignio Ambulatorio Intensivo Especifico para Mujeres Adultas
{PAI-PI)




Este plan esta compueste por el conjunto de intervenciones y prestaciones que
se dgtailamn precedenteiments, que son recomendables para el logro de los
objetivos terapéuticos v destinado a mujeres adullas, con diagnostico de
consumo perjudicial 0 dependencia a sustancias psicoactivas con y sin hijos,
embara;adas O NO vy compromiso biopsicosocial moderado a severo, (con
presencia de comorbilidad psiquiatrica o somatica moderada, sin actividad
ocupacional y con algun grado de soporte familiar).

Tanto ta duracion del plan, como ia frecuencia de las prestaciones eniregadas
deben car?’aspc:nder a o que la usuaria necesita. Un panel de expertos sugiers
una duracton aproximada de ocho meses, con una frecuencia de asistencia de 5

dias a la semana, entre 4 a 6 horas de pemmanencia diaria, y una concentracion
de 4 a 5 prestaciones por dis.

gm Plan de Tratamiento Besidencial Especifico para Mujeres Aduitas (PR-
}

Esie plan estd compussto por et conjunto de intervenciones y prestaciones que
se detailaron precedenternente, se realizan en un régimen de internacion de 24
horas, preferentemente en una modalidad de comunidad terapéutica, para
obtener & logro de los objetivos terapeulicos, destinado a mujeres adultas con
diagnostico de consume perjudicial o dependencia a sustancias psicoactivas con
y sin hijos, embarazadas o no, coh compromiso biopsicosocial severe (multiples
tratamientos previos, consumo y/o trafico en mismbros de la familia, sin red de
apoyo familiar vy social, con trastomoe psiquiatico severo compensado,
percepcion disminuida o ausente de aviceficacia).

Tanto la duracion del plan, como la frecuencia de las presiaciones eniregadas
deben corresponder a lo que la usuaria necesita. Un panel de experios sugiere
una duracion agroximada de 12 meses con permanencia de 7 dias, en una
jornada terapéutica de 5 a 7 horas cada dia, v una concentracion de
intervenciones diarias no menor a 5 (incorpora permisos fines de semana U oiros
simiares).

DECIMG: La Entidad proporcionara a los beneficiarios legales que opten por la
Modalidad de Atencidn Institucional todas y cualquiera de las prestaciones que
incluyen los meses de planes de tratamientos contratados, sin exigir al usuario
algun tipo de pago por las atenciones que le seran otorgadas.

En el caso de existir complicaciones médicas, psiquidtiicas o de cualquier otra
indole o bien se requiera la realizacion de prestaciones no cublertas por esie
convenio, la persona en tratamiento debera ser derivada mediante interconsulia a
un establecimiento del Sistema Nacional de Servicios de Salud o, en su defecio,
ser trasladada a un centro asistencial privado, siempre y cuando la persona ¢ su
familia opte por esta akltemativa debiendo firmar un documento gue explicite esla
opcion. Para todos los efectos, el Servicio no cubrird ni financiara atenciones o
prestaciones que no estén expresaments sehaladas en este convenio.

Para cumplir con la integralidad y la flexibilidad que requiere la intervencion en el
tratamiento del consumo problemdtico de sustancias, las entidades prestadoras
deberdn ser participes de la red de centros de tralamiento de la jurisgiccion del
Senvicio de Salud correspondiente, estar paricipando de manera activa en
reuniones formales de red de drogas y/e de salud mantal, estar en coordinacion
con la red de Salud General, segun el funcionamiento del sistema de derivacion y
contra derivacion correspondiente, con el propdsito de facilitar la atencidn vy
resolutividad de probiemas de salud asociados, ef acceso a oporunidades de



apoyo a la integracion social y la continuidad de la atencidn y cuidados en salud
de las personas usuaiias de los programas de tratarmiento,

RECIMG PRIMERQ: Para garantizar ei fiel cumplimiento de ias obligaciones del
presente Convenio, asi como también las obligaciones laborales y previsionales
de con sus trabajadores, La Entidad se obliga a entregar al Servicio una garantia,
en los ierminos sehfalados en las "bases administrativas y tecnicas”

La referida Garantia de fiel cumplimienta padra consistir en una boleta de garantia
bancaria, pagadera a ia vista, con caracter de irevocable y endosable, tomada por
el adjudicatario & nombre del Servicio Nacional para la Prevancion y Rehabilitacion
del Consumo de Drogas v Alcobol, RUT N° 61.980.170-9; 0 en una poliza de
sequio, tomada a favor de! mismo Servicio y BUT; o en un vale vista, tormado en
un Banco comercial con oficinas en Santiago, a la vista, con caracter imevacable v
endosable, a la orden del mismo Servicio y BUT, en moneda nacional,

Dicha garantia de fiel cumplimienio debera, como minima, ser emitida por un
monto de $3.132.144.- {tres millohes ciento treinta y dos mil ciento cuarenta vy
cuatro pesos), equivalente al 5% del valor total del contrato (impuestos inchidos) v
tenar una vigencia hasta, al menos, &l 01 de abril de 2013,

Asimismo la garantia por la que se opte debers sefalar gue esta tomada como
“Garantia por Fiel Cumplimiento de Contrato” e indicar en ella el 1D N° 5274-10-
LP11, que identifica a la presente licitacion en el portal www. mercadopublico.¢l.

El Servicio no aprobara el presente convenio a través del acto administrativo
correspondiente, sino hasta que se haga entrega de la referida garantia. En caso
de incumplimiento de la obligacion precedentemente sefialada, se entendera gue
La Entidad se desiste de la ejecucitn de! presenie Convenio y, en consecuencia,
el Servicio podra proceder conforme a lo dispuesto en el ndmero 7.2 de las "bases
administrativas y t&cnicas”.

DECIMO SEGUNDO: Sin perjuicio del plazo de vigencia estipulado en la clausula
quinta precedente, las partes podrdn pener términe anticipado al contrato, en
cualquier tiempo, por medio de una carta cerfificada gue le hard liegar a la
contraparte, a 1o menos, con novenia dias de anticipacion.

Adamas, ¢ Servicio podrd poner términe anticipado ab conirato mediante
Resolucién fungada, en caso de verificarse alguna de las siguientes situaciones:

a} Caso foriuito o fuerza mayor, comprendiéndose dentro de glias
razones de ley o de autoridad que hagan imperativo terminario.

b) Hevocacion de la autorizacién sanitaria de la Entidad.

c) Cobro por las prestaciones realizadas de parie de la Entidad a las
nersonas beneficiarias del contrato.

ch Incumplimiento de 'as obligaciones contractuales, que pongan en
riesgo el oportuno otorgamiento de las aienciones médicas
convenidas.

e) 5i a la Entidad se le hubiere aplicado dos o mas mulias durante un

afio calendario, de aguellas a que se refiera la clausula siguiente.

f Fata de disponibilidad presupuestaria para cubrir el pago gde las
prestaciohes contraladas.
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g) Mo informar al Senvicio, alguno de los siguientas hechos, dentro de
ios 5 dias habiles de haber acaecido: cambios én el nombre o la
razan social, represertante legal, direccién de funcionamiento;
término, renovacion o moedificaciones en ia Resolucion sanitaria, o
cualguier otro dato 0 hecho relevante para la ejecucion del servicio.

h} Falta de veracidad de la informacidn o de los antecedentes
presentados durante el proceso de licitacion.

Las partes dejan constancia que, conforme a lo dispuestio en el numero uno y en
las especificacionss tecnicas de las "bases administrativas y tecnicas” aprobadas,
como tambien & lo dispuesic en la clausula novena de este convenic, as una
obligacién contractual para LA ENTIDAD ejecular los meses de planes de
tratamiento acordados conformne a las referidas especificacionss técnicas.

BECIMO TERCERD: El Servicio podra cobrar mulias a La Entidad, las que

estaran relacionadas con incumplimientos por parle de ésta, aplicables en los
siguienies casos:

1.~ Efectuar cobros improcedentes al Servicior 10 UF cada vez.

2.- incumplimiento de las normas legales, reglamentarias y administrativas que

rigen el convanio: 5 UF por cada ocasidn en gque el Servicio deba representarle tal
hecho.

En e caso de que se detectara una situacion como las anteriormente

mencionadas, que amerite la aplicacikin de multas, se aplicara el siguiente
procedimianto:

a) E! Servicio, notificard por escrito a la Entidad dicha circunsiancia,
indicando los hechos que originan dicha multa y su monta.
Las notificaciones que se efectlien a la Entidad en virdud de este
procedimienta, se realizaran mediante carta certificada dirigica al
domicilio de dicha entidad, comenzando a contarse fos plazos a pariir
del tercer dia después de despachada la carta por corred.

) La Entidad, dispondra de cinco dias habiles contados desde gue se
le haya notificado, para efectuar sus gescargos, acompadando todos
los antecedentes gue acrediten fehacientementa que no ha tenido
responsabilidad en los hechos que originan las multas. En esa misma
oporiunidad, podra solicitar rebaja de los montos de Jas multas. Sifa
Entidad no presenta sus descargos en el plazo sefalado, la multa
guedara afirme, dictdndose la pertinente resolucion por parie dei
Servicio.

) Si se han presentado descargos oporiunamente, la Directora
Macional dal Servicie dispondra de cinco dias habiles contados
desde la recepcion de los descargos y resolvera recharzarlos o
acogerios total o parcialmente. De lo resuelio, se notiticara a la
Entidad.

d} La Entidad podra presentar recurso de reposicidn ante la Direccion
Nacional del Servicio, dentro de los cinco dias hébiles contados
desds la notificacion de la resolucion que se recurre, quien dispondra
por su parte de cinco dias héabiles contados desde la recepcion dal
recurso para resolver si lo acoge total o parcialmente. Si la Eniidad
ha presenta recurso de reposicidn dentro del plazo indicado, la mulia

il



gquedara afirme, dictdndose la pertinente resolucion, por parte de la
Directora Nacional.

El monto de las multas se rebajara de los pagos que el Setvicio deba efectuar a la
Entidad en la factura mas préxima v de no ser suficiente ese monto, la citada
rebaja se hara en ia o las facturas siguientes.

Las partes dejan asimismo constancia que los dias habiles para los efecios del
prasenta convenic seran de lunes a viernes, excepto los festivos.

DECIMO CUARTO: Bl Servicio realizara la supervision y el control administrativo -
financiero de la actividad realizada y de la calidad previsional de la persona
atendida. Para ello, e Servicio verificara la condicion de beneficiarias de las
personas en iratamiento que hayan sido informadas mediante el Sistema de
informacion y Gestidn de Tratamiente {(SISTRAT), descontando de la agtividad las
prestaciones 0 fralamientos realizados a personas que no sean beneficiarios del
D.F.L. N1, Libro i, de 2005 del Ministerio de Salud. En este sentido, ef Senvicio

en ningun caso financiara atenciones a perscnas que ho sean beneficiarias del
Sisterma Publico de Salud.

Por otra parte, el financiamienio de las atencionss olorgadas a las personas
beneficiarias de este Programa, procedera sdlo cuando se cumnpla la condicion de
mes de tratamiento y rehabilifacion efectivamente olorgado, procediendose a
descontar de la actividad los meses de planes de tratamiento y rehabilitacion que
ho cumplan con las exigencias minimas de calidad para ser considerados come
tates, de acuerdo con lo estiputado en el documento "Orientaciones Tecnicas de
los Planes de Tratamiento y Rehabilitacidn para Personas con Problemas
Derivados del Consumo de Drogas” definidas para cada Plan de Tratamignto y
Rehabilitacion y segun la informacion que rednan conjuntamaente el MINSAL vy ol
Servicio Macional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas ¥
Alcahol, SENDA, al respecto.

DECIMO QINNTO: Bl Servicio supervisara y asesorara técnicamenie en forma
periddica el funcionamiento y operacion de los servicios contratados.

Lo anterior es sin perjuicio de las faculiades de supervision v fiscalizacion que e
competen a} Ministerio de Salud en su rof de autoridad sanitaria y gestores de red,
a través de los servicios de salud.

El Servicio pondra a disposicidn del adjudicatario la informacion o contactos con
profesionates y técnicos que resulten relevantes para la coirecta ejecucion de las
actividades contratadas.

La Entidad deberd proporcionar las facilidades, informes y dalos que le sean
requeridos por el Servicio para su supervision y asesoria. La programacic’.\n' de
estas visitas sera acordada entre los responsables de la supervision y asesoria y
los equipos de la Entidad, indicandose quiénes asistiran a fas supenvisiones
tacnicas vy los objetivos de las distintas visitas programadas.

La Entidad deia consiancia que entiende que SENDA, en atencidn a las::
competencias propias del Ministerio del Salud, en lanto autoridad sanitaria, podra
coordinar la supervisidn y asesoria técnica de los servicios contratados con dicha
Cartera de Estado. En este contexto, y para la ejecucion de las supervisiones de
que tratan ios parrafos precedentes Senda deja constancia que DrOCUrara ceietgrar
convenios con diche Ministerio en materia de orentaciones, asesorias,
colaboracion técnica y formas coordinadas de supervision y fiscalizacion, tanto
administrativa como tecnica.
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Esta supervision vy asesorla técnica podrd seirvir de fundamenic para dar
aplicacion a o sefialado en la clausula décimo segunda letra d) de este contrato.

BECIMO SEXTO: Para el adecuado control de ia actividad y supervision del
Frograma, estard a disposicion de la Entidad el Sisterma de Informacion y Gestidn
de Tratamiento {SISTRAT), para cuyo efecto esta se obliga a ingresar ios datos
correspondientas en la Fichas existentes en al mismo, a sabear: Ficha de Ingreso,
Ficha Mensual de Prestaciones, Ficha de Evaluacion del Proceso, Ficha de
Egreso y Ficha de Seguimiento. Estas Fichas, tiensn como objetive coniar con una

mformacion completa y hornogenea de las atenciones olorgadas a las personas
beneficiarias de este Programa.

Los datos mensuales deberan ser ingresados, por la Entidad, a través del Sislema
de Informacion y Gestién de Tratamiento (SISTRAT), en tiempo real vy hasta el

Gltimo dia habit del mes en que se otorgue efectivamente la prestacion del
SEvICio.

En el evento que la Enfidad, por cualquier circunstancia, no pueda utiizar el
referido software deberd enviar al Senvicio, & través de la oficina regional del
SENDA correspondiente, la informacion requerida a través de una planila de
registro disenada en formato Excel especiaimente para estos efectos, mediante
corres electronico u olro medic magnético, denominada "Planilla de Regisiro ¢
instructive Llenado Planilla de Hegistros”. Dicha planilla  sera sdlo
excepcionalmente utllizada vy, una vez regularizado el acceso al software
destinado para el registro de la informacion, la Entidad debera poner al dia el
registro de la actividad realizada en la herramienta destinada para ello.

Ademas, para supenvisar al corracto cumplimiento del Convenio, la Entidad debera
proporcionar al Servicio toda la informacion gue éste le requiera, estando
facullade para efectuar visitas de inspeccion debiendo darsele las facilidades del
caso. Con todo, lo anterior deberda hacerse siempre con el debidoe respeto a lo
dispuesto en la Ley N° 19,628, sobre proteccidn de la vida privada, v en cualkquier
otra norma legal que regule el caracter secreto o reservado de fa informagion.

DECIMGO SEPTIMO: Si con posteroridad a la suscripcion del convenio, el Servicio,
sstima necesaric realizar modificaciones en sus requerimientos de serviclka, en
cuanto a la calidad o cuantia de los mismos, las que por su magnitud represenien
un esfuerzo significative para la Entidad, se evaluard y propondra al mismo ia
sventual medificacion del contrato, incluyendo las prestaciones y precio, no
pudiendo exceder éste Gitimo del 30% al originalmente propuesto.

Con todo, ninguna de estas modificaciones podra desnaturalizar los servicios
licitados vy adjudicados, cuestidn que ocurriria st se modificara la poblacion
heneficiatia de cada plan da tratamiento o el tipo de prestaciones que incluye cada
plan, o sus obietivos lerapeuticos.

Sin peduicio de lo anterior, &n el mes de junio de 2012, el SENDA avaluara el nivel
de ejecucicn de los meses de planes de fratamientos contratados a la Entidad.

Si ja Entidad al 31 de junio de 2012 y por razones gue no le son imputables, no ha
cumplide con realizar ef 50% del numero de meses de planes de tratamiento
anuales contratados, se podra modificar &l convenio suscrito con la Entidad en
términos de disminuir la cantidad de meses de planes de tratamiento anuales y
mensuales contratados v, consecuentemente, el monto total de este convenio, sin
que ello implique fa aplicacion de multas contempladas en el presente contrato y
en las "bases administrativas y técnicas”.



Agsimismo, si producto de dicha evaluacidn la Entidad a la refenda fecha
presentare una egjecucion completa, equivalente al 50% del total de meses de
ptanes de tratamiento anuales contratados, el SENDA podrd solicitar modificar el
presente contrato y aumeantar &l numero de meses planes de tratamiento anuales
y mensuales convenidos a efectos de cubrir asi la demanda existente. Gon todo,
este aumento en meses de planes de tratamiento no podra extenderse a pianes

no incluidos originaimente en alguna de las lineas de producto gque se haya
adjudicado e prestador.

Las referidas modificaciones contractuales son sin perjuicio de la facultad de las
partes de convenir modificaciones de ofra naturaleza, siempre dentro del margen
de [a legislacién vigente,

Toda maodificacion de confrato debera ser aprobads mediante el correspondienta
acto administrativo, totalmente tramitado.

DECIMO OCTAVO: Las partes se someten a la jurisdiccion de los tribunaies
ordinarios de justicia de la comuna de Santiago.

DECIMO NOVENO: La personeria de don Ricardo Rafael Menay Pino para
actuar en representacion de LA ENTIDAD, consta de escritura publica de
constitucion de la fundacion otorgada con fecha 12 de Mayo de 2008, ante Notario
Pablice Intering de La Cisterna, don Luis Alberio Maldonade Concha, en relacion
al Certificado de Vigencia N® 17358, de fecha 28 de junio de 2011, otorgado por el
Jefe del depariamento de personas juridicas, del registro de personas juridicas del
Ministerio de Justicia, don Garlos Aguilar Mufoz.

l.a representacion con la que comparece dofa Francisca Florenzano Valdés,
consta de su designacién como Directora MNacional transitoria y prowvisional,

aprobada por Decreto N® 897 de 30 de Septiembre de 2011, del Ministerio del
interior y Seguridad Publica.

VIGESIMO: El presente convenio se firma en 2 ejemplares de idéntico tenor y
fecha, guedando uno en poder de la Entidad, y une en poder del Servicio.

Firman: Ricardo Rafael Menay Pino. Represeniante legal. Fundacion Sagrado
Corazon. Francisca Florenzano Valkiés. Directora Nacional (TP}, Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcoho!, SENDA.

AHEXD
Fundaeidn Sagrado Corardn de Actividades Gompromatidas para el ano 2012
{en mesas do planes y pesas)

Comumidad :
Fundacion | Terapeimica
B3 Rk Sagrado Fundacicn ] ) 144 b H i G 62 642 830
] Crorazin Sageado
Corazdn
TotaLl o 0 16 i 0 R | 562692800

14



Firman: Ricardo Ralael Menay Pino. Represemtante legal. Fundacién Sagrado
Corazon. Francisca Florenzano Valdés. Directora Nacional (TP). Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion det Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA,

ANOTESE, REFRENDESE Y COMUNIQUESE

Fa# Nﬁism Fmﬁenzmu VALDE
/. DIREETORA NACIONAL

aenw ' NACIONAL PARA LA PREVENCION Y
REHARILITACION DEL CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL
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CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS, ENTRE EL SERVICIO MACIONAL PARA
LA PREYENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL,
SENDA, Y FUNDACION SAGRADD CORAZON, PARA LA COMPRA DE MESES DE
PLANES DE TRATAMIENTO PARA PERSONAS CON CONSUMG PROBLEMATICO DE
SUSTANCIAS ESTUPEFACIENTES O SICOTROPICAS, PARA EL ARD 2012,

En Santiago de Chile, a 30 de diciembre de 2011, entre el Servicio Nacional para
la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, SENDA, en
adelante indistintamente “£l Servicio”™ o “SERDA”, RUT N* 61.980.170-9,
representado por su Directora Macional (TP) dona Francisca Florenzano Valdés,
ambos domiciliados en Agustinas N° 1235, piso 6, comuna v ciudad de Santiago,
por una parte, y Fundacion Sagrade Corazdn, RUT N°® 6%.728.240-K, en
adelante “La Entidad”, representado, segun se acreditara, por don Ricardo
Rafael Menay Pino, cédula nacional de identidad W™ 11.989.933-8, ambos
gomiciliados en calle Liico N° 931, comuna de San Miguel, ciudad de Santiago,

por la otra, se ha convenido en 1o siguiente:

PRIMERO: El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabititacidn del Consumo
de Drogas y Alcohol, SENDA, es el organismo encargado de la ejecucion de las
politicas &n materia de prevencidn del consumo de estupefacientes, sustancias
psicotrdpicas e ingestidn abusiva de alcohol, y de tratamiento, rehabilitacion y
reinsercidn sacial de las personas afectadas por dichos estupefacientes y
sustancias psicotropicas y, en especial, de la elaboracidon de una Estrategia

Nacional de Drogas y Alcohol.

SEGUNDO: Para estos efectos y para cumplit con los objetivos y funciones
sefialadas en la Ley N° 20,502, el Servicic Macienal para la Prevencion y
Rehabititacion del Consumo de Drogas y Alcohol, se encuentra facultado para
celebrar contratos con entidades plblicas o privadas destinados a otorgar
tratamiento y rehabilitar a personas afectadas por el consumo de dmg}%

L : T e
astupefacientes o sicotropicas ¥ alcohol. &




Por su parte, en virtud de lo dispuesto en el articulo septimo transitorio de 1a ley
N° 20,502, v en el DFL 2-20.502, todos los derechos v obligaciones contraidos por
el Ministerio del Interior, a través de la Secretana Ejecutiva de CONACE,
guedaron radicados en el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion
del Consumo de Drogas vy Alcohol, SENDA, desde que dicho servicio inicid sus
actividades.

TERCERO: Dentrg del contexto descrito, y en cumplimiento de lo dispuesto en la
ey N 19.886 de Bases sobre Contratps Administrativos de Suministro v
Prestacion de Servicios v su reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N®
250, de 2004, del Minisierio de Hacienda, el Ministerio del interior y Seguridad
Publica licité pblicamente a través del portal www, mercadopublico.cl, con el ID

5274-10-LP11, la contratacion del servicio obieto del presente convenio.

Las partes dejan constancia que, en el referido proceso de licitacion, La Entidad
se adiudico las lineas de producto que se detallan a contipuacion, por las razones
que se exponen en la Resolucion Exenta N° 156, de fecha (7 de diciembre de
2011, del Servicio Nacional para {a Prevencién y Rehabilitacidn del Consume de

Rrogas v Alcohol.

5in perjuicio de lo anterior, las partes asimismo dejan constancia que, conforme
a los nlmeros 6 v 7.1 de las bases de licitacion aprobadas mediante Resolucion
N° 1.961 de 30 de maye de 2011, de la Subsecretaria del Interior, la cantidad de
meses de planes de tratamiento y rehabilitacion que el SENDA contrataria estaba
sujeto a la disponibilidad presupuestaria que establecena ia ley de presupuestos
para el aho 2012,

Habida consideracion de tales prevenciones, y en atencion al presupussto de
SENDA para el aho 2012, las partes mediante este acto manifiestan su acuerdo en
contratar tos mweses de planes de tratamiento que se sehalan en la clausula
sepiima del presente instrumento v en el Anexo N° 1, gue forma parte integrante
de este convenio; vy, en este sentido, la Entidad se compromete a ejecuiar la
cantidad de meses planes de tratamiento alli sefaladas y el Servicio, a su vez, a
pagar por elio,

CUARTO: En virtud de lo anterormente expuesto, et Servicio Nacional para la
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contratar con “la Entidad” la compra de meses de planes de tratamientoe para

Personas con consumo problematico de drogas y atcobol,

“La Entidad”, por su parte, acepta la labor encomendada en los términos
referidos v se obliga a ejecutaria en la forma y condiciones que se estiputan en

tos documentos gue a continuacion se indican:

1.- Bases Administrativas y Tecnicas de Propuesta Piblica para contratar la
compra de planes de tratamiento para persohas con consumo problematico de
sustancias estupefacientes o sicotropicas, para el aho 2012, para el Consejo
Macional para el Control de Estupefacientes, CONACE, actual Servicio Nacionat
para la Prevencion y Rehabititacion del Consumo de Drogas v Alcohol, SENDA
aprobadas mediante Resolucion N° 1.961, de 30 de mayo de 2011, de la
Subsecretaria del interior; en adelante indistintamente “bases administrativas y

técnicas”,

2.- Resolucion N° 3.222, de 25 de julio de 2011, de la Subsecretana del Interior,
gque modificd en lo que sefiala la Resolucion M° 1961 de 30 de mayo de 2111, de

ia Subsecretaria del Interior.

3.- Propuesta Tecnica presentada por "La Entidad” en la Licitacidn Publica

efectuada a traves del portal www.mgrcadopublicn.cl, con el 1D N° 5274-10-

.P11, para contratar ta compra de planes de tratamiento para personas con
consumo problematico de sustancias estupefacientes o sicotropicas, para el aho
2012, para el Consejo Macional para el Control de Estupefacientes, COMNACE,
actual Servicio Nacional para la Prevencion vy Rehabilitacion det Consume de
Drogas v Alcohot, SENDA.

4,- Resolucion Exenta N° 156, de 02 de diciembre de 2011, del Servicio Nacional
para la Prevencidn v Rehabilitacian del Consumo de Drogas v Alcehol, SENDA, que
adjudica la Propuesta Publica 1D N° 5274-10-LP11, para confratar la compra de
planes de tratamienio para personas con consumo problematico de sustancias
estupefacientes o sicotropicas, para el ano 2012, para el Consejo Nacional para
el Control de Estupefacientes, CONACE, actual Servicio Nacional para ia

Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Brogas y Alcohol, SENDA.

5.- Resolucion Exenta N™ 226, de 28 de diciembre de 2011, del Servicio Nacional
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adjudica numero de planes de tratamiento por linea de producto a oferentes
adjudicados en virtud de Resolucion Exenta N° 156, de 2 de diciembre de 2011,
del Servicic Macional para la Prevencion y Rehabititacidn del Consumo de Drogas
v Alcohol, SENDA, segln presupuesto detl Servicio v explicita el valor de cada tipo
de plan de {ratamienio lcitado.

QUINTO: El contrato que se celebrard mediante el presente instrumento regira
desde la total tramitacion del acto administrativo que lo apruebe hasta el 31 de
diciembre de 2012,

Wo obstante lo anterior, por razones de buen servicio, los meses de planes de
tratamiento objeto de este contrato se otorgardn a partir del 1 de enero de
2012, Con tode, en ningun caso el Servicio pagara los meses de planes otorgados
mientras no esté totalmente tramitado el acto administrative que apruebe el

respectivo contrato.

SEXTOQ: Por este acto La Entidad se compromete a realizar, desde el 01 enero al
20 diciembre de 2012, a través de los establecimientos de su dependencia, la
cantidad de meses de planes de tratamiento gue se sefalan en la clausula
séptima de este instrumento, por establecimiento y tipo de plan gue se detalla
en el Anexo N°1 de este instrumenta, el gue forma parte integrante del

presente conirato.

5in perjuicio de lo anterior, las prestaciones correspondientes a los planes de
tratamiento ejecuiados durante el mes de diclembre de 2012, deberan
registrarse hasla el dia 20 de diciembre del mismo aho, sin perjuicio de lo cual
deberan continuar ejecutandose hasta el 31 de diciembre de 2012, conforme a

tas necesidades de las personas tratadas.

SEPTIMO: La Fntidad se obliga a realizar durante el presenie ano, los meses de
planes de fratamiento y rebabilitacion, segun o estipulado en la Clausula

precedente, que se indican a continuacion:

Numera de
Tipo de Blan de {ratamiento convenmido | Meses de | Precio Mensual
Tratamiento |
 a} Residencial Poblacion Generat 144 5 435.020.-

TOTAL CONVENIC $ 62,642,880,




En consecuencia, el monto total del convenio para el afio 2012 ascendera a la
suma de $62.642 880.- {(sesenta y dos millones seiscientos cuarenta y dos mil

ochocientos ochenta pesos).

i.as partes dejan constancia que &l precic mensual gque se paga por los meses de
planes de tratamiento indicados en la tabla superior, corresponden al arancel
fijado por Fonasa, para el ano 2012, de acuerde a lo dispuesto en el numero 3 de

tas “bases administrativas y tecnicas”.

OQCTAVO: Eb SENDA pagard a la Entidad los Planes de Tratamiento vy
Rehabilitacidn a que se refiere la cldusula anterior vy el Anexo N° 1, por mes de
plan de tratamiento v rehabilitacion efectivamente otorgado para cada tipo de
plan.

Le entenderd por mes de plan de fratamiento y rehabilitacion efectivamente
ptorgado, cuando se cumpla la condicion de persona beneficiaria de FONASA (gue
sean beneficiarios del D.F.L. N° 1, Libro {1, de 2005 del Ministerio de Salud), v
tenga el registro en ¢l Sistema de Gestion de Tratamiento (SISTRAT), de a lo
menos una prestacidn al mes, de las mencionadas en el docomento:
“Orientaciones Técnicas de los Planes de Tratamiento y Rehabilitacién para
Personas con Problemas Derivados del Consumo de Drogas”, establecido para
cada uno de los planes de tratamiento y rehabilitacion definidos por el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas ¥ Alcohol,

SENDA, conjuntamente con el Ministerio de Salud.

Con todo, EL SENDA pagara a la Entidad siempre respetando el tope maximo
mensual y anual gue se senala en el presente contrato.

El page a {a Entidad de las prestaciones contratadas se realizara mensualmente y
se hara efectivo solo una vez que el SENDA, a traves de la Direccién Regional que
corresponda, haya recibida la respectiva factura, por el monto exacto de los
mieses de planes de tratamiento otorgados en el respectivo mes, dentro de los

tres primeros dias corridos del mes siguiente,

Recibida la factura en la Direccion Regional del SENDA correspondiente, y previa
visacion, sera derivada a la Direccion Nacional del SENDA para su registro ¥ page,

dentro de los 20 dias corridos siguientes. El respectivo depdsito se realizara
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La Entidad, si esta ast lo ha solicitada ¢, en su defecto, se emitird un chegue
nominativo a nombre de la Entidad, el que debera ser retirado en Agustinag N’
1235, mso 6, comuna de Santiago.

as facturas deberan ser extendidas a nombre del Servicic Nacional para la
Prevencion v Rehabilitacion del Consumo de Drogas v Alcohol, SENDA, RUT N°
61.980.170-9, direccion Agustinas N™1235, pisc 6, comuna y ciudad de Santiago,
o en ta forma que el SENDA, instruya a futuro. EL Servicio no pagara facturas gque
no se encuentren debidamente extendidas, que presenten enmiendas o estén

incompletas, procediendose a la devolucion de la misina.

Sin perjuicio que el SENDA pagara mensualmente el monto de los meses de
planes de tratamiento efectivamente realizados por La Entidad, considerando el
tope maximi mensual sefalado en el Anexo N° 1 del presente convenig, este
Servicie realizard, cada cuatro meses (durante los meses de abril, agosto vy
diciembre) un proceso de ajusie en el pago de los meses de planes de
tratamiento adjudicados. Conforme a este proceso, el Servicio pagard a la
Entidad los meses de planes de tratamiento que hubiere efectivamente realizado
en & correspondiente periodo, por sebre los maximos mensuales, pero bajo el

maximo cuatrimestral.

NOVENQ: Las partes dejan constancia que, de acuerdo a lo dispuesto en el
numerc 1 de las “bases administrativas v fecnicas” vy, sin perivicio de las
especificaciones tecnicas del servicio que se contrata, descritas en el docurnento
denominade “Norma v Orientaciones Teécnicas de los Planes de Tratamiento y
Rehahititacion para Personas con Problemas Derivados del Consumo de Drogas”,
que en calidad de anexo formd parte de las referidas Bases y, en tal caracter,
obliga a la Entidad, un mes de plan tratamiento corresponde a un mes en gue
Una persona con prablemas de consumo de sustancias ilicitas participa de un Plan
de Tratamiento v Rehabilitacion que contempla un conjunto intervenciones y
prestaciones recomendables asociadas al cumplimiento de los objetivos

terapeuticos del mismo, de acuerdo al proceso terapéutice en que se encuentra,

El tipo de intervenciones y su frecuencia incluidas en un mes de tratamiento, se
desarrollan de manera progresiva en la medida que se avanza en el proceso de
tratamiente y rehabilitacion, con el proposito de lograr los objetivos

terapeuticos, de acuerde a las caracteristicas y necesidades de las personas
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Sin perjuicio gque dichas intervenciones se encuentran sefialadas en las
especificaciones técnicas de las bases de licitacion correspondiente a este
convenio y, que en tal sentido, son vinculantes para La Entidad, éstas son las

siguientes:

- Consutta medica

- Consulta psiquiatrica

- Consulta de salud mental

-~ Intervencicen psicosocial de grupo

- Consulta psicotagica

- Psicoterapia individual

- Psicoterapia de grupo

- Psicodiagndstico

- Visita domiciliaria

- Examenes de laboratorio gue se requieran

- Medicamentos si corresponde

Las madalidades de meses de planes de tratamiento gque &l Servicio licito fueron

tas siguientes!

1. Plan de Tratamientoc Ambulatorio Basico para Peblacion General (PAB)

Este plan esta compuesto por el conjunto de intervenciones y prestaciones que
se detallaron precedentermente gue son recomendables para el logro de los
objetivos lerapéuticos, y destinado a personas que presentad  Consumo
perjudicial o dependencia a sustancias psicoactivas y campromiso biopsicosocial
moderade, donde resalta la existencia de una actividad ocupacional {laboral o

educacionat} parcial o tofal ¥ la existencia de soporte familiar.

El tiempo estimado para lograr los objetivos del proceso de tratamiento vy
rehabilitacion, corresponde a la necesidad de cada persona. Un panel de
expertos sugiere una duracion aproximada de 6 meses, con una frecuencia de
asistencia de 2 dias por semana, con 2 a 4 horas de permanencia cada vez, y
una concentracion de 1 a 2 intervenciones por dia. Se puede desarrollar en

horario diurno o vespertino.

7. Plan de Tratamiento Ambulatorio Intensive para Poblacion General {PAl ﬁ;ff-‘i"“’i'
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Fste plan esta compuesto por et conjunto de ntervencionas y prestacionss que
se detallaron precedentemente, que son recomendables para el logro de los
objetivos terapéuticos, v destinado a personas con diagnostico de consumo
perjudicial o dependendcia a sustancias psicoactivas y compromiso biopsicosocial
moderado ¢ severs, (con presencia de comorbitidad psiquiatrica o somatica

leve, sin actividad ocupacional y con soporte famitian).

El tlempe estimade para lograr los objetivos del proceso de fratamiento,
corresponde a la necesidad de cada persona, en este caso, un panel de
expertos sugiere una duracién aproximada de 8 meses, con una frecuencia de
asistencia de b dias a la semana, entre 4 a 6 horas de permanencia diafa, v una
concentracion de 3 a 4 prestacicnes por dia. Ese plan pueds ser desarrollado en

un horario vesperting.

3.  Plan de Tratamiento Residencial para Poblacién General (PR)

Este plan esta compuesto por el conjunto de intervenciones y prestaciones que
se detatlaron precadentemente, gue son recomendables para el logro de los
objetivos terapeuticos y destinado a personas con dependencia a sustancias
psicoactivas vy compromiso biopsicosociat severo, (multiples tratamientos
previos, consumo en miembros de la familia, red de apoyo familiar v social
inexistente o con gran deterioro, con trastorno psiquiatrico severo compensado

y una percepeion de autoeficacia disminuida o ausente).

E! tiempo estimado para lograr los objetives del proceso de tratamiento
corresponde a la necesidad de cada persona. Un panet de expertos sugiere una
duracion aproximada de 12 meses (estimado), con permanencia de 7 dias, con
una jornada terapéutica de 5 a 7 horas cada dia, y una concentracion de
intervenciones diarias no menor a 5 {incorpora permisos fines de semana u

otros similares).

4. Plan de Tratamiento Ambulatorio intensivo Especifico para Mujeres Adultas
(FAE-PM)

Este plan esta compuesto por el coniunto de intervenciones y prestaciones que
se detaltaron precedentemente, tue son recomendables para el logro de los

objetives terapéutices v destinade a mujeres adultas, con diagnostico dge
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consumo perjudicial o dependencia a sustancias psicoactivas con y sin hijos,
embarazadas o no y <ompromiso biopsicosocial moderado a severo, {con
presencia de comorbilidad psiquiatrica o somatica moderada, sin actividad

ocupacional vy con algin grado de soparte familiar).

Tanto la duracion del plan, como la frecuencia de las prestaciones entregadas
deben corresponder a lo que la usuaria necesita. Un panel de expertos sugiere
uta duracion aproximada de ocho meses, con una frecuencia de asistencia de 5
dias a ta semana, entre 4 a & horas de permanencia diaria, v una concentracion

de 4 a b prestaciones por dia.

5. Plan de Tratamiento Residencial Especifico para Muieres  Aduitas (PR-
P#)

Este plan esta compuests por el conjunto de intervenciones y prestaciones que
se detallaron precedentemente, se realizan en un regimen de internacion de 24
horas, preferentemente en una modalidad de comunidad terapeutica, para
obtener el logro de los objetivos terapeuticos, destinado a mujeres adultas can
diagnostico de consumo perjudicial o dependencia a sustancias psicoactivas con
y sin hijos, embarazadas o no, con compromiso biopsicosocial severo (multiples
tratamientos previos, consumo y/o trafico en miembros de la familia, sin red
de apoyo familiar y social, con trastorno psiquiatnicoe severo compensado,

percepcion disminuida 0 ausente de autoeficacial.

Tanto la duracién del plan, como la frecuencia de las prestaciones entregadas
deben corresponder a lo que la usuaria necesita. Un panel de expertos sugiere
una duracion aproximada de 12 meses con permanencia de 7 dias, en una
joinada terapéutica de 5 a 7 horas cada dia, vy una concentracién de
intervenciones diarias no menor a 5 (incorpora permisos fines de semana u

otros similares).

DECIMO: La Entidad proporcionara a los beneficiarios legales que opten por la
Modalidad de Atencién institucional todas y cualquiera de las prestaciones gue
incluyen los meses de planes de tratamientos contratados, sin exigir al usuario

algin tipo de paga por las atenciohes que le seran otorgadas.

En el caso de existir complicaciones medicas, psiquiatricas o de cualguier ofra
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convenie, i3 persona en tratamiento debera ser derivada mediante interconsulta
a un establecimiento del Sistema Macional de Servicios de Salud o, en su defecto,
ser trasladada a un centro asistencial privado, siempre v cuando la persona o su
familia opte por esta atternativa debiendo firmar un documenic gue explicite
esta opcion. Para todos los efectos, el Servicio no cubrira ni financiara
atenciones o prestaciones que no esten expresamente sefaladas en este

CONvenio.

Para cumplir con la integralidad v la flexibilidad que requiere la intervencion en
el tratamiento del consumo problematico de sustancias, las entidades
prestadoras deberan ser participes de la red de centros de tratamiento de la
jurisdiccion del Servicio de Salud correspondiente, estar participande de manera
activa en reuniones formales de red de drogas y/o de salud mental, estar en
coordinacion con la red de Salud General, segiin o funcionamiento del sistema
de dervacion y contra derivacion correspondiente, con el proposito de facilitar
la atencion vy resolutividad de problemas de salud asociados, el acceso a
oportunidades de apoyo a la integracion social vy la continuidad de la atencion y

cuidados en salud de las personas usvarias de los programas de tratamiento.

DECIMCO PRIMERO: Para garantizar el fiel cumplimiento de las obligaciones del
presente Convento, asi corno tambien las obligaciones laborales y previsionales
de con sus trabajadores, La Entidad se abliga a entregar al Servicio una garantia,
en los Lerminos sefalados en las “bases administrativas y técnicas'.

La referida Garantia de fiel cumplimiento podra consistir en una boleta de
garantia bancaria, pagadera a la vista, con caracter de irrevocable y endosable,
tomada por el adjudicatario a nombre del Servicio Nacicnal para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcchol, RUT N 61,980,170-%9; o en una
poliza de seguro, tomada a favor del mismo Servicio y RUT; o en un vale vista,
tomado en un Banco comercial con oficinas en Santiago, a la vista, con caracter
irrevocable y endosable, a la orden del mismo Servicio y RUT, en moneda
nacional.

Dicha garantia de fiel cumplimiento debera, como minimo, ser emitida por un
monto de $3.132.144.- {tres millones ciento treinta y dos mil ciento cuarenta v
cuatro pesos), equivalente al 5% del valor total del contrato (impuestos incluidos)

y tener una vigencia hasta, al menos, el 01 de abril de 2013. ST
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Asimisme la garantia por la que se opte debera senalar que esta tomada como
“Garantia por Fiel Curmmplimiento de Contrato” e indicar en ella el il N° 5274-10-

LP11, que identifica a la presente licitacion en el portal www.mercadopublico.cl.

Et Servicie no aprobard el presente convenio a través del acto administrativo
correspondiente, sino hasta que se haga entrega de la referida garantia. En caso
de incumplimiento de la obligacion precedenternente sefialada, se entendera que
La Entidad se desiste de la ejecucion del presente Convenio y, en consecuencia,
el Servicio podra proceder conforme a lo dispuestoc en el numere 7.2 de las

“bases administrativas v tecnicas”,

DECIMD SEGUNDO: Sin perjuicio del plazo de vigencia estipulado en la clausula
quinta precedente, las partes podran poner termino anticipado al contrato, en
cualguier tiempo, por medio de una carta certificada que le hara Uegar a la

contraparte, a to menos, con noventa dias de anticipacion.

Ademas, el Servicio podra poner terming anticipade al contrato mediante

Resolucion fundada, en caso de verificarse alguna de las siguientes situaciones:

a) Caso fortuite o fuerza mayor, comprendiendose deniro de ellas
razones de ley o de autoridad que hagan imperativo terminario.

b} Revocacidn de la autorizacion sanitaria de la Entidad.

) Cobro por las prestaciones realizadas de parte de la Entidad a las
personas beneficiarias del contrato.

d} Incumplimiento de las obligaciones contractuates, gue pongan en
riesso el oportuno ctorgamiento de las atenciones médicas
convenidas.

£} i a la Entidad se le hubiere aplicado dos o mas multas durante un
afio calendario, de aguelias a que se refiere la clausula siguiente.

t Falta de disponibilidad presupuestaria para cubrir el pago de las
prestaciones contratadas.

g} Mo informar al Servicio, alguno de tos siguientes hechos, dentro de
los 5 dias habiles de haber acaecido: cambios en el nombre o {a
razon social, representante legal, direccion de funcionamiento;
término, renovacion o modificactones en la Resolucion sanitara, o
cualquier otro dato ¢ hecho relevante para {3 ejecucion del

SOTVICID,




h) Falta de veracidad de la informacion o de los antecedentes

presentados duranie el procese de licitacion.

Las partes dejan constancia que, confarme a lo dispuesto en el nUmero uno y en
las especificaciones técnicas de {as “bases administrativas y teéchicas" aprobadas,
como tambien a lo dispuesto en la cldusula novena de este convenio, e uha
obligacion contraciual para LA ENTIDAD ejecutar los meses de planes de

tratamiento acardados conforme a las referidas especificaciones tecnicas,

DECEAO TERCERD: Fl Servicio podra cobrar multas a La Entidad, las que estaran
relacionadas con incumplimientes por parte de ésta, aplicables en los siguientes

Cas0s:

1.- Efectuar cobros improcedentes al Servicio: 10 UF cada vez.

2.~ Incumplimiento de ias normas legales, reglamentarias y administrativas que
rigen el convenio: 5 UF paor cada ocasion en que el Servicio deba representarie
tal hecho.

n el caso de que se detectara una situacion como las anteriormente
enciohadas, que amerite la aplicacion de multas, se aplicara el siguiente

procedimiento:

a) Fl Servicio, notificara por escrito a la Entidad dicha circunstancia,

tndicando los hechos que originan dicha mutta y su monto.
Las hotificaciones que se efeciuen a la Entidad en virtud de este
procedimiento, se realizaran mediante carta certificada dirigida at
domicilio de dicha entidad, comenzando a contarse los plazos a
partir del tercer dia despues de despachada la carta por correo.

t L.a Entidad, dispondra de cinco dias habiles contados desde que se le
haya notificado, para efectuar sus descargos, acompafiando todos
los antecedentes gue acrediten fehacientemente que no ha tenido
responsabilidad en los hechos gue originan las multas. En esa misma
oportunidad, podra solicitar rebaja de los montos de las muitas, 5
la Entidad no presenta sus descargos en el plazo sefialado, la multa
quedara afirme, dictandose la pertinente resofucién per parte del

Servicio.

c) S se han presentado descargos oportunamente, la Directorg wns vy




Macional det Servicio dispondra de cinco dias habiles contados desde
la recepcion de los descargos vy resolvera rechazarlos o acogerlos
total o parciaimente. De lo resuelto, se notificard s la Entidad.

d) La Entidad podra presentar recurso de reposicion ante la Direccion
Nacional del Servicio, dentro de los cinco dias habiles contados
desde la notificacion de la resolucion que se recurre, quien
dispondra por su parte de cinco dias habiles contados desde la
recepcidn del recurso para resolver si lo acoge total o parcialmente.
Si la Entidad no presenta recurse de reposicion dentro del plazo
indicado, la multa quedard afirme, dictandose la pertinente

resolucion, por parte de la Directora Nacional.

El monto de las mulias se rebajara de los pagos que el Servicio deba efectuar ala
Entidad en la factura mas proxima y de no ser suficiente ese maonto, la citada

rebaja se hara en la o las facturas siguientes.

Las partes dejan asimismo constancia que los dias habiles para los efectos del

presente convenio seran de lunes a viernes, excepto los festivos.

DECHAC CUARTO: EL Servicio realizara la supervision y et confrot administrative -
financiero de la actividad realizada y de la calidad previsional de la persona
atendida. Para ello, ol Servicic verificara la condicion de beneficianas de las
personas en tratamiento que hayan sido informadas mediante el Sistema de
Informacion y Gestion de Tratamiento (SISTRAT), descontande de la actividad las
prestaciones o tratamientos realizados a personas gue no sean beneficiarios det
D.F.L. N° 1, Libro 11, de 2005 del Ministerio de Salud, En este sentido, el Servicio
en pingln caso financiara atenciones a personas gue no sean beneficiarias del

Sisterna Publico de Satud.

Por otra parte, el financiamiento de las atenciones otorgadas a las personas
bepeficiarias de este Programa, procederd solo cuando se cumnpla ta condicion de
mes de tratamiento y rehabilitacidn efectivamente otorgado, procediendose a
descontar de la actividad los meses de planes de tratamiento y rehabilitacidn gue
no cumplan con las exigencias minimas de calidad para ser considerados como
tales, de acuerdo con lo estipulado en el documento “Onentaciones Técnicas de
los Planes de Tratamiento y Rehabilitacion para Personas con Problemas
Derivados del Consumo de Drogas™ definidas para cada Plan de Tratamiento v
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Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacidén del Consumo de Drogas v
Alcohaol, SENDA, at respecto.

DECIMO QUENTO: Fi Servicic supervisara y asesorara técnicamente en forma
periodica el funcionamiento y operacion de los servicios contratados,

Lo anterior es sin perjuicio de las facultades de supervision v fiscalizacion que le
competen al Ministerio de Salud en su rol de autoridad sanitaria v gestores de

red, a traves de los servicios de salud.

El Servicio pondra a disposicion del adjudicatario la informacion ¢ contactos con
profesionales y tecnicos gue resulten relevantes para la correcta ejecucion de las

actividades contratadas.

La Entidad debera proporcionar las facilidades, informes y datos que le sean
requeridos por el Servicio para su supervision vy asesoria. La programacion de
estas visitas serd acordada entre los responsables de la supervision y asesoria ¥
los equipos de la Entidad, indicandose quienes asistiran a ias supervisiones
técnicas v los objetivos de las distintas visitas programadas.

La Entidad deja constancia gue entiende gue SENDA, en atencion a las
competencias propias del Ministerio det Salud, en tanto autondad sanitaria,
poded coordinar ta supervisidn y asesoria técnica de los servicios contratados con
dicha Cartera de Estado. En este contexto, v para la ejecucion de las
supervisiones de gue tratan los parrafos precedentes $enda deja constancia que
procurara celebrar convenios con dicho Ministeric en materia de orientaciones,
asesorias, colaboracion tecnica v formas coordinadas de  supervision vy

fiscalizacion, tanto administrativa como técnica.

Esta supervision y asesoria técnica podrd servir de fundamento para dar

aplicacion a to sefialado en la clausula décimo segunda letra d} de este contrato.

DECHRO SEXTO: Para el adecuado control de la actividad y supervision del
Programa, estard a disposicidn de la Entidad el Sisterna de informacion y Gestian
de Tratamiento {(SISTRAT), para cuyo efecto ésta se obliga a ingresar los datos
correspondientes en la Fichas existentes en el mismo, a saber: Ficha de ingreso,
Ficha Mensual de Prestaciones, Ficha de Evaluacion del Proceso, Ficha de Egreso

y Ficha de Seguimiento, Estas Fichas, tienen como objetivo contar con una




informacion completa v homogenea de las atenciones otorgadas a las personas

beneticiarias de este Frograma.

Los datos mensuales deberdn ser ingresados, por la Entidad, a traves del Sistema
de Informacion y Gestion de Tratamiento (SISTRAT), en tiermpo real y hasta el
gitimo dia habil del mes en que se otorgue efectivamente la prestacion del

servicin.

En el evento que la Entidad, por cualquier circunstancia, no pueda utilizar el
referido software deberd enviar al Servicio, a través de la oficina regional del
SENDA correspondiente, la informacion reguerida a través de una planilia de
regisiro disebada en formato Excel especialmente para estos efectos, mediante
correo electrénico u otro medio magnético, denominada “Planilla de Registro ¢
nstructive  Llenado Planilla de Registros™. Dicha planiila serd  sdlo
excepcionabmente utilizada y, una vez regularizado el acceso al software
destinado para el registro de la informacion, la Entidad deberd poner al dia el

registro de la actividad realizada en la herramienta destinada para elle.

Ademds, para supervisar el correcto cumplimiento del Convenio, la Entidad
deberd proporcionar al Servicio toda la informacion que éste le requiera,
estando facultads para efectuar visitas de inspeccion debiendo darsele las
facitidades del caso. Con todo, lo anterior debera hacerse siempre con el debido
respeto a lo dispuesto en la Ley N° 19.628, scbre proteccion de la vida privada, vy
‘en cualquier otra norma legal que resule el caracter secreto 0 resetvadc de la

informacion.

DECIMO SEPTIMO: Si con posterioridad a la suscripcion del convenio, el Servicio,
estima necesario realizar modificacionas en sus requerimientos de servicio, en
cuanto a la calidad o cuantia de los mismos, las que por su magnitud représenten
ur esfuerzo significativo para la Entidad, se evaluara y propondra al misme ta
eventual moedificacidon del contrato, incluyendo las prestaciones y precio, no

nudiendo exceder este titimo del 30% al originaimente propuesto.

Con todo. ninguna de estas modificaciones podra desnaturalizar los servicios
licitados y adiudicados, cuestidn que ocurriria si se modificara la poblacién
beneficiaria de cada plan de tratamiente o el tipo de prestaciones gue incluye

cada plan, o sus obietivos terapeuticos.
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Sin perjuicic de lo antericr, an el mes de junio de 2012, el SENDA evaluara el
nivel de ejecucion de los meses de planes de tratamientos contratados a3 la
Entidad,.

5i la Entidad al 31 de junio de 2012 v por razones que no te son imputables, no ha
cumplido con realizar el 50% del nimero de meses de planes de tratamiento
anuates contratados, s¢ podra modificar el convenio suscrito con la Enfidad en
términos de disminuir {a cantidad de meses de planes de tratamienio anuales v
mensuales contratados v, consecuentemente, el rmonto total de este convenio,
sin que elle implique la aplicacion de multas contempladas en el presente

contrato y en las "bases administrativas y técnicas”.

Asimismo, st producte de dicha evaluacion la Entidad a ia referida fecha
presentare una ejecucion completa, equivalente al 50% del total de meses de
planes de tratamiento anuales contratados, el SENDA podra solicitar modificar el
presente contrato vy aumentar el nimero de meses planes de tratamiento anuales
y mensuates convenidos a efectos de cubrir ast la demanda existente, Con todo,
este aumento en meses de planes de tratamiento no podra extenderse a planes
no incleidos originalmente en alguna de las lineas de producte gue se haya

adjudicade el prestador.

Las referidas modificaciones contractuales son sin perjuicio de a facultad de las
partes de convenir modificaciones de otra naturaleza, siempre dentro de! margen

de la legistacion vigente,

Toda modificacion de contrato deberd ser aprobada mediante el correspondiente
acio administrativo, tctalmente tramitado,

DECIMOQ OCTAVO: Las partes se someten a la jurisdiccion de los tribunales

ordinarios de justicia de la comuna de Santiago.

DECIMO NOVENG: La personeria de don Ricardo Rafael Menay Pino para actuar
en representacién de LA ENTIDAD, consta de escritura publica de constitucion de
la fundacidn otorgada con fecha 12 de Mayo de 2006, ante Notario Pdblico
Intering de La Cisterna, don Luis Alberto Maldonado Concha, en relacion al
Certificade de Vigencia N° 17358, de fecha 28 de junio de 2011, otorgado por el
Jefe del departamenta de personas jundicas, del registro de personas juridi;:%;;-m?
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La representacion con la que comparece dofia Francisca Florenzano Valdes, consta
de su designacion como Directora Macional transitoria y provisional, aprobada por
Decreto N° 897 de 30 de Septiembre de 2011, del Ministerio del Interior v Seguridad
Piblica.

VIGESIMD: Ef presente convenio se firma en 2 eiemplares de idéntico tenor v fecha,

guedando uno en poder de la Entidad, y uno en poder del Servicio.

..... e
— ~ J ,-//
x_HL ---------- . | I)f_‘_/ . #(_/ - /j
,_i‘. 4 | ; 5 e N '_:—/
RAFAEL F;EN&Y PIND o FRAHCES(:& FLLORENZAND YA é’EE

REPRESE N?’ANTE LEGAL

. DIRECTORA NACIONAL (TP)
FUNDACION SAGRADO CORAZON

" "SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y
"REHABILITACION DEL CONSUMO DE DROGAS ¥
ALCOHOL, SENDA

37



va‘h_ !
i

%*?4\;% }@Z% SR e : Ry 7 S
AL e T L :
: 6\%\' i ;.f.&\k, %/Q%‘S}-\:‘E!i i g R et s KERk A e R 1
SR el S et e T SR R
o 4 ;i e 11 bl
<%(\‘ o s - H
‘nbiagion: &

o

S ;w

SRR R

Comunidad !
Terapéutica i .
Fundacién Sagrate | o i 144 & 6 % 62,642,880
CoroTon

; Fundacion
B3 | RM | Sagrade
i Corazon

TOTAL: & % | e | e ] e | sea642880

.

RAFAEL MENAY PRNO (NCISCA § \

REPRESENTANTE LEGAL L/ DIRECTORA NACIONAL (TP) °

FUNDACION SAGRADO CORAZON  SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y
REHABILITACION DEL CONSUMO DE DROGAS Y

ALCOHOL, SENDA

18



