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I. ¿QUÉ ES SENDA?



¿Qué es SENDA?

Somos el Servicio Nacional para la Prevención y

Rehabilitación del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA), entidad del

Estado de Chile responsable de elaborar las políticas de prevención del

consumo de drogas y alcohol, así como de tratamiento, rehabilitación e

integración social de las personas afectadas por estas sustancias.

Estamos presentes en las 16 regiones del país a través de las oficinas

regionales y en 227 comunas a través de los equipos SENDA Previene

en la Comunidad.
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SENDA: UNA CASA EN CONSTRUCCIÓN
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¿CÓMO Y PARA QUIÉN  HACEMOS LAS TERMINACIONES?

SERVICIO 
PÚBLICO

CAMBIAR 
LA VIDA    
DE LAS 

PERSONAS

PARA 
MEJORLA
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MEJOR SERVICIO

ORIENTADO A LAS 
PERSONAS

• Prevención como foco.

• Evaluación constante de nuestra gestión.

• Evaluación de programas.

• Referente dentro del servicio público.

• Servicio moderno: orientado a las personas.

• Comunicación: ciudadanía informada.

• Entender y atender los problemas de las 

personas.

• La experiencia técnica al servicio de 

nuestros usuarios.

CAMBIAR LA VIDAS DE LAS PERSONAS 2018-2021
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II. OFERTA PROGRAMÁTICA

Integración Social
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Espacios 
Educativos

Prevención 
Ambiental 
/Universal

Estrategia Pre-Para

Continuo Preventivo

Estrategia de 
Fortalecimiento de 
Redes

Bienestar docente

Detección 
Temprana

Programa de 
Prevención en 
Establecimientos 
Educacionales

Prevención 
Selectiva e 
indicada: 

Programa Actuar a 
Tiempo

Laboral

Trabajar 
con Calidad 
de Vida

Grandes y 
medianas 
empresas y 
servicios 
públicos

Pymes

Mipes

Pre-Para 
laboral

Habilidades 
Preventivas 
Parentales 

Comunitaria

Iniciativas 

Movilización 
comunitaria.

Estrategias 
comunitarias 
y familiares

Capacitaciones 
y cursos online

Universidades

FFAA

Carabineros

Sename

Programa de 
Parentalidad 

2019

Componentes

1. Sensibilización 
y entrega de 
información.

2. Formación de 
actores clave.

3. Desarrollo de 
talleres. 

i. Programas de Prevención



Población 
objetivo

Cobertura 2018Nombre Programa

Continuo 
Preventivo

Establecimientos 
educacionales, 

enseñanza básica 
y media, jardines 

infantiles.

6.347 
establecimientos 
educacionales.

1.813 jardines 
infantiles.

341 comunas
16 regiones

Cobertura 2017
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Programas de Prevención

Desafíos gestión 
2019

- Actualización 
de material 
preventivo 
destinado a 
educación 
parvularia.

- Evaluación del 
diseño e 
implementación 
del Programa 
Continuo 
Preventivo. 

6.254 
establecimientos 
educacionales.

341 comunas
16 regiones



Programa Actuar a 
Tiempo de 
prevención 

Selectiva e Indicada 
(AAT)

Estudiantes que 
presenten 

acumulación de 
factores de riesgo. 

430
establecimientos 
educacionales.

6.450 estudiantes 
con cobertura 
(7.624 logrados).

104 comunas
15 regiones

Población 
objetivo

Cobertura 2018Nombre Programa

Programa de 
Prevención en 

Establecimientos 
Educacionales 

(PPEE)

Establecimientos  
educacionales.

1. 219 
establecimientos 
educacionales.

218 comunas
15  regiones

Cobertura 2017

433 
establecimientos 
educacionales.

6.495 estudiantes 
con cobertura 
(7.583 logrados).

110 comunas
16 regiones

1.195 
establecimientos 
educacionales.

222 comunas
16  regiones
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Programas de Prevención

Desafíos gestión 
2019

- Revisión y 
análisis de 
factores de 
riesgo y 
protección para 
el diseño de 
instrumentos 
de medición.

- Evaluación 
para la 
validación de 
un instrumento 
de prevención 
selectiva para 
el Programa 
Actuar a 
Tiempo.



Prevención en 
Espacios Laborales 

(Trabajar con 
Calidad de Vida)

Población objetivo
Cobertura 2017

Nombre Programa
Cobertura 2018

Empresas y organizaciones 
públicas y/o privadas.

480 organizaciones 
públicas y privadas: 
- 181 medianas y 

grandes empresas y 
servicios públicos 

- 213 Micro y 
Pequeñas empresas 

- 86 Pequeñas y 
Medianas empresas

555 
organizaciones 
públicas y privadas 
- 224 medianas y 

grandes empresas 
y servicios públicos

- 251 Micro y 
Pequeñas empresas
- 80 Pequeñas y 
Medianas empresas. 
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Programas de Prevención

Desafíos gestión 
2019

- Evaluación de 
procesos del 
programa. 

Capacitaciones y 
cursos online.

Cursos online: abierto a todo 
público

Capacitaciones a Estudiantes 
de Universidades 

Capacitaciones a Fuerzas 
Armadas y de orden.

7 cursos online: 
1083 capacitados.

Capacitación a 
Universidades: 1100 
estudiantes.

Capacitación a FFAA 
y Carabineros: 
19.415 personas

10 cursos online: 
2972 capacitados.

Capacitación a 
Universidades: 1015 
estudiantes.

Capacitación a FFAA 
y Carabineros: 
19.333 personas

- Ampliar la cobertura y 
oferta de cursos 
online.

- Se pondrá a 
disposición de 
Instituciones de 
Educación Superior un 
curso online para 
elaborar planes de 
prevención 
institucional



Población objetivoNombre Programa Cobertura 2019

Programa 
Parentalidad

Padres, madres o adultos 
cuidadores de niños, 
niñas y adolescente de 
entre 9 y 14 años.

15 regiones, 110 
comunas
4400 personas que 
participan del 
programa.

550 actores claves.

600 entidades que 
reciben estrategias de 
sensibilización e 
información.
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Nuevo programa de prevención

Desafíos

-Implementación 
y monitoreo del 
programa.

- Capacitación 
de profesionales 
a cargo de las 
intervenciones 
en terreno. 



ii. Prevención del consumo de alcohol
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Prevención del 
Consumo Abusivo 

de Alcohol

Personas entre 
los 15 a 65 años

11 Comunas con 
convenio y 
diagnóstico.

Población objetivo Cobertura 2017Nombre Programa Cobertura 2018

15 Comunas con 
convenio y 
diagnóstico.



Controles preventivos a conductores

Conductores 
retirados

39,4%

60,6%

Estado de ebriedad

Bajo la influencia del alcohol

60,2%

39,8%

Estado de ebriedad

Bajo la influencia del alcohol

Conductores retirados 2017
Total positivos: 3.266

Conductores retirados 2018
Total positivos: 3.523

Controles 
preventivos a 
conductores

Controles 2017: 215.735 Controles 2018: 234.177
2017/2018

Aumento de 8,55% 
de controles.
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Tolerancia 0
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Narcotest

Población objetivo Acciones 2019Nombre Programa

En marzo se capacitó a 600 
funcionarios de Carabineros 
de Chile.

Lanzamiento 16 de abril de y 
primera fiscalización: 18 de 
abril.

17 dispositivos, una cada 
región y 2 en la RM.

Operativos de control realizados 
por Carabineros de Chile en 
conjunto con SENDA.

Test compuesto: 4 pasos
- Examen físico de Carabineros
- Test en saliva
- Examen de sangre 
- Examen físico del médico

Permite detectar 5 
tipos de 
sustancias: 

1. COC Cocaína
2. THC Cannabis
3. OPI opiáceos (morfina 

y codeína)
4. MET metanfetamina
5. AMP anfetamina

Acciones 2018

Se inician estudios de 
experiencia internacional.

Octubre 2018 se inicia 
proceso de Licitación para 
compra de dispositivos.

En diciembre de 2018, se 
capacitó a 180 
funcionarios, del Servicio 
Médico Legal (SML), 
Senda y Ministerio Público.


